CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Fabio Teruel - MDB/SP

PROJETO DE LEI N° DE 2025
(Do Sr. Fabio Teruel)

Dispde sobre a transparéncia e a identificagdo de
perfis de estabelecimentos comerciais em
plataformas digitais de intermedia¢ao de entregas.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei estabelece critérios obrigatérios de transparéncia e veda a
criagao de multiplos perfis vinculados a um mesmo numero no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica (CNPJ) em plataformas digitais de intermediac&do de entregas.

Art. 2° E vedado as plataformas digitais de intermediacdo de entregas
permitir que uma mesma pessoa juridica, identificada pelo seu numero no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), mantenha mais de um perfil sob diferentes
nomes comerciais, de modo a induzir o consumidor a erro ou dificultar a
identificacdo do fornecedor.

§ 1° Considera-se perfil comercial qualquer conta usada para
comercializagdo de alimentos ou produtos similares por meio de plataformas digitais.

§ 2° A vedacdo do caput ndo se aplica aos estabelecimentos que
comprovem, junto a plataforma digital, a atuagéo sob diferentes marcas desde que:

| — cada perfil esteja vinculado ao respectivo CNPJ da empresa
responsavel;

Il — as marcas estejam devidamente registradas ou em processo de
registro perante o Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI) ou, de forma
alternativa, estejam identificadas e caracterizadas como linhas distintas de produtos;

Il - a plataforma assegure que as informagdes estejam acessiveis ao
consumidor, com a devida vinculagdo da marca ao nome empresarial.
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Art. 3° Todos os perfis ativos nas plataformas digitais de entrega deverao
exibir, de forma clara, permanente e acessivel, durante todo o processo de compra e
no momento da finalizagao do pedido:
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| - 0 nome empresarial registrado;
II - o numero do CNPJ;
lll - 0 enderego completo do estabelecimento.

Art. 4° As plataformas deverdo implementar mecanismos eficazes de
controle e auditoria para prevenir, identificar e coibir a criagdo de perfis duplicados
ou irregulares.

§ 1° Em caso de descumprimento, as plataformas e os estabelecimentos
responderao solidariamente pelos danos causados aos consumidores.

§ 2° As plataformas deverdo manter, em local visivel e acessivel, canal
especifico para recebimento de denuncias sobre perfis irregulares.

Art. 5° O descumprimento desta lei sujeita as plataformas e os
estabelecimentos infratores as penalidades previstas no art. 56 da Lei n® 8.078, de
11 de setembro de 1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor).

Art. 6° A fiscalizagao e a aplicagdo das penalidades caberdo aos 6rgaos de
protecao e defesa do consumidor.

Art. 7° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

JUSTIFICAGAO

E cada vez mais comum que um mesmo restaurante crie diversos perfis
em plataformas digitais de entrega, utilizando nomes e identidades visuais diferentes
para cada tipo de culinaria oferecida. Um mesmo estabelecimento pode se
apresentar como pizzaria, restaurante japonés ou hamburgueria, com nomes =
distintos, levando o consumidor a acreditar que se trata de empresas distintas,
quando, na realidade, todos os pedidos sao preparados no mesmo local e pela
mesma cozinha.

*CD259941191300 %

Camara dos Deputados - Anexo III - Gabinete 294 - Praga dos Trés Poderes - Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3215-5294 - E-mail: dep.fabioteruel@camara.leg.br

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD259941191300
. -E Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Fabio Teruel




CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Fabio Teruel - MDB/SP

Essa pratica compromete o direito a informacdo e a livre escolha do
consumidor, previsto no art. 6°, lll, do Codigo de Defesa do Consumidor, ao ocultar
dados essenciais para uma decisao consciente. O cliente perde a possibilidade de
avaliar com clareza a reputacdo do fornecedor, de basear sua escolha em
experiéncias anteriores e de evitar estabelecimentos que eventualmente ja tenham
Ihe causado problemas.

Além de afetar a transparéncia nas relagbes de consumo, essa conduta
também distorce a concorréncia, prejudicando os empreendedores que atuam de
forma correta e clara perante o publico. O ambiente digital, em vez de favorecer a
livre escolha, acaba se tornando confuso e desleal.

Ha ainda um risco adicional de fraudes, pois estabelecimentos mal
avaliados podem se valer de novos perfis e nomes ficticios para mascarar sua
reputacao negativa, induzindo o consumidor ao erro e fragilizando a confianga nas
plataformas digitais.

O projeto exige das plataformas digitais maior rigor na identificagdo dos
estabelecimentos, assegurando unicidade  cadastral, transparéncia e
responsabilidade solidaria em caso de danos. A medida fortalece os direitos do
consumidor, coibe praticas enganosas e contribui para um mercado mais justo e
equilibrado, em harmonia com os principios da ordem econdmica previstos no art.
170 da Constituicdo Federal, especialmente os da livre concorréncia, de defesa do
consumidor e valorizacao da livre iniciativa com lealdade concorrencial.

Diante do exposto, conto com o apoio dos nobres Pares para a aprovagao
da presente proposta.

Sala das Sessoes, em de setembro de 2025

Deputado Federal FABIO TERUEL
(MDB/SP)

Camara dos Deputados - Anexo III - Gabinete 294 - Praga dos Trés Poderes - Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3215-5294 - E-mail: dep.fabioteruel@camara.leg.br

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD259941191300

. -E Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Fabio Teruel

Apresentacdo: 04/09/2025 18:33:24.847 - Mesa

PLNn.4456/2025

*CD259941191300 %




