COMISSAO DE SEGURIDADE SOCIAL E FAMILIA

PROJETO DE LEI N° 4.367, DE 2001

Acrescenta paragrafo ao art. 17 da Lei n°
9.656, de 03 de junho de 1998, obrigando as
unidades de saude, laboratérios e servigos
assemelhados contratados ou credenciados
de planos privados de assisténcia a saude a
prestarem atendimento de urgéncia ou
emergéncia, sem qualquer restricdo, aos
usuarios, mesmo no caso de inadimpléncia
da operadora de planos de saude.

Autor: Deputado Ronaldo Vasconcellos
Relatora: Deputada Jandira Feghali

| - RELATORIO

O Projeto de Lei acima ementado, de autoria do Deputado
Ronaldo Vasconcellos, pretende tornar obrigatério o atendimento médico em
situagbes de urgéncia e emergéncia por parte dos estabelecimentos hospitalares
ou assemelhados contratados ou credenciados de plano privado de assisténcia a
saude, mesmo em caso de inadimpléncia da operadora.

O Autor da matéria alega que a legislagdo vigente nao é
suficiente para proteger a saude dos usuarios de planos privados de assisténcia a
saude, os quais ficam sem garantia legal de atendimento em situagbes de
urgéncia, quando ha inadimpléncia das operadoras. Segundo, ainda, o Autor, nos
casos de urgéncia, ndo € possivel esperar que os direitos dos usuarios sejam
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garantidos pela via judicial, o que torna imprescindivel a existéncia de
instrumentos legais que lhes déem tais garantias.

A matéria foi aprovada pela Comissdo de Defesa do
Consumidor, Meio Ambiente e Minorias, que apontou falha na numeragado do
paragrafo que esta sendo introduzido, o qual deveria constituir-se no quinto
paragrafo e ndo no quarto, como disposto no Projeto. No entanto, remete para a
Comisséo de Constituigdo e Justica e de Redagao a corregdo desse equivoco, ja
que é a Comissdo competente para julgar a técnica legislativa das proposi¢des
em tramitagdo.

No prazo regimentalmente previsto, nao foram
apresentadas emendas perante esta Comissao de Seguridade Social e Familia, a
quem cabe a analise de mérito da Proposigao.

Il -VOTO DO RELATOR

O Projeto de Lei ora analisado reveste-se de relevancia
social, pois busca sanar uma lacuna existente na legislacédo vigente que regula os
planos privados de assisténcia a saude, promovendo maior garantia de direitos
aos seus usuarios.

A Lei n° 9.656, de 03 de junho de 1998, que dispbe sobre
os planos e seguros privados de assisténcia a saude, possui diversos dispositivos
que buscam resguardar alguns direitos referentes aos atendimentos de urgéncia
ou emergéncia, aos pacientes vinculados a planos ou seguros de saude privados.
Nesse sentido, a Lei estabelece:

1. periodo de caréncia de, no maximo, 24 horas para
atendimentos de urgéncia e emergéncia (art. 12, V, c);

2. reembolso das despesas efetuadas em casos de
urgéncia ou emergéncia, nos limites contratuais, quando nao for possivel a
utilizacdo de servigcos proprios, contratados, credenciados ou referenciados pela
operadora (art. 12, VI).
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No entanto, ndo ha dispositivo que garanta o atendimento
em estabelecimentos contratados ou credenciados, em caso de inadimpléncia da
operadora.

Em que pese o caput do art. 17 da Lei citada expressar
textualmente que "a inclusdo como contratados ou credenciados dos planos
privados de assisténcia a saude, de qualquer hospital, casa de saude, clinica,
laboratorio ou entidade correlata ou assemelhada de assisténcia a saude implica
compromisso para com os consumidores quanto a sua manutencdo ao longo da
vigéncia dos contratos™, o que se observa na pratica € que o consumidor nao tem
garantia de atendimento por parte dessas entidades quando a operadora esta
inadimplente, o que pode trazer sérias consequéncias, particularmente em
situacdes de emergéncia ou urgéncia.

Assim, entendemos que o Projeto de Lei em comento
aperfeicoa a legislagao vigente, eliminando qualquer possibilidade de duvida
quanto a responsabilidade das entidades contratadas ou credenciadas de planos
de saude, no atendimento dos pacientes vinculados a esses planos, em situagdes
de urgéncia e emergéncia, mesmo em caso de inadimpléncia. Em primeiro lugar,
deve estar a defesa dos direitos dos consumidores, os quais, como muito
acertadamente expressou a Comissdo que nos antecedeu, ndo podem ser
punidos pela irresponsabilidade ou desacordo entre a administradora do plano de
saude e o estabelecimento conveniado onde buscou atendimento. O usuario néo
pode ser surpreendido e responder por uma situagao que nao provocou e que
pode comprometer seriamente a sua saude.

Reiteramos a observacgao feita pela Comissao de Defesa do
Consumidor, Meio Ambiente e Minorias, quanto ao equivoco presente na
Proposicao relativo a numeragao do paragrafo que esta sendo introduzido na Lei
n°® 9.656/98.

Pelo exposto, manifestamos voto favoravel a aprovagao do
Projeto de Lei n°® 4.367, de 2001.

Sala da Comissao, em de abril de 2005.

Deputada Jandira Feghali
Relatora
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