
CÂMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete da Deputada JÚLIA ZANATTA – PL/SC

REQUERIMENTO DE INFORMAÇÃO Nº ...., DE 2025.

(Da Sra. Júlia Zanatta)

Solicita informações ao Sr. Ministro da
Previdência  Social  sobre  as  falhas  nos
sistemas de controle do INSS e seu impacto
na fila de benefícios previdenciários.

Senhor Presidente:

Nos termos do art. 50, § 2º, da Constituição Federal e do art.

115  do  Regimento  Interno  desta  Casa,  requeiro  que  sejam  solicitadas  ao

Senhor Ministro de Estado da Previdência Social as seguintes informações:

1. Confirmação da existência de falhas nos sistemas de controle do INSS,

conforme relatado na referida matéria?

2. Especificação  das  falhas  identificadas  e  suas  consequências  para  o

atendimento aos segurados?

3. Informações sobre medidas já adotadas pelo Ministério da Previdência

Social para corrigir as falhas?

4. Dados atualizados sobre o tempo médio de espera para concessão de

aposentadorias, pensões e auxílios nos últimos 12 meses?

5. Relatório  sobre  o  impacto  das  falhas  na  fila  de  benefícios,  incluindo

número de segurados afetados e tempo adicional de espera?

6. Plano de ação do Ministério para prevenir futuras falhas nos sistemas e

melhorar o atendimento aos segurados?

7. Informação sobre a existência de ações judiciais ajuizadas por peritos

médicos federais ou suas entidades representativas em decorrência das

falhas nos sistemas do INSS?
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JUSTIFICATIVA

Conforme  denunciado  em  reportagem  publicada  pelo  portal

JOTA, em 3 de julho de 2025, intitulada “Ausência de controles nos sistemas

da  Previdência  aumenta  fila  do  INSS”1,  verificam-se  falhas  significativas  e

persistentes nos sistemas de controle do Instituto Nacional do Seguro Social

(INSS). As deficiências apontadas comprometem a eficiência da administração

pública,  geram insegurança  para  milhões  de  segurados  e  revelam falta  de

planejamento  e  de  responsabilidade  do  governo  federal  na  gestão  da

Previdência Social.

É inadmissível que, mesmo após sucessivos alertas técnicos e

demandas judiciais, a administração permaneça inerte diante de problemas tão

graves, que penalizam diretamente trabalhadores e aposentados dependentes

dos benefícios previdenciários.

Diante  desse  cenário  alarmante,  julgamos necessário  que  o

Ministério da Previdência Social preste os esclarecimentos elencados acima.

Sala das Sessões, em 07 de julho de 2025.

Deputada Federal Júlia Zanatta (PL/SC).

1 https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/ausencia-de-controles-nos-
sistemas-da-previdencia-aumenta-fila-do-inss 
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