CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 4.225-A, DE 2020

(Do Sr. Marcelo Brum)

Altera a Lei no 9.472, de 16 de julho de 1997, para dispor sobre a
possibilidade de conversdo de multa aplicada a empresas de
telecomunicagbes em investimento em infraestrutura; tendo parecer da
Comissao de Comunicacao, pela aprovacao deste e do de n® 799/23,
apensado, com substitutivo (relator: DEP. DAVID SOARES).

DESPACHO:

AS COMISSOES DE:

COMUNICACAO;

FINANCAS E TRIBUTACAO (ART. 54 RICD); E
CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD)

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 1|

SUMARIO
| - Projeto inicial

Il - Projeto apensado: 799/23

[Il - Na Comissao de Comunicacéao:
- Parecer do relator
- Substitutivo oferecido pelo relator
- Parecer da Comisséao
- Substitutivo adotado pela Comissao
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Altera a Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997 — Lei Geral das
Telecomunicagdes, para dispor sobre a possibilidade de conversao de multa aplicada

a empresas de telecomunicag¢des em investimento em infraestrutura.

Art. 2°O art. 179 da Lein®9.472, de 16 de julho de 1997, passa vigorar

acrescido dos seguintes paragrafos:

CAIE. 79,

§ 3° A empresa de telecomunicagfes que prestar servigo de
telefonia mével de interesse coletivo podera ter a multa aplicada convertida
em obrigagbes de investimento em infraestrutura visando a melhoria da
cobertura e da qualidade de seus servi¢os, especialmente nas areas rurais,
desde que celebrado termo de ajustamento de conduta, especifico para
esse fim, nos termos do § 6° do art. 5° da Lei n°® 7.347, de 24 de julho de

1985, o qual devera conter cronograma fisico-financeiro dos investimentos.

8 4° O descumprimento pela empresa do termo de ajustamento
de conduta de que trata o § 3° implicara a suspensédo da comercializacao

de novos codigos de acesso até que o cronograma seja cumprido.” (NR)

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

A “industria da multa”, como ja se convencionou chamar a emissao
indiscriminada de sanc¢des pecuniérias sem um objetivo claro de melhoria do sistema,
tornou-se um grave problema para empresas e para 0S proprios Orgaos de
fiscalizacdo. No caso das telecomunicacdes, a Anatel ja aplicou bilhdes de reais em
multas e, além de o sistema continuar sofrendo reiteradas criticas nos 6rgéos de
protecdo ao consumidor, a arrecadacao, ou o efetivo recolhimento dessas, tem sido

muito pequena. Em 2019, noticias davam conta de que a agéncia teria recebido
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apenas 12% das sancdes aplicadas.! No caso da Oi, o érgéo teria 11 bilhdes de reais

em créditos referentes a multas ndo pagas por aquela operadora.?

Entendemos que as empresas possuem o legitimo direito de recorrer
administrativa e judicialmente das sancfes impostas. Certamente havera situacoes
em que o reclamo sera considerado justo e em outras ndo. Porém, essa situacdo em
que o 6rgao de fiscalizacao declara por encerrado um problema, apds a emisséo de
uma multa, em nada beneficia o usuério dos servi¢os. O sinal continuara inexistente,
a ligacado continuara sem ser completada e a qualidade do servico continuara ruim

enguanto nao forem realizados investimentos em infraestrutura.

No Rio Grande do Sul, por exemplo, sdo inimeros os relatos de baixa
qualidade dos servicos, especialmente na zona rural. O assunto foi, inclusive, tema
de Subcomisséo especifica da Comisséo de Agricultura, Pecuaria e Cooperativismo,
da Assembleia Legislativa daquele Estado, no ambito da CPI da Telefonia, instaurada
em 2013. O relatdrio final da Subcomisséo, de 2016, concluiu especificamente com

relacdo aos servicos moveis e de conexao a internet:

“..mesmo tendo sido cumpridas as determinag¢des legais
previstas nos Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta (TAC),
acredito que ainda ha muito a ser melhorado em relacéo aos servi¢cos que sao

oferecidos pelas empresas que operam no Rio Grande do Sul”
E continua o relatorio:

“..a0 invés de prestar bons servigos, tantos as operadoras
guanto o poder regulador, estdo mais preocupados em atender e, limitar-se
apenas, aos dispositivos previstos em legislagdes e contratos de empresas

que acabam fazendo o minimo para nao serem autuadas.”

1 “Em 22 anos, Anatel aplicou quase RS 7 bilhdes de multas, mas recebeu s6 12%” (Grossmann, 2019). Em
Convergéncia Digital, em 12/08/2019. Disponivel em
https://www.convergenciadigital.com.br/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?UserActiveTemplate=site&infoid=51422
&sid=8, acessado em 10/08/2020.
2 “Crédito de RS 11 bilhdes da Anatel ndo tera preferéncia no plano de recuperacdo da Oi” (Migalhas, 2020).
Em 07/08/2020. Disponivel em https://www.migalhas.com.br/quentes/331759/credito-de-r-11-bilhoes-da-
anatel-nao-tera-preferencia-no-plano-de-recuperacao-da-oi, acessado em 10/08/2020.
3 “Relatério Final da Subcomiss3o Telefonia e Internet Meio Rural” (Assembleia Legislativa do Estado do Rio
Grande do Sul, 2016). Disponivel em
http://www.al.rs.gov.br/FileRepository/repdcp m505/Sub%20Tele%20Internet/Relat%C3%B3rio%20Final%20S
ubcomiss%C3%A30%20Telefonia%20e%20Internet%20Meio%20Rural.pdf, acessado em 11/08/2020.
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Especificamente com relacdo ao TAC firmado com a operadora Oi
para o Estado do Rio Grande do Sul, o relatdrio também externa suas criticas quanto
as obrigacdes de cobertura acordadas:

‘A Oi compromete-se...] a viabilizar com servigos de voz e
dados nas regides, definidas como as areas compreendidas até a distancia
de 30 km do limite das localidades sede de todos os municipios brasileiros,
até 31 de dezembro de 2015. Estes servi¢os dizem respeito a telefonia fixa e
ndo movel. Ou seja, grande parte do perimetro rural ndo tera cobertura de
servigos, uma vez que ndo ha obrigacao legal para que as operadoras venham

instalar torres de transmisséo de sinal de celular.”

E inconcebivel que TACs sejam firmados sem compromissos claros
para a promoc¢ao da melhoria na qualidade dos servi¢os para os mais desassistidos,
como é o caso da populacédo rural. De maneira paradoxal, do ponto de vista social,
como visto no caso do Rio Grande do Sul, esse contingente da populacdo sempre é
colocado ao final da fila de prioridades, no que tange as obrigacdes de implantacdes

dos servicos, haja vista os editais da telefonia de terceira e quarta geracoes.

De 2016 para cé pouco tem mudado. Considerando os servicos de
telefonia no ambito nacional, as empresas do setor sao reiteradamente campeés de
reclamacdes nos 6rgaos de defesa do consumidor. Em 2018, o Sistema Nacional de
Informacdes de Defesa do Consumidor registrou quase meio milhdo de reclamacoes
sobre telefonia fixa e celular, sendo que quatro das cinco empresas mais acionadas

foram as de servigos de telecomunicacdes.*

Héa que se reconhecer que a Anatel atua procurando o melhoramento
dos servicos e tem celebrado TACs, como o aqui relatado, em substituicdo a multas
aplicadas. Entretanto, esses acordos em pouco resultam de concreto quando ndo séo
incluidos compromissos que atendam interesses fundamentais dos usuarios. De outra
parte, tem-se noticia de TACs sendo descumpridos em diversos setores, o que leva o
problema a renovada ciranda juridica. Essas situa¢cfes nos levam a concluséo de que

h& uma necessidade de que eventuais acordos que visem a melhoria da qualidade

4 “Telecomunicacdes lideram ranking de reclamacdes de consumidores em 2018” (G1, 2019). Disponivel em
https://gl.globo.com/economia/noticia/2019/03/15/telecomunicacoes-lideram-ranking-de-reclamacoes-de-
consumidores-em-2018.ghtml, acessado em 11/08/2020.
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dos servicos devem ter seu foco nos desassistidos. Porém, também devem ser postos

certos condicionantes que garantam o cumprimento desses Compromissos.

Esse panorama de inércia e de descumprimentos nos leva a oferecer
0 presente projeto de lei. Nossa proposta altera a Lei Geral de Telecomunicacdes (Lei
n°® 9.472/97) determinando que multas lavradas poderdo ser convertidas em Termos
de Ajustamento de Condutas, desde que os recursos devidos sejam invertidos em
melhoria do servico de telefonia, especialmente na area rural. Como clausula de
controle, previmos a suspenséao da venda de novos codigos de acesso (novas linhas
telefébnicas) enquanto o cronograma fisico-financeiro, que devera fazer parte do

acordo, ndo estiver sendo cumprido.

Acreditamos que a penalidade imposta terd um potencial punitivo
imediato e que atingird diretamente a capacidade de geracdo de receita das
empresas. Assim, estamos certos de que a aprovacdo da nova sistematica resultara
em melhoria dos servi¢os, no curto prazo, e desestimulard o descumprimento de

termos acordados.

Pelos motivos expostos conclamamos os Nobres Pares para a

aprovacao do projeto.
Sala das Sess0es, em 17 de Agosto de 2020.

Deputado MARCELO BRUM
PSL/RS

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispde sobre a organizacdo dos servicos de
telecomunicacdes, a criagdo e funcionamento
de um O&rgdo regulador e outros aspectos
institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
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LIVRO 11l
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

TITULO VI
DAS SANCOES

CAPITULO |
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 179. A multa podera ser imposta isoladamente ou em conjunto com outra
sangdo, ndo devendo ser superior a R$ 50.000.000,00 (cingtienta milhdes de reais) para cada
infragdo cometida.

8 1° Na aplicagdo de multa serdo considerados a condi¢do econémica do infrator e
o0 principio da proporcionalidade entre a gravidade da falta e a intensidade da sancao.

8 2° A imposicéo, a prestadora de servico de telecomunicac@es, de multa decorrente
de infragdo da ordem econdmica, observara os limites previstos na legislacéo especifica.

Art. 180. A suspensdo temporaria sera imposta, em relacdo a autorizacao de servi¢o
ou de uso de radiofreqliéncia, em caso de infracdo grave cujas circunstancias ndo justifiguem a
decretacédo de caducidade.

Paragrafo unico. O prazo da suspensao ndo sera superior a trinta dias.

LEI N°7.347, DE 24 DE JULHO DE 1985

Disciplina a acdo civil publica de
responsabilidade por danos causados ao meio
ambiente, ao consumidor, a bens e direitos de
valor artistico, estético, historico, turistico e
paisagistico (VETADO) e d& outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 5° Tém legitimidade para propor a acdo principal e a acdo cautelar: (Caput do
artigo com redacao dada pela Lei n°® 11.448, de 15/01/2007)
I - o Ministério Publico; (Inciso com redacdo dada pela Lei n® 11.448, de

15/01/2007)

Il - a Defensoria Publica; (Inciso com redacdo dada pela Lei n® 11.448, de
15/01/2007)

Il - a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios; (Inciso acrescido pela
Lei n® 11.448, de 15/01/2007)

IV - a autarquia, empresa publica, fundagdo ou sociedade de economia mista;
(Inciso acrescido pela Lei n® 11.448, de 15/01/2007)
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V - a associacdo que, concomitantemente: (Inciso acrescido pela Lei n®11.448, de
15/01/2007)

a) esteja constituida ha pelo menos 1 (um) ano nos termos da lei civil; (Alinea
acrescida pela Lei n°® 11.448, de 15/01/2007)

b) inclua, entre suas finalidades institucionais, a protecao ao patrimdnio publico e
social, ao meio ambiente, ao consumidor, & ordem econémica, a livre concorréncia, aos direitos
de grupos raciais, étnicos ou religiosos ou ao patrimonio artistico, estético, historico, turistico
e paisagistico. (Alinea acrescida pela Lei n® 11.448, de 15/01/2007 e com redacdo dada pela
Lei n® 13.004, de 24/6/2014, publicada no DOU de 25/6/2014, em vigor apds decorridos 60
dias de sua publicacéo oficial)

8 1° O Ministério Publico, se ndo intervier no processo como parte, atuard
obrigatoriamente como fiscal da lei.

8 2° Fica facultado ao Poder Publico e a outras associagdes legitimadas nos termos
deste artigo habilitar-se como litisconsortes de qualquer das partes.

8 3° Em caso de desisténcia infundada ou abandono da agdo por associagdo
legitimada, o Ministério Pablico ou outro legitimado assumira a titularidade ativa. (Paragrafo
com redacéo dada pela Lei n° 8.078, de 11/9/1990)

8§ 4° O requisito da pré-constituicdo podera ser dispensado pelo juiz, quando haja
manifesto interesse social evidenciado pela dimensdo ou caracteristica do dano, ou pela
relevancia do bem juridico a ser protegido. (Paragrafo acrescido pela Lei n°® 8.078, de
11/9/1990)

8 5° Admitir-se-a o litisconsorcio facultativo entre os Ministérios Publicos da
Unido, do Distrito Federal e dos Estados na defesa dos interesses e direitos de que cuida esta
lei. (Paragrafo acrescido pela Lei n° 8.078, de 11/9/1990)

8 6° Os orgdos publicos legitimados poderdo tomar dos interessados compromisso
de ajustamento de sua conduta as exigéncias legais, mediante combinacdes, que tera eficacia
de titulo executivo extrajudicial. (Paragrafo acrescido pela Lei n°® 8.078, de 11/9/1990)

Art. 6° Qualquer pessoa podera e o servidor publico devera provocar a iniciativa do
Ministério Publico, ministrando-lhe informagdes sobre fatos que constituam objeto da agédo
civil e indicando-lhe os elementos de conviccao.

PROJETO DE LEI N.° 799, DE 2023

(Do Sr. Marx Beltrao)

Altera a Lei no 9.472, de 16 de julho de 1997, para dispor sobre a
possibilidade de conversdo de multa aplicada a empresas de
telecomunicagdes em investimento em infraestrutura.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-4225/2020.
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PROJETO DE LEI N° , DE 2023
(Do Sr. MARX BELTRAO)

Altera a Lei no 9.472, de 16 de julho
de 1997, para dispor sobre a possibilidade
de conversdo de multa aplicada a
empresas de telecomunicagcdes em
investimento em infraestrutura.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Altera a Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997 — Lei
Geral das Telecomunicagdes, para dispor sobre a possibilidade de converséo
de multa aplicada a empresas de telecomunicacdes em investimento em
infraestrutura.

Art. 2° O art. 179 da Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997,
passa vigorar acrescido dos seguintes paragrafos:

AT, 179 e

§ 3° A empresa de telecomunicacBes que prestar
servico de telefonia movel de interesse coletivo podera ter a multa
aplicada convertida em obrigacbes de investimento em
infraestrutura visando a melhoria da cobertura e da qualidade de
seus servigos, especialmente nas areas rurais e periferias, desde
que celebrado termo de ajustamento de conduta, especifico para
esse fim, nos termos do § 6° do art. 5° da Lei n° 7.347, de 24 de

1 “Em 22 anos, Anatel aplicou quase R$ 7 bilhdes de multas, mas recebeu sé
12%"(Grossmann, 2019). Em Convergéncia Digital, em 12/08/2019. Disponivel
em https://www.convergenciadigital.com.br/cgi/cqgilua.exe/sys/start.htm?
UserActiveTemplate=site&infoid=514228&sid=8, acessado em 10/08/2020.
2 “Crédito de R$ 11 bilhGes da Anatel ndo tera preferéncia no plano de
recuperacaoda Oi” (Migalhas, 2020). Em 07/08/2020. Disponivel em
https://www.migalhas.com.br/quentes/331759/credito-de-r-11-bilhoes-da-
anatel- nao-tera-preferencia-no-plano-de-recuperacao-da-oi, acessado em
Ax%f@?dg?z@zﬁow pelo(a) Dep. Marx Beltrdo

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.@mara.leg.br/CD232002762600
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julho de 1985, o qual devera conter cronograma fisico-financeiro

dos investimentos.

PL n.799/2023

§ 4° O descumprimento pela empresa do termo de

Apresentacdo: 02/03/2023 15:18:49.530 - MESA

ajustamento de conduta de que trata o § 3° implicara a
suspensao da comercializacdo de novos codigos de acesso até

gue o cronograma seja cumprido.” (NR)

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICACAO

Este projeto tem como objeivo de transformar o mercado dos
pequenos provedores de internet em Alagoas e todos os demais estados
gue sofrem do mesmo problema.

Temos urgéncia em investimento das operadoras de internet
para se fazer acessivel a todas cidades brasileiras.

Uma alternativa para mudar essa triste situacao € utilizar da
‘industria  da multa”, como ja se convencionou chamar a emisséo
indiscriminada de sancfes pecunidrias sem um objetivo claro de melhoria do
sistema, tornou-se um grave problema para empresas e para 0S proprios
orgéos de fiscalizacdo. No caso das telecomunicacfes, a Anatel ja aplicou
bilhbes de reais em multas e, além de o sistema continuar sofrendo
reiteradas criticas nos 0rgaos de protecdo ao consumidor, a arrecadacao, ou
o efetivo recolhimento dessas, tem sido muito pequena. Em 2019, noticias
davam conta de que a agéncia teria recebido apenas 12% das sanc¢fes
aplicadas.® No caso da Oi, o 6rgdo teria 11 bilhdes de reais em créditos

referentes a multas ndo pagas por aquela operadora.?

1 “Em 22 anos, Anatel aplicou quase R$ 7 bilhdes de multas, mas recebeu sé
12%"(Grossmann, 2019). Em Convergéncia Digital, em 12/08/2019. Disponivel
em https://www.convergenciadigital.com.br/cgi/cqgilua.exe/sys/start.htm?
UserActiveTemplate=site&infoid=514228&sid=8, acessado em 10/08/2020.
2 “Crédito de R$ 11 bilhGes da Anatel ndo tera preferéncia no plano de
recuperacaoda Oi” (Migalhas, 2020). Em 07/08/2020. Disponivel em
https://www.migalhas.com.br/quentes/331759/credito-de-r-11-bilhoes-da-
anatel- nao-tera-preferencia-no-plano-de-recuperacao-da-oi, acessado em
Ax%f@?dgyzﬁzﬁole pelo(a) Dep. Marx Beltrdo

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.@mara.leg.br/CD232002762600
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Entendemos que as empresas possuem o legitimo direito de recorrer
administrativa e judicialmente das sancfes impostas. Certamente havera

situacdes em que o reclamo sera considerado justo e em outras ndo. Porém,

PL n.799/2023

essa situacdo em que o 6rgdo de fiscalizacdo declara por encerradoum

Apresentacdo: 02/03/2023 15:18:49.530 - MESA

problema, apds a emissdo de uma multa, em nada beneficia o usuéario dos
servicos. O sinal continuara inexistente, a ligacdo continuard sem ser
completada e a qualidade do servico continuara ruim enquanto nao forem

realizados investimentos em infraestrutura.

Uma referéncia é o Rio Grande do Sul, sdo inUmeros os
relatos de baixa qualidade dos servicos, especialmente na zona rural. O
assunto foi, inclusive, tema de Subcomissdo especifica da Comissdo de
Agricultura, Pecuéria e Cooperativismo, da Assembleia Legislativa daquele
Estado, noambito da CPI da Telefonia, instaurada em 2013. O relatorio final
da Subcomissdo, de 2016, concluiu especificamente com relacdo aos

servicos moveis e de conexao a internet:

“..mesmo tendo sido cumpridas as determinacdes
legais previstas nos Termo de Compromisso de Ajustamento de
Conduta (TAC), acredito que ainda ha muito a ser melhorado em
relacdo aos servicos que sdo oferecidos pelas empresas que

operam no Rio Grande do Sul”
E continua o relatério:

“..ao invés de prestar bons servigos, tantos as
operadoras quanto o poder regulador, estdo mais preocupados em
atender e, limitar-se apenas, aos dispositivos previstos em

legislagBese contratos de empresas que acabam fazendo o minimo

o

para ndo serem autuadas.”

1 “Em 22 anos, Anatel aplicou quase R$ 7 bilhdes de multas, mas recebeu sé
12%"(Grossmann, 2019). Em Convergéncia Digital, em 12/08/2019. Disponivel
em https://www.convergenciadigital.com.br/cgi/cqgilua.exe/sys/start.htm?
UserActiveTemplate=site&infoid=514228&sid=8, acessado em 10/08/2020.
2 “Crédito de R$ 11 bilhGes da Anatel ndo tera preferéncia no plano de
recuperacaoda Oi” (Migalhas, 2020). Em 07/08/2020. Disponivel em
https://www.migalhas.com.br/quentes/331759/credito-de-r-11-bilhoes-da-
anatel- nao-tera-preferencia-no-plano-de-recuperacao-da-oi, acessado em
Ax%f@?dgyzﬁzﬁole pelo(a) Dep. Marx Beltrdo
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Especificamente com relagdo ao TAC firmado com a
operadora Oi para o Estado do Rio Grande do Sul, o relatorio

também externa suas criticas quanto as obrigacbes de cobertura

PL n.799/2023

acordadas: “/A Oi compromete-se...] a viabilizar com servi¢os de voz
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e dados nas regides, definidas como as areas compreendidas atéa
distdncia de 30 km do limite das localidades sede de todos os
municipios brasileiros, até 31 de dezembro de 2015. Estes servigos
dizem respeito a telefonia fixa e ndo moével. Ou seja, grande parte do
perimetro rural ndo tera cobertura de servicos, uma vez que ndo ha
obrigacdo legal para que as operadoras venham instalar torres de

transmissao de sinal de celular.”

Com essa conversao podemos fazer a diferenca e abrir
caminho para as grandes operadoras em locais que sao abastecidos por
pequenos provedores do mercado da internet em diversos estados do

nordeste brasileiro.

Ressalvo que no caso do estado em Alagoas e na capital de
Maceié os pequenos provedores de internet banda larga estdo dando as
cartas quando o assunto é internet por fibra 6ptica. As empresas tradicionais
do segmento como Vivo, Oi, Claro/Net segundo o levantamento de
empresas do ramo das comunicagdes, como Anatel e Teletime estdo ficando

para tras porque nao conseguem investir na expansao das redes.

Com a converséo das TACs para investimento nos estados
com menos investimentos provera melhorias no mercado de internet
melhorando os servigcos prestados aos clientes principalmente nas periferias

e na populacéo rural alagoana.

MxEdn

*

0

E inconcebivel que TACs sejam firmados sem compromissos
claros para a promoc¢ao da melhoria na qualidade dos servigos para 0os mais

desassistidos, como é o caso da populacao rural. De maneira paradoxal, do

1 “Em 22 anos, Anatel aplicou quase R$ 7 bilhdes de multas, mas recebeu sé
12%"(Grossmann, 2019). Em Convergéncia Digital, em 12/08/2019. Disponivel
em https://www.convergenciadigital.com.br/cgi/cqgilua.exe/sys/start.htm?
UserActiveTemplate=site&infoid=514228&sid=8, acessado em 10/08/2020.
2 “Crédito de R$ 11 bilhGes da Anatel ndo tera preferéncia no plano de
recuperacaoda Oi” (Migalhas, 2020). Em 07/08/2020. Disponivel em
https://www.migalhas.com.br/quentes/331759/credito-de-r-11-bilhoes-da-
anatel- nao-tera-preferencia-no-plano-de-recuperacao-da-oi, acessado em
H»%Toydgyzﬁzﬁole pelo(a) Dep. Marx Beltrdo
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ponto de vista social, como visto no caso acima, pode concluir que esse
contingente da populacdo sempre é colocado ao final da fila de prioridades,

no que tange as obrigacbes de implantacdes dos servicos, haja vista os

PL n.799/2023

editais da telefonia de terceira e quarta geracfes em todas as areas do
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Brasil.

De 2016 para ca pouco tem mudado. Considerando os
servicos de telefonia no ambito nacional, as empresas do setor s&o
reiteradamente campeds de reclamacdes nos oOrgdos de defesa do
consumidor. Em 2018, o Sistema Nacional de Informacdes de Defesa do
Consumidor registrou quase meio milhdo de reclamacdes sobre telefonia fixa
e celular, sendo que quatro das cinco empresas mais acionadas foram as de

servigos de telecomunicagdes.

Ha que se reconhecer que a Anatel atua procurando o
melhoramento dos servicos e tem celebrado TACs, como o0 aqui relatado, em
substituicdo a multas aplicadas. Entretanto, esses acordos em pouco
resultam de concreto quando ndo séo incluidos compromissos que atendam
interesses fundamentais dos usuéarios. De outra parte, tem-se noticia de
TACs sendo descumprido em diversos setores, 0 que leva o problema a
renovada ciranda juridica. Essas situacdes nos levam a conclusao de que ha
uma necessidade de que eventuais acordos que visem a melhoria da
qualidade dos servicos devem ter seu foco nos desassistidos. Porém,
também devem ser postos certos condicionantes que garantam o

cumprimento desses compromissos.

Esse panorama de inércia e de descumprimentos nos leva a

oferecer o presente projeto de lei. Nossa proposta altera a Lei Geral de

MxEdn

*

Telecomunicagdes (Lei n° 9.472/97) determinando que multas lavradas

0

poderdo ser convertidas em Termos de Ajustamento de Condutas, desde

que os recursos devidos sejam invertidos em melhoria do servico de

1 “Em 22 anos, Anatel aplicou quase R$ 7 bilhdes de multas, mas recebeu sé
12%"(Grossmann, 2019). Em Convergéncia Digital, em 12/08/2019. Disponivel
em https://www.convergenciadigital.com.br/cgi/cqgilua.exe/sys/start.htm?
UserActiveTemplate=site&infoid=514228&sid=8, acessado em 10/08/2020.
2 “Crédito de R$ 11 bilhGes da Anatel ndo tera preferéncia no plano de
recuperacaoda Oi” (Migalhas, 2020). Em 07/08/2020. Disponivel em
https://www.migalhas.com.br/quentes/331759/credito-de-r-11-bilhoes-da-
anatel- nao-tera-preferencia-no-plano-de-recuperacao-da-oi, acessado em
H»%Toydgyzﬁzﬁole pelo(a) Dep. Marx Beltrdo
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telefonia, especialmente na éarea rural e periferias. Como clausula de
controle, previmos a suspensdo da venda de novos cédigos de acesso
(novas linhas telefénicas) enquanto o cronograma fisico-financeiro, que

devera fazer parte do acordo, ndo estiver sendo cumprido.

Acreditamos que a penalidade imposta tera um potencial
punitivo imediato e que atingira diretamente a capacidade de geracdo de
receita das empresas. Assim, estamos certos de que a aprovagao da nova
sistematica resultard& em melhoria dos servicos, no curto prazo, e

desestimulardo descumprimento de termos acordados.

Pelos motivos expostos conclamamos os Nobres Pares para

a aprovacao do projeto.

Sala das Sessoes, em de de 2023.

Deputado Federal Marx Beltrao
(PROGRESSISTAS — AL)

1 “Em 22 anos, Anatel aplicou quase R$ 7 bilhdes de multas, mas recebeu sé
12%"(Grossmann, 2019). Em Convergéncia Digital, em 12/08/2019. Disponivel
em https://www.convergenciadigital.com.br/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?
UserActiveTemplate=site&infoid=514228&sid=8, acessado em 10/08/2020.

2 “Crédito de R$ 11 bilhGes da Anatel ndo tera preferéncia no plano de
recuperacaoda Oi” (Migalhas, 2020). Em 07/08/2020. Disponivel em
https://www.migalhas.com.br/quentes/331759/credito-de-r-11-bilhoes-da-
anatel- nao-tera-preferencia-no-plano-de-recuperacao-da-oi, acessado em
ASSTW?dg?ZBQPOI.P pelo(a) Dep. Marx Beltrdo

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade assmatura.ﬁ&ara.\cg br/CD232002762600
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Comissao de Comunicacgao.

Projeto de Lei N° 4.225, DE 2020
Apensado: PL n° 799/2023

Altera a Lei no 9.472, de 16 de julho
de 1997, para dispor sobre a
possibilidade de conversao de multa
aplicada a empresas de
telecomunicagdes em investimento
em infraestrutura.

Autor: Deputado MARCELO BRUM
Relator: Deputado DAVID SOARES

| - RELATORIO

O Projeto de Lei em tela, de autoria do Deputado Marcelo Brum, altera a Lei
n® 9.472, de 16 de julho de 1997, para dispor sobre a possibilidade de conversao
de multa aplicada a empresas de telecomunicacbes em investimento em
infraestrutura. A Lei n° 9472, de 1997, conhecida como Lei Geral de
Telecomunicagbes (LGT), prevé uma série de sangdes aos operadores que
descumprirem a legislagéo e os acordos estabelecidos com o 6rgéo regulador, na
esfera administrativa ou judicial. Entre as sangdes, estdo multas, nos termos do art.
179 da LGT:

‘Art. 179. A multa poderéa ser imposta isoladamente ou em conjunto com outra
sangdo, ndo devendo ser superior a R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhées de

reais) para cada infracdo cometida.”

Apensado ao projeto principal, tramita o Projeto de Lei n° 799/2023, de
autoria do deputado Marx Beltrdo (PP/AL), que foi apresentado em 02 de margo de
2023. O projeto de lei n° 799/2023 propde alterar a Lei n® 9.472, de 16 de julho de
1997, para permitir que multas aplicadas a empresas de telecomunicagdes possam

ser convertidas em investimentos em infraestrutura.

Argumenta o Deputado Marcelo Brum, na justificativa do PL, que “a ‘industria
da multa’, como ja se convencionou chamar a emissao indiscriminada de sang¢des
pecuniarias sem um objetivo claro de melhoria do sistema, tornou-se um grave

problema para empresas e para os proprios orgaos de fiscalizacdo.” Cita o autor o
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relatério da CPI da Telefonia, instaurada em 2013 na Assembleia Legislativa do Rio
Grande do Sul, segundo o qual ficou demonstrado que as operadoras se
preocupam mais em evitar multas do que em investir em qualidade na prestagao do

servico.

Assim, a proposta principal prevé a inclusdo do § 3° no art. 179 da LGT,
determinando que “a empresa de telecomunicacbes que prestar servico de
telefonia movel de interesse coletivo podera ter a multa aplicada convertida em
obrigagbes de investimento em infraestrutura visando a melhoria da cobertura e da
qualidade de seus servigos, especialmente nas areas rurais, desde que celebrado
termo de ajustamento de conduta, especifico para esse fim, nos termos do § 6° do
art. 5° da Lei n°® 7.347, de 24 de julho de 1985 (...)".

Estipula ainda que, para fins de cumprimento das obrigagbes de
investimentos, devera ser estabelecido cronograma fisico-financeiro pelas
operadoras de telefonia celular. Por fim, prevé este PL que o descumprimento dos
termos de ajustamento de conduta pactuado implicara, nos termos do § 4° proposto
para o art. 179 da LGT, a suspensao da comercializagdo de novos cddigos de

acesso até que o cronograma seja cumprido.

Na Comissdo de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo, em 31/08/2021, foi
apresentado o parecer do Relator, Dep. Alex Santana (PDT-BA), pela aprovacao,

com substitutivo, porém n&o apreciado.

A proposta foi distribuida as Comissbes de Comunicagdo; Finangas e
Tributacdo e Constituicdo e Justica e de Cidadania, nos termos do Art. 54 do
Regimento Interno, estando sujeita a apreciacdo conclusiva pelas Comissoes (Art.
24 11).

Encerrado o prazo regimental de cinco sessdes, ndo foram apresentadas

emendas ao projeto.

E o relatorio.
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Il -VOTO do Relator

A era digital trouxe novos desafios para a gestado publica, entre eles, dar
respostas rapidas no sentido de solucionar os problemas contemporaneos com
efetividade e agilidade. No setor de telecomunicagdes, € cada vez maior a
demanda por conectividade, havendo a necessidade de ampliar a cobertura e
elevar a qualidade dos servigos.

Até o momento, a légica que impera no setor é a da regulacdo do tipo
‘comando e controle”, ou seja, o Estado estabelece as regras e pune os
operadores que nao conseguirem cumpri-las. Entretanto, destaca o autor da
proposta, o modelo punitivo ndo apresenta eficiéncia regulatoria, pois as empresas
preocupam-se mais em pagar advogados para defender-se dos processos
administrativos e judiciais, do que em investir adequadamente na expansao dos
setores de telefonia e internet. Atualmente, ainda ha areas, sobretudo nas zonas
rurais, que enfrentam uma situagao de exclusao digital, mesmo apdés mais de duas
décadas de privatizagao do setor.

Nesse sentido, adotar um sistema mais responsivo, baseado em incentivos e
em maior liberdade regulatoria, tem sido a tendéncia mundial, além de ser uma
forma de combater a chamada “industria da multa”, e o elevado grau de
judicializagdo do setor de telecomunicagbes. Cabe esclarecer que a proposta em
tela ndo restringe o legitimo direito de recorrer administrativa e judicialmente das
sancdes impostas, mas sim reconhece que a aplicagcdo de multas, além de
penalizar a empresa sem produzir um efeito educativo, “em nada beneficia o
usuario dos servigos”.

Na diregao contraria, temos como exemplo o éxito da recente experiéncia do
Projeto de Lei n° 79 (o “PLC 79”), que se converteu na Lei n° 13.879, de 3 de
outubro de 2019. A dita lei autorizou a conversdo das concessbes de
telecomunicagcbes originalmente outorgadas em autorizagbes, desde que a
prestadora dos servicos de telecomunicagcdes assumisse determinados
compromissos de investimentos. A partir dessa experiéncia, avaliamos que esta
proposta se apresenta como uma solugao viavel e permanente para acelerar o

atendimento da forte demanda por investimentos em telecomunicagdes no Brasil.
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De fato, todo e qualquer incentivo a ampliacdo das infraestruturas de
conectividade, para alavancar o processo de inclusao digital no Brasil, deve ser
visto com bons olhos. Dessa forma, a proposta atual apenas consolida o que foi
aprovado pelo legislador em 2019, ou seja, os contratos de concessao poderao ser
convalidados em autorizacdes, desde que as empresas transformem, em metas de
investimentos, os bens publicos reversiveis previstos nas concessbes e que
deveriam ser retornados ao Poder Publico em 2025. O que tem ocorrido no setor,
por meio de Termo de Ajustamento de Conduta, € a conversdo de multa em
obrigagdo de construgcdo e manutengéo de backhaul (redes intermediarias) de alta
capacidade de fibra 6ptica em municipios previamente selecionados, praticamente

pelas maiores operadoras, como Vivo, Claro e Tim.

Cumpre salientar ainda que, de maneira oportuna, a proposta em tela exige
o estabelecimento de cronograma fisico-financeiro para aplicagcdo desses

investimentos, a ser cumprido pelas operadoras de telefonia celular.

Entretanto, julgamos pertinente a apresentacdo de Substitutivo, estendendo
as alteracdes a todas as operadoras de interesse coletivo, pois ndo faz sentido
oferecer o beneficio as empresas de celular e ndo oferecer o mesmo para banda
larga fixa e TV por assinatura, sé para citar dois exemplos. Além disso, sugerimos
trocar “empresa de telecomunicagdes” por “prestadora de servico de

telecomunicagdes”, para se ajustar a terminologia adotada na propria LGT.

Pelas razbes expostas, o voto é pela APROVACAO do Projeto de Lei n°
4225, de 2020 e de seu apenso, PL n® 799/2023, na forma do Substitutivo em
anexo.

Sala da Comissao, em de maio de 2025.

Deputado DAVID SOARES

Relator
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Comissao de Comunicagao

SUBSTITUTIVO a PROJETO DE LEI N° 4.225, DE 2020
(APENSO PL n° 799, DE 2023)

Altera a Lei n® 9.472, de 16 de julho
de 1997, para dispor sobre a
possibilidade de conversao de multa
aplicada a prestadora de servigo de
telecomunicagdes em investimento
em infraestrutura.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera a Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997 — Lei Geral das
Telecomunicagdes, para dispor sobre a possibilidade de conversdo de multa
aplicada a prestadora de servico de telecomunicagdes em investimento em
infraestrutura.

Art. 2° O art. 179 da Lei n°9.472, de 16 de julho de 1997, passa vigorar acrescido

dos seguintes paragrafos:

§ 3° A prestadora de servigo de telecomunicacdes que prestar servico de
interesse coletivo podera solicitar que a multa aplicada seja convertida em
obrigacdes de investimento em infraestrutura visando a melhoria da cobertura e
da qualidade de seus servigos, priorizando regides com instabilidade na
prestacdo do servigco e zonas rurais, desde que celebrado termo de ajustamento
de conduta, especifico para esse fim, nos termos do § 6° do art. 5° da Lei n°
7.347, de 24 de julho de 1985, ou outro instrumento de acordo administrativo
junto a administragao publica.

§ 4° O instrumento adotado para formalizagdo da conversdo de multa em
obrigacdo de investimento devera conter cronograma fisico-financeiro dos
investimentos.

§ 5° O descumprimento pela prestadora de servico de telecomunicagdes que
trata o §3° (paragrafo terceiro) podera implicar em sancionamento, conforme

regulamentacéo.
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§ 6° As prestadoras do servigo de telecomunicagdes poderédo pleitear um novo
cronograma de investimentos em virtude da ocorréncia de fato considerado de

forca maior pela Agéncia Reguladora.

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Sala das Sessoes, em de maio de 2025.
Deputado DAVID SOARES
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COMISSAO DE COMUNICACAO

Apres

PROJETO DE LEI N° 4.225, DE 2020

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Comunicacao, em reunido extraordindria realizada hoje,
mediante votacdo ocorrida por processo simbolico, concluiu pela aprovacao
do Projeto de Lei n° 4.225/2020, e do PL 799/2023, apensado, com
Substitutivo, nos termos do Parecer do Relator, Deputado David Soares.

Registraram presenca a reunido os seguintes membros:

Julio Cesar Ribeiro - Presidente, Amaro Neto, André Figueiredo, Antonio
Andrade, Bia Kicis, Cabo Gilberto Silva, Capitdo Alberto Neto, Cezinha de
Madureira, Cleber Verde, David Soares, Fabio Teruel, Juscelino Filho,
Ossesio Silva, Rodrigo da Zaeli, Rodrigo Estacho, Silas Céamara, Simone
Marquetto, Albuquerque, Bibo Nunes, Delegado Paulo Bilynskyj, Franciane
Bayer, Gustavo Gayer, Lucas Ramos e Luizianne Lins.

Sala da Comissao, em 28 de maio de 2025.

Deputado JULIO CESAR RIBEIRO
Presidente
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SUBSTITUTIVO ADOTADO AO PROJETO DE LEI N° 4225, DE 2020
Apensado: PL n© 799/2023

Altera a Lei n°® 9.472, de 16 de
julho de 1997, para dispor sobre a
possibilidade de conversao de multa
aplicada a prestadora de servigo de
telecomunicagdes em investimento
em infraestrutura.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 10 Esta Lei altera a Lei n. 9.472, de 16 de julho de 1997 -
Lei Geral das Telecomunicagoes, para dispor sobre a possibilidade de
conversao de multa aplicada a prestadora de servico de
telecomunicagdes em investimento em infraestrutura.

Art. 20 O art. 179 da Lei no 9.472, de 16 de julho de 1997,
passa vigorar acrescido dos seguintes paragrafos:

A 179

§ 3° A prestadora de servico de telecomunicacdes que prestar
servico de interesse coletivo podera solicitar que a multa aplicada
seja convertida em obrigacdes de investimento em infraestrutura
visando a melhoria da cobertura e da qualidade de seus servigos,
priorizando regides com instabilidade na prestacao do servico e zonas
rurais, desde que celebrado termo de ajustamento de conduta,
especifico para esse fim, nos termos do § 6° do art. 5° da Lei no
7.347, de 24 de julho de 1985, ou outro instrumento de acordo
administrativo junto a administracdo publica.

§ 40 O instrumento adotado para formalizacao da conversao de
multa em obrigacdo de investimento devera conter cronograma
fisico-financeiro dos investimentos.

§ 59 O descumprimento pela prestadora de servico de
telecomunicacdes que trata o §3° (paragrafo terceiro) podera implicar
em sancionamento, conforme regulamentacao.
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§ 6° As prestadoras do servico de telecomunicagdes poderao
pleitear um novo cronograma de investimentos em virtude da
ocorréncia de fato considerado de forca maior pela Agéncia
Reguladora.

Art. 30 Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao

Sala da Comissao, em 28 de maio de 2025.

Deputado Julio Cesar Ribeiro
Presidente
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