CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 1.686, DE 2025

(Do Sr. Sargento Portugal)

Assegura ao consumidor o direito de instalar, por iniciativa propria,
dispositivo bloqueador de ar na tubulacdo de abastecimento de agua, e
da outras providéncias.

DESPACHO:
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PROJETO DE LEI N° , DE 2025
(Do Sr. Sargento Portugal)

Assegura ao consumidor o direito de
instalar, por iniciativa propria, dispositivo
bloqueador de ar na tubulagdo de
abastecimento de agua, e da outras

providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Fica assegurado ao consumidor o direito de adquirir e instalar,
voluntariamente e as suas proprias expensas, dispositivo bloqueador de ar na
tubulacdo de entrada de agua do imével de sua titularidade, com a finalidade

de evitar a medic&o indevida de ar como consumo de agua.

Paragrafo unico: Entende-se por dispositivo bloqueador de ar o
equipamento mecanico instalado na tubulacdo hidraulica antes do ponto de
medicdo de consumo (hidrébmetro), com a funcdo de impedir que o ar
proveniente da rede de abastecimento seja contabilizado como volume de

agua.

Art. 2° A instalacdo do dispositivo devera ocorrer antes do ponto de

medicao (hidrémetro), desde que:

| — ndo cause interferéncia ou prejuizos a rede publica de

abastecimento;
Il — seja realizada por profissional legalmente habilitado;
[l — utilize equipamento certificado por 6rgao técnico competente;

IV — esteja em conformidade com as normas da ABNT e da agéncia
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reguladora do setor.

Art. 3° Compete a concessionaria ou empresa publica de

abastecimento de agua:

| — disponibilizar, quando solicitado, profissional habilitado ou
empresa credenciada para realizar a instalacdo do dispositivo, cobrando
exclusivamente o valor correspondente ao servigo técnico prestado, conforme

tabela previamente divulgada e aprovada pela agéncia reguladora;

Il — autorizar a instalacdo do dispositivo mediante solicitacdo do

consumidor;

[Il — realizar, se necessario, vistoria técnica no prazo maximo de 30

(trinta) dias uteis apds o protocolo da solicitagao;

IV — garantir que ndo haja cobrancga adicional para a realizacao da

vistoria técnica obrigatéria.

Paragrafo unico: Decorrido o prazo de 30 (trinta) dias uteis sem que
a concessionaria realize a vistoria ou proceda a instalagao do dispositivo, fica
facultado ao consumidor efetuar a instalacdo por meio de profissional

legalmente habilitado, observadas as normas técnicas vigentes.

Art. 4° E vedada & concessionaria a aplicacdo de qualquer
penalidade ao consumidor que instale o dispositivo de forma regular, conforme

previsto nesta Lei.

Art. 5° A instalacdo ou manutencdo do dispositivo ndo podera
ensejar cobranga adicional por parte da concessionaria, excetuadas as
despesas previstas contratualmente, diretamente vinculadas a vistoria quando

expressamente solicitada pelo consumidor.

Art. 6° As concessionarias de servigcos publicos de abastecimento de
agua poderao instalar, em pontos estratégicos de sua rede de distribuigcao,
equipamentos eliminadores de ar, conforme diretrizes estabelecidas pela
agéncia reguladora, visando a reducdo da presenca de ar contabilizado

indevidamente como consumo.
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Art. 7° As concessionarias deverdao divulgar, em seus canais de
atendimento e faturas mensais, informacdes claras sobre o direito do
consumidor de solicitar a instalagdo do dispositivo bloqueador de ar e os

procedimentos para requerimento.

Art. 8° O descumprimento das disposicdes desta Lei sujeita a
concessionaria as sangdes previstas no Cédigo de Defesa do Consumidor,
sem prejuizo das penalidades administrativas aplicaveis pelos 6rgaos

reguladores.

Art. 9° A agéncia reguladora competente podera estabelecer
incentivos, inclusive tarifarios, para os consumidores que optarem pela
instalagdo de dispositivos bloqueadores de ar, como forma de estimular boas

praticas de consumo e justica tarifaria.

Art. 10. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICAGAO

A cobrancga pelo consumo de agua deve refletir, com exatidao, aquilo
que efetivamente foi utilizado pelo cidadao. No entanto, essa légica elementar
tem sido comprometida por uma falha técnica amplamente ignorada pelo
sistema de abastecimento: a presenca de ar nas tubulagdes, que é

indevidamente registrado pelos hidrbmetros como se fosse agua.

Esse problema ocorre principalmente em locais onde ha
interrupgdes frequentes no fornecimento, oscilagbes de pressdao ou
manutencdes periddicas nas redes. Quando o abastecimento é retomado, o ar
que se acumulou nas tubulagdes pressuriza o sistema e atravessa o
hidrbmetro. Esse volume de ar € registrado como consumo — mesmo que

nenhuma gota de agua tenha chegado ao imével naquele momento.

A consequéncia direta € o aumento injustificado nas contas de agua,

penalizando familias, pequenos comerciantes, escolas, hospitais e todos os
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que dependem do servico. Em especial, a populagdo de baixa renda, que ja
enfrenta dificuldades com tarifas elevadas, acaba pagando por algo que nao
consumiu. A cobranga de ar como agua néo € apenas um erro técnico — é

uma distor¢gao grave na relagao entre prestador de servigo e usuario.

Além disso, esse problema mina a confianga da populagdo no
sistema de medicdo, na atuacdo das concessionarias € na propria politica
publica de saneamento. O consumidor perde sua referéncia de controle e

previsibilidade, gerando conflitos, judicializagbes e sentimento de injustica.

A proposta apresentada neste Projeto de Lei oferece uma solugao
simples, eficaz e sem 6nus ao poder publico: garantir ao cidad&o o direito de
instalar, voluntariamente e por sua conta, um dispositivo bloqueador de ar que
impeca a contabilizagdo indevida. Ao mesmo tempo, impde as concessionarias
a obrigacdo de colaborar tecnicamente com esse processo, promovendo
também melhorias estruturais na rede e transparéncia ativa sobre os direitos do

usuario.

Trata-se, portanto, de uma medida de justica tarifaria, protecao do
consumidor e respeito a boa-fé contratual. O cidaddao nao pode continuar
pagando por ar. Ele tem direito a exatiddo da cobranga, ao uso racional dos
recursos e a protecao contra abusos silenciosos que, somados més apds més,
representam um verdadeiro desrespeito ao seu orgamento e a dignidade de

gquem paga suas contas em dia.

Por essa razao, solicito o apoio dos nobres parlamentares para a
aprovagao desta medida, que representa um avango real na garantia de um

servigo publico mais justo, transparente e equilibrado.

Sala das Sessoes, em de 2025.

Sargento Portugal
Deputado Federal - PODEMOS/RJ
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