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Estabelece que usuario de plano de
saude podera trocar de operadora em caso
de exclusao de hospital da rede.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 17 da Lei 9.656, de 3 de junho de 1998, que
dispbe sobre planos e seguros privados de assisténcia a saude, passa a

vigorar com a seguinte redacéo

§5°- E facultada a realizagdo da portabilidade, sem precisar
cumprir prazo de caréncia, nao sendo exigido que o plano
escolhido ou o destino seja da mesma faixa de preco do plano
de origem, diante da exclusao pela operadora de hospital ou
servico de urgéncia ou emergéncia da rede da operadora, seja
no municipio de residéncia ou do contrato do plano de saude.

§ 6°- As operadoras s&o obrigadas informar individualmente os
beneficiarios sobre a exclusdo ou substituicbes de hospitais
dos servigos de urgéncia ou emergéncia com pelo menos 30
(trinta) dias de antecedéncia.

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICACAO

O presente Projeto de Lei tem como objetivo garantir que os

usuarios de planos de saude possam trocar de operadora sem prejuizo em
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caso de exclusao de hospitais da rede credenciada. A proposta visa proteger o
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direito do consumidor a continuidade do atendimento médico adequado,
assegurando que nao haja interrupgdes inesperadas no acesso aos Servigos

essenciais de saude.

Atualmente, os usuarios de planos de saude enfrentam
dificuldades quando um hospital € descredenciado da rede da operadora,
muitas vezes sem aviso prévio ou justificativa clara. Essa situacdo pode
comprometer a continuidade dos tratamentos médicos e afetar diretamente a
qualidade da assisténcia prestada aos pacientes. Diante disso, torna-se
necessario estabelecer mecanismos legais que permitam ao usuario optar por

uma nova operadora sem restricdes excessivas ou custos adicionais indevidos.

Para isso, a Agéncia Nacional de Saude (ANS) editou a
Resolugdo Normativa n°® 585, de 18 de agosto de 2023, que entrou em vigor
em 31 de dezembro de 2024. Porém, dada a importancia para o sistema de
saude brasileiro, achamos oportuno positivar a matéria em lei, garantindo tal

direito no ordenamento juridico brasileiro.

Com a aprovagado deste projeto, os usuarios terdo maior
autonomia e liberdade de escolha, evitando que figuem vinculados a um
servico que nao atende mais suas necessidades ou expectativas. Trata-se,
portanto, de um avango significativo na regulacdo dos planos de saude,

garantindo mais protegao e dignidade aos consumidores.

Dessa forma, contamos com o apoio dos nobres parlamentares
para a aprovacgao desta iniciativa, que representa um passo fundamental na
construgdao de um sistema de saude suplementar mais justo, acessivel e

eficiente para todos.

Sala das Sessoes, em de de 2025.
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