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Requer a realiza¢ao de audiéncia publica para discutiE———
o tema: "Precarizacdo das condi¢des de trabalho e
atendimento aos clientes do Banco do Brasil e

consequente adoecimento do corpo funcional.

Senhor Presidente,

Requeiro a Vossa Exceléncia, com fundamento nos arts 255 e 256 do Regimento
Internos da Camara dos deputados, a realizagdo de audiéncia publica para discutir "Precarizagao
das condigdes de trabalho e atendimento aos clientes do Banco do Brasil e consequente
adoecimento do corpo funcional. Para a referida audiéncia Publica, propomos a participacdao dos

(as) seguintes convidados (as):

1. Sr. Rodrigo Britto - Presidente da Federagcdo das Trabalhadoras e dos Trabalhadores em
Empresas de Crédito do Centro Norte - Fetec-CUT/CN;

2. Sr. Eduardo Aratjo - Presidente do Sindicato dos Bancarios de Brasilia;

3. Sra. Fernanda Lopes - Coordenadora da Comissdao de Empresa dos Funcionarios do
Banco do Brasil — CEBB;

4. Sr. Gustavo Machado Tabatinga Junior - Secretario Geral da Contraf-CUT;

5. Sra. Ana Magnolia Bezerra Mendes - Professora Titular da Universidade de Brasilia,
atualmente Pesquisadora Colaboradora no Departamento de Psicologia Social e do

Trabalho;
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6. Sr. Kamillo Tononi Oliveira Silva - Diretor Comercial Varejo — DIVAR;
7. Sr. Rodrigo Mulinari - Diretor de Tecnologia — DITEC.

JUSTIFICATIVA
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Nos ultimos anos, tém-se intensificado os relatos de precarizagdao nas condigdes de trabal 1(%: E
no Banco do Brasil, consequéncia de sucessivas reestruturagdes internas, fechamento de agéncias% #
reducdo no numero de funcionarios e imposi¢ao de metas cada vez mais rigorosas. Essa realida ie§ ch
tem gerado impactos profundos tanto sobre a saude fisica e mental dos (as) trabalhadores (& s)é» Ll
quanto sobre a qualidade do atendimento prestado a populagao. % oe

Diversas denuncias e estudos indicam o aumento alarmante de casos de adoecimente%—

psiquico entre os (as) empregados (as) da instituicdo, incluindo quadros de estresse cronico,
ansiedade, depressdo e sindrome de burnout. Esses problemas decorrem, em grande parte, da
sobrecarga de trabalho, da inseguranca frente as constantes mudancas organizacionais ¢ de
praticas de gestdo que, muitas vezes, desconsideram os limites humanos e o bem-estar do corpo
funcional.

Paralelamente, observa-se o comprometimento da qualidade do servigo oferecido aos
clientes, especialmente nas regides mais afastadas ou com menor cobertura bancaria. O
fechamento de unidades e a redu¢do do nimero de funciondrios (as) geram filas, demora no
atendimento e dificultam o acesso da populagdo aos servigos bancarios essenciais, contrariando o
papel social e estratégico que o Banco do Brasil historicamente desempenha no pais.

Diante desse cenario preocupante, torna-se necessaria a criagdo de um espago

institucional de escuta, debate e formulagcdo de propostas para enfrentar os desafios colocados e
construir, de forma coletiva, caminhos que garantam a valorizagdo dos (as) empregados (as), a
preservagao de sua saude e a melhoria dos servigos prestados a populacio.

Portanto, considerando o tema de grande relevancia social e institucional, solicitamos o

apoio dos (as) nobres pares para aprovagao deste requerimento.

Sala da Comissdao, de de 2025

Deputada ERIKA KOKAY — PT/DF
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