REQUERIMENTO DE INFORI\/IAC}@ES N° , DE 2005.
(Do Sr. GIVALDO CARIMBAO)

Solicita informacdes ao Senhor Ministro da
Saude no ambito da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria — ANVISA, sobre queixas contra possivel
desrespeito ao Codigo de Defesa do Consumidor
por 6rgdo cessionario desse servigo publico.

Senhor Presidente:

Requeiro a V. Exa., com fundamento no art. 50, § 2° da
Constituicdo Federal, e nos arts.115 e 116 do Regimento Interno desta Casa, sejam
solicitadas informacfGes a Sua Exceléncia o Senhor Ministro da Saude no ambito da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, no sentido de responder as
seguintes gquestdes, em face do depoimento da Presidente da Associacao Brasileira de
Agéncias Reguladoras, bem como da Presidente do Instituto de Defesa do Consumidor
PROCON-DF, a respeito do descaso da funcao fiscalizatéria pelo governo, conforme
reportagem jornalistica em anexo:

1 - Quais providéncias regulatorias tém sido tomadas em resposta aos
consumidores, que tiveram seus direitos ndo reconhecidos por empresas
concessionarias de servigo publico no ambito dessa Agéncia, conforme cadastro em
anexo, divulgado pelo PROCON?



2 - Quais ag0es, efetivamente fiscalizatorias, tém sido adotadas junto as
empresas em atendimento aos referidos direitos dos consumidores?

3 - Quais procedimentos tém sido adotados em reparacdo de eventual
dano ou desrespeito ao consumidor envolvendo 6érgdo concessionario de servico
publico, relacionado ou nao no referido cadastro?

4 — O quadro de pessoal dessa Agéncia responsavel pela fiscalizacdo é
proprio ou requisitado, terceirizado ou concursado?

JUSTIFICACAO

Cadastro anual de empresas que mais tiveram queixas nao
atendidas durante o ano de 2004, divulgada pelo PROCON no dia do Consumidor, 15
altimo, revela que as empresas que deveriam ter seus servigos fiscalizados pelo
Governo ou pelas Agéncias Reguladoras séo as que mais desrespeitam o consumidor.

A Presidente da Associagéo Brasileira de Agéncias Reguladoras:
Maria Augusta Feldman, em reportagem do Correio Brasiliense, edicdo do dia 16/03,
reconhece que o modelo de Agéncias Reguladoras implantado no Pais favorece as
empresas, em detrimento do consumidor.

A Presidente do PROCON-DF Maria Dagmar Freitas, declarou ao
Correio Brasiliense, edicdo de 13/3/2005, que as Agéncias Reguladoras sao lentas,

omissas e deixam o consumidor em ultimo lugar entre suas prioridades.

Segundo levantamento feito pelo Instituto Brasileiro de Defesa do
Consumidor — IDEC, de todos os setores da economia, 0s mais problematicos sao
justamente os regulados por agéncias publicas, evidenciando a insatisfacdo da
populacdo com as agéncias reguladoras.

Considerando, assim, a gravidade das noticias que vem sendo

veiculadas reiteradas vezes sobre a atual situacdo das Agéncias Reguladoras,



entendemos ser necessario e urgente maiores esclarecimentos, razao pela qual oficio o

presente Requerimento.

Sala das Sessdes, em 30 de margo de 2005.

Deputado GIVALDO CARIMBAO
PSB/AL



