
CÂMARA DOS DEPUTADOS

REQUERIMENTO DE INFORMAÇÃO N°            DE 2025
(Do Sr. AUREO RIBEIRO)

Requer  informação  ao  Ministério  da

Justiça  e  Segurança  Pública  a

respeito  das iniciativas existentes no

âmbito  da  Pasta  para  combater  as

fraudes aplicadas pela internet. 

Senhor Presidente,

Nos termos do art.  50, § 2º, da Carta Magna e do art.  226, II,

cumulado  com o  art.  116  e  115,  I,  do  Regimento  Interno  da  Câmara  dos

Deputados (RICD), que esta Casa solicite informações ao Ministério da Justiça

e Segurança Pública sobre quais são as iniciativas existentes no âmbito da

Pasta para combater as fraudes aplicadas pela internet.

JUSTIFICAÇÃO

A presente proposição pretende obter do  Ministério da Justiça e

Segurança Pública informações sobre as iniciativas existentes no âmbito da

Pasta para combater as fraudes aplicadas pela internet.

Em  janeiro  de  2025,  as  tentativas  de  fraude  no  comércio

eletrônico  brasileiro  somaram  R$  200  milhões,  representando  1,35%  das

transações analisadas, com um valor médio de R$ 1.300 por tentativa1. Esse

crescimento nas fraudes online demonstra o avanço das táticas criminosas e a

1 PODER360. https://www.poder360.com.br/poder-economia/fraudes-no-e-commerce-somam-r-200-mi-
em-janeiro/ Acessado em 19/02/2025. *C
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vulnerabilidade  do  consumidor  frente  às  novas  tecnologias  utilizadas  por

golpistas.  Além  dos  prejuízos  financeiros,  essas  fraudes  comprometem  a

confiança  no  mercado  digital,  impactando  negativamente  empresas  e

consumidores.

Além disso, em novembro de 2024, o Brasil registrou 1.020.304

tentativas de fraude evitadas,  o  que equivale a uma ocorrência a cada 2,5

segundos,  representando  um  aumento  de  14,2%  em  relação  ao  mesmo

período  de  20232.  Os  números  evidenciam  que  as  tentativas  de  golpes

continuam  crescendo  em  ritmo  acelerado,  exigindo  respostas  rápidas  e

eficazes por parte das autoridades responsáveis.

Apesar  de  iniciativas  como  a  Aliança  Nacional  de  Combate  a

Fraudes Bancárias e Digitais3, lançada em fevereiro de 2025 pelo Ministério da

Justiça  e  Segurança  Pública  em  parceria  com  a  Febraban,  os  resultados

esperados ainda não foram plenamente alcançados. O crescimento dos casos

sugere que as ações implementadas até o momento podem não estar sendo

suficientes para inibir os criminosos ou proteger adequadamente os cidadãos.

Como  membro  ativo  da  Comissão  de  Defesa  do  Consumidor,  pretendo

promover uma audiência pública  com representantes  do Ministério  e  outras

instituições para debater o tema e buscar soluções mais eficazes.

Em outros países, iniciativas inovadoras têm sido aplicadas para

combater fraudes online. 

O  Reino  Unido,  por  exemplo,  implementou  o  "Confirmation  of

Payee" (CoP)4, um sistema bancário que verifica se o nome do beneficiário da

transferência  corresponde  ao  titular  da  conta  antes  da  conclusão  do

pagamento.  Essa  medida  reduziu  significativamente  golpes  envolvendo

transferências  bancárias,  garantindo  maior  segurança  aos  usuários.
2 MERCANTIL. https://monitormercantil.com.br/brasil-registrou-uma-tentativa-de-fraude-a-cada-25-
segundos-em-novembro/ Acessado em 19/02/2025.
3 EBC. https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2025-02/ministerio-da-justica-e-febraban-
lancam-alianca-contra-fraude-digital Acessado em 19/02/2025.
4 UK FINANCE. https://www.ukfinance.org.uk/policy-and-guidance/guidance/confirmation-payee 
Acessado em 19/02/2025. *C
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Considerando  o  avanço  das  fraudes  no  Brasil,  seria  possível  estudar  a

viabilidade  da  implementação  de  um  mecanismo  semelhante  no  país,

reforçando a proteção dos consumidores e dificultando a ação de criminosos.

Assim, requeiro que seja encaminhado ao Excelentíssimo Senhor

Ministro da Justiça e Segurança Pública o seguinte pedido de informações:

1) Quais  medidas  específicas  o  Ministério  da  Justiça  e  Segurança

Pública tem implementado para combater  o aumento das fraudes

praticadas pela internet, especialmente no comércio eletrônico?

2) Quais  são  os  resultados  obtidos  até  o  momento  com  a  Aliança

Nacional de Combate a Fraudes Bancárias e Digitais, lançada em

parceria com a Federação Brasileira de Bancos (Febraban)?

3) Existem  outras  parcerias  ou  iniciativas  em andamento  visando  à

prevenção e repressão de crimes cibernéticos? Em caso afirmativo,

detalhar as ações e os parceiros envolvidos.

4) Quais  são  os  principais  desafios  enfrentados  pelo  Ministério  na

identificação e punição dos responsáveis por essas fraudes virtuais?

5) Quais orientações e medidas preventivas o Ministério tem divulgado

para conscientizar e proteger os consumidores contra essas práticas

fraudulentas?

Diante  desses  dados  alarmantes,  é  imperativo  que  esta  Casa

obtenha informações detalhadas sobre as ações empreendidas pelo Ministério

da Justiça e Segurança Pública para enfrentar e mitigar as fraudes praticadas

pela internet,  garantindo a segurança dos consumidores e a integridade do

comércio eletrônico no país.

Desse modo, pedimos o apoio dos pares para a aprovação deste

requerimento. 
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Sala das Sessões, em          de                        de 2025.

Deputado Federal AUREO RIBEIRO
Solidariedade/RJ
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