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Jonas Donizette

03/02/2025

Insere o artigo 17-A ao Codigo de Defesa do Consumidor, para
estabelecer que o periodo minimo de registro historico dos
procedimentos de Servico de Atendimento ao Consumidor
(SAC).

Proposicao Sujeita a Apreciagao Conclusiva pelas
Comissodes - Art. 24 |I

As Comissbdes de

Defesa do Consumidor e

Constituigao e Justica e de Cidadania (Art. 54 RICD)
Proposicao Sujeita a Apreciagado Conclusiva pelas Comissdes -
Art. 24 |1

Regime de Tramitagdo: Ordinario (Art. 151, 1ll, RICD)

Ordinario (Art. 151, 1ll, RICD)
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