TCU

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Aviso n® 48 - GP/TCU

Brasilia, 5 de fevereiro de 2025.

Senhor Presidente,

Encaminho a Vossa Exceléncia copia do Acorddao 134/2025-TCU-Plenério,
para conhecimento, em especial quanto as informacdes constantes no subitem 9.1 da referida
deliberagao, prolatada pelo Plenario deste Tribunal, na Sessdo Ordinaria de 29/1/2025, nos
autos do TC-018.941/2022-2, da relatoria do Ministro Aroldo Cedraz.

Esclareco que o mencionado processo trata de Solicitacdo do Congresso
Nacional, Proposta de Fiscalizacao e Controle 52/2021, de autoria do Deputado Federal Hildo
Rocha, encaminhada a este Tribunal por meio do Oficio n°® 61/2022/CFFC-P, de 25/5/2022,
dessa Comissdo, versando sobre possiveis irregularidades na formulacdo, execugdo e
fiscalizacdo do contrato celebrado entre 0 Banco do Nordeste do Brasil e o Instituto Nordeste
Cidadania, organizacdo da sociedade civil de interesse publico entdo responsavel pelo
programa de expansdo de microcrédito produtivo e orientado urbano da referida instituicao
bancéria.

Consoante o subitem 9.2 da aludida Deliberagdo, envio-lhe também cépia da
instrucao de mérito da Unidade Técnica, peca 98 do mesmo processo.

Por oportuno, informo que o relatorio e o voto que fundamentam o Acoérdao,

ora encaminhado, estdo disponiveis para consulta no endereco www.tcu.gov.br/acordaos.

Atenciosamente,

(Assinado eletronicamente)

Vital do Régo
Presidente

A Sua Exceléncia o Senhor

Deputado Federal JOSEILDO RAMOS

Presidente da Comissao de Fiscalizagdo Financeira e Controle
Céamara dos Deputados

Brasilia — DF

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o codigo 77517722.
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ACORDAO N° 134/2025 — TCU — Plenario

1. Processo n° TC 018.941/2022-2.

2. Grupo I — Classe de Assunto: II — Solicitagdo do Congresso Nacional.

3. Interessada: Comissado de Fiscalizagao Financeira e Controle da Camara dos Deputados.

4. Orgdo/Entidade: Banco do Nordeste do Brasil.

5. Relator: Ministro Aroldo Cedraz.

6. Representante do Ministério Publico: ndo atuou.

7. Unidade Técnica: Unidade de Auditoria Especializada em Bancos Publicos e Reguladores
Financeiros.

8. Representagdo legal: ndo ha.

9. Acordao:

VISTOS, relatados e discutidos estes autos de Solicitacio do Congresso Nacional,
referente a Proposta de Fiscalizagdo e Controle 52/2021, versando sobre possiveis irregularidades na
formulacao, execucdo e fiscalizacdo do contrato celebrado entre o Banco do Nordeste do Brasil e o
Instituto Nordeste Cidadania, organizagdo da sociedade civil de interesse publico entdo responsavel
pelo programa de expansdo de microcrédito produtivo e orientado urbano da referida institui¢ao
bancaria.

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em Sessdo do
Plenério, diante das razdes expostas pelo Relator, nos termos do art. 1°, inciso II, da Lei 8.443/1992,
em:

9.1. informar a Presidéncia da Comissao de Fiscalizagdo Financeira ¢ Controle da Camara
dos Deputados, que:

9.1.1. o Instituto Nordeste Cidadania (Inec) ndo ¢ mais responsavel pela operacionalizagao
do Programa de Microcrédito Crediamigo, do Banco do Nordeste do Brasil;

9.1.2. 0 Banco do Nordeste do Brasil e a empresa Camed Microcrédito e Servicos Ltda.
celebraram, em 14/6/2022, Acordo de Operacionalizagdo do Programa de Microcrédito Crediamigo;

9.1.3. n3o foram constatadas irregularidades na andlise das prestagdes de contas
apresentadas pelo Instituto Nordeste Cidadania, referentes ao Termo de Parceria 2020/553, objeto da
Proposta de Fiscaliza¢do e Controle 52/2021, e ao Termo de Parceria 2021/437, que o sucedeu,

9.1.4. a Auditoria Interna do Banco do Nordeste do Brasil realizou trabalho para apuragao
de denuncia envolvendo Termos de Parcerias anteriores a 2021, firmados pelo Banco com o Inec
(Sindicancia 2021.0377), tendo concluido que:

9.1.4.1. os valores utilizados para repasse ao Inec foram inferiores ao previsto nos Termos
de Parceria, e os valores liberados e nao utilizados foram devolvidos ao Banco;

9.1.4.2. realizou-se, entre os anos de 2012 e 2020, 14 (quatorze) trabalhos que tiveram por
objeto os Termos de Parceria firmados com o Inec para operacionalizacdo do Microcrédito, sem a
identificacao de desvios de recursos e contemplando recomendac¢des para melhoria do processo;

9.1.4.3. a Comissao de Avaliagdo constituida para acompanhar a execugdo dos Termos de
Parceria atestou que o objeto foi executado de forma satisfatoria; e

9.14.4. os extratos de execucdo fisica ¢ financeira dos Termos de Parceria foram
publicados no Diario Oficial, em conformidade com o disposto no Decreto 3.100/1999;

9.2. encaminhar ao solicitante copia da instrugdo de pega 98 e do presente Acordao;

9.3. determinar a Secretaria de Controle Externo de Contas Publicas que, por intermédio da
Unidade de Auditoria Especializada em Bancos Publicos e Reguladores Financeiros, encaminhe copia
da instrucdo de pecga 98 e do presente Acordao ao Banco do Nordeste do Brasil, para que se manifeste,
no prazo de 15 (quinze) dias, sobre as impropriedades constatadas na contratacio da Camed
Microcrédito e Servigos Ltda., a teor do disposto no art. 14, § 1°, da Resolugao TCU 315/2020.

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 74812020.
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10. Ata n® 2/2025 — Plenario.

11. Data da Sessao: 29/1/2025 — Ordinaria.

12. Cdodigo eletronico para localizagao na pagina do TCU na Internet: AC-0134-02/25-P.

13. Especifica¢do do quoérum:

13.1. Ministros presentes: Jorge Oliveira (na Presidéncia), Walton Alencar Rodrigues, Aroldo Cedraz
(Relator) e Bruno Dantas.

13.2. Ministros-Substitutos convocados: Augusto Sherman Cavalcanti, Marcos Bemquerer Costa e
Weder de Oliveira.

(Assinado Eletronicamente) (Assinado Eletronicamente)
JORGE OLIVEIRA AROLDO CEDRAZ
Vice-Presidente, no exercicio da Presidéncia Relator

Fui presente:

(Assinado Eletronicamente)
CRISTINA MACHADO DA COSTA E SILVA
Procuradora-Geral

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 74812020.
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I ‘ u Segecex/SecexContas

Unidade de Auditoria Especializada em Bancos Publicos e Reguladores Financeiros

TC 018.941/2022-2

Apenso:
Tipo de processo: SOLICITACAO DO
CONGRESSO NACIONAL

PRONUNCIAMENTO DA UNIDADE

Manifesto-me de acordo com a proposta formulada pelo AUFC CARLOS AMILCAR
TELES TAVORA, a qual contou com a anuéncia do titular da D3 AudBancos.

Declaro, ainda, que foi verificado, no que se mostrou aplicavel, o atendimento ao
disposto na Resolugao — TCU 315/2020.

AudBancos, em 18 de agosto de 2023.

(Assinado eletronicamente)

AGOSTINHO GARRIDO TEIXEIRA DE
CARVALHO

Matricula 6462-9
Auditor-Chefe

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 74380865.
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l ' :u Segecex/SecexContas/AudBancos
3?2 Diretoria da AudBancos

TC 018.941/2022-2

Apenso:

Tipo de processo: SOLICITACAO DO
CONGRESSO NACIONAL

Unidade Jurisdicionada: Banco do Nordeste do
Brasil S.A.

PRONUNCIAMENTO DA SUBUNIDADE

Manifesto-me de acordo com a proposta formulada por CARLOS AMILCAR TELES
TAVORA, AUFC (doc 74.340.346-5).

Declaro, ainda, que foi verificado, no que se mostrou aplicavel, o atendimento ao
disposto na Resolugao — TCU 315/2020.

D3AudBancos, em 17 de agosto de 2023.

(Assinado Eletronicamente)
OSVALDO VICENTE CARDOSO PERROUT
Matricula 4543-8

Diretor

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 74364085.
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Secretaria de Controle Externo de Contas Publicas

Unidade de Auditoria Especializada em Bancos Publicos e Reguladores Financeiros

TC 018.941/2022-2

Tipo de processo: Solicitacio do Congresso
Nacional

Unidade jurisdicionada: Banco Nordeste do
Brasil S.A. (BNB), vinculado ao Ministério da
Economia

Solicitante: 1° Vice-Presidente da Comissao de
Fiscalizagao Financeira e Controle, da Camara dos
Deputados, Exmo. Sr. Aureo Ribeiro

Proposta: mérito

I. APRESENTACAO

1. Cuidam os autos de Solicitacio encaminhada pelo 1° Vice-Presidente da Comissao de
Fiscalizacdo Financeira e Controle da Camara dos Deputados, Exmo. Deputado Federal Aureo Ribeiro,
versando sobre a Proposta de Fiscalizagdo e Controle 52/2021, tendo como objeto possiveis
irregularidades na formulagdo, execucao e fiscalizagdo do contrato celebrado entre o Banco do Nordeste
do Brasil S.A. (BNB) e o Instituto Nordeste Cidadania (INEC), organizagdao da sociedade civil de
interesse publico (OSCIP), responsdvel pelo programa de expansdo de microcrédito produtivo e
orientado urbano daquela institui¢do bancaria” (peca 2, p. 1).

2. Em instrucdo inicial inserida a pega 25, p. 1-8, o auditor da entdo SecexFinangas, apos
realizagdo de pesquisas no sitio do banco (https://www.bnb.gov.br) e andlise das informagdes constantes
em processo conexo (TC 019.846/2022-3), prop0s a realiza¢do de inspecdo no Banco do Nordeste do
Brasil S.A., em fun¢do das seguintes ocorréncias:

a) o Banco do Nordeste e o Instituto Nordeste Cidadania (INEC) celebraram, em 24/11/2020,
Termos de Parceria, cujos objetos eram, respectivamente, a operacionalizacdo do Programa de
Microcrédito Crediamigo e do Programa de Microcrédito Agroamigo;

b) em outubro/2021, a instituicao financeira implantou a modalidade de credenciamento de
pessoas juridicas para a operacionalizagdo da plataforma de Microfinanga Urbana (Crediamigo),
processo de credenciamento esse que, entretanto, ndo logrou éxito, visto que todas as empresas
participantes foram inabilitadas;

¢) devido a mencionado insucesso no processo de credenciamento, o banco formalizou, em
29/12/2021, novo Termo de Parceria com o INEC, o qual foi aditivado em mar¢o/2022, e em seguida
em junho/2022, em formato contingencial, de forma a evitar a descontinuidade do Crediamigo;

d) ndo foi realizada concorréncia publica e ndo foi aberta a oportunidade para outras
entidades disputarem o direito de prestar tais servigos;

e) por sua vez, o BNB procedeu, em junho/2022, & contratagdo direta de empresa recém-
criada e sem expertise em microcrédito produtivo orientado (Camed Microcrédito), contratagdo essa
destinada a operacionaliza¢do do Programa Crediamigo;

f) conforme dentncia constante do TC 019.846/2022-3, o Banco do Nordeste estaria se
recusando a realizar processo licitatorio para gerenciar o setor de microcrédito.

3. A realizacdo da inspe¢ao foi autorizada pelo Plenario dessa Corte, conforme pegas 28 e 36.

4. A presente instrucdo se compde dos seguintes topicos: Apresentacdo; Introdugdo, este

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 74340346.
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englobando os itens da deliberagdo que originou os trabalhos, visdo geral do objeto, objetivo e questdes
de auditoria, metodologia utilizada, limitacdes inerentes a fiscalizacdo, e volume de recursos
fiscalizados; Achados de Auditoria; Consideragdes Adicionais; Conclusdo; e Proposta de
Encaminhamento.

II. INTRODUCAO

11.1. Deliberacdo que originou o trabalho

5. Em cumprimento aos Acérdaos 2546/2022-Plenério (pega 28) e 700/2023-Plenario (peca
36), realizou-se a inspe¢ao no Banco do Nordeste do Brasil S/A, no periodo de 17/4/2023 a 21/7/2023,
conforme Portarias de Fiscalizacdao - AudBancos 169/2023, 175/2023, 217/2023 e 341/2023 (pegas 39,
42,46 e 50).

6. As razdoes que motivaram essa fiscalizagdo foram o observado risco de solucdo de
continuidade do Programa Crediamigo; a materialidade e a relevancia de citado programa; e a
oportunidade detectada, visto estar em andamento a transi¢cao da operacionalizacao do Crediamigo, do
INEC para a empresa contratada (Camed Microcrédito e Servigos).

I1.2. Visdo geral do objeto

7. Os programas de microfinancas do Banco do Nordeste, Crediamigo (versdo urbana) e
Agroamigo (versdo rural), tém atuacdo fundamentada nas diretrizes do Programa Nacional de
Microcrédito Produtivo e Orientado (PNMPO) do Governo Federal, regulamentado pela Lei 11.110, de
25/4/2005 e pela Let 13.636, de 20/3/2018; e pela Lei 13.999, de 18/5/2020, que instituiu o Programa
Nacional de Apoio as Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte (Pronampe), para o desenvolvimento
e o fortalecimento dos pequenos negdcios.

8. O Crediamigo, objeto da presente fiscalizagdo, ¢ o maior programa de microcrédito
produtivo e orientado urbano do Brasil, nacionalmente lider no segmento, tendo, no ano de 2022,
desembolsado R$ 10,62 bilhdes, distribuidos em mais de 3,3 milhdes de operagdes (peca 51, p. 7, 10 e
47).

9. Ainda quanto ao aspecto relevancia, importa ressaltar que o Escritorio Técnico do Nordeste
(Etene), vinculado ao BNB, estimou, utilizando a Matriz Insumo-Produto, os impactos economicos das
contratagdes do Crediamigo para o Brasil.

10. Assim, o Etene estimou que o volume de contratagdes em 2022, da ordem de R$ 10,6 bilhdes,
teria os seguintes impactos econdmicos para o Brasil: geracdo ou manutencdo de 333,3 mil empregos;
aumento de R$ 4,5 bilhdes na massa salarial; incremento de R$ 1 bilhdo na arrecadagdo tributaria; e
incremento de R$ 21,8 bilhdes no valor bruto da producdo e de R$ 14 bilhdes no valor adicionado a
economia (pega 51, p. 20).

11. A metodologia adotada na operacionalizagdo do Crediamigo ¢ a do microcrédito produtivo
orientado, que consiste em:

a) Atendimento, por pessoas treinadas, aos empreendedores formais ou informais, com o
objetivo de efetuar o levantamento s6cio-econdmico para defini¢do das necessidades de crédito;

b) Relacionamento direto dos agentes de microcrédito com os empreendedores, no proprio
local de trabalho;

c) Prestacdo de servigos de orientagdo sobre o planejamento do negocio.

12. O programa Crediamigo utiliza, assim, metodologia fundamentada na educacdo financeira
e orientagdo para a gestdo de negdcios, ndo se limitando, portanto, a concessdo do crédito.

13. A operacionalizagdo do programa ¢ feita por parceiro contratado, cabendo ao Banco do

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 74340346.
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Nordeste acompanhar, supervisionar e fiscalizar o cumprimento do termo de parceria/contrato; bem
como proporcionar 0 apoio necessario a esse parceiro, para que o objeto do termo de parceria/contrato
seja alcangado em toda a sua extensao.

14. E também responsabilidade do BNB o deferimento das propostas de crédito encaminhadas
e a liberagdo das parcelas concedidas aos beneficiarios.

15. Para obter o empréstimo, o tomador do crédito precisa:
a) Ser maior de idade;
b) Ter ou querer iniciar uma atividade comercial;
¢) Ter faturamento de até R$ 360 mil ao ano;

d) Para crédito em grupo, € preciso reunir um grupo de amigos empreendedores, que morem
ou trabalhem proximos e que confiem uns nos outros. Esta unido possibilita o aval solidario, que € a
garantia conjunta para o pagamento das prestagdes;

e) Para crédito individual ¢ necessaria a garantia de coobrigado.
16. Os empréstimos do Crediamigo podem ser realizados nas seguintes modalidades:

a) Crediamigo Comunidade: crédito para capital de giro produtivo, melhoria da
infraestrutura do local do empreendimento e aquisi¢do de pequenas ferramentas, tendo como garantia o
aval solidario;

b) Giro Individual: capital de giro para aquisi¢do de matéria-prima e mercadorias, com
garantia do coobrigado (aval);

¢) Giro Solidario: créditos para capital de giro para aquisi¢do de matéria-prima e
mercadorias, com prazos curtos, empréstimos sucessivos em valores crescentes, de acordo com a
capacidade de pagamento dos tomadores e o desenvolvimento da atividade; com garantia de grupo
solidario formado por 3 até 10 pessoas (aval solidario);

d) Crediamigo Delas: destinado a financiar atividades produtivas de empreendedoras
formais e informais, de acordo com a capacidade de pagamento das tomadoras do crédito; e o
desenvolvimento da atividade com valor méximo pré-definido, mediante a concessdo de empréstimos,
cujo montante podera ser utilizado para operagdes de investimento fixo e capital de giro; tendo como
garantia aval ou aval solidario;

e) Crediamigo Mais: crédito para investimento fixo (aquisicdo de maquinas e equipamentos,
novos ou usados, e reformas e assisténcia técnica de instalagdes fisicas) e capacitacdo (custos com
pagamento de cursos de capacitagcdo, educacao formal e/ou consulta gerencial para o titular da empresa
ou seus empregados), com garantia do coobrigado e comprovagao de renda;

f) Investimento Fixo: crédito para investimento fixo no negdcio (aquisicdo ou reforma de
moveis, utensilios, maquinas e equipamentos, reformas e assisténcia técnica de instalacdes fisicas,
aquisi¢ao de veiculos automotores e motocicletas, dentre outros); tendo como garantia aval.

17. O programa de microcrédito orientado do BNB (Crediamigo) foi criado no ano de 1997,
ocasido em que foi implantado Projeto Piloto com empréstimos solidarios em cinco unidades (peca 51,

p. 9).
18. O Crediamigo foi operacionalizado, inicialmente, de forma descentralizada, mediante
contratacdo de fundagdes vinculadas as universidades presentes em cada um dos estados da area de

atuacdo do Banco do Nordeste. Cabia a tais fundacdes contratar e disponibilizar ao banco agentes
administrativos e de crédito (peca 52, p. 84).

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 74340346.
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19. Em 2003, o Ministério da Justica qualificou o Instituto Nordeste Cidadania (Inec) como
Organizacao da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), possibilitando que a entidade firmasse o
primeiro termo de parceria com o Banco do Nordeste do Brasil S/A (BNB) para operacionalizar o
Crediamigo em toda a area de atuagcdo do banco. Esse termo de parceria vem sendo renovado
periodicamente ao longo dos anos.

20. Em setembro de 2018, a possibilidade de reestruturacdo da plataforma de microfinancas
ganhou impulso com a visita do entdo Ministro de Estado da Fazenda ao BNB. Durante mencionada
visita, foram discutidas as possibilidades de ampliag¢do do alcance do Crediamigo.

21. No ano seguinte, por meio da proposta de A¢ao Administrativa 2019/580-097, de 2/7/2019,
a Diretoria Executiva do Banco do Nordeste autorizou a adog¢do dos procedimentos necessarios a
reestruturacao da sua plataforma de microfinancas, visando a expansao e geragdo de ganhos de escala, a
captura adequada do valor do negdcio e ao refor¢o da governanga corporativa (pega 52, p. 85).

22. Em um primeiro passo da reestruturacdo, a Diretoria do BNB aprovou a Proposta de A¢ao
Administrativa 2019/580-170, de 5/12/2019, autorizando a contratacdo de um assessor financeiro
(Advisor) para assessorar o processo de reestruturagdao. Além da consultoria financeira, o Banco também
reputou adequado contratar uma assessoria juridica especializada para apontar qual o melhor veiculo
empresarial para operacionalizar a plataforma, considerando as alternativas de modelos
societarios/regulatdrios possiveis para receber as atividades do Crediamigo a luz da legislacdo aplicavel
ao microcrédito; e qual o melhor modelo de relacionamento ou transicao da for¢a de trabalho atualmente
dedicada ao Programa por meio de termo de parceria com o parceiro privado.

23. As assessorias contratadas, limitando-se aos objetivos para os quais foram selecionadas,
assinalaram que a melhor forma de reestruturagdo do modelo de operacionalizagdo do Crediamigo seria
a constituicdo de um spin-off com a participacdo de um investidor privado, tendo como etapa
intermedidria a criagdo de uma empresa subsidiaria (sociedade de servigos), representando melhorias
significativas na governancga, na gestao da forga de trabalho e dos canais de vendas do Crediamigo (peca
52, p. 86). Em resumo: concebeu-se a criagdo de uma sociedade de servigos para ocupar o lugar do termo
de parceria firmado entre o Banco e o Instituto Nordeste Cidadania.

24. Cabe ressaltar que a contratagdo das assessorias financeira (BR Partners Assessoria
Financeira Ltda.) e juridica (Tauil e Chequer Advogados), bem como os procedimentos iniciais adotados
visando o spin-off do Crediamigo, foram objeto do TC 035.701/2020-0, de Relatoria do Min. Bruno
Dantas (pega 52, p. 638-674). Quando do julgamento de mencionado processo, o Plenario do TCU
prolatou o Acordao 2597/2021,tendo, por meio do item 9.1 daquele Decisum, informado ao BNB os
riscos encontrados na sistematica de formacao de parcerias estratégicas daquela instituicdo financeira
(aliangas estratégicas), os quais subsidiariam, em termos de critério, os processos subsequentes que
versassem sobre parcerias estratégicas a serem realizadas pelo banco.

25. Por sua vez, em dezembro de 2020, o Banco do Nordeste efetuou contextualizacdo da
evolucdo do projeto perante a Secretaria de Coordenacdo e Governanga das Empresas Estatais (Sest),
que sugeriu a comunicacdo da estratégia a Secretaria Especial de Desestatizagdo, Desinvestimento e
Mercados do Ministério da Economia, o que foi empreendido em fevereiro de 2021. Nesta ocasido foi
sugerida a formaliza¢ao do pleito de criagdo da empresa subsidiaria, seguindo os parametros da Portaria

Sest 1.122/2021 (pega 52, p. 86).

26. Em abril de 2021 foi realizada outra apresentacdo para a Secretaria Especial de
Desestatizacdo, e, em nova reunido datada de 7/7/2021, o Banco teria sido comunicado pela Secretaria
de Desestatiza¢do que a estratégia de criacdo de uma sociedade de servigos ndo seria um caminho
razoavel, porque significaria aumentar o quantitativo de pessoal do Banco (peca 52, p. 4).

217. No intervalo entre o nascimento do projeto de reestruturagdo do Crediamigo até a decisdo

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 74340346.
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denegatoria da Secretaria de Desestatizagdo, surgiu no horizonte a alternativa de operacionaliza¢ao do
Crediamigo por meio do credenciamento de interessados para prestagdo de servigos, alternativa essa
vislumbrada a partir da publicagdo de edital de credenciamento para operacionalizagdo do programa de
microcrédito rural do Banco da Amazoénia S.A. (Basa).

28. Assim, foi elaborada a Proposta de Acao Administrativa (PAA) 2021/580-096, de 9/7/2021,
visando a realizacdo de estudo sobre modelo alternativo de operacionalizagdo da plataforma de

microfinancas do BNB, por meio de credenciamento de novos prestadores de servigos (peca 52, p. 83 e
92).

20. Aludida PAA ressaltava que “o credenciamento se mostra como uma possibilidade para, no
curto prazo, minimizar riscos associados a governanga da operagcdo, bem como reduzir custos
operacionais”, destacando também que, para ado¢ao do modelo de credenciamento, seria imprescindivel
observar questdes do direcionamento estratégico do programa, tais como a possibilidade de elevagdo do
risco operacional representado pela saida em massa dos colaboradores do entdo parceiro (peca 52, p. 89-
90).

30. Conforme sera relatado adiante nessa instrugdo, o Banco do Nordeste lancou o Edital Publico
141, em 11/10/2021, a fim de realizar citado credenciamento, o qual ndo logrou éxito, vez que todos os
trés participantes do certame foram inabilitados.

31. Dessa forma, o banco celebrou, em 29/12/2021, novo Termo de Parceria com o Inec, em
carater contingencial, enquanto elaborava estudos sobre possiveis alternativas.

32. Apos a realizagdo de tais estudos, o banco optou pela contratagdo da empresa Camed
Microcrédito e Servicos Ltda, em 14/6/2022, empresa essa recém-criada e com corpo técnico sem
expertise em microcrédito, tema que também serd abordado adiante na presente instrugao.

I1.3. Objetivo e questdes de auditoria

33. O objetivo da fiscalizagdo foi examinar o processo seletivo para contratagdo de parceiro
estratégico responsavel pelo programa Crediamigo, e sua operacionalizacao, ai englobado o Termo de
Parceria celebrado com o Instituto Nordeste Cidadania (INEC); o processo seletivo relativo ao Edital
141/2021, em que foram inabilitadas as trés empresas participantes; € o0 Acordo Operacional firmado
com a empresa Camed Microcrédito e Servicos Ltda.

34, A partir do objetivo do trabalho e a fim de avaliar se os processos seletivos foram realizados
em conformidade com a legislacdo pertinente, bem como verificar a regularidade quanto a formalizacdo
dos contratos, € quanto as suas respectivas execugoes, formularam-se as questdes adiante indicadas:

a) Questdo 1: O processo seletivo relativo ao Edital 141/2021 observou os critérios
estabelecidos no art. 37, Caput, e inciso XXI, da Constituicdo Federal/1988, bem como as disposi¢des
do Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO), e aos critérios estabelecidos nas
Normas de Licitagdo?

b) Questdo 2: O processo de contratagdo da empresa Camed Microcrédito e Servigos para
operacionalizar o Programa Crediamigo observou os principios e critérios estabelecidos no art. 37,
Caput, e inciso XXI, da Constitui¢do Federal/1988, bem como as disposi¢des do Programa Nacional de
Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO), e aos critérios estabelecidos nas Normas de Licitagao?

¢) Questdo 3: Os contratos celebrados com o Instituto Nordeste Cidadania e com a Camed
Microcrédito e Servigos guardam conformidade com as normas de licitagdo e contratos, e foram
executados nos prazos, etapas, quantidades e requisitos de qualidade nele definidos?

11.4. Metodologia utilizada

35. Os trabalhos foram realizados em conformidade com as Normas de Auditoria do Tribunal
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de Contas da Unido (Portaria-TCU 280, de 8 de dezembro de 2010, alterada pela Portaria-TCU 168 de
30 de junho de 2011) e com observancia aos Padrdes de Auditoria de Conformidade estabelecidos pelo
TCU (Portaria-Segecex 26 del19 de outubro de 2009).

36. A fiscalizagdo foi planejada e executada mediante a aplicacdo das seguintes técnicas de
auditoria: entrevista, analise documental, confronto de informacdes e documentos, comparacao com a
legislag@o e com as normas internas do BNB.

37. Inicialmente, em 11/5/2023, foi realizada, pelo Ambiente de Microfinancas, exposi¢ao sobre
o Programa Crediamigo, para os integrantes da Unidade de Auditoria Especializada em Bancos Publicos
e Reguladores Financeiros, dessa Corte, exposi¢do efetivada por meio de Video Conferéncia (pega 53).

38. Foram realizadas, no periodo de 30/5 a 1°/6/2023, reunides entre a equipe de fiscalizacdo e
0s seguintes atores:

a) Superintendente de Microfinanca Urbana e Microempresas;
b) Gerente do Ambiente de Microfinanga Urbana, em exercicio;
¢) Gerentes Executivos do Ambiente de Microfinanga Urbana;

d) Fiscal dos contratos 2021/437 (Inec) e 2022/1/144 (Camed Microcrédito), responsavel
pelo acompanhamento e fiscalizagdo técnica;

e) Diretor de Negocios da Camed Microcrédito;

f) Diretor Administrativo-Financeiro da Camed Microcrédito;

g) Coordenador Regional do Polo Montese do Crediamigo — Escritorio Fortaleza-Ceara; e
h) Coordenador da Unidade Mondubim do Crediamigo — Polo Montese.

39, Foram realizadas, também, visitas in loco ao Ambiente de Microfinan¢a Urbana, do BNB; a
sede da empresa Camed Microcrédito e Servicos; e a Unidade Mondubim do Crediamigo.

40. Tais visitas e entrevistas tiveram por objetivo colher informagdes detalhadas acerca: do fluxo
de contratacdo e libera¢do de crédito do programa Crediamigo; de como se processa a prospeccao da
demanda de crédito e o critério utilizado para selecao; do fluxo do processo de aprovacado de crédito; da
adequacdo/suficiéncia da estrutura fisica das Unidades (Postos) para atender a clientela do programa
Crediamigo; das vantagens/desvantagens, para o programa, decorrentes da celebracdo do acordo de
operacionalizagdo com a empresa Camed Microcrédito, em relagdo ao termo de parceria firmado
anteriormente com o Inec; dos gargalos observados durante a operacionalizagdo do Crediamigo; dos
canais de denuncia, e do tratamento dado aos desvios de condutas detectados; dos procedimentos
adotados, pela Camed, para solicitagdo, ao BNB, de adiantamento de despesa; do célculo e cobranga da
taxa de administracdo devida a essa empresa; dos procedimentos para apresentacdo de prestacdo de
contas mensal ao Banco do Nordeste, e da avaliagdo de conformidade documental dessa prestagao; do
processo de analise, pelo BNB, das solicitagdes de liberagdes de recursos feitas pela Camed
Microcrédito; do controle sobre a movimentagdo de recursos financeiros nas contas especificas do
contrato celebrado com a Camed; e da monitoracdo do alcance de metas e objetivos referentes ao
mencionado contrato.

41. Os exames compreenderam, ainda, a verificagdo e andlise da seguinte documentagdo:
programas de trabalho elaborados pelo Inec e plano de negdcios elaborado pela Camed; termos de
designacdo para acompanhamento e fiscaliza¢do de contratos; Propostas de A¢do Administrativa para
designacdo de membros da comissdo de avaliagdo da execucgdo dos contratos firmados pelo Banco do
Nordeste com o Inec e com a Camed; relatérios de prestacdo de contas anuais; prestagdes de contas
mensais; extrato de relatério de execugdo fisica e financeira; manual de procedimentos — fundos de
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desenvolvimento e pesquisa (capitulos atinentes a acordo de operacionalizagdo — microcrédito); manual
de procedimentos — recursos logisticos; trabalhos da Auditoria Interna do BNB, relativos a apuracdo de
denuncias (Exames de Admissibilidade e Sindicancias); informes semanais do Grupo de Trabalho
Crediamigo acerca do plano de continuidade do programa; propostas de A¢do Administrativas,
referentes ao Programa Crediamigo; pareceres de Auditoria Independente; oficios referentes a indicagao
de funcionarios do banco para compor o Conselho Deliberativo da Camed, e respectivas atas de posse;
atas de reunides ordinarias do Conselho Deliberativo da Camed, e do Conselho Deliberativo da Camed
Microcrédito e Servigos; relatorios de ocorréncias funcionais, do Sistema Integrado de Pessoal; notas
fiscais; oficios atinentes a divergéncias na cobranca de taxa de administragao.

11.5. Limitacoes inerentes a fiscalizacdo

42. Tendo em vista que, quando da realizacdo da inspecdao, o processo de transicdo da
operacionaliza¢gdo do Crediamigo, passando do Instituto Nordeste Cidadania para a Camed
Microcrédito, ja havia sido concluido, ndo foi possivel acompanhar, de forma concomitante, a execugao
do termo de parceria do Instituto Nordeste Cidadania.

43. De forma a superar tal limitagdo, a equipe de auditoria optou por analisar as prestacoes de
contas parciais (referentes ao periodo de janeiro a junho) e finais (relativas ao exercicio), concernentes
aos Termos de Parceria 2020/553 e 2021/437, celebrados entre o BNB e o Inec; os Relatorios de
Auditoria Independente, relativos as respectivas prestagdes de contas finais de aludidos termos de
parceria; o demonstrativo integral de repasses e despesas, alusivo ao Termo de Parceria 2020/553; o
Extrato de Relatorio de Execucao Fisica e Financeira do Termo de Parceria 2021/437; o Relatorio
Executivo de Prestagdo de Contas Final do Termo de Parceria 2021/437, elaborado pelo Ambiente de
Microfinanga Urbana, do Banco do Nordeste; e os trabalhos da Auditoria Interna do BNB, para apuragao
de denuncia envolvendo Termos de Parcerias firmados pelo banco com o Inec (Exame de
Admissibilidade 2021.0270 e Sindicancia 2021.0377).

44. Ressalte-se que os trabalhos ndo abrangeram a andlise da contratagdo das operagoes,
tampouco dos desembolsos de recursos para os tomadores de crédito.

I1.6. Volume de recursos fiscalizados

45. O volume de recursos fiscalizados alcangou o montante de R$ 1.348.214.090,00. Referido
montante compreende os repasses efetivados para o Inec, em 2021 (R$ 457.573.300,00) e 2022 (R$
471.326.200,00), para fazer face as despesas operacionais referentes aos Termos de Parceria 2020/553
e 2021/437, respectivamente, bem como os repasses efetuados a Camed Microcrédito e Servigos, em
2022 (R$ 101.848.700,00) e no primeiro quadrimestre de 2023 (R$ 309.465.890,00), para atender as
despesas operacionais atinentes ao Contrato 2022/1/144.

III. ACHADOS DE AUDITORIA

II1.1. Existéncia de especificacdoes/exigéncias desarrazoadas no edital de credenciamento de
pessoas juridicas para operacionalizar o0 Crediamigo

46. Conforme registrado nos itens 27 a 29 da presente instrucao, foi elaborada, em 9/7/2021, a
Proposta de A¢do Administrativa (PAA) 2021/580-096, que visava a realiza¢do de estudo sobre modelo
alternativo de operacionalizagdo da plataforma de microfinangas do Banco do Nordeste, por meio de
credenciamento de novos prestadores de servicos (peca 52, p. 80-100).

47 Assim, tal modelo alternativo teria o objetivo de vir a substituir a forma de operacionaliza¢ao
do Crediamigo até entdo adotada, qual seja, a celebrag@o de termos de parceria entre o Banco do Nordeste
e o Instituto Nordeste Cidadania, termos esses que eram sucessivamente renovados.

48. Mencionada Proposta de A¢ao Administrativa ressaltava que “o credenciamento se mostra
como uma possibilidade para, no curto prazo, minimizar riscos associados a governanga da operagao,
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bem como reduzir custos operacionais”, enfatizando ainda que, para adog¢do do modelo de
credenciamento, seria imprescindivel observar questdes do direcionamento estratégico do programa, tais
como a possibilidade de elevagdo do risco operacional representado pela saida em massa dos
colaboradores do parceiro atual (peca 52, p. 89-90).

49. Citada PAA 2021/580-096 foi aprovada em reuniao da Diretoria Executiva do BNB, datada
de 27/7/2021, ocasido em que o colegiado determinou a area responsavel que, quando da elaboracio do
Termo de Referéncia para o lancamento do Edital, contemplasse as agdes mitigadoras dos riscos

apontados na proposta (peca 52, p. 80 e 94). O Conselho de Administracdo tomou conhecimento da
proposta em reunido datada de 10/8/2021 (peca 52, p. 101 e 107-108).

50. Em 27/8/2021, foi elaborada a Proposta de A¢ao Administrativa 2021/580-110 (peca 52, p.
207-226), que visava a apreciacao de requisitos de negdcio para subsidiar credenciamento de pessoas
juridicas para a operacionalizacdo da plataforma de microfinancas; e que propunha, em sintese, a criagao
de um projeto estratégico, com estrutura a ser definida em proposta de acdo administrativa especifica
para tratar da mudanca, visto que se tratava de processo inédito no ambito do BNB, e tendo em vista a
complexidade de se fazer mudanca na operacionalizagdo de uma plataforma cuja carteira ativa de
clientes era da ordem de R$ 7 bilhdes (pega 52, p. 207 e 212). A PAA destaca, ainda, que, para tanto,
seria necessaria a adogdo de diversos passos, que elenca (peca 52, p. 213-214).

51. Entretanto, quando da apreciagao da proposta, em reunido ordinaria da Diretoria Executiva
do Banco do Nordeste, datada de 31/8/2021 (pega 52, p. 227-233), a Diretoria deliberou por retirar de
pauta a proposta, tendo em vista que (peca 52, p. 231):

a) mencionada PAA ndo trazia uma continuidade do plano de estudos e informagdes
presentes na Proposta de A¢do Administrativa 2021/580-096;

b)aPAA 2021/580-110 ndo contemplava as determinagdes presentes no parecer da Diretoria
Executiva, quando da apreciacdo da PAA 2021/580-096, em especial no que se refere as acdes
mitigadoras de todos os riscos que mencionada proposta elencara;

¢) ndo fora apresentado estudo sobre esse o modelo alternativo de operacionalizagdo da
plataforma de microfinangas do Banco do Nordeste; e

d) essa nova PAA também parecia alterar regras basicas de modelo de transi¢dao, mas ndo
deixava claro o plano e/ou se mantinha um modelo de transi¢do conjunto (parceiro atual e possiveis
novos credenciados).

52. Dessa forma, a Diretoria decidiu, além de retirar de pauta a proposta, solicitar que fossem
inseridas todas as informagdes comentadas; que fosse realizado o estudo; que se trouxessem as
justificativas; e, se fosse o caso, reapresentasse a proposta para nova apreciagao.

53. Em 16/9/2021, nova Proposta de Acdo Administrativa foi elaborada (PAA 2021/00663-032),
que visava obter autorizagdo para implantagdo do modelo de credenciamento de pessoas juridicas para
operacionaliza¢do de plataforma de microfinangas do BNB (pec¢a 52, p. 234-371).

54. A Diretoria Executiva, na 4808* Reunido, de 23/9/2021, quando da apreciagdo dessa PAA,
também ressaltou que a PAA 2021/663-032 nio trazia um modelo de transi¢do capaz de efetivamente
mitigar o alto risco de ruptura e paralisacdo do programa de microcrédito do Banco do Nordeste, por
potencial existéncia de litigios proprios e comuns de processos licitatorios, em sede de tribunais
administrativos e judiciais, cujo tempo de desfecho ndo se tinha conhecimento e controle, quando
existentes (peca 52, p. 374).

55. A Diretoria aduziu, ainda, que nd3o restou justificado o critério apresentado para
remuneracao, tendo em vista que havia divida sobre diversos aspectos, tais como (pega 52, p. 374-375):
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a) a inadimpléncia média do Crediamigo em 2020;

b) a metodologia de célculo aplicada para se estabelecer o indice do bonus de adimpléncia,
informado no quadro constante do item 6 da proposta (peca 52, p. 245), considerando que a carteira do
Crediamigo, por conta da Pandemia da Covid-19, foi prorrogada automaticamente, no primeiro
semestre, além de outras acdes para minimizar os efeitos da pandemia;

¢) o custo médio de contratacdo de uma operacdo do Programa Crediamigo no ano de 2020
e a respectiva metodologia de célculo;

d) o custo médio de renovagao de uma operacgdo do Programa Crediamigo no ano de 2020 e
respectiva metodologia de célculo;

e) na posi¢ao de agosto/2021, com os avangos digitais na operacionaliza¢do do Programa,
qual o custo de uma operagao nova (cliente novo) e respectiva metodologia de célculo;

f) o custo de renovagdo de operagdo e respectiva metodologia de célculo.

56. Ante o exposto, frisou ser necessario detalhar a metodologia da remuneracgao a ser proposta,
com evidéncias.

57. Por sua vez, em sua 4811% Reunido Ordinaria, realizada em 1°/10/2021, a Diretoria do BNB,
aprovou o PAA-2021/0663-033, de 24/9/2021, autorizando a implantagdo do modelo de credenciamento
de pessoas juridicas para operacionalizacdo de plataforma de microfinanga urbana (Crediamigo) do
Banco (pega 54, p. 267-383). Tal decisdo foi objeto de Comunicagcdo ao Mercado na mesma data da
aprovacao do PAA (pega 15).

58. Em seu despacho, a Diretoria elencou os aspectos a serem observados para implementagdo
do modelo de credenciamento, dentre eles, que o mapa de riscos do modelo deveria ser submetido a area
de gestao de riscos, devendo o resultado da analise ser apresentado a Diretoria Executiva em conjunto
com a proposta de licitagdo e contratacao (peca 54, p. 267).

59. Em vigor a época da publicagdo do credenciamento, o Termo de Parceria 2020/553 (peca 8)
foi firmado entre o INEC e o BNB em 24/11/2020, para operacionalizagao do Crediamigo, com vigéncia
no periodo de 1°/1 a 31/12/2021. Para este fim foi estabelecido orcamento global de R$ 583 milhdes
destinado a cobrir despesas com: 1) pessoal (salarios, encargos e beneficios); ii) capacitacao de
empregados (conforme politica de capacitacdo da institui¢do); e iii) administrativas (infraestrutura fisica
e tecnoldgica, foruns de gestdo e demais despesas para operacionalizagdo do Programa).

60. A Diretoria Executiva deferiu, entdo, em Reunido 4814%, de 7/10/2021, a Proposta de
Licitacao/Contratagao - PLC 2021/002005, que tratou do credenciamento de pessoa juridica para a
prestagdo de servigos necessarios a contratacdo e ao acompanhamento de operagdes de microcrédito
produtivo orientado (pega 54, p. 384-632).

61. Ato continuo, consoante especificado em trabalho da Auditoria Interna do Banco do
Nordeste (Sindicancia 2021.0375), “em que pese a ressalva inscrita na PAA 2021/663-033 de que a
aprovacao do modelo de credenciamento proposto ndo implicaria a exclusdo do modelo atual”, o Termo
de Parceria firmado com o INEC para operacionalizagdo do programa Crediamigo foi objeto de
expediente Gapre 2021-0276, de 8/10/2021, em que o BNB comunicou ao Instituto que ndo tinha a
inten¢do de renovar o contrato (peca 52, p. 12 e 388).

62. Objeto deste achado, o BNB langou, em 11/10/2021, Edital Publico 141 a fim de realizar o
credenciamento (peca 16), tendo-se inscrito no certame as seguintes pessoas juridicas: Cactvs Instituicao
de Pagamento S/A, Instituto Comunitario de Crédito de Natal — Crednatal, e Organizagdo Social

Associagdo de Apoio ao Desenvolvimento Sustentavel e Solidario do Estado da Bahia — Adesba (peca
17).
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63. A par disso, o termo de referéncia ao aludido edital apresentou como justificativas ao
credenciamento de empresas para eventual contratacdo direta, dentre outras, o ganho de escala, a
continuidade do negbcio e a governancga (pega 54, p. 503-504).

64. Justificou-se que o credenciamento de um maior nimero de fornecedores possibilitaria
ganhos de escala em um momento em que a concorréncia, embora crescente, ainda era incipiente em
microcrédito produtivo orientado.

65. Por outro lado, o risco de descontinuidade do negocio escorou-se no fato de que, caso as
duas partes ndo chegassem a comum acordo sobre as regras do negocio, a parceria poderia ser
interrompida, pondo em risco a continuidade da operacdo devido a presenca de um unico fornecedor de
servicos. Ao possibilitar o credenciamento de diversos fornecedores para a operacionalizacdo da
plataforma de microfinangas, o Banco do Nordeste mitigaria o risco de descontinuidade do negocio.

66. Enfim, o credenciamento, segundo o BNB, mitigaria o risco de auséncia de governanga pela
possibilidade de o Banco ter a sua disposi¢ao, em vez de apenas um fornecedor, um leque de institui¢des,
com gestdo e equipes operacionais distintas, que poderiam proporcionar ganho de produtividade a
plataforma, num processo publico, ampliando a percepcao de governanca.

67. Por sua vez, em 4/11/2021, a Diretoria Executiva do Banco do Nordeste aprovou a Proposta
de Acdo Administrativa 2021/663-035, cujo objeto era a implantagdo de Grupo de Trabalho para
gerenciar a estruturacdo do novo modelo de operacionalizagdo do Programa Crediamigo, por meio de
empresas juridicas a serem credenciadas (pecga 52, p. 389-403).

68. Mencionado Grupo de Trabalho tinha, como atribuicdo, a conducdo de diversos eixos de
atuacao, dentre os quais (pega 52, p. 394-398): a) elaboracao de Plano de Continuidade de Negocios
(acdes em casos de inexisténcia/desisténcia/rescisdo e descontinuidade de parceiro para operacionalizar
a plataforma de microfinangas urbana); b) Pessoal (acompanhamento do pagamento das verbas
rescisorias dos empregados do Inec; e acompanhamento dos processos de contratagao dos credenciados,
e dos processos de selecdo e contratagdo dos empregados desses, quer sejam oriundos do Inec, quer
sejam novos empregados); c¢) Logistica (mapear as Unidades do Crediamigo com locacao de imoével;
definir, para as Unidades locadas pelo Inec, modelo de cessao de uso ou sublocagdo para os 322 contratos
de locacdo vigentes; definir, para as Unidades locadas pelo BNB, modelo padrdo de anuéncia para os
proprietarios; repassar, para os credenciados, bens, mobilia e equipamentos em posse do Inec; repassar
titularidade dos contratos de servico, tais como, agua, energia, limpeza, para os credenciados; definir
solucdo para a documentagdo sob guarda dos Escritorios do Crediamigo, e sob guarda da Sede do Inec;
e recolher a documentacdo das Unidades do Crediamigo referentes a operacionalizagdo do programa,
tais como instrumentos de crédito, caixas de dossiés, etc.); d) Central de Suporte a Negdcios (criar
processos de controle interno, gestao de risco e compliance, para monitoragdo de credenciados; contratar
servicos de monitoramento, suporte operacional, treinamento e compliance; e) Tecnologia (realizar
manutengdes em sistemas visando a padronizacdo e o licenciamento para varias instituicoes
simultaneamente; definir infraestrutura de TI, envolvendo servidores e concectividade; definir diretrizes
operacionais e configuragdes de equipamentos e infraestrutura de TI; etc.).

69. Frise-se que, em que pese o Grupo de Trabalho ter vigéncia de seis meses (peca 52, p. 399),
ele teria, na realidade, menos de dois meses para elaborar e por em pratica a maior parte dessas acoes,
vez que o Termo de Parceria, entdo vigente, encerraria em 31/12/2021, e o Presidente do BNB ja
informara ao Instituto Nordeste Cidadania, em 8/10/2021, que esse Termo de Parceria nao seria
renovado, conforme afirmado no item 61 acima. Ou seja, o Banco do Nordeste comunicou ao Inec que,
dali a trés meses, encerraria a parceria, sem ter elaborado, previamente, plano para operacionalizar essa
substitui¢do, que ocorreria de forma abrupta (os futuros credenciados assumiriam a operacionaliza¢io
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do Crediamigo, ja no dia util seguinte a saida do parceiro atual, no caso o Inec) e sem sequer ter lancado
o Edital para o credenciamento.

70. Recebidas e analisadas as propostas dos participantes no certame, por meio da Ata de
Julgamento de Documentos de Habilitacdo para Credenciamento, de 25/11/2021, a Comissao Especial
de Credenciamento declarou fracassado o Credenciamento do Edital 141/2021, julgando que as
entidades foram inabilitadas por ndo terem atingido a pontua¢do minima de 120 (cento e vinte) pontos
na analise dos documentos objeto dos subitens 6.5.1 e 6.5.2 do Edital (peca 56, p. 39-41).

71. A Comissao Especial de Credenciamento, em 13/12/2021, promoveu o julgamento dos
recursos das entidades CACTVS Instituicao de Pagamento S/A e Instituto Comunitario de Crédito de
Natal - CREDNATAL para, no mérito, negar-lhes provimento, mantendo inalterada a decisdo que as
julgou inabilitadas (peca 57, p. 73-86).

72. Neste contexto, os documentos carreados aos autos permitiram concluir que as motivagdes
que conduziram ao fracasso no credenciamento podem se resumir as seguintes: 1) auséncia de tratamento
de riscos prévia ao julgamento da habilitacdo para credenciamento das empresas participantes do
certame; e 1) os critérios para habilitagdo, que exigiam um minimo de 120 pontos de um total de 150,
ou seja, para se habilitar, o interessado teria que obter um minimo de 80% dos pontos possiveis.

73. Antes de passar a analise dos pressupostos que justificaram o fracasso no credenciamento
operacionalizado no ambito do Edital 141/2021, cabe apresentar informagdes acerca de denuncia
anonima apresentada ao Comité de Auditoria, ao Conselho de Administracdo e a Superintendéncia de
Auditoria do Banco do Nordeste, relativamente ao referido processo seletivo (pega 54, p. 81-85). Ante
o encaminhamento da denuncia, datada de 13/10/2021, foi cadastrada a Demanda de Auditoria 210687,
no S505 — Sistema Integrado de Auditoria (pecga 54, p. 86-87).

74. Foram carreados aos autos relatorio de auditoria realizada pelo Ambiente de Auditoria
Disciplinar, integrante da estrutura da Superintendéncia de Auditoria, que apurou validade da dentncia
recebida (Exame de Admissibilidade 2021/0306), que tratava de supostas irregularidades no processo
de licitagdo, que estaria sendo alvo de manobras, inclusive com a pratica de assédio aos empregados
pelo diretor de negdcios do Banco, com intuito de beneficiar a empresa Cactvs. Ao instruir o exame de
admissibilidade da denuncia, o relatorio de auditoria, de 29/10/2021, apresentou os seguintes
elementos/fatos (pega 54, p 1-18):

a) quadro contendo um rol de empresas contratadas no PNMPO, na posi¢ao de 5/10/2021,
cuja relacdo foi disponibilizada pela Secretaria de Politicas Publicas de Emprego, vinculada ao
Ministério da Economia naquela data, apresentando informagao que indicava que, ao todo, havia 53
entidades cadastradas no PNMPO, sendo que somente 17% estavam localizadas na regido Nordeste, ou
seja, apenas 8 empresas localizadas no Nordeste estavam cadastradas no PNMPO;

b) o cenario de nimero reduzido de entidades credenciadas no PNMPO na regido Nordeste
aumentava o risco potencial de insucesso do aludido Edital, vez que entidades instaladas fora dessa
regido ao se credenciarem para prestar o servigo objeto do Edital 2021/141, provavelmente, teriam custo
operacional maior, o que poderia tornar o processo de credenciamento pouco atrativo para essas
entidades. Além do mais, as informagdes fornecidas pelo Ministério da Economia eram insuficientes
para que se procedesse a uma andlise do perfil das entidades credenciadas no PNMPO, de modo a
identificar se estas dispunham de estrutura, de condi¢des técnicas e de recursos financeiros para
operacionalizar o programa Crediamigo;

c) o Edital 2021/141 estabeleceu que deveriam ser selecionadas no minimo trés empresas
para assumir as dezoito zonas geograficas mapeadas pelo BNB. No entanto, ndo foram estabelecidos
critérios a fim de evitar a concentragdo de prestadores de servigos, visto que, por tal via, existia a
possibilidade de uma entidade assumir 90,0% do programa Crediamigo;
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d) havia possibilidade de “Edital deserto ou fracasso”, amoldando-se a categoria de risco
operacional, ou seja, possibilidade da ocorréncia de perdas resultantes de eventos externos ou de falha,
deficiéncia ou inadequagdo de processos internos, pessoas ou sistemas;

e) a investigacdo identificou, preliminarmente, com base nos riscos observados, que o
impacto para os riscos de edital deserto ou fracasso, no Edital de Credenciamento 141/2021, parecia ter
sido subdimensionado, haja vista que o cendrio de insucesso do processo de credenciamento poderia
acarretar a paralisacdo das contratagdes, destacando-se o potencial de comprometimento dentre outros:
1) paralisagdo total ou parcial do programa Crediamigo; ii) perda de receitas; iii) de imagem, de
performance e de reputacdo; iv) concentracdo de fornecedores; v) evasdao de clientes; e vi) possiveis
impactos no indice de Basileia do Banco e gestdo de capital do BNB.

75. Em conclusdo ao Relatorio de Auditoria, atinente ao Exame de Admissibilidade 2021/0306,
os Auditores do BNB sugeriram a instauragdo de sindicincia para o aprofundamento da investigacao,
bem como, por uma questao de prudéncia, que o Comité de Riscos e de Capital realizasse avaliagao
sobre a mudanga da plataforma de negodcios para operacionaliza¢do do Crediamigo e seus respectivos
impactos nos resultados do Banco (pega 54, p. 18).

76. Acrescentaram que, a luz das disposi¢des contidas no manual 1016-04-03 — Avaliagdes,
Controle e Disciplina, versao 008, de 18/8/2021, competia ao Conselho de Administragcdo deliberar sobre
Exame de Admissibilidade envolvendo Presidente e Diretores do Banco, € submeteram o relatorio de
Exame de Admissibilidade ao Comité Gestor da Superintendéncia de Auditoria, 6rgdo competente para
apreciacdo da matéria, conforme estabelecido nos normativos internos (peca 54, p. 18-19).

77. Em 29/10/2021, o Comité Gestor da Superintendéncia de Auditoria apreciou referido
relatorio, deliberando pela abertura de sindicancia, também vinculada a demanda 210687, e pelo
encaminhamento do exame de admissibilidade para o Conselho de Administragdo (peca 54, p. 633-634).

78. Apesar do risco potencial de insucesso do Edital, apontado pelo Exame de Admissibilidade
2021/0306, e sem que a Sindicancia houvesse sido concluida, a Diretoria Executiva do BNB decidiu
prosseguir com o certame.

79. Assim, consoante comunicado ao mercado de 18/11/2021 (peca 17), o BNB informou a lista
de inscritos para o credenciamento de pessoa juridica para a prestacdo de servigos necessarios a
contratagdo e ao acompanhamento de operagdes de microcrédito produtivo orientado, objeto do Edital
141/2021, a saber: Cactvs Instituicdo de Pagamento S/A, Instituto Comunitéario de Crédito de Natal —
Crednatal, e Organizacao Social Associagdo de Apoio ao Desenvolvimento Sustentavel e Solidario do
Estado da Bahia — Adesba.

80. Confrontando-se os participantes do credenciamento, objeto do Edital 141/2021, com a lista
constante do Quadro 2 — Quantitativo de empresas localizadas no Nordeste cadastradas no PNMPO
(pega 54, p. 15), ndo houve coincidéncias entre os cadastros, podendo-se crer que os participantes do
credenciamento ndo constavam, na posi¢ao de 5/10/2021, de relagdo disponibilizada pela Secretaria de
Politicas Publicas de Emprego, vinculada ao Ministério da Economia.

81. A esse respeito, cabe ressaltar que o item 6.1.1.3 do Termo de Referéncia do Edital 141/2021
previa, dentre os critérios para habilitagio das pessoas juridicas participantes, a exigéncia de
comprovagdo de cadastro autorizado da entidade, para operar ou participar do Programa Nacional de
Microcrédito Produtivo Orientado — PNMPO, publicado no Didrio Oficial da Unido por meio de
despacho da Secretaria de Politicas Publicas de Emprego, vinculada a Secretaria Especial de
Produtividade, Emprego e Competitividade, do Ministério da Economia, “conforme disciplinamento
estabelecido pela Portaria ME 5.823, de 18/5/2021 (peca 97, p. 56).

82. Assim, comprova-se que, previamente a realizagdo do credenciamento operacionalizado
pelos termos do Edital 141/2021, foi indicado, pelas algadas competentes, risco potencial de insucesso
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ou fracasso do certame, sendo que a Diretoria Executiva optou por decidir de maneira diferente a
suspensao do certame.

83. Por sua vez, o Relatorio de Sindicancia 2021/0375, de 25/1/2022, atinente a supracitada
Demanda de Auditoria 210687, ao tratar no mérito a dentincia acima mencionada, emitiu as seguintes
conclusdes (peca 52, p. 1-29):

a) reproduziu os riscos elencados na solicitagdo de auditoria 905542/012 da CGU, de
26/10/2021, sobre o processo de operacionalizacdo do Crediamigo, a saber: 1) risco de ocorréncia de
concentracdo de fornecedores; e ii) risco de descontinuidade do negdcio ou prejuizo operacional.

b) ratificou que as decisdes que autorizaram a reestruturacdo do Crediamigo,
compreendendo o encerramento da parceria com o INEC e a contratagdo de novos parceiros para atuarem
sob a logica de remuneragdao por desempenho, foram adotadas sem a conclusdo de atividades de
mitigacao de riscos;

c¢) houve prévias decisdes prolatadas pela Diretoria Executiva enfatizando a necessidade de
aprofundamento dos estudos e justificativas para implantagdo do modelo de credenciamento (proposta
2021/580-096, de 9/7/2021), retirada de pauta pela ndo conclusdo dos estudos necessarios ao
aprofundamento referente a a¢gdes mitigadoras de riscos (proposta 2021/663-032, de 23/9/2021); e

d) apesar dos apontamentos elaborados, a Diretoria Executiva detinha o poder de gestdo e
podia decidir de maneira diferente. Inobstante, as decisdes deveriam estar respaldadas com fundamentos
solidos que evidenciassem que a decisdo estava circunscrita nos parametros da boa técnica bancaria, das
boas praticas de governanga corporativa, explicitos no art. 34 do Estatuto Social do Banco e no
Regimento Interno da Diretoria Executiva, assim como deveriam obedecer ao principio da diligéncia do
administrador, enaltecido no artigo 153 da Lei 6.404/1976 (Lei das Sociedades por A¢des).

84. Atrelada a responsabilidade dos diretores das empresas estatais, em razao de irregularidades
cometidas nas licitagdes e nos contratos esta um dever de diligéncia em deliberar sobre os negocios da
companhia com base em decisoes informadas, refletidas e desinteressadas, nos termos das informacgdes
disponiveis nos diversos mecanismos organizacionais de riscos e controles.

85. Em sede de responsabilizacdo da Diretoria Executiva, aferir comportamento diligente do
administrador consiste no exame do atendimento do dever de investigar e, no caso em tela, ndo houve o
adequado exercicio deste dever.

86. Um dos corolarios do dever de investigar consiste no acompanhamento de riscos,
principalmente quando a entidade realiza operagdes significativas com instrumentos financeiros.

87. No caso em tela, os administradores foram alertados por circunstancias que indicavam que
havia risco significativo de insucesso ou fracasso no credenciamento promovido pelo Edital 141/2021 e
ndo levaram ao cabo procedimento para suspender previamente a realiza¢do do certame.

88. Por meio da Ata de Julgamento de Documentos de Habilitacdo para Credenciamento, de
25/11/2021, a Comissdo Especial de Credenciamento declarou fracassado o Credenciamento do Edital
141/2021, julgando que as entidades foram inabilitadas por ndo terem atingido a pontuagdo minima de
120 pontos na analise dos documentos objeto dos subitens 6.5.1 e 6.5.2 do Edital, conforme tabela de
pontuacao detalhada nos quadros a seguir (pega 59, p. 15-17).

1) Associacdao de Apoio ao Desenvolvimento Sustentavel e Solidario do Estado da Bahia — ADESBA

Nota QI (Qualificacio Institucional)
Requisito Pontos
P1 | Tempo de funcionamento 6,00
P2 | Experiéncia como operador do PNMPO 4,00
P3 | Experiéncia do corpo funcional como operador do PNMPO 0,00
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P4 | Qualifica¢do do corpo técnico e gerencial 0,00
P5 | Capacidade econdmico-financeira 0,00
Nota QI 10,00

2) CACTVS Instituigdo de Pagamento S/A

Nota QI (Qualificacio Institucional)

Requisito Pontos
P1 | Tempo de funcionamento 1,00
P2 | Experiéncia como operador do PNMPO 6,00
P3 | Experiéncia do corpo funcional como operador do PNMPO 26,32
P4 | Qualificacdo do corpo técnico e gerencial 37,61
P5 | Capacidade econdmico-financeira 30,00
Nota QI 100,93

3) Instituto Comunitario de Crédito Natal - CREDNATAL

Nota QI (Qualificagao Institucional)

Requisito Pontos

P1 | Tempo de funcionamento 10,00
P2 | Experiéncia como operador do PNMPO 4,00
P3 | Experiéncia do corpo funcional como operador do PNMPO 0,00
P4 | Qualifica¢do do corpo técnico e gerencial 0,00
P5 | Capacidade econdmico-financeira 0,00
Nota QI 14,00

89. Os requisitos estabelecidos nos subitens 6.5.1 € 6.5.2 do Edital do Credenciamento 141/2021

estavam associados ao Anexo VII — Critérios de Pontuagdo (Avaliagdo Institucional), conforme tabela a
seguir (peca 97, p. 269):

Requisito Comprovacio Critério Pontuacao Pontuacao
unitaria Maixima
Quantidade de anos
Tempo de Compr9 vante - de inteiros de atividade
P1 . inscricao e 1 10
funcionamento situacio cadastral da empresa desde
¢ sua fundagdo
Quantidade de
termos de parceria,
n convénios ou
Experiéncia como | Apresentar .
contratos Jja
P2 operador do | contratos firmados  com © 2 40
PNMPO firmados .
objeto de
operacionalizar o
PNMPO
Declaracio da % de funcionarios
% de funcionarios o resag *) com >1 ano 0,1 10
indicados  para p experiéncia
5 ——
operar a Declaragiio da % de funcionarios
P3 plataforma de empresa com >5 anos 0,2 20
microfinangas P experiéncia
com experiéncia Declaracio da % de funcionarios
no PNMPO g com >10  anos 0,3 30
empresa a
experiéncia
. ~ Declaragdo da | % de técnicos com
Qualificagdo do ¢ o ~ . 0,1 10
o empresa formag@o superior
P4 corpo técnico e po o
. Declaragdo da | % de gestores com
gerencial < . 0,2 20
empresa formac@o superior
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Declaragdo da | % de gestores com 03 30
empresa p6s-graduacao ’
Quantidade de
milhées de reais
superior ao
. ~ atrimonio  liquido
Capacidade Demonstracdes parh o qu
. . exigido de 10% (dez
P5 econdmico- Contabeis do 1 30
. o . por cento) do valor
financeira ultimo exercicio
apurado da
contratagdo  anual
prevista por zona
geografica
(*) Deve constar expressamente que o declarante assumira sob as penas da lei, no caso de declaragdes inveridicas.
90. Em complemento e por meio do Esclarecimento VI, de 26/10/2021 (pega 56, p. 65), o BNB

estabeleceu, ainda, que a pontuagdo maxima possivel no item P3 — “% de funcionarios indicados para
operar a plataforma de microfinangas com experiéncia no PNMPO” seria 30, e, no item P4 —
“qualificacdo do corpo técnico e gerencial”, a pontuacdo méaxima possivel seria 40.

91. Tais pontuagdes maximas, ressalte-se, guardavam consonancia com os Esclarecimentos 11
e IV, também de 26/10/2021 (peca 56, p. 62-63), que explicitavam regras para preenchimento da Ficha
de Inscri¢do a ser entregue pelos Participantes (peca 97, p. 262).

92. Assim, conforme Esclarecimento III, a quantidade de funcionarios a especificar, no quadro
“N° de funcionarios indicados para operar a plataforma de microfinangas com experiéncia no PNMPO”,
ndo era acumulativa, ou seja, cada funcionario deveria ser contado em apenas uma classificacao (pega
56, p. 62).

93. De igual modo, consoante Esclarecimento 1V, a quantidade de gestores a indicar, no quadro
“Qualificagdo do corpo técnico e gerencial”’, ndo era acumulativa, com o que cada gestor deveria ser
contado em apenas uma classificagao (pega 56, p. 63).

94. Outrossim, para obter credenciamento no Edital 141/2021, a empresa participante, de acordo
com os critérios de pontuacao indicados pelo Esclarecimento VI, deveria obter um total de 120 pontos
de 150 pontos possiveis, ou seja, 80% dos critérios de pontuagdo (avaliacdo institucional).

95. Observando os requisitos contidos nos subitens 6.5.1 e 6.5.2 do Edital do Credenciamento
141/2021, bem como o Anexo VII — Critérios de Pontuagdo (Avaliacdo Institucional) e os cotejando
com a Ata de Julgamento do Certame que inabilitou as entidades participantes, pode-se concluir:

a) o requisito “experiéncia como operador do PNMPO (P2)” possuia pontuacdo maxima 40
e as empresas ADESBA, CACTVS e CREDNATAL obtiveram, respectivamente, 4, 6 ¢ 4 pontos no
requisito; e

b) considerando que as entidades, para obter credenciamento no Edital 141/2021, so6
poderiam deixar de obter 30 pontos (150 total — 120 minimo), tal requisito por si s6 foi determinante
para a desclassificacao das entidades participantes.

96. Para obter a pontuacdo maxima do Requisito P2 (40 pontos), seria necessdrio que o
participante do credenciamento tivesse celebrado no minimo vinte termos de parceria, convénios ou
contratos.

97. Para se aquilatar o nivel de exigéncia do critério P2, cabe ressaltar que o Instituto Nordeste
Cidadania tinha celebrado com o BNB, até o momento de realizacdo de citado credenciamento, apenas
dez termos de parceria atinentes ao Crediamigo, isso, ao longo de dezoito anos ininterruptos em que
esteve responsavel pelo programa (pega 52, p. 517). Com isso a pontuacdo que o Inec poderia obter
nesse quesito seria 20 pontos, ou seja, apenas a metade da pontuacdo maxima. Frise-se, ainda, que, a
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rigor, apenas nove desses termos foram celebrados apods a criagdo do PNMPO (Lei 11.110, de
25/4/2005).

98. Computando-se, entretanto, os termos de parceria celebrados no ambito do Programa
Agroamigo, ¢ possivel que o Inec obtivesse ou ficasse proximo da pontuagdo maxima. Porém, € preciso
levar em conta que o Instituto Nordeste Cidadania, como dito, ja atuava no Crediamigo ha quase duas
décadas, antes mesmo da criagdo do PNMPO.

99. Outro critério que contribuiu sobremaneira para a inabilitacdo da Adesba e da CredNatal
foram as exigéncias referentes a capacidade econdmica e financeira, contidas nos subitens 6.4.1.1
(patrimonio liquido equivalente a no minimo 10% do valor apurado da contratacdo) e 6.4.1.2 (capital
circulante liquido ou capital de giro suficiente para cobertura de, no minimo, duas folhas de pagamento
da equipe do interessado que ird atuar na operacionalizacdo do Crediamigo), constantes a peca 97, p. 40.
Tais exigéncias acabam por restringir o cardter competitivo, pois sdo, na maioria das vezes,
incompativeis com a natureza de uma Oscip.

100. A esse respeito, destaque-se que o critério P5 (Capacidade Econdmica e Financeira),
constante do Anexo VII do Edital 141/2021 estabelecia que o interessado obteria 1 ponto nesse critério,
para cada R$ 1 milhdo que seu patriménio liquido superasse o limite minimo exigido (10% do valor
apurado da contratagdo).

101. Ademais, a propria escolha da forma de remunerag¢ado ao credenciado (por desempenho e ndo
por reposicao das despesas operacionais) tende a afastar parcela de possiveis interessados, notadamente
Oscips, pois todo o 6nus financeiro pelo pagamento da folha de pessoal e das despesas administrativas
recai sobre o credenciado.

102. Consoante fato relevante divulgado em 25/11/2021, o Banco do Nordeste informou, quanto
as entidades inscritas para o credenciamento, que essas, “apos andlise e julgamento da Comissdo
Especial de Credenciamento do Banco, ndo cumpriram as exigéncias requeridas no Edital, sendo, entdo,
inabilitadas para a prestagao dos referidos servigos” (peca 18).

103. Em 7/12/2021, a Diretoria do Banco do Nordeste aprovou a Proposta de Acgdo
Administrativa 2021/1010.006-02, de 25/11/2021 (peca 52, pag. 473-492), que continha os Planos Pré-
Operacional e de Contingéncia Pré-operacional para implantagdo do novo modelo de operacionalizacdo
da plataforma de microfinancas urbana do Banco do Nordeste por meio de credenciamento, que previam
diferentes cronogramas para os seguintes cendrios: a) Cenario 1 (Edital obteve éxito), que mantinha,
para o dia 3/1/2022, o inicio da operacionalizagdo do Crediamigo por parte dos credenciados; e b)
Cenario 2 (Edital ndo obteve éxito), que previa a elaboracdo, aprovac¢do e lancamento de Edital de
Credenciamento, com revisdo das regras do Edital 141/2021; a instrugdo de processo para contratar
emergencialmente empresa com a finalidade de assumir a equipe do parceiro privado responsavel pela
Monitoragao/Conciliacdo/Escritorio  Digital; e instru¢do de proposta relativa a contrato
emergencial/termo de parceria contingente com o Inec (peca 52, p. 478-481 e 485-490).

104. Por sua vez, em Fato Relevante, datado de 13/12/2021, o Banco do Nordeste informa que
concluiu a andlise dos recursos apresentados pelas empresas participantes do credenciamento, tendo
julgado improcedentes tais recursos ¢ mantido a nao habilitagdo, acrescentando que daria inicio ao
processo de migracdo da operacionalizagdo do Crediamigo para um modelo de gestdo a ser executado
pelo proprio banco (pega 52, p. 493).

105. Na mesma data de citado Fato Relevante, a Diretoria Executiva do BNB aprovou a Proposta
de Ac¢do Administrativa 2021/1010-0016, de 10/12/2021, cujo objeto era a implantacdo do modelo de
contratacdo de pessoas juridicas de prestacdo de servigcos para operacionalizagdo de plataforma de
microfinancas urbana (Crediamigo) do Banco do Nordeste (peca 52, p. 494-508).
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106. Tal modelo previa posterior elaboracao e deliberagao de Proposta de Licitagdo e Contratos
para lancamento de edital de contratagcdo; lancamento de aludido Edital Licitatorio; e contratacdo das
empresas homologadas e selecionadas (peca 52, p. 505).

107. Ante o fracasso do Edital 141/2021, foi celebrado, em 29/12/2021, Termo de Parceria em
Formato Contingencial (Contrato 2021/437), entre o Banco do Nordeste e o Instituto Nordeste Cidadania
(peca 9, p. 1-20).

108. Em resumo, as ocorréncias abaixo descritas conduziram ao fracasso do edital de
credenciamento de pessoas juridicas, a saber:

a) indicagdo, pelas algadas competentes, de risco potencial de insucesso ou fracasso do
certame, sendo que a Diretoria Executiva optou por decidir de maneira diferente a suspensao do certame;

b) exigéncia de que os participantes, para obter credenciamento no Edital 141/2021,
cumprissem requisito “experiéncia como operador do PNMPO (P2)”, quesito que requeria um minimo
de 20 contratos e/ou termos de parceria celebrados, para que o participante obtivesse a pontuagdo
maxima (40 pontos), e cujo peso representava um ter¢o da pontuagdo minima para habilitagdo dos
interessados; ao passo que o Instituto Nordeste Cidadania, Oscip que operacionalizava o Crediamigo ha
18 anos ininterruptos, tinha celebrado, até entdo, apenas dez termos de parceria atinentes a esse
programa, com o que obteria apenas metade da pontuacdo maxima de citado quesito; e

¢) exigéncias, quanto a capacidade econdmica e financeira, contidas no Edital 141/2021, em
seus subitens 6.4.1.1 (patrimdnio liquido equivalente a no minimo 10% do valor apurado da contratagado)
e 6.4.1.2 (capital circulante liquido ou capital de giro suficiente para cobertura de, no minimo, duas
folhas de pagamento da equipe do interessado que ird atuar na operacionalizagdo do Crediamigo);
exigéncias essas que acabam por restringir o carater competitivo, pois sdo, na maioria das vezes,
incompativeis com a natureza de uma Oscip.

109. Entretanto, considerando que o BNB decidiu adotar nova forma de contratagdo de prestador
de servico para operacionalizar o Crediamigo, conforme descrito no proximo achado, com o que as
ocorréncias acima listadas acabaram por ndo trazer prejuizo a continuidade do programa Crediamigo; e
tendo em vista os principios da racionalidade administrativa e da economia processual, descabe a adog¢ao
de medidas adicionais quanto a essa matéria.

1I1.2. Contratacao, por inexigibilidade, de empresa sem qualificacdo técnica e a precos superiores
a0 contrato vigente

110. Em 31/1/2022, o Grupo de Trabalho Crediamigo, citado no item III.1 desse relatorio
preliminar, apresentou a Diretoria do BNB detalhamento de proposta para contratar empresa para prestar
servico de operacionalizacdo do Microcrédito (Crediamigo), por meio de licitagdo com critério de
julgamento a definir; e que previa remuneragao fixa e varidvel de acordo com o desempenho (peca 62,
p.1e)).

111. A realizagdo da licitagdo se daria em lotes, definidos em fungdo da quantidade de clientes
ativos e proximidade geografica dos Escritorios Regionais, para facilitar a gestdo dos contratos, sendo
que, a empresa contratada, seria atribuida uma area geografica de atuagao (bloco), de modo a impedir a
concorréncia de dois ou mais fornecedores pelo mesmo cliente (peca 62, p. 5).

112. Nao obstante, logo em seguida, a Proposta de A¢do Administrativa 2022/1010-025, de
10/2/2022, tramitou no ambito do Banco do Nordeste, ¢ seu objeto estava voltado a analisar
direcionamento estratégico sobre modelo de operacionalizacdo da plataforma de Microfinancas Urbana
(Crediamigo) do BNB, com fundamento para futura contratacdo de entidade para operacionalizacdo da
plataforma nos termos do art. 28, § 3°, inciso I, da Lei 13.303/2016.
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113. Em parecer juridico apensado a essa PAA (pega 67, p. 102-106), o banco asseverou que a
competicdo, no caso em tela, seria inviavel, pois a existéncia de uma concorréncia poderia trazer riscos
e prejuizos a consecucao dos objetivos negociais € que, no caso especifico da operacionalizacdo do
Crediamigo, as alternativas vivenciadas — termo de parceria com OSCIP e descentralizagdo por
credenciamento — ndo garantiram o nivel necessario de governanga e controle que desse seguranca ao
negocio.

114. Em complemento, especificou que o enquadramento da contratacdo na situagdo de licitacao
inaplicavel se justificaria pelo principio da eficiéncia, em face do choque entre a dificuldade de obter
sucesso na atividade empresarial com aplicagdo das regras de licitacdo e dos contratos administrativos,
porquanto esses instrumentos eliminariam margens de autonomia, agilidade, indispensaveis a atuagdo
no mercado competitivo, sem se descuidar, entretanto, dos principios da impessoalidade, da moralidade
e da economicidade.

115. Concluiu pela contratacao direta de entidade parceira, no caso empresa integrante do grupo
Camed, indicando ser a entidade que atenderia de forma eficaz o interesse negocial do Banco e elencou
11 argumentos, dentre eles: 1) operar com modelos de avaliagdo de performance (resultados) e de
remuneragdo de empregados na mesma linha que opera o Inec; ii) possuir Planejamento Estratégico
alinhado, parcialmente, com o Planejamento Estratégico do Banco, uma vez que os negdcios do BNB
tém impactos diretos no pagamento do seu custeio e na grade de receitas operacionais do grupo Camed,
11i1) empresa do grupo operar como agente de negocios, o que facilita ampliar esse modelo para outras
operagdes; iv) o grupo ter modelo de governanga muito parecido com o do Banco, com diretorias
segregadas e decisOes colegiadas; e v) o Banco indicar diretamente o presidente do grupo Camed e 50%
dos membros do Conselho Deliberativo, sendo que a Presidéncia e a Vice-Presidéncia saem da lista dos
indicados pelo Banco, o que permite blindar a operacdo de uma eventual saida inesperada do operador.

116. No caso pratico, e com base nessa PAA, e na Proposta de Licitagdo e Contratagdo PLC
2022/000734, de 20/4/2022 (peca 67, p. 1-99), o BNB formalizou com a empresa Camed Microcrédito
e Servicos Ltda., em 14/6/2022, Acordo de Operacionalizagdao do Programa de Microcrédito Crediamigo
(Contrato 2022/1/144), com vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, inicio em 1°/6/2022 e término em
31/5/2024, “podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitado a 12 (doze) meses,
mediante aditivo contratual” (pega 12, p. -17).

117. Sob a dtica da governanga, o frustrado e prévio termo de referéncia do Edital 141/2021, que
tratou do credenciamento de uma entidade para operacionalizar o Crediamigo, apresentou como
justificativa ao credenciamento de empresas para eventual contratacdo direta, dentre eles, a governanga,
estabelecendo que o risco de auséncia de governanga seria mitigado pela possibilidade de o Banco ter a
sua disposicdo, em vez de apenas um fornecedor, um leque de instituigdes, com gestdo e equipes
operacionais distintas, o que poderia proporcionar ganho de produtividade a plataforma, num processo
publico, ampliando a percepcdo de governanga (peca 97, p. 54).

118. Ora, se o incremento de governanga, por ocasido do credenciamento fracassado, seria obtido
com a disponibilidade de um leque de institui¢des operacionalizando o Crediamigo, como se justifica a
contratacdo de Unica empresa, no caso a Camed Microcrédito e Servigos Ltda., em prol de uma melhor
governanga? Ao que parece, o0 argumento se contradiz.

119. Quanto a suposta inviabilidade de competicdo, alegada em supracitado parecer juridico
apensado a PAA 2022/1010-025, pois a existéncia de uma concorréncia poderia trazer riscos € prejuizos
a consecucao dos objetivos negociais do banco e a operacionalizacdo do Crediamigo (pega 67, p. 104-
105), tal entendimento vai na direcdo contraria ao posicionamento apresentado pelo Grupo de Trabalho
Crediamigo, em 31/1/2022, a Diretoria Executiva do BNB. Naquela ocasido, o GT Crediamigo defendeu
a realizacdo de licitagdo para a contratagdo de empresas para prestar servico de operacionalizacao da
plataforma de microcrédito, tendo como fundamentagdo legal igualmente o art. 3°, § 1°, I e II, da Lei
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13.636/2018, indicando como beneficios da proposta, dentre outros, a maior flexibilidade na
operacionalizacdo do microcrédito, maior quantidade de possiveis interessados no certame, e a
possibilidade de reduzir os custos, dependendo do resultado da disputa na licitacdo (peca 62, p. 1,5¢9).

120. A respeito da prerrogativa das Empresas Estatais de dispensa do dever de licitar, cabe
transcrever, por oportuno, excerto do Voto proferido pelo Ministro-relator Benjamin Zymler, quando do
julgamento do TC 016.197/2017-8 (Acérdao 2033/2017-TCU-Plenario), in verbis:

26. (...), julgo que a empresa estatal sempre devera respeitar os principios constitucionais e legais
que regem a administragdo publica, tais como, a legalidade, a impessoalidade, a publicidade, a
isonomia e o interesse publico. Por via de consequéncia, embora realizando atividade finalistica
propria de seu objeto social, a Telebrds ndo detém uma discricionariedade irrestrita para escolher
quem quiser, mesmo sendo dispensavel a licitagdo. Ao contrario deve ser realizado um processo
competitivo isondmico, impessoal e transparente, com observancia dos principios constitucionais.

27. Em conformidade com esse entendimento, a Telebras optou por realizar um chamamento publico,
precedido por uma audiéncia publica, com o objetivo de expor a sociedade os mecanismos adotados
para selecionar parceiros para atender aos usuarios finais dos servigos de telecomunicagdes. Note-se
que essa opg¢do também levou em conta o limitado niimero de empresas que poderiam participar da
disputa pela utilizacdo da capacidade satelital.

121. Assim, ainda que realizasse a contratagdo direta de empresa para operacionalizar o
Crediamigo, por inexigibilidade de licitagao, com fundamento no art. 28, § 3°, 1, da Lei 13.303/2016, o
BNB deveria ter realizado tal contratagdo mediante processo competitivo isondmico, impessoal e
transparente. Entretanto, nao foi esse o procedimento adotado, conforme registrado nos itens 108 a 112
acima.

122. Cabe destacar que o Conselho Deliberativo da Caixa de Assisténcia dos Funcionarios do
Banco do Nordeste do Brasil — Camed, em sua 187* Reunido Ordinaria, datada de 9/5/2022, aprovou,
com os votos favoraveis dos membros indicados pelo Banco (Bruno Ricardo Pena de Sousa, Luiz Sérgio
Farias Machado, Dimas Tadeu Madeira Fernandes) e com os votos contrarios dos 3 (trés) Conselheiros
eleitos, representantes do Corpo Social (Antonio Nogueira Filho, José Frota de Medeiros, Suenize Maria
Soares de Souza Limaverde), a Informacao Camed 2022/00377, de 20/4/2022, que apresentou proposta
de investimento em participagdo societaria pela Camed Saude, com a criacao de nova empresa, com fins
lucrativos (Camed Microcrédito e Servigos Ltda.), para atuar no segmento de Microcrédito, em parceria
com o Banco do Nordeste do Brasil S/A — BNB (peca 68).

123. Registre-se que mencionada proposta de investimento, para criacdo da Camed Microcrédito
e Servigos, foi aprovada, inclusive, com o voto de qualidade do Presidente do Conselho Deliberativo,
Bruno Ricardo Pena de Sousa, na forma do art. 33, § 1°, do Estatuto Social da Camed, ou seja, para sua
aprovacao, o Conselheiro, membro indicado pelo Banco, teve que votar duas vezes.

124. Em aludida Reunido Ordinaria do Conselho Deliberativo da Camed, os Conselheiros
representantes do Corpo Social, ressaltaram, em respaldo a decisao contraria ao pleito do BNB, os riscos
possiveis e imprevisiveis da criagdo da Camed Microcrédito e Servicos Ltda., a saber:

a) injungdes de ordem politica, a partir de janeiro de 2023, que poderiam mudar a
administracdo do BNB, os conselheiros indicados e alteragdo do cenario econdmico;

b) possibilidade de retorno da operacionalizagdo do Programa de Microcrédito ao Inec ou
outra empresa indicada pelo banco, deixando a Camed Microcrédito e Servigos inativa, com provavel
prejuizo;

¢) agdes judiciais alegando que houve favorecimento do Banco em relagdo a Camed, em
detrimento de outras empresas, caracterizando como nepotismo;

d) acdo judicial do BNB em face de ndo cumprimento de passivo trabalhista e/ou possiveis
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acoes trabalhistas pela Camed Microcrédito e Servigos;

e) ingeréncia da Diretoria do BNB na administragdo da Camed Microcrédito e Servigos Ltda
por ter, com o voto de qualidade, maioria no Conselho Deliberativo;

f) ndo tiveram acesso ao pronunciamento formal do Conselho de Administragdo do BNB e
do Ministério da Economia sobre a criagdo da Camed Microcrédito e Servicos Ltda.;

) riscos juridicos futuros do ndo cumprimento do acordo operacional;

h) auséncia do mapeamento de riscos, com a indica¢do das acdes mitigadoras, a luz das
recomendacoes do TCU;

1) a empresa criada nao teria, de imediato, expertise no referido programa, para receber toda
a carteira, aumentando os riscos do negécio; e

J) os conselheiros eleitos ndo estariam convencidos, naquele momento, de que a criagdo da
nova empresa seria um negocio bom e seguro para a Camed Saude, no sentido de fortalecer o Plano de
Saude dos Funcionarios ativos, ex-funcionarios aposentados do BNB e empregados da Camed e da
Capef.

125. Como se observa, a criagao da Camed Microcrédito e Servigos Ltda. atendeu a uma decisao
unilateral do BNB, que intentava romper Termo de Parceria firmado com o Instituto Nordeste Cidadania
(Inec), que vinha sendo renovado sucessivamente desde 2003, e que, diante das tratativas frustradas de
constituir sociedade de servigos e subsididria para operacionalizar o Crediamigo, resolveu levar a termo
um plano de criar a entidade, como brago da Caixa de Assisténcia dos Funcionarios do Banco do
Nordeste do Brasil - CAMED.

126. Logo, ndo ha que se falar em processo competitivo € isondOmico na selecdo da parceria
estratégica para operacionalizar o Crediamigo, empreendida pelo Banco do Nordeste, que redundou na
celebracdao de Acordo de Operacionalizagdo com a Camed Microcrédito e Servicos Ltda.

127. Frise-se que houve mudancga de paradigma em relacdo ao termo de parceria celebrado com
o Inec e aos termos estabelecidos no credenciamento empreendido pelo Edital 141/2021, posto que
ambos previam apresentacdo de um quadro proprio com expertise para operacionalizar o Programa (pega
79, p. 9; e peca 97, p. 5 e 82, respectivamente), ao passo que o Acordo de Operacionalizagdo, firmado
com a Camed, estabelecia tdo somente a migra¢do dos funcionérios do Inec, que operacionalizavam o
Crediamigo (peca 73, p. 6), visto se tratar de empresa recém-criada, sem quadro proprio, sem expertise
em microcrédito produtivo orientado (atestado de capacidade técnica ou termo de parceria/contrato
firmado com pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a aptiddo para tal atividade).

128. Um dos consectarios do principio da impessoalidade consiste no dever de isonomia por parte
da Administragdo Publica, uma vez que requer que a lei e a administragdo confiram aos particulares
tratamento ndo discriminatdrio ou isondmico. A contratagdo de empresas pela Administracdo Publica
deve observar essa regra, garantindo, além da proposta mais vantajosa, a realiza¢ao da isonomia.

129. Ademais, a contratagdo da Camed Microcrédito e Servicos mostrou-se mais onerosa para o
BNB, quando comparada com os custos decorrentes do contrato celebrado com o Inec.

130. A andlise do impacto financeiro do Crediamigo, entre 0 modelo Camed e o modelo Inec,
encontra-se inserida a pega 67, p. 120-125.

131. Cabe ressaltar que o aumento de despesas do modelo Camed, quando comparado como o
modelo Inec, estd subdimensionado. O levantamento efetivado pelo BNB aponta um acréscimo de
R$ 42.028.736,34, no primeiro ano (pega 67, p. 123-124).

Para verificar as assinaturas, acesse www.tcu.gov.br/autenticidade, informando o cédigo 74340346.



21
TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria-Geral de Controle Externo
Secretaria de Controle Externo de Contas Publicas
Unidade de Auditoria Especializada em Bancos Publicos e Reguladores Financeiros

132. A diferenca efetiva, para periodo de doze meses, é, na realidade, de R$ 127.240.159,32,
correspondente aos valores de taxa de administragio (R$ 10.687.756,43), de tributos (R$
62.557.219,69), e de despesas de pessoal a maior no modelo Camed (R$ 53.995.183,20), como se
observa comparando os custos dos modelos Inec Continuidade com os do modelo Camed Microcrédito
(peca 67, p. 122-123).

133. Nesse sentido, o Contrato 2022/1/144, celebrado pelo BNB com a Camed Microcrédito,
prevé que o banco, além do ressarcimento das despesas operacionais incorridas (despesas de pessoal,
referentes a saldrios, encargos sociais, beneficios e provisdes; despesas de capacitacdo de empregados;
e despesas administrativas), deve pagar a empresa, ainda, taxa de administracao de 1,5% sobre o valor
repassado a titulo de custeio da operagdo, bem como as despesas tributarias (impostos e contribuigdes),
conforme se observa a peca 12, p. 1, 8-9 e 14; e peca 73, p. 12-14). Ja o Contrato 2021/437, firmado
pelo Banco do Nordeste com o Inec, prevé tdo somente o ressarcimento das despesas operacionais
incorridas (peca 9, p. 10; peca 10, p. 3; peca 11, p. 2; peca 74, p. 10-13; pega 75, p. 13-16; peca 76, p.
32-35; pega 77, p. 2; e pega 78, p. 13-16).

134. Conforme aludido levantamento, a implantagdo do modelo Camed implicaria na
descontinuidade da parceria mantida com o Inec, gerando a efetivagdo de despesas com custos
rescisorios das equipes da Oscip, no montante de R$ 85,2 milhoes.

135. Cabe destacar, entretanto, que, em mencionado estudo comparativo, o Banco do Nordeste
considerou a provisdo para custos rescisorios, ante a descontinuidade da parceria com o Inec
(RS 85.211.422,98), apenas para o modelo Inec, quando deveria computar essa quantia também para o
modelo Camed, visto que, conforme salientado no proprio levantamento, esse impacto financeiro
representaria o custo de implantagdo do modelo Camed (peca 67, p. 124). Assim, a inclusdo dos R$ 85,2
milhdes apenas no modelo Inec resultou na reducdo da diferenga entre os dois modelos, de RS 127
milhoes (diferenca efetiva) para RS 42 milhoes (diferenca apontada pelo banco).

136. A esse respeito, importa ressaltar que, por clausula contratual, cabe ao BNB repassar, tanto
para o Inec, como para a Camed, em caso de término de vigéncia ou rescisdo unilateral, os valores
necessarios ao cumprimento das obrigacdes contratuais, inclusive trabalhistas, legalmente impostas ou
decorrentes de a¢des judiciais, oriundas da execucdo do Programa Crediamigo (peca 8, p. 14; pega 9, p.
10 e 15;peca 12, p. 7 e 16; e pega 74, p. 10-11).

137. Em resumo, foram constatadas diversas impropriedades na contratagdo da empresa Camed
Microcrédito e Servigos Ltda., a saber:

a) ndo realizacdo de processo competitivo isondomico, impessoal e transparente;

b) uma das justificativas apresentadas pelo BNB, para a realizacdo do credenciamento de
pessoas juridicas, referente ao Edital 141/2021, foi o incremento da governancga, a ser obtido com a
disponibilidade de um leque de institui¢des operacionalizando o Crediamigo. Nao obstante, de forma
contraditdria, o Banco do Nordeste procedeu, posteriormente, a contratagdo de uma inica empresa sob
o argumento de uma melhor governanga;

¢) O Grupo de Trabalho Crediamigo apresentou a Diretoria do BNB, em 31/1/2022,
posicionamento pela realizacdo de licitacdo para a contratacdo de empresas para prestar servigo de
operacionalizacdo da plataforma de microcrédito, tendo como fundamentacao legal o art. 3°, § 1°, I e I,
da Lei 13.636/2018, indicando ainda, como beneficios da proposta, dentre outros, a maior flexibilidade
na operacionalizacdo do microcrédito, maior quantidade de possiveis interessados no certame, ¢ a
possibilidade de reduzir os custos, dependendo do resultado da disputa na licitagdo. Pouco tempo depois,
entretanto, o banco, usando a mesma fundamentagao legal, alegou suposta inviabilidade de competi¢do,
pois a concorréncia poderia trazer riscos e prejuizos a consecu¢do dos objetivos negociais;
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d) todos os trés conselheiros do Conselho Deliberativo da Camed, eleitos como
representantes do Corpo Social, ao contrario dos trés membros representantes do BNB no Conselho,
posicionaram-se contrarios a criacao da empresa Camed Microcrédito e Seguros Ltda, em fungdo de
diversos riscos possiveis e imprevisiveis, os quais estdo listados no item 124 acima, somente sendo
aprovada a criagao da empresa ante voto de qualidade do Presidente de citado Colegiado, que, assim,
votou duas vezes. Dessa forma, a criacao de aludida empresa atendeu a uma decisdo unilateral do BNB,
que intentava romper Termo de Parceria firmado com o Instituto Nordeste Cidadania (Inec), que vinha
sendo renovado sucessivamente desde 2003; e face as tratativas frustradas de constituir sociedade de
servicos e subsidiaria para operacionalizar o Crediamigo;

e) a Camed Microcrédito era, a época de sua contratacdo, uma empresa recém-criada, sem
quadro proprio, sem expertise em microcrédito produtivo orientado, ao contrario do observado em
relacdo ao Instituto Nordeste Cidadania e aos termos estabelecidos no credenciamento empreendido pelo
Edital 141/2021, posto que ambos previam apresentacdo de um quadro proprio com expertise para
operacionalizar o Crediamigo;

f) ademais, a contratagdo da Camed Microcrédito e Servigcos mostrou-se mais onerosa para
o BNB, quando comparada com os custos decorrentes do contrato celebrado com o Inec.

138. Ante o exposto torna-se necessaria a oitiva do BNB, para que se manifeste sobre as
impropriedades concernentes a contratagdo da Camed Microcrédito, descritas no item 137, mormente
quando se depara com uma solucao alternativa materializada pela realizagdo de um novo credenciamento
ou outra modalidade de processo competitivo isondmico, impessoal e transparente, com regras a
exemplo das estabelecidas sob a égide do Acordo de Operacionalizagdo, a saber, remuneragdo por taxa
de administragdo e utilizagdo dos funciondrios com expertise de outra empresa que operacionalize o
Crediamigo; e/ou com as regras sob a égide do Termo de Parceria Inec (ressarcimento de despesas
operacionais).

139. Em especial, observa-se haver tempo habil para a realizagdo de tal credenciamento ou de
outra modalidade de processo competitivo isondmico, impessoal e transparente, vez que o Contrato
2022/1/144, celebrado entre o Banco do Nordeste e a Camed Microcrédito, tem vigéncia até 31/5/2024,
periodo no qual podem ser tomadas as medidas necessarias a definigdo do modelo de operacdo e
realizagdo de eventual processo de contratacdo sem os vicios que comprometeram a contratacao da
Camed Microcrédito.

IV. CONSIDERACOES ADICIONAIS

140. Cabe frisar que o objeto da Proposta de Fiscalizagao e Controle 52/2021, que deu origem ao
TC 018.941/2022-2, corresponde ao Termo de Parceria 2020/553, celebrado entre BNB e Inec em
24/11/2020, e com vigéncia no periodo de 1°/1/2021 a 31/12/2021 (pegas 2 e 8).

141. Tendo em vista que esse Termo de Parceria ja se encontrava expirado quando da realizagao
da inspecdo, e visto que o Inec ja ndo estava mais a frente da operacionalizagdo do Crediamigo, essa
equipe procedeu a analise das Prestagdes de Contas do Termo de Parceria 2020/553 e do Termo de
Parceria 2021/437, que o sucedeu; bem como dos documentos anexos a tais prestacdes de contas, tais
como Relatério da Auditoria Independente, Relatorio Executivo de Prestagao de Contas, elaborado pelo
Ambiente de Microfinanga Urbana do BNB, e Demonstrativo de Repasses e Despesas (pegas 81 a 85).
Nao foram constatadas irregularidades na analise de citada documentagao.

142. Por sua vez, atendendo a solicitacdo da equipe de inspecdo, concernente a relatorios
produzidos que abrangessem o Programa Crediamigo, a Auditoria Interna do Banco do Nordeste
encaminhou o Exame de Admissibilidade 2021/0270 e a Sindicancia 2021/0377, ambos atinentes a
Demanda de Auditoria 210567, que versava, dentre outros assuntos, sobre supostas irregularidades
relacionadas a formalizagdo e a gestdo dos Termos de Parcerias com o Instituto Nordeste Cidadania
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(Inec) para a operacionalizacdo dos programas de microcrédito Agroamigo e Crediamigo do Banco do
Nordeste do Brasil (BNB).

143. Tais processos de apuracao da denuncia englobavam, no que tange ao Crediamigo, quatro
Termos de Parceria referentes aos periodos de vigéncia de 9/6/2012 a 8/6/2014 (TP 2012/141) e
1°/6/2016 a 31/12/2020 (TP 2016/114, TP 2018/105 e TP 2019/217).

144. Em que pese ndo envolver o Termo de Parceria Inec 2020/553, objeto da Proposta de
Fiscalizagao e Controle 52/2021, e sim ajustes anteriores a 2021, faz-se mengdo as conclusdes da
Auditoria Interna, emitida no Relatorio de Auditoria da Sindicancia, destacando-se, dentre as
conclusdes, que: 1) os valores utilizados para repasse ao Inec foram inferiores ao previsto nos Termos de
Parceria, e os valores liberados e nao utilizados foram devolvidos ao BNB; ii) realizou-se, entre os anos
de 2012 e 2020, quatorze trabalhos que tiveram por objeto os Termos de Parceria firmados com o Inec
para operacionalizacdo do Microcrédito, sem a identificagdo de desvios de recursos e contemplando
recomendacdes para melhoria do processo; ii1) a Comissao de Avaliagdo constituida para acompanhar a
execucdo dos Termos de Parceria atestou que o objeto foi executado de forma satisfatorio; e iv) os
extratos de execucao fisica e financeira dos Termos de Parceria foram publicados no Didrio Oficial, em
conformidade com o disposto no Decreto 3.100/1999.

V. CONCLUSAO

145. Verificou-se que o fracasso do Edital 141/2021, referente ao credenciamento de pessoas
juridicas para a operacionalizagdo do Crediamigo, deveu-se as seguintes ocorréncias (itens 46 a 109):

a) indicagdo, pelas algadas competentes, de risco potencial de insucesso ou fracasso do
certame, sendo que a Diretoria Executiva optou por decidir de maneira diferente a suspensao do certame;

b) exigéncia de que os participantes, para obter credenciamento no Edital 141/2021,
cumprissem requisito “experiéncia como operador do PNMPO (P2)”, quesito que requeria um minimo
de 20 contratos e/ou termos de parceria celebrados, para que o participante obtivesse a pontuacao
maxima (40 pontos), € cujo peso representava um terco da pontuacdo minima para habilitagdo dos
interessados; ao passo que o Instituto Nordeste Cidadania (Inec), Oscip que operacionalizava o
Crediamigo ha 18 anos ininterruptos, tinha celebrado, até entdo, apenas dez termos de parceria atinentes
a esse programa, com o que obteria apenas metade da pontuagdo méaxima de citado quesito; e

¢) exigéncias, quanto a capacidade econdmica e financeira, contidas no Edital 141/2021, em
seus subitens 6.4.1.1 (patrimonio liquido equivalente a no minimo 10% do valor apurado da contratagao)
e 6.4.1.2 (capital circulante liquido ou capital de giro suficiente para cobertura de, no minimo, duas
folhas de pagamento da equipe do interessado que ird atuar na operacionaliza¢gdo do Crediamigo);
exigéncias essas que acabam por restringir o carater competitivo, pois sdo, na maioria das vezes,
incompativeis com a natureza de uma Oscip.

146. Constataram-se diversas impropriedades na contratagdo da empresa Camed Microcrédito,
para operacionalizar o Crediamigo em substitui¢do ao Inec, a saber (itens 110 a 139):

a) ndo realizacdo de processo competitivo isondomico, impessoal e transparente;

b) uma das justificativas apresentadas pelo BNB, para a realizagdo do credenciamento de
pessoas juridicas, referente ao Edital 141/2021, foi o incremento da governanga, a ser obtido com a
disponibilidade de um leque de institui¢des operacionalizando o Crediamigo. Ndo obstante, de forma
contraditdria, o Banco do Nordeste procedeu, posteriormente, a contratagdo de uma tnica empresa sob
o argumento de uma melhor governanga;

¢) O Grupo de Trabalho Crediamigo apresentou a Diretoria do BNB, em 31/1/2022,
posicionamento pela realizagdo de licitagdo para a contratacdo de empresas para prestar servico de
operacionalizacdo da plataforma de microcrédito, tendo como fundamentacao legal o art. 3°, § 1°, I e I,
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da Lei 13.636/2018, indicando ainda, como beneficios da proposta, dentre outros, a maior flexibilidade
na operacionalizacdo do microcrédito, maior quantidade de possiveis interessados no certame, e a
possibilidade de reduzir os custos, dependendo do resultado da disputa na licitagdo. Pouco tempo depois,
entretanto, o banco, usando a mesma fundamentag¢ao legal, alegou suposta inviabilidade de competi¢do,
pois a concorréncia poderia trazer riscos € prejuizos a consecugao dos objetivos negociais;

d) todos os trés conselheiros do Conselho Deliberativo da Camed, eleitos como
representantes do Corpo Social, ao contrario dos trés membros representantes do BNB no Conselho,
posicionaram-se contrarios a criacdo da empresa Camed Microcrédito e Seguros Ltda, em fungdo de
diversos riscos possiveis e imprevisiveis, os quais estdo listados no item 124 acima, somente sendo
aprovada a criagdo da empresa ante voto de qualidade do Presidente de citado Colegiado, que, assim,
votou duas vezes. Dessa forma, a criacao de aludida empresa atendeu a uma decisdo unilateral do BNB,
que intentava romper Termo de Parceria firmado com o Instituto Nordeste Cidadania (Inec), que vinha
sendo renovado sucessivamente desde 2003; e face as tratativas frustradas de constituir sociedade de
servicos e subsidiaria para operacionalizar o Crediamigo;

e) a Camed Microcrédito era, a época de sua contratagdo, uma empresa recém-criada, sem
quadro proprio, sem expertise em microcrédito produtivo orientado, ao contrario do observado em
relacdo ao Instituto Nordeste Cidadania e aos termos estabelecidos no credenciamento empreendido pelo
Edital 141/2021, posto que ambos previam apresentagdo de um quadro proprio com expertise para
operacionalizar o Crediamigo;

f) ademais, a contratagdo da Camed Microcrédito e Servigos mostrou-se mais onerosa para
o BNB, quando comparada com os custos decorrentes do contrato celebrado com o Inec.

147. Ante as impropriedades observadas em relagdo a contratagdo da empresa Camed
Microcrédito, conclui-se ser necessaria a oitiva do BNB, para que se manifeste sobre referidos
apontamentos, mormente quando se depara com uma solucdo alternativa materializada pela realizacdo
de um novo credenciamento ou outra modalidade de processo seletivo isondmico, impessoal e
transparente, com regras a exemplo das estabelecidas sob a égide do Acordo de Operacionalizagao, a
saber, remuneracao por taxa de administracdo e utilizacdo dos funciondrios com expertise de outra
empresa que operacionalize o Crediamigo; e/ou com as regras sob a égide do Termo de Parceria Inec,
qual seja ressarcimento de despesas operacionais (itens 138 e 139).

148. Com relacdo aos Termos de Parceria firmados entre o BNB e o Inec, observou-se que (itens
140 a 144):

a) o Instituto Nordeste Cidadania (Inec) ndo ¢ mais responsavel pela operacionalizagdo do
Programa de Microcrédito Crediamigo, do Banco do Nordeste do Brasil S.A (BNB);

b) ndo foram constatadas irregularidades na andlise das prestacdes de contas apresentadas
pelo Instituto Nordeste Cidadania, referentes ao Termo de Parceria 2020/553, objeto da Proposta de
Fiscalizacdo e Controle 52/2021, e ao Termo de Parceria 2021/437, que o sucedeu;

¢) a Auditoria Interna do Banco do Nordeste realizou trabalho para apuracdo de dentincia
envolvendo Termos de Parcerias anteriores a 2021, firmados pelo BNB com o Inec (Sindicancia
2021.0377), tendo concluido que ndo foram detectados desvio de recursos; que os valores utilizados para
repasse ao Inec foram inferiores ao previsto nos Termos de Parceria; e que os valores liberados e ndo
utilizados foram devolvidos ao BNB.

V. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

149. Diante do exposto, submete-se a presente solicitagdo do Congresso Nacional, formulada por
intermédio do Oficio 61/2022/CFFC-P, de 25/5/2022 (peca 1, p. 1), pelo Exmo. Sr. Deputado Aureo
Ribeiro, vice-presidente da Comissao de Fiscalizagdo Financeira e Controle, da Camara dos Deputados,
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com base na Proposta de Fiscaliza¢do e Controle 52/2021, de 28/9/2021 (peca 2, p. 1-2), de autoria do
Deputado Hildo Rocha, propondo:

a) informar a Exma. Sra. Deputada Bia Kicis, Presidente da Comissdo de Fiscalizagdao
Financeira e Controle da Camara dos Deputados, e ao Exmo. Sr. Deputado Aureo Ribeiro, que ocupava
a vice-presidéncia da Comissao de Fiscalizagdo Financeira e Controle da Camara dos Deputados e
enviou a presente solicitagdo ao Tribunal, que:

a.1) o Instituto Nordeste Cidadania (Inec) ndo ¢ mais responsavel pela operacionalizacao do
Programa de Microcrédito Crediamigo, do Banco do Nordeste do Brasil S.A (BNB);

a.2) o Banco do Nordeste do Brasil S.A. e a empresa Camed Microcrédito e Servicos Ltda.
celebraram, em 14/6/2022, Acordo de Operacionaliza¢do do Programa de Microcrédito Crediamigo;

a.3) ndo foram constatadas irregularidades na analise das prestagdes de contas apresentadas
pelo Instituto Nordeste Cidadania, referentes ao Termo de Parceria 2020/553, objeto da Proposta de
Fiscalizag¢ao e Controle 52/2021, e ao Termo de Parceria 2021/437, que o sucedeu;

a.4) a Auditoria Interna do Banco do Nordeste realizou trabalho para apuracdo de dentncia
envolvendo Termos de Parcerias anteriores a 2021, firmados pelo BNB com o Inec (Sindicancia
2021.0377), tendo concluido que:

a.4.1) os valores utilizados para repasse ao Inec foram inferiores ao previsto nos Termos de
Parceria, ¢ os valores liberados e nao utilizados foram devolvidos ao BNB;

a.4.2) realizou-se, entre os anos de 2012 e 2020, quatorze trabalhos que tiveram por objeto
os Termos de Parceria firmados com o Inec para operacionaliza¢do do Microcrédito, sem a identificacao
de desvios de recursos e contemplando recomendacdes para melhoria do processo;

a.4.3) a Comissdo de Avalia¢do constituida para acompanhar a execugdo dos Termos de
Parceria atestou que o objeto foi executado de forma satisfatorio; e

a.4.4) os extratos de execugdo fisica e financeira dos Termos de Parceria foram publicados
no Diario Oficial, em conformidade com o disposto no Decreto 3.100/1999;

b) encaminhar ao solicitante, em complemento as informag¢des acima descritas, copia da
presente instrucao e do acorddo que vier a ser proferido;

¢) dar ciéncia da decisdo que vier a ser adotada a Exma. Deputada Bia Kicis, nos termos da
minuta de aviso inserida no modulo “Comunicacdes” do e-TCU;

d) determinar a Secretaria de Controle Externo de Contas Publicas, que, por intermédio da
Unidade de Auditoria Especializada em Bancos Publicos e Reguladores Financeiros, encaminhe copia
da presente instrucdo ao Banco do Nordeste do Brasil S.A., para que se manifeste, no prazo de 15
(quinze) dias, sobre as impropriedades constatadas na contratacdo da Camed Microcrédito e Servigos
Ltda., a teor do disposto no art. 14, § 1°, da Resolugao TCU 315/2020.

SecexContas/AudBancos, em 27 de julho de 2023.
(Assinado eletronicamente)
Carlos Amilcar Teles Tavora

AUFC — Mat. 365-4

Coordenador
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