CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete da Deputada JULIA ZANATTA - PL/SC

REQUERIMENTO DE INFORMAGAO N° ..., DE 2025.
(Da Sra. Julia Zanatta)

Solicita informagdes ao Senhor Ministro
da Previdéncia Social, Carlos Roberto Lupi,
acerca das informacgbes sobre a auditoria
realizada pelo INSS que apontou descontos
indevidos nas contas de mais de 1 milhdo de
aposentados.

Senhor Presidente:

Com fundamento no art. 50, § 2°, da Constituicdo Federal e
nos art. 24, inciso V e § 2°, e 115, inciso |, do Regimento Interno, solicito seja
encaminhado ao Senhor Carlos Roberto Lupi, Ministro de Estado da
Previdéncia Social, acerca da realizagdo de auditoria pelo INSS que apontou

descontos indevidos nas contas de mais de 1 milhdo de aposentados.’

Recentemente, surgiram denuncias sobre a realizagdo de
descontos indevidos em beneficios pagos pelo INSS, incluindo aposentadorias
e pensdes. Segundo informacbes divulgadas, cerca de 8 milhdes de
aposentados e pensionistas tém descontos no pagamento. O aumento de

reclamacgdes de cobrancas indevidas levou o INSS a fazer uma auditoria.

Os numeros mostram que, entre janeiro de 2023 e maio de
2024, 1.056.290 nao autorizaram o desconto, que, em média, é de R$ 39,74

por més.

! https://gl.globo.com/jornal-nacional/noticia/2024/11/22/auditoria-do-inss-
revela-descontos-indevidos-nas-contas-de-mais-de-1-milhao-de-aposentados.ghtml
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Segundo informagbes divulgadas, cerca de 130 mil
reclamagdes foram registradas, e ha indicios de praticas questionaveis

envolvendo empresas parceiras.

A transparéncia e o compromisso com a integridade dos
direitos dos segurados sado fundamentais para evitar que situagdes como estas
se perpetuem. Diante disso, este requerimento busca elucidar os fatos e

garantir que medidas efetivas sejam tomadas.

Diante desse quadro, julgamos necessario contar com o0s

seguintes esclarecimentos:

1) Quantas reclamagdes sobre descontos indevidos em

beneficios foram registradas nos ultimos 12 meses?

2) Quais as razdes apontadas pela auditoria para os descontos

indevidos? Ha indicios de dolo, fraude ou erro administrativo?

3) Quais medidas estdo sendo tomadas para identificar os

segurados prejudicados e garantir o ressarcimento?

4) Existem canais especificos de atendimento para

reclamacgdes sobre descontos indevidos? Como funcionam esses canais?

5) Existem parcerias entre o INSS e instituicbes financeiras ou
outras entidades que possam justificar descontos automaticos nos beneficios?

Quais sao os termos dessas parcerias?

6) Houve alguma denuncia de vazamento de dados no ambito
do INSS ou do Ministério da Previdéncia? Se sim, informar se esta foi
acidental, ou realizada de maneira deliberada por algum Servidor do 6rgdo. Em
caso de ter sido realizada de maneira deliberada, informar as providéncias que

foram tomadas pelo INSS ou pelo Ministério da Previdéncia.

7) Quais acgbes preventivas estdo sendo implementadas para

evitar a reincidéncia desses problemas?

8) O Ministério esta planejando projetos para melhorar a

segurancga dos dados e a transparéncia no pagamento de beneficios?
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Sala das Sessdes, em 03 de janeiro de 2025.

Deputada Federal Julia Zanatta (PL/SC).
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