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MINISTERIO DO TURISMO

GABINETE DO MINISTRO
Esplanada dos Ministérios, Bloco U, 22/32 andar - Bairro Zona Civico-Administrativa, Brasilia/DF, CEP 70065-900
Telefone: - www.turismo.gov.br

Oficio n2 36/2025/MINISTRO

Brasilia, na data da assinatura digital.
Ao Senhor

Luciano Bivar
Primeiro-Secretario
Primeira-Secretaria
Camara dos Deputados

Assunto: Requerimento de Informagdo n2 4.658/2024, de autoria do Deputado Federal Capitido Alberto Neto (PL/AM), em que "Requer
informagdes a respeito da previsdo de nimeros recordes no turismo internacional”.

Senhor Primeiro-Secretario,

1. Cumprimento-o cordialmente, refiro-me ao Oficio 12Sec/RI/E/n? 517, por meio do qual a Primeira-Secretaria da Cadmara dos
Deputados encaminha o Requerimento de Informagdo n2 4.658/2024, do Deputado Federal Capitdo Alberto Neto (PL/AM), que requer
informagGes a respeito da previsdao de nimeros recordes no turismo internacional.

2. Sobre o assunto, encaminho anexas as manifestacdes das areas técnicas desta Pasta, bem como da Agéncia Brasileira de
Promocao Internacional do Turismo — EMBRATUR, com informagdes pormenorizadas relacionadas ao requerimento do Parlamentar.

3. Coloco a disposi¢do a equipe técnica Ministério do Turismo para dirimir eventuais duvidas.

Atenciosamente,

(assinado eletronicamente)
CELSO SABINO

Ministro de Estado do Turismo

| = Oficio n2 69/2025/GSNPTUR (SEI n2 2427349); e
Il - Oficio n® 6/2025/PRESI-EMBRATUR (SEI n® 2438013).

®
sel! ,'11 Documento assinado eletronicamente por Celso Sabino de Oliveira, Ministro de Estado, em 31/01/2025, as 09:08, conforme horario oficial

assinatura MTur | de Brasilia.
eletrénica

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n2 72031.009868/2024-02 SEI n2 2439917
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eletronica

MINISTERIO DO TURISMO

GABINETE DA SECRETARIA NACIONAL DE POLITICAS DE TURISMO
Ministério do Turismo - Esplanada dos Ministérios, Bloco U, Sala 258 - Bairro Zona Civico-Administrativa, Brasilia/DF, CEP 70065-900
Telefone: (61)2023-7172 - www.turismo.gov.br

Oficio n® 69/2025/GSNPTUR

A Assessoria Especial de Assuntos Técnicos

Assunto: Requerimento de Informagdo n2 4.658/2024. Requer informacdes a respeito da previsdo de numeros recordes no
turismo internacional.

1. Em resposta ao Oficio n2 n2 1/2025/ASTEC/GM (SEI n2 2421104), que encaminha o Oficio 12 Sec/RI/E/n2 517 (SEI n®
2420506), meio pelo qual a Primeira-Secretaria da Camara dos Deputados, remete o Requerimento de Informagdo n2 4.658/2024
(SEI n2 2420508), de autoria do Deputado Federal Capitdo Alberto Neto, em que "Requer informagdes a respeito da previsdo de
numeros recordes no turismo internacional.", esclarego que o pedido de informagdo justificou-se pela noticia, disponibilizada pela
Embratur, "Festas de Réveillon aproximam Brasil de recorde histérico de turistas estrangeiros" (link: Embratur - Ultimas Noticias), a
qual traz dados levantados pela Geréncia de Inteligéncia da Embratur com informagdes da ForwardKeys e que citam também um
dado trabalhado pelo Ministério do Turismo, a saber, a estimativa de chegadas de turistas internacionais no Brasil, cujo resultado
do ano de 2024 encontra-se disponivel no link: https://paineis.turismo.gov.br/extensions/observatorio/turistas.html.

2. Assim, acredita-se que as indaga¢Oes do Deputado Federal Capitdo Alberto Neto possuem mais convergéncia com as
acOes trabalhadas pela Agéncia Internacional do que pelo Ministério do Turismo.

3. No que se refere as informagGes do Ministério do Turismo, destaco que a estimativa do fluxo de chegadas de turistas
internacionais (incluem turistas estrangeiros e brasileiros que residem no exterior) ao Brasil, disponiveis no site do Observatdrio
Nacional do Turismo, podem ser desagregadas por pais de residéncia permanente, por més e via de acesso. Os resultados sdo
calculados a partir dos dados de migragdo, disponibilizados pela Policia Federal, e dos resultados das pesquisas de demanda
turistica internacional, realizadas pelo Ministério do Turismo.

4, Pelo exposto, sugiro o envio dos autos a Embratur para que possa proceder com uma resposta mais completa as
indagagoes do Deputado Federal Capitao Alberto Neto.

5. Sem mais, fico a disposigao.

Atenciosamente,

ALDO VALENTIM
Secretario Nacional de Politicas de Turismo - Substituto

®
Sel! ,j Documento assinado eletronicamente por Aldo Luiz Valentim, Secretario(a) Nacional Substituto, em 10/01/2025, as 19:31, conforme horario
assinatura MTur | oficial de Brasilia.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n2 72031.009868/2024-02
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V. Embratur

AGENCIA BRASILEIRA DE PROMOCAO INTERNACIONAL DO TURISMO
SCN Quadra 2 - Bloco G, - Bairro Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70712-907
Telefone: 61 2023-8500 - http://www.embratur.com.br

Oficio n2 6/2025/PRESI-EMBRATUR
Brasilia, 27 de janeiro de 2025.

Ao Senhor

Wilken Souto

Chefe de Gabinete do Ministro Substituto
Ministério do Turismo

Brasilia/DF

Assunto: Resposta ao Oficio n2 33/2025/GM - Requerimento de Informacdo n2 4.658/2024, de autoria
do Deputado Federal Capitdo Alberto Neto (PL/AM), em que "Requer informagées a respeito da
previsdo de numeros recordes no turismo internacional”.

Prezado Senhor Chefe de Gabinete,

Cumprimentando-o cordialmente, faco referéncia ao Oficio n? 33/2025/GM (1042494), a
fim de subsidiar a resposta do Ministério do Turismo, para o qual foi direcionado o Requerimento de
Informacdo n? 4.658/2024, de autoria do Deputado Federal Capitdo Alberto Neto (PL/AM), em que
"Requer informacGes a respeito da previsdo de nimeros recordes no turismo internacional”, apresentam-
se as seguintes informacdes.

Infere-se que os questionamentos apresentados se refiram ao conteddo publicado na
matéria veiculada pela Agéncia Brasil, intitulada: “Embratur prevé verdo com recordes no turismo
internacional”.

a) Ha alguma mengao sobre o impacto esperado em outras regides além do Rio de
Janeiro?

Na matéria citada acima ndo ha mencao acerca desses impactos em outras regides, pois ela
se deu em func¢do da participacao do Presidente da Embratur em um evento de langamento de voo que
conecta a cidade do Rio de Janeiro a capital do Uruguai. Desta forma, a matéria enfatiza dados da cidade
de origem do voo no Brasil.

Contudo, de forma a subsidiar possivel resposta ao requerimento direcionado ao Ministério
do Turismo e que traz outras questoes relacionadas ao Estado do Amazonas, apresentam-se informacdes
sobre o referido estado.

Para os meses de janeiro a marco, segundo a plataforma ForwardKeys, esta previsto um
aumento de 21,7% na oferta de assentos do exterior em voos diretos para o estado do Amazonas.
Destaque para o aumento da oferta da Copa (16,5%) e o retorno da rota direto de Lisboa. Ao todo serdo
124,5 mil assentos em 757 voos no periodo de janeiro a margo.

b) Quais sdo os desafios para o Brasil ao receber um nimero recorde de turistas
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internacionais?

O apoio na estruturacdo dos destinos e produtos turisticos para os mercados nacional e
internacional é uma competéncia dos drgdos oficiais de turismo dos estados e municipios, em conjunto
com a iniciativa privada (trade turistico) e o Ministério do Turismo, por isso, avalia-se que o MTur possa
fornecer informagdes acerca desse tema.

Contudo, de forma a subsidiar possivel resposta, destaca-se que questdes como
infraestrutura turistica, especialmente quanto as estruturas de transportes, como aeroportos e rodovias,
capacidade da rede hoteleira em certos destinos, a garantia da adogao de praticas sustentdveis, de forma
a minimizar impactos sociais e ambientais nos destinos turisticos, bem como a qualificacdo da mao de
obra do setor podem ser desafios que precisardo ser enfrentados.

c) O estado do Amazonas foi mencionado como um destino potencial neste cenario de
crescimento turistico?

Como informado na pergunta 1, a matéria divulgada no site da Embratur menciona a
cidade do Rio de Janeiro devido ao evento do qual participou o presidente. Conforme sera detalhado nos
itens posteriores, a Agéncia vem realizando uma série de acBes para promover o destino Amazobnia.
Também como informado na pergunta 1, existe para os meses de janeiro a margo a previsdo de um
aumento de 21,7% na oferta de assentos do exterior em voos diretos para o estado do Amazonas.

d) Como o Amazonas pode aproveitar o aumento no fluxo de turistas internacionais
previsto pela Embratur?

De forma a subsidiar possivel resposta pelo MTur, apresentamos a seguir algumas
sugestdes acerca da pergunta formulada:

Promover a imagem do estado como um destino de Turismo Sustentdvel e Responsavel, o
qgue tem sido um dos maiores determinantes das viagens internacionais nos ultimos anos, principalmente
de paises com elevado ticket médio, o que pode gerar um aumento cada vez maior no fluxo de turistas
nos préximos anos;

Aumentar a oferta de assentos domeésticos para a regido, de forma que os turistas
internacionais que venham ao Brasil tenham uma oferta que possibilite o acesso ao Estado, por via aérea;

COP 30: Belém sediara, em 2024, uma das mais importantes conferéncias internacionais,
com a participacao de tomadores de decisdo e autoridades do mundo todo. Desta forma, considerando a
proximidade e a relevancia do estado do Amazonas, em termos de biodiversidade, atrativos turisticos e
relevancia para o mundo, essa se apresenta como uma grande oportunidade de promocédo turistica do
Estado.

e) Existe alguma estratégia de promocgdo internacional especifica para o Amazonas,
considerando a previsao de recordes no turismo?

A Embratur tem conduzido uma estratégia robusta de promocdo internacional para o
destino Amazonas, priorizando a valorizacdo de sua riqueza natural e cultural. Segue, em anexo, briefing
detalhado com as ac¢des realizadas em 2023 e 2024, que incluem a realizacdo de Famtours, Press Trips,
participacdo em Feiras Internacionais, Campanhas Promocionais, A¢cdes Promocionais Digitais, entre
outras.

Além disso, em 2025 a Embratur, em parceria com o Sebrae e por meio da Fundacdo
Getulio Vargas, langard o Plano de Marketing Turistico Internacional, bem como o Plano de Promogao
Turistica Internacional Destinos Visit Brasil 2025-2028, para cada Unidade da Federagdo. Estes
documentos subsidiardo a atuacdo da Embratur e das UFs no planejamento de a¢Ges e no direcionamento
de seus investimentos e a¢des para o mercado turistico internacional.
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Para 2025, existe a previsdao da realizacdo de a¢des como feiras internacionais, Galeria Visit
Brasil, roadshows e campanhas promocionais, dentre outras, que poderdo potencializar a promoc¢ao do
estado do Amazonas no exterior.

Por fim, a Embratur estd trabalhando com a implementacdo de um Observatério de
Turismo da Amazénia, com dados de turismo da regidao, com o qual espera-se que possa auxiliar os entes
publicos e privados a entenderem o impacto que o turismo tem na cadeia produtiva.

f) Quais investimentos seriam necessarios no estado do Amazonas para aproveitar esse
momento de crescimento no turismo internacional?

Como ja mencionado anteriormente, a atuacdo na estruturacdo dos destinos e produtos
turisticos para os mercados nacional e internacional e direcionamento de investimentos é uma
competéncia dos drgdos oficiais de turismo dos estados e municipios, em conjunto com a iniciativa
privada (trade turistico) e o Ministério do Turismo, por isso, avalia-se que o MTur possa fornecer
informacdes acerca desse tema.

Contudo, como subsidio a resposta, destaca-se que a Embratur, em parceria com o Sebrae
e por meio da Fundacdo Getulio Vargas, lancard em 2025 o Plano de Marketing Turistico Internacional,
bem como o Plano de Promogao Turistica Internacional Destinos Visit Brasil 2025-2028, para cada
Unidade da Federagdo. Estes documentos subsidiardao as UFs a direcionarem seus investimentos e agdes
para o mercado turistico internacional.

Agradecemos, desde ja, pela atencdo dispensada e colocamo-nos a disposicdo para
fornecer quaisquer informagdes adicionais que se fagam necessarias.

Atenciosamente,

(assinado eletronicamente)
Tiago Pinto Prata

Gerente de Gestao de Gabinete

Anexos:

- Oficio n2 33/2025/GM (1042494);

- Oficio 18Sec/RI/E/n2 517 (1042500); e

- Requerimento de informacgdes (1042502).

eil Documento assinado eletronicamente por Tiago Pinto Prata, Gerente, em 27/01/2025, as 16:04,
ekl fﬁ conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de

.)Hm:)luv.]
eletrdnica outubro de 2015.
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Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n2 272100.000049/2025-09 SEI n? 1042458
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