MINISTERIO DA FAZENDA

OFiCIO SEI N2 21/2025/MF

Brasilia, 02 de Janeiro de 2025.

A Sua Exceléncia o Senhor
Deputado Luciano Bivar
Primeiro-Secretario da Camara dos Deputados

Assunto: Requerimento de Informagao.

Senhor Primeiro-Secretario,

Refiro-me ao Oficio 12 Sec/RI/E/n? 400, de 25.11.2024, dessa Primeira-Secretaria, por
intermédio do qual foi remetida cdpia do Requerimento de Informacdo n? 4161/2024, de autoria da
Deputada Laura Carneiro, que solicita “informacdes sobre as iniciativas socioambientais adotadas pelas
agéncias financeiras oficiais de fomento com fundamento no art. 130, § 49, inciso Ill, alinea ‘a’, da Lei n?
14.791, de 29 de dezembro de 2023 (Lei de Diretrizes Orcamentarias)”.

A propésito, encaminho a Vossa Exceléncia, em resposta a solicitagdo da Parlamentar, o
Oficio Banco do Brasil-2024/03840, do Banco do Brasil, o Oficio Gapre/471-226, do Banco do Nordeste, o
Oficio n2 103/2024/GEREL/SUREL, da Caixa Econdmica Federal e o Oficio SECRE 2024/238, do Banco d
Amazonia.

Atenciosamente,
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DARIO CARNEVALLI DURIGAN
Ministro de Estado da Fazenda Substituto
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£ BANCODOBRASIL

Banco do Brasil-2024/03840.
Brasilia (DF), 19 de dezembro de 2024.

A Sua Exceléncia o Senhor
FERNANDO HADDAD
Ministro de Estado
Ministério da Fazenda
Brasilia (DF)

Senhor Ministro,

1. Referimo-nos ao Requerimento de Informagao da Camara dos Deputados
(RIC) n° 4161/2024, de autoria da Deputada Federal Laura Carneiro (PSD/RJ), que
requer ao Ministro de Estado da Fazenda, informacdes sobre “as iniciativas de
atendimento a mulheres, criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia
domeéstica e familiar adotadas pelas agéncias financeiras oficiais de fomento com
fundamento no art. 130, § 4°, inciso I, alinea ‘a’, da Lei n°® 14.791, de 29 de dezembro
de 2023 (Lei de Diretrizes Orgamentarias)”.

2. Em atencdo a solicitacdo desse Ministério, encaminhada por e-mail no dia
06.12.204 (Oficio SEI n° ° 74045/2024/MF, de 06.12.24, e Processo SEI n°
19995.009321/2024-28), passamos a responder o questionamento formulado no
Requerimento:

O Banco do Brasil, ciente do seu papel como agente de mudancga, tem ajudado a
transformar a sociedade por meio da oferta de crédito e pelo fomento ao
empreendedorismo e a produgédo sustentavel em todas as regiées do Brasil. Sua
atuacdo ocorre em um amplo aspecto, que vai das operagcbes de microcrédito até as
solugbes financeiras para grandes corporacbes empresariais, do mercado de capitais
e de governos, em especial na concesséo de crédito rural.

Possui, como premissa, estruturar solugées financeiras sustentaveis, que viabilizem a
utilizagao racional dos recursos naturais e a implantagcdo de projetos mais eficientes,
incorporando variaveis socioambientais no processo de avaliagdo de projetos.

Sendo assim, em atendimento ao art. 130, §4°, inciso lll, alinea “a” da Lein. 14.791, de
29 de dezembro de 2023 (“Lei de Diretrizes Orgamentarias” ou “LDO’), o BB esta
comprometido com o desenvolvimento de solugées que atendam a propositos sociais,
ambientais e climaticos, que estdo em sinergia com 0S compromissos internacionais
assumidos pelo Governo Federal, entre eles os relacionados a negdcios inclusivos,
sociais e de mitigacdo e a adaptacdo aos efeitos das mudancgas climaticas.

Além disso, o BB tem o compromisso de apoiar o0s clientes e a sociedade na transicao

para uma economia menos desigual, mais inclusiva e sustentavel, em atendimento a
legislacdo e aos compromissos internacionais assumidos pelo pais.

Banco do Brasil - Documento assinado eletronicamente




£ BANCODOBRASIL

Responsabilidade social

De forma a reforgar o seu papel de agente transformador e se guiar pelas melhores
praticas, o Banco do Brasil possui iniciativas de responsabilidade social que visam
mitigar os impactos socioeconémicos em relagdo a mulheres, criangas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia doméstica e familiar. Dentre as quais, destacam-
se:

» Adesdo a campanha “Sinal Vermelho contra a Violéncia Doméstica” do
CNJ e da Associagao dos Magistrados Brasileiros - O Banco do Brasil aderiu
a Campanha “Sinal Vermelho Contra a Violéncia Doméstica”. A campanha é
um movimento de apoio e conscientizagao, realizada pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ) em parceria com a Associagdo dos Magistrados Brasileiros (AMB),
em beneficio das mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar no Brasil.

» Protocolo Antidiscriminagdo - O Banco do Brasil adota o “Protocolo de
Antidiscriminagdo”, que padroniza e estabelece fluxos de atuagcdo em casos de
discriminagdo de qualquer natureza, inclusive casos de violéncia contra mulher,
promovendo acolhimento, incentivo a denuncia e gestao das consequéncias. O
Protocolo Antidiscriminacéo é destinado a todos os publicos de relacionamento
do Banco do Brasil, incluindo funcionarios, contratados, clientes, fornecedores,
correspondentes bancarios e patrocinados.

» Articulagdao Nacional pelo Feminicidio Zero - o Banco do Brasil participa da
Articulagdo Nacional pelo Feminicidio Zero junto ao Ministério das Mulheres, que
foca na prevencdo a todos os tipos de violéncia e convoca a sociedade a
percebé-la, enfrenta-la e interrompé-la a fim de que ndo chegue a um feminicidio,
ato de violéncia extrema baseada em género. A campanha marca o “Agosto
Lilas”, més dedicado a conscientizagao sobre o fim da violéncia contra a mulher
e 0 aniversario da Lei Maria da Penha, sancionada em 7 de agosto de 2006.

» Adesao ao Programa Pré Equidade de Género e Raga - O Banco do Brasil é
signatario dos termos de compromisso da 72 Edicdo do Programa Pro-Equidade
de Género e Raca. Lancado em 2005, o programa tem como objetivo difundir
novas concepgdes na gestao de pessoas e na cultura organizacional, combater
as dinémicas de discriminagdo e desigualdade de género e raga praticadas no
ambiente de trabalho e promover a inclus&o e maior equidade de género e raca
no preenchimento de seus cargos de lideranca.

» Edital Projetos voltados ao Empoderamento Socioeconémico das
Mulheres Negras - O Banco do Brasil, via Fundagdo BB, publicou Edital que
tem como objetivo a selegcdo de projetos sociais destinados ao empoderamento
socioeconémico de mulheres negras, ao fortalecimento da cultura e das
organizagbes e coletivos liderados por elas de acordo com os eixos tematicos
definidos pela Fundagdo BB. O Edital € uma iniciativa da Fundag&o Banco do
Brasil em consonéncia com o Protocolo de Intengbées assinado entre o Banco do
Brasil e o Governo Federal, por meio do Ministério da Igualdade Racial, que
prevé a troca de experiéncias e o apoio mutuo para fixar diretrizes e ampliar
acoes afirmativas de raga e género, promovendo o respeito a diversidade.
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£ BANCODOBRASIL

Negocios inclusivos

Por meio de negodcios sociais, o Banco promove o desenvolvimento produtivo, o
empreendedorismo e a inclusdo social e financeira. Oferece produtos direcionados a
publicos especificos e estratégicos, possibilitando a renovacéo e fidelizacéo da carteira
de clientes, ao mesmo tempo em que incentiva o desenvolvimento econémico do pais.

Nesse contexto, o Banco do Brasil disponibiliza algumas linhas de crédito
especificamente destinadas ao publico feminino, dentre as quais se destacam:

= FCO Mulheres Empreendedoras - programa destinado a regido Centro-Oeste,
foi langcado em 2023 e tem condi¢bes exclusivas em compara¢do com outras
linhas do FCO, como o aumento do limite financiavel, maior prazo de caréncia e
dispensa de carta consulta;

= Capital de Giro Mulher - conta com maiores prazos e caréncia em capital de
giro e esta disponivel para empresas dirigidas por mulheres em todo o pais,
ampliando a oferta de valor para este publico;

» Microcrédito Produtivo Orientado (MPO) - voltado a incluséo financeira e, por
consequéncia, a bancarizagdo de um nicho  significativo de
microempreendedores no Brasil, muitos ainda informais;

» Pronaf Mulher - programa de financiamento destinado a mulheres agricultoras
integrantes de unidades familiares de produ¢cdo enquadradas no Pronaf,
independentemente de sua condig¢éo civil. O objetivo é fortalecer a méo de obra
feminina no campo, oferecendo facilidades como a automatizagdo do
acolhimento de DAP/CAF-Pronaf e taxas de juros atrativas.

Essas iniciativas visam apoiar o crescimento e a sustentabilidade dos negdcios
liderados por mulheres, oferecendo condi¢ées diferenciadas de financiamento e capital
de giro.

Negocios Sustentaveis

Adicionalmente, no que concerne aos negocios sustentaveis, frente também regida pelo
paragrafo quarto do artigo 130 da LDO, destaca-se que o Banco atua no mercado de
carbono apoiando seus clientes no desenvolvimento de projetos de carbono, com a
utilizagdo das metodologias mais aceitas e integras do mercado, desde a conservagao
de florestas (projetos de REDD+1), reflorestamento e restauragdo florestal (ARR,
Arborizagcdo, Reflorestamento e Restauragdo), agricultura sustentavel (ALM,
Arborizagdo, Reflorestamento e Restauragdo), biogas (geragdo de biometano) e
projetos de energia renovavel (parques edlicos e solares).

A esfera de atuagdo do Banco abrange os setores de Bioeconomia Florestal,
Restauracdo Florestal e Sistemas Agroflorestais, Energia Renovavel, Agricultura de
Baixo Carbono e Conectividade, cada uma com objetivos especificos de
sustentabilidade e financiamento.

Banco do Brasil - Documento assinado eletronicamente
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Além disso, o Banco oferece solugdes financeiras customizadas e linhas de crédito para
promover praticas sustentaveis e a transicdo energética, além de infraestrutura verde
para melhorar a conectividade.

Algumas outras iniciativas de negocios sustentaveis:

* Programa Agro Energia - estimular o uso de energias renovaveis no meio rural,
com a oferta de crédito por meio do Programa Agro Energia;

» Programa de Financiamento a Sistemas de Produ¢ao Agropecuaria
Sustentaveis (RenovAgro) - iniciativas direcionadas a redug¢do das emissées
de CO2 na atividade agropecuaria e conservagdo do meio ambiente.

» Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar - o BB ¢ o
maior operador do programa que € responsavel pelo desenvolvimento
socioeconémico de pequenos agricultores no pais.

O Banco do Brasil esta, portanto, comprometido em apoiar o desenvolvimento
econbmico e social, proporcionando condi¢cbes favoraveis para que mais mulheres
possam alcangar seus objetivos e, desse modo contribuir para a construgdo de uma
sociedade mais justa e inclusiva.

3. Colocamo-nos a disposi¢cao para quaisquer esclarecimentos adicionais.
Atenciosamente,

Gabriel Maceron Santamaria
Gerente Geral da Unidade ASG

(Assinado Eletronicamente)

Assinado eletronicamente por:
F3546238 - GABRIEL MACERON SANTAMARIA - 20/12/2024 as 20:19
Cédigo Validagao: 27424131713833G
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Banco do
Nordeste

Oficio Gapre/471-226 ETICA

Fortaleza, 19 de dezembro de 2024 ARl

Ao Senhor

PHILIPPE BARBOSA

Coordenador-Geral

MINISTERIO DA FAZENDA

Assessoria Especial para Assuntos Parlamentares

Coordenacao-Geral Administrativa, Analise Legislativa e Demandas Parlamentares

Assunto: Resposta ao Requerimento de Informacédo n°® 4161/2024.

Senhor Coordenador,

Em resposta ao OFICIO SEI N° 74036/2024/MF, o qual requer informacdes sobre as
iniciativas socioambientais adotadas pelas agéncias financeiras oficiais de fomento
com fundamento no art. 130, § 4°, inciso lll, alinea ‘a’, da Lei n° 14.791, de 29 de
dezembro de 2023 (Lei de Diretrizes Orcamentarias), prestamos as seguintes
informacoées.

O Banco do Nordeste do Brasil (BNB) foi criado em 19 de julho de 1952, pela Lei
Federal n° 1.649, com a atribuicdo de, por meio da oferta de crédito ao setor
produtivo local, prestar assisténcia a populagcao do chamado poligono das secas, regiao
com significativas vulnerabilidades em termos geograficos e socioeconémicos. E uma
instituicdo financeira multipla, organizada sob a forma de sociedade de economia
mista, de capital aberto. Sua sede esta localizada na cidade de Fortaleza, no Ceara.

A missao do BNB é atuar como o banco de desenvolvimento sustentavel da Regiao
Nordeste, Norte de Minas e Espirito Santo.

A programacao FNE 2024 (Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste) previu
condicdes especiais paraos financiamentos concedidos a empreendimentos
controlados e dirigidos por mulheres, em todas as linhas de financiamento do FNE,
exceto o PRONAF e o PFies, com o intuito de fortalecer a participacao feminina na
economia. Nesse sentido, estabelece condicdes diferenciadas de caréncia, prazo,
limite de financiamento, capital de giro associado e outras condicées, para operacoes
cujos proponentes sejam mulheres, produtoras rurais, empresarias, empreendedoras e
microempreendedoras individuais, exceto as beneficiarias do Pronaf.

Por meio de linhas de crédito de impacto positivo, o BNB apoia atividades produtivas
de microempreendedores rurais e urbanos, com programas de microcrédito produtivo
e orientado. No ambito urbano, o Crediamigo que, em 2023, completou 25 anos, e
vem, desde o ano de 2019, ultrapassando a marca de RS 10 bilhdes desembolsados
anualmente. Por sua vez na area rural, o Agroamigo, programa de microcrédito
produtivo e orientado voltado para o meio rural que, ao longo de seus quase 20 anos
de existéncia, tem mudado a vida de pequenos agricultores familiares na regiao. Os
programas de microfinancas urbana e rural no exercicio de 2023, atingiram,
respectivamente, 1,99 milhao de clientes ativos do Crediamigo e 1,36 milhao de
clientes ativos do Agroamigo, disponibilizando um total de RS 10,64 bilhdes para o
fomento ao microempreendedor urbano e de RS 5,32 bilhdes ao microempreendedor

Endereco:

CEP - Cidade - UF - Brasil

SAC: 0800.7283030 - Ouvidoria: 0800.0333033
E-mail: relacionamento@bnb.gov.br

Homepage: www.bancodonordeste.gov.br
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rural. Em 2024, na posicao de novembro, o Agroamigo ja contratou RS 7,85 bilhoes,
enquanto o Crediamigo, nessa mesma posicao, ja contratou RS 11,6 bilhdes.

Nesse contexto, foram incorporadas mudancas no Plano Safra 2023/2024, com a
adocao de nova faixa de financiamento do Pronaf Mulher. Da mesma forma, por meio
do microcrédito, a linha do Crediamigo Delas visa financiar atividades produtivas para
mulheres empreendedoras que atuam no setor informal e formal da economia.

O Banco do Nordeste esta sempre avancando em suas praticas sustentaveis, as quais
incorporam aspectos sociais, ambientais e de governanca. Buscando evidenciar os
indicadores que refletem nossa atuacdo sustentavel, incorporamos ao Planejamento
Empresarial uma Estratégia de Sustentabilidade, ancorada no conceito de ASG
(Ambiental, Social e Governanca). A Estratégia de Sustentabilidade conta com um
conjunto de acdes, dimensdes e indicadores para avaliacao do desempenho do Banco
nos aspectos ASG, em complemento aos indicadores economico-financeiros, baseando-
se em dois eixos de atuacdo: 1) Apoio a sustentabilidade social e ambiental e a
transicao para uma economia de baixo carbono; 2) Operacao empresarial ecoeficiente
e socialmente responsavel.

O BNB aporta recursos financeiros aos Fundos dos Direitos da Crianca e do Adolescente
(Fundo da Infancia e Adolescéncia - FIA) via editais. Os recursos, geridos pelos
Conselhos Nacional, Estaduais e Municipais dos Direitos da Crianca e do Adolescente,
sao destinados a projetos sociais, beneficiando criancas e adolescentes em situacao de
risco e vulnerabilidade social. Os apoios a esses projetos promovem inclusao social de
criancas, adolescentes e idosos em situacao de vulnerabilidade, por meio do aporte de
recursos financeiros nao reembolsaveis a projetos sociais, utilizando parte dos recursos
oriundos do Imposto de Renda devido pelo Banco do Nordeste (incentivos fiscais),
conforme legislacao vigente. Em 2023, foram beneficiados projetos no valor total de
RS 16,85 milhdes, enquanto em 2024 os projetos selecionados para apoio ja somaram
RS 28 milhdes, um crescimento superior a 60% em relacao ao ano anterior.

Ainda na linha da subvencao econdmica, por meio de editais e atendimento de
demandas espontaneas e induzidas, o BNB criou em 2024 o Fundo Sustentabilidade, o
qual, dentre as suas finalidades, apoia projetos para promocao e inclusao social de
grupos vulneraveis, dentre os quais, mulheres, criancas e adolescentes em situacao de
violéncia doméstica.

Além disso, o Banco firmou acordos, parcerias e compromissos que tiveram como
publico-alvo as mulheres:

Acordo de Cooperacao Técnica entre Banco do Nordeste e Ministério da Mulher -
com objetivo de facilitar o acesso de empreendedoras ao crédito e fortalecer
instrumentos de combate a violéncia de género. Entre as inciativas desenvolvidas
em 2023, destacamos a oferta de crédito nas modalidades individual e solidario da
linha Crediamigo Delas, e a capacitacao para o desenvolvimento de competéncias
para os negocios de mulheres nano e microempreendedoras.

» Prémio Banco do Nordeste de Empreendedorismo Feminino - a contribuicdo para a

equidade de género é um aspecto valorizado no Agroamigo, que reconhece e
promove o empreendedorismo feminino. O programa tem contribuido para o
empoderamento econdmico das mulheres no campo, proporcionando-lhes
oportunidades de desenvolver negdcios e garantir o bem-estar de suas familias. O
objetivo do Prémio é dar visibilidade ao trabalho desenvolvido pelas agricultoras
familiares da Regidao, notadamente a capacidade das mulheres do campo de gerar
renda e riqueza. A premiacao permitiu ampla exposicao na midia, gerando maior
motivacao para as clientes do segmento. Realizado em marco de 2023, como parte
das celebracoes do Dia Internacional da Mulher e da Semana da Mulher
Empreendedora. Na ocasido, trés clientes do Crediamigo foram premiadas em cada

Oficio Gapre-2024/226, de 19/12/2024
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estado da nossa area de atuacao, nas categorias ‘Inovacao e Tecnologia’, ‘Adocao
de Praticas Socioambientais’ e ‘Engajamento Feminino’.

Projeto Qualifica Mulher - acordo de cooperacao com o Governo Federal para
disponibilizar linha de crédito para mulheres nano e microempreendedoras que
buscam capacitacao e desenvolvimento.

Projeto Salve uma Mulher - iniciativa que visa a execucao de acbes voltadas para
conscientizacdo e sensibilizacao sistematica em prol do enfrentamento a violéncia
contra as mulheres.

Declaracao Sobre Igualdade de Género e Empoderamento das Mulheres (Paris
Development Banks Statement on Gender Equality and Women's Empowerment) -
compromisso para promocao da igualdade de género e do empoderamento de todas
as mulheres e meninas, por meio do sistema financeiro internacional.

Apoio por meio de patrocinios a iniciativas cujo publico-alvo sao mulheres em
situacao de vulnerabilidade, a saber: Seminario Sebrae Delas Mulheres do Agro -
Circuito 2024; Il Encontro das Mulheres do Agro Cearense; Congresso Nacional das
Mulheres do Agronegocio; 3° Encontro Nacional da Marcha Mundial das Mulheres
Nalu Faria; Convencao da Federacao das Associacoes de Mulheres de Negodcios e
Profissionais do Brasil Bpw Brasil; Missao Mulher; Campeonato Brasileiro Interclubes
Sub 17 de Voleibol Feminino; Il Forum da Rede Mulher de Valor; 22° Forum da
Mulher Empresaria; Recife Volei na Superliga Feminina B 2024/2025 e Mulher +
Comércio.

Para o publico interno, o BNB proporciona aos colaboradores um ambiente de trabalho
confortavel, seguro e em permanente melhoria, privilegiando a salde, a seguranca e a
qualidade de vida, assegurando, ainda, a promocao de condicdes adequadas de
trabalho para empregados. Internamente sao desenvolvidas acdes de prevencao e
combate a violéncia contra a mulher, estimulo ao desenvolvimento e ascensao
profissional do pUblico feminino.

Em 2021, foi lancado o Programa de Prevencao a Violéncia Contra a Mulher, que
dissemina informacgdes sobre violéncia nos ambitos doméstico, familiar e no ambiente
de trabalho. O programa disponibiliza mecanismos de protecdo a vitima,
proporcionando acolhimento, amparo com servicos médicos e psicoldgicos, orientacoes
quanto aos seus direitos e auxilio para sair da situacao.

Ainda no ambito interno, o Banco disponibiliza os canais de comunicacao da Comissao
de Etica para cadastro e acompanhamento de denincias de violéncia contra a mulher,
tanto dentro como fora do ambiente de trabalho. A denlncia pode ser anonima e,
dependendo das caracteristicas, pode ser tratada pela Comissdao de Etica e pelo
Ambiente de Gestao de Pessoas. No caso de violéncia doméstica, em se confirmando a
ocorréncia, o Banco possibilita a remocao da empregada para outra cidade, sendo
garantido o sigilo de informacdes sobre a transferéncia.

O Banco também apoia, anualmente, por meio de incentivos fiscais, diversos projetos
sociais voltados para beneficiar criancas e adolescentes em situacao de
vulnerabilidade social. Embora nao voltados especificamente para vitimas de
violéncia, esses projetos atendem pessoas de menor nivel de renda, geralmente mais
afetadas pela violéncia.

Atenciosamente,

PAULO HENRIQUE SARAIVA CAMARA
Presidente

Oficio Gapre-2024/226, de 19/12/2024
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Relacionamento Institucional
SBS Quadra 4, Lotes 3/4
Edificio Matriz, 19° andar
70.092-900 - Brasilia - DF

Oficio n° 103/2024/GEREL/SUREL #PUBLICO

Brasilia/DF, 12 de dezembro de 2024.

A Senhora

Claudia Tavares

Chefe da Assessoria Especial para Assuntos Parlamentares e Federativos
Ministério da Fazenda

Esplanada dos Ministérios, Bloco P

70.048-900 — Brasilia/DF

Assunto: Requerimento de Informacio n° 4161/2024.
Senhora Chefe da Assessoria Especial,

1. Reportamo-nos ao Despacho recepcionado por meio do Oficio SEI n°
74040/2024/MF, de 06 de dezembro de 2024, por meio do qual esse Ministério encaminhou o
Requerimento de Informagdo da Camara (RIC) n® 4161/2024, de autoria da Deputada Federal
Laura Carneiro (PSD/RJ) que “Requer ao Ministro de Estado da Fazenda, informagoes sobre as
iniciativas socioambientais adotadas pelas agéncias financeiras oficiais de fomento com
fundamento no art. 130, § 4°, inciso Ill, alinea ‘a’, da Lei n° 14.791, de 29 de dezembro de 2023
(Lei de Diretrizes Or¢amentarias).”.

1.1 O Requerimento em comento solicita esclarecimentos sobre as iniciativas de
atendimento a mulheres, criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia doméstica e
familiar adotadas pelas agéncias financeiras oficiais de fomento.

1.2 No tocante ao assunto, informamos que a CAIXA possui diversos programas e
acdes voltados ao atendimento desse publico, conforme detalhado a seguir.

2. PROGRAMA DE APRENDIZAGEM

2.1 Informamos que atualmente a CAIXA desenvolve o Programa de Aprendizagem,
que objetiva a promogdo da inclusdo social do jovem de baixa renda no mercado de trabalho,
estimulando a pratica da cidadania, valores éticos e profissionais, por meio da capacitagdao
profissional em servigos bancérios e administrativos.
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22 A Aprendizagem Profissional na CAIXA possui forte cardter social, por isso a
selecdao de nossos aprendizes prioriza a inclusdao no mercado de trabalho de jovens em situagao de
vulnerabilidade e risco social. A contratacao de nossos aprendizes ocorre por meio de Entidades
Sem Fins Lucrativos - ESFL, convenentes da CAIXA, as quais devem selecionar aprendizes com
0s seguintes requisitos:

e Ser oriundo de familia em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, cuja
renda familiar per capita seja igual ou inferior a 50% do salario-minimo
nacional;

e Estar na faixa etaria de 15 completos a 17 anos completos na data de admissao.
Nao se aplicando, no que diz respeito ao limite de idade, para aprendizes com
deficiéncia e ao publico advindo de grupos de inclusdo social, sendo permitido
o ingresso até os 20 anos completos, na data de admissao, para o tultimo publico.

e Estar cursando, no minimo, o 9° ano do Ensino Fundamental, ou o equivalente
na Educagdo de Jovens e Adultos - EJA, reconhecido pelo MEC.

3. PROGRAMA VIRA VIDA

3.1 Corroborando com o0 nosso proposito em ser a institui¢do financeira publica que
fomenta a inclusdo e o desenvolvimento sustentavel, transformando a vida das pessoas, a CAIXA
firmou parceria com o SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA — SESI-DR/DF, objetivando
desenvolver agdes conjuntas em prol do Programa VIRA VIDA - Programa socioeducativo
voltado a adolescentes e jovens em situacdo de vulnerabilidade social no contexto da violéncia
sexual.

4. PRODUTOS E SERVICOS

4.1 As clientes em situacdo de violéncia doméstica podem acionar, por meio do
aplicativo Caixa Tem, dentre as opcdes de servigos e produtos, a op¢ao “Mulheres Plurais”.

4.1.1 Ressaltamos que aplicativo Caixa Tem esta disponivel para qualquer cidadao que
deseje uma conta digital gratuita para o dia a dia. As principais fungdes do aplicativo sdo: receber
e enviar dinheiro via Pix, poupar, pagar contas e boletos, recarregar o celular, contratar seguros,
realizar pagamentos em maquininhas, fazer empréstimos e sacar sem cartao.

4.1.2 Além disso, com o cartdo de débito virtual, é possivel fazer compras online, pagar
aplicativos de entrega ou de servigos de video e musica, e transferir dinheiro pelo WhatsApp.

4.2 O programa “Mulheres Plurais” visa apoiar, incluir, empoderar e promover a
autonomia financeira das mulheres sem esquecer a for¢a feminina e a diversidade cultural
brasileira. Nesse sentido, a acdo prevé a divulgacdo da marca CAIXA, do Programa Mulheres
Plurais, além da oferta de produtos e servigos com foco no publico feminino.
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4.2.1 Dentro da opgdo servigos e produtos, ao selecionar a op¢do Mulheres Plurais e na
sequéncia “Apoio para minha protegdo e seguranga”, ¢ possivel denunciar abusos ou solicitar apoio
psicolégico. O apoio psicologico ¢ oferecido através da pagina do SUS, que indica locais para
consultas psicologicas gratuitas.

422 Em caso de necessidade de ajuda imediata, o aplicativo indica o telefone 188, que
conecta o usuario ao CVV (Centro de Valorizagao da Vida).

2. ouver necessidade unciar uma agressao, orientamos que a cliente ligu
423 Se h r necessidade de denun re , orient e a cliente ligue
para o canal de atendimento a mulher, no nimero 180.

5. AGRONEGOCIO

5.1 No tocante ao Agronegdcio, esclarecemos que a CAIXA ¢ parte do Plano Agricola
e Pecudrio dos Ministérios da Agricultura e Pecuaria (MAPA) e do Desenvolvimento Agrario e
Agricultura Familiar (MDA) e, como tal, opera as linhas de crédito que sdo parte integrante da
politica agricola do Governo Federal.

5.1.1 Nesse sentido, ha beneficios exclusivos a mulher agricultora integrante de unidade
familiar de produ¢ao enquadrada no Pronaf, como forma de apoiar, incluir, empoderar e promover
a autonomia financeira das mulheres, destacando a for¢a feminina e a diversidade cultural
brasileira.

6. HABITACAO

6.1 A CAIXA possui como prioridade de atuagdo a reducdo do déficit habitacional,
especialmente para beneficiar grupos vulneraveis por meio de projetos habitacionais de interesse
social, conforme previsto na Lei n® 14.791/2023.

6.1.1 Nesse sentido, ¢ fundamental sua atua¢do no Programa Minha Casa, Minha Vida,
politica habitacional do Brasil que possui a CAIXA como seu maior Agente Financeiro.

6.1.2 No ambito do Programa, em que a CAIXA atua de forma expressiva, concentram-
se os principais esforcos da empresa no atendimento a sua responsabilidade principal como
agéncia de fomento no que diz respeito a Habita¢do, por meio dos quais a CAIXA cumpre, em
observancia a regulamentacdo vigente, as diretrizes estabelecidas para protecdo das mulheres,
inclusive aquelas vitimas de violéncia doméstica e familiar, conforme delineado a seguir.

6.1.3 As familias que tenham a mulher como responsavel pela unidade familiar, bem
como que possuam mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar, sdo prioritarias, para fins
de atendimento a provisdo subsidiada de unidades habitacionais com dotacdo orgamentaria da
Unido e com recursos do Fundo Nacional de Habitacao de Interesse Social — FNHIS; do Fundo de
Arrendamento Residencial - FAR ou do Fundo de Desenvolvimento Social - FDS, conforme
disposto na Lei n° 11.340/2006 (Lei Maria da Penha).
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6.1.4 Dessa forma, os contratos para aquisi¢cao de unidades habitacionais com recursos
dos fundos citados sao firmados preferencialmente em nome das mulheres e, na hipdtese de ela
ser chefe de familia, sdo firmados independentemente de outorga do conjuge.

6.1.5 Ainda no esteio das medidas de protecao as mulheres estabelecidas para o Programa
e atendidas pela CAIXA, na hipotese de dissolucdo de unido estavel, separagdo ou divorcio, o
titulo de propriedade do imével adquirido, construido ou regularizado ¢ registrado em nome da
mulher, independentemente do regime de bens aplicavel.

6.1.6 Também consiste em importante medida a previsao legal aplicada pela CAIXA que
autoriza a mulher vitima de violéncia doméstica ou familiar que esteja sob medida protetiva de
urgéncia a realizar distrato dos contratos de compra ¢ venda antes do prazo contratual, com a
possibilidade de ser beneficiada em outra unidade habitacional.

6.2 No Programa Minha Casa, Minha Vida com recursos do FNHIS, FAR ou FDS, 87%
das contrata¢des foram realizadas tendo mulheres como beneficiarias principais, representando
mais de 1,2 milhdo de contratos firmados e mulheres beneficiadas.

6.3 Ademais, a CAIXA possui a Certificacao Selo Azul com o objetivo de reconhecer
e incentivar o uso racional de recursos naturais, assim como a ado¢ao de solugdes urbanisticas e
arquitetonicas de qualidade na producdo de empreendimentos habitacionais a serem executados
no ambito dos programas operacionalizados pela CAIXA.

6.3.1 Sua aplicagdo busca também promover a conscientizagdo de empreendedores e
moradores sobre os beneficios sociais e econdomicos das construgdes sustentaveis, considerando a
reducdo do custo de manutencdo dos edificios e das despesas mensais de seus usuarios. Os projetos
sao classificados conforme pontuagdo obtida no atendimento aos critérios referentes as categorias
“Qualidade Urbana e Bem-Estar”, “Eficiéncia Energética e Conforto Ambiental”, “Gestdo
Eficiente da Agua”, “Produgdo Sustentavel”, “Social” e “Inovagio”.

6.3.2 Destacamos que, entre as iniciativas consideradas para pontuacdo, encontra-se a
promocao de temas relacionadas a satide publica, entre os quais se incluem a satide da mulher.

6.3.3 Considerando que a certificagdo Selo Azul permite as empresas da construgao civil
obterem taxas de juros diferenciadas na contratacdo dos empreendimentos, destacamos o
alinhamento dessa iniciativa a diretriz de atuacao socioambiental pela CAIXA enquanto agéncia
financeira oficial de fomento.

7. INSTRUMENTOS VOLTADOS PARA AS EMPPREGADAS(OS) DA CAIXA

7.1 A CAIXA conta com Canal de Dentuincias, previsto no Programa de Integridade
CAIXA, que recepciona denuncias que envolvem temas relativos a assédio, abuso de poder,
discriminacao, retaliacdo, conduta inadequada de cunho sexual, comunicacdao verbal ou escrita
inadequada, corrupgao, lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo, conflito de interesses,
nepotismo, desvio de recursos, uso indevido de informagdes (fraude interna) ou qualquer indicio
de irregularidade, por acdo ou omissdo, com envolvimento de empregados ou estatutarios CAIXA.
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7.2 Além disso, a CAIXA possui instrumentos importantes de acolhimento a
empregados e empregadas, que visam atuar no combate a violéncia e ao assédio. Sao eles:

e Canal Acolhe: Canal de apoio as empregadas em situacdo de violéncia
doméstica e familiar, o qual tem como objetivo prestar acolhimento as
empregadas em situacao de violéncia doméstica e familiar.

7.2.1 Esse acolhimento ¢ realizado por meio de uma escuta qualificada e humanizada por
Equipe Multidisciplinar e os relatos sdo resguardados em sigilo.

7.2.2 Durante a participagdo no programa podem ser oferecidas pela CAIXA medidas de
apoio com o objetivo de reduzir a vulnerabilidade a que as empregadas podem estar expostas, de
forma a complementar o acolhimento prestado pelo Canal, nos casos em que se fizerem necessarias
e eficazes para a situagao.

7.2.3 O Canal também possibilita orientar as empregadas sobre a rede de servigos
publicos especializados para atendimento psicossocial, registro de dentincia, assisténcia juridica,
entre outros, além de oferecer Medidas de Apoio CAIXA que visem reduzir a situagdo de
vulnerabilidade.

7.2.4 E importante ressaltar que o Acolhe néio ¢ um canal de dentincias e sim um canal de
acolhimento, e que, qualquer empregado pode acionar o Canal para tirar davidas e até mesmo para
pedir orientacdes de como fazer quando perceber que uma colega esta sofrendo a violéncia
doméstica e familiar.

e Canal Diilogo Seguro: Disponibiliza orientagdo, escuta e acolhimento em
casos de racismo, discriminacao e assédio, entre outros.

7.3 Além disso, a CAIXA disponibiliza apoio emocional custeado integralmente por
meio do Programa de Promocao a Saide Emocional - Canal Conexa Satde.

8. ACOES EDUCACIONAIS VOLTADAS AOS EMPREGADOS DA CAIXA

8.1 Consoante as ac¢des educacionais permanentes referentes a tematica
socioambiental, disponibilizadas no Portal da Universidade CAIXA, para todos os empregados,
dos quais destacamos:

e Responsabilidade Socioambiental
e Mensuragdo de Impactos Socioambientais
e Trilha e Certificagao em Sustentabilidade

8.2 As capacitagdes acima sao autoinstrucionais e abrangem uma introdug@o ao tema e
conceitos, design visual acessivel, boas praticas e configuragdes de NVDA (programa em codigo
aberto que “1€” o Windows para facilitar a inclusdo digital de deficientes visuais). Além disso,
também hé o Programa de Mentoria para Liderangas Femininas.
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9. Nos colocamos a disposi¢ao para eventuais esclarecimentos.

Respeitosamente,

JOSE HENRIQUE Assinado de forma digital por
MACHADO:9119080018 Jl\?/chzl-Tf\Eggig1lj1lzgosoo1s7
7 Dados: 2024.12.12 18:15:08 -03'00'
JOSE HENRIQUE MACHADO
Gerente Nacional
GN Relacionamento Parlamentar

MARCELO ZARDO Assinado de forma digital por

MARCELO ZARDO

BRETTAS:71593713 BRETTAS:71593713053

Dados: 2024.12.12 17:33:58

053 -03'00'

MARCELO ZARDO BRETTAS
Superintendente Nacional

SN Relacionamento Institucional
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A
BANCO DA AMAZONIA

Oficio SECRE 2024/238
Belém (PA), 31 de dezembro de 2024.

Ao Senhor

PHILIPPE BARBOSA

Coordenador-Geral

Coordenagdo Administrativa, Analise Legislativa e Demandas Parlamentares
Assessoria Especial para Assuntos Parlamentares

Gabinete do Ministro

Ministério da Fazenda

Brasilia (DF)

Assunto: Requerimento de Informacao n° 4161/2024.
Senhor Coordenador-Geral,

Em atencdo ao Oficio SEI n° 74037/2024/MF, para atendimento ao Requerimento
de Informagdo (RIC) n° 4161/2024, de autoria da Deputada Federal Laura Carneiro,
informamos que o Banco da Amazonia disponibiliza linhas de crédito, com taxas diferenciadas,
especificas para o publico feminino, como o “PRONAF Mulher” e o “Basa Acredita para Elas”,
tendo sido signatario do “Pacto pela Diversidade, Equidade e Inclusdo”, desenvolvendo acdes
com participagdo ativa na campanha Feminicidio Zero "Nenhuma Violéncia Contra a Mulher
Vai Ser Tolerada".

Por outro lado, o Banco da Amazodnia dedica atengdo especial para os casos de
dentincias de assédio, de todas as formas, e qualquer tipo de violéncia contra as mulheres, com
atuagio por intermédio de sua Comissdo de Etica e da Corregedoria, além de disponibilizar
canais para receber dentincias através da Ouvidoria e do Comité de Auditoria (COAUD).

Atenciosamente,

ALCIR BRINGEL
N ERSE:
ALCIR BRINGEL ERSE 08771014268

Secretario Executivo

2025-01-02 09:

ALCIR BRINGEL ERSE
Secretario Executivo

Banco da Amazonia S.A — Av. Presidente Vargas, 800 — Campina — Belém-PA — CNPJ 04.902.979/0001-44 — (91) 4008-3888



