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VOTO EM SEPARADO

(Do Sr. Aureo Ribeiro)

| - RELATORIO

O Projeto de Lei n° 2.489, de 2021, de autoria da Deputada
Greyce Elias, propde alterar o inciso VIII do art. 6° da Lei n° 8.078/1990
(Codigo de Defesa do Consumidor) para prever a possibilidade de inversao do
Onus da prova em favor do consumidor ndo apenas no processo judicial, mas
também no ambito administrativo, quando presente a verossimilhanga das
alegacdes ou verificada a hipossuficiéncia do consumidor. O objetivo da
proposicao é assegurar tratamento equitativo ao consumidor, ampliando o

alcance da protegao ja assegurada em juizo para o campo administrativo.

A Comissao de Defesa do Consumidor (CDC) aprovou a matéria
com emenda, retirando a mengao a necessidade de critério do juiz ou do gestor
do o6rgao administrativo, buscando conferir maior efetividade a protecao
consumerista. O parecer do Relator na Comissdo de Constituicdo e Justica e

de Cidadania (CCJC) concluiu pela inconstitucionalidade e injuridicidade da
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proposta, argumentando que a previsdo da inversdo do 6nus da prova no
ambito administrativo e a supressdo de critérios de verossimilhanca ou
hipossuficiéncia ampliariam indevidamente o instrumento, gerando inseguranca

juridica e desequilibrio nas relagées de consumo.

Il- ANALISE DO MERITO

Divergimos do entendimento do ilustre Relator no que se refere a

suposta inconstitucionalidade e injuridicidade da matéria.

O direito do consumidor, previsto no art. 5° inciso XXXII, da
Constituicao Federal e regulamentado pelo Codigo de Defesa do Consumidor
(CDC), é campo em que a vulnerabilidade da parte consumidora é reconhecida
como principio basilar. A prépria Lei n° 8.078/1990 sustenta o consumidor
como a parte hipossuficiente na relacdo, demandando mecanismos de

protecado que assegurem a efetividade de seus direitos.

A inversdo do 6nus da prova no processo civil para situacoes
verossimeis ou de hipossuficiéncia do consumidor ja € amplamente aceita e
aplicada, sem que isso tenha ensejado desequilibrios insuportaveis ou rompido
o principio da isonomia. Pelo contrario, essa medida corrige assimetrias
informacionais e facilita o acesso a justica, garantindo que o consumidor,
presumivelmente mais fraco, ndo seja inviabilizado na defesa de seus

interesses.

Estender essa mesma légica ao processo administrativo — em que
também se dao relagbes de consumo e que, na pratica, constitui meio célere e
menos formal para resolugao de conflitos — estd em sintonia com o préprio
espirito do CDC.

A intencdo né&o é eliminar todos os critérios para inversdo do 6nus
da prova, mas deixar claro que, quando presentes o0s pressupostos da
hipossuficiéncia ou da verossimilhanca, o 6érgado administrativo de defesa do

consumidor podera exigir do fornecedor a prova de suas alegagdes. Isso
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confere maior coeréncia ao ordenamento, assegurando que a protegdo ao

consumidor n&o seja inferior no ambito administrativo em relagao ao judicial.

Ndo se vislumbra ofensa a principios constitucionais ou
desequilibrio processual injustificado. A medida tampouco invalida a
necessidade de analise cuidadosa dos requisitos para inversdo, tampouco
impede o fornecedor de comprovar sua nao responsabilidade. Ao contrario,
confere efetividade ao ordenamento ao esclarecer que, no campo
administrativo, também €& possivel corrigir a natural fragilidade do consumidor

ante o poder econdémico e técnico do fornecedor.

A jurisprudéncia e a doutrina ja reconhecem o consumidor como
parte vulneravel, e a ampliagédo do instituto da inversdo do énus da prova para
o0 processo administrativo apenas harmoniza a pratica administrativa com a
l6gica protetiva ja cristalizada no Judiciario, ndo havendo, portanto, violagdo ao
principio da proporcionalidade ou seguranga juridica, desde que a aplicagao do
instituto seja guiada pelos mesmos critérios de verossimilhanga e

hipossuficiéncia.

lll- VOTO EM SEPARADO

Em razdo do exposto, e em sentido contrario ao parecer do
Relator, este voto em separado manifesta-se pela constitucionalidade,
juridicidade, boa técnica legislativa e, no mérito, pela aprovagado do Projeto de
Lei n° 2.489, de 2021, com a emenda aprovada na Comissdo de Defesa do
Consumidor, assegurando ao consumidor tratamento isonémico e efetivo em

todas as esferas de defesa de seus direitos.
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Sala da Comissao, em de

Deputado Federal AUREO RIBEIRO
Solidariedade/RJ
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