PROJETO DE LEI N° , DE 2024
(Do Sr. ROMERO RODRIGUES)

Acrescenta art. 48-A a Lei n°® 8.078, de
11 de setembro de 1990, que “Dispbée sobre
a protecdo do consumidor e da outras
providéncias”, com o objetivo de proibir os
fornecedores de modificar, sem o prévio
consentimento do consumidor, a data
contratualmente pactuada para o vencimento
das faturas de servicos de prestacao
continuada.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei acrescenta art. 48-A a Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, que “Dispbe sobre a prote¢do do consumidor e da outras
providéncias”, com o objetivo de proibir os fornecedores de modificar, sem o
prévio consentimento do consumidor, a data contratualmente pactuada para o

vencimento das faturas de servigos de prestagao continuada.

Art. 2° A Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a

vigorar acrescida do seguinte art. 48-A:

“Art. 48-A. E vedado ao fornecedor alterar, sem o prévio
consentimento do consumidor, a data contratualmente pactuada
para o vencimento das faturas de servicos de prestacao

continuada.”

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data da sua publicagao oficial

JUSTIFICACAO

A presente iniciativa objetiva proibir os fornecedores de
servicos de prestagdo continuada, a exemplo de concessionarias de

fornecimento de energia elétrica, agua, gas, empresas de telefonia, TV a cabo
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e de internet, de modificar a data de vencimento dos boletos de cobranga sem

prévia concordancia do consumidor.

Algumas empresas prestadoras desses servigcos Vvém
realizando alteragdes unilaterais nas datas de vencimento que haviam sido
contratualmente ajustadas, sem qualquer consulta ou notificagdo prévia aos
consumidores. Ha casos em que promovem, inclusive, a suspensao dos seus
servicos e, até mesmo, inscrevem nos bancos de dados e cadastros de
restricdo ao crédito os consumidores que ndo conseguem efetuar o pagamento
nas novas datas de vencimento por elas impostas. Com isso, 0s usuarios
terminam enfrentando sérios constrangimentos e prejuizos, tendo em vista que,
quando sao cientificados da mudanca, multas e juros ja incidiram sobre o

montante da divida.

Assim, no intuito de proteger os direitos dos consumidores, &
necessario assegurar que as alteragdes nas datas de vencimento das contas
desses servigos sejam realizadas de forma transparente e com a devida
comunicagdo. Mudangas unilaterais podem causar sérios transtornos
financeiros, sendo certo que a consulta prévia permitira que os consumidores
se organizem adequadamente, evitando surpresas indesejadas e injustas

penalizagdes.

Sendo assim, conto com o apoio dos nobres Pares para a
rapida aprovacao dessa iniciativa, alinhada aos anseios da nossa sociedade de
consumo, que clama por mais respeito, adequagdo e transparéncia nos

servigos que lhe sao prestados.

Sala das Sessodes, em de de 2024.

Deputado ROMERO RODRIGUES

2024-16325
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