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| - RELATORIO

O ilustre Deputado Coronel Alves apresenta para andlise desta Comissdo
projeto de lei que modifica a Lei 9.472, a Lei Geral das Telecomunicagdes, LGT,
adicionando ao artigo que estabelece os direitos dos usudrios de servigos de
telecomunicagdes, artigo 3°, pardgrafo Unico disciplinando o recebimento de
ligagdes ou mensagens que contenham veiculagdes publicitdrias de produtos.
Estabelece, ainda, que as empresas prestadoras do servigo de
telecomunicagdes constituam e mantenham cadastro especial de assinantes que
se manisfestarem contrdrios ao recebimento de veiculagdes publicitdrias,
disponibilizando-o as empresas prestadoras de servigo de telemarketing. Foi
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apensado a proposigdo principal, o Projeto de Lei n® 2.404, de 2003, de autoria
do Deputado Fernando de Fabinho, que " Proibe a comercializagdo de produtos

e servi¢os através de ligagdo telefénica”

O Projeto de Lei foi relatado pelo nobre Deputado Nelson Proenga que
rejeitou o Projeto apensado e aprovou o Projeto principal, aperfeigoando-o na

forma de substitutivo.

O nobre Relator, porém, entendeu que o cadastro deveria ser mantido
pelo Poder Executivo, argumentando que * como as chamadas de telemarketing
podem ser executadas de qualguer regido do Pais, para facilitar a
operacionalidade do sistema proposto, esse cadastro deve ser centralizado em
uma tnica instituigdo . No que concerne a questdes operacionais, a forma mais
simples para o assinante é se relacionar com a prestadora a qual ele é
subscrito. Cabe, ainda, salientar que esta proposi¢do, atribuindo ao Poder
Executivo a obrigagdo de gestdo do supracitado cadastro, ao ser analisada
pela Comissdo de Constituigdo, Justiga e Redagdo, pode ser considerada como
ferindo artigo 61, § 1°, inciso II, alinea b - Iniciativa privativa do Presidente

da Reptblica.
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Pelo exposto, somos favordveis ao parecer do Relator subordinada a

redagdo dada abaixo:
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Dispde sobre a comercializagdo e a
veiculagdo de propaganda de bens e
servicos por meio do Servigo
Telefonico Fixo Comutado, do
Servico Mével Celular e do Servico

Mével Pessoal.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei estabelece restricdes a comercializacdo e a
veiculagdo de propaganda de bens e servigos por intermédio do Servigo
Telefonico Fixo Comutado, do Servico Mével Celular e do Servico Mével

Pessoal.

Art. 2° Ficam as empresas prestadoras do Servigo
Telefonico Fixo Comutado, do Servico Mével Celular e do Servico Mével
Pessoal, obrigadas a constituir Cadastro Negativo de Nimeros Telefdnicos
para Telemarketing, que conterd a relagdo de seus assinantes que optarem
voluntariamente por ndo receber ligagbes telefonicas com fins de

telemarketing
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§ 1° Para os efeitos desta Lei, considera-se telemarketing o
uso do servico telefonico com o objetivo de captar ou manter clientes,
incluindo-se as atividades de publicidade e comercializagdo de bens e servigos

realizadas por meio de ligagdes ou mensagens telefdnicas.

§ 2° Os responsdveis pelas ligagdes ou mensagens
telefénicas com finalidade de telemarketing deverdo inserir mensagem no
inicio da conversagdo ou mensagem com o intuito de alertar expressamente o
receptor que se trata de veiculagdo publicitdria ou comercial da oferta de bens

Ou servigos.

§ 3° O Cadastro de que trata o caput deste artigo serd
instituido pelas prestadoras no prazo de 90 (noventa) dias a partir da

promulgagdo desta Lei.

§ 4° As prestadoras, mencionadas ho caput deste artigo,
deverdo dar ampla publicidade nos meios de comunicagdo sobre o Cadastro de

que trata o caput deste artigo.

Art. 3° Os assinantes do Servico Telefonico Fixo Comutado,
do Servigo Mdvel Celular e do Servigo Mdvel Pessoal que ndo desejarem
receber ligagdes ou mensagens telefonicas realizadas com a finalidade de
telemarketing deverdo solicitar a inclusdo do seu nome e do seu hdmero

telefdnico no Cadastro Negativo de Nimeros Telefdnicos para Telemarketing.

Art. 4° Os responsdveis pela realizagdo de ligagdes ou envio
de mensagens com finalidade de telemarketing s6 poderdo efetuar chamadas
ou enviar mensagens para os nlmeros telefonicos que ndo constarem, no

primeiro dia dtil do més de realizagdo da chamada, no Cadastro Negativo de
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Nimeros Telefdonicos para Telemarketing da respectiva prestadora do

destinatdrio.

Pardgrafo dnico. A violagdo ao disposto no caput deste
artigo sujeitard o responsavel pela ligagdo ou envio da mensagem a multa ser

definida em regulamento

Art. 5° O assinante do Servico Telefdnico Fixo Comutado,
do Servigo Mdvel Celular ou do Servigo Mével Pessoal regularmente inscrito no
Cadastro Negativo de Nimeros Telef6nicos para Telemarketing que se sentir
lesado em relagdo aos direitos estabelecidos por esta Lei deverd formular
dendncia a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, ANATEL, e aos 6rgdos de

defesa do consumidor.

Art. 6° Esta lei entra em vigor 90 (noventa) dias apds a sua

publicagdo.
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Sala das Comissdes, 9 de margo de 2005

Walter Pinheiro
Deputado Federal PT/BA
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