COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

PROJETO DE LEI N° 457, DE 2003
(PL n° 2007, de 2003, apensado)

Estabelece a publicagdo de custos
operacionais de bancos e da outras
providéncias.

VOTO EM SEPARADO DO DEPUTADO CELSO RUSSOMANNO

A proposicdo do ilustre Deputado Carlos Nader pretende
tornar obrigatoria a publicacéo trimestral, pelo Banco Central do Brasil, em diario
oficial ou jornais de grande circulacdo, da relacdo de custos operacionais dos
bancos sediados no Pais relativo aos servicos prestados a seus clientes.
Igualmente, determina que seja publicada a lista de bancos multados por
irregularidades na cobranca indevida de tarifas.

A proposicdo apensada, de autoria do Deputado Chico
Alencar, tem por objetivo tornar obrigatorio que os bancos insiram clausulas nos
contratos de empréstimos determinando a origem e o0 custo de captacdo dos
recursos que estédo sendo repassados aos seus clientes.

Parece-nos que é patente o desequilibrio existente na
relacdo de consumo que se da entre a instituicdo financeira e seus clientes.



Diante desse flagrante desequilibrio, tem razdo o apresentante da iniciativa ora
em analise; o consumidor precisa ser protegido por algum organismo que tenha
ascendéncia sobre os bancos. Apropriadamente, seu Autor elege o Banco
Central para exercer essa funcao.

Atualmente, o Banco Central publica os precos dos servicos
bancarios, mas ndo seus custos. Consideramos meritoria a proposta em foco,
pois determina que sejam publicados também os custos ligados a esses servicos.
Dessa forma, estariamos incutindo maior transparéncia a relacdo de consumo
existente entre banco e clientes, atendendo o que preconiza o art. 4° do Cédigo
de Defesa do Consumidor.

Em que pese as criteriosas alegacdes constantes do
parecer contrario, apresentado nesta Comissédo pelo ilustre Relator, Deputado
Max Rosenmann, queremos, data vénia, discordar de suas consideracdes acerca
de sua afirmacao de que a Resolucdo do Conselho Monetario Nacional ja resolve
a questdo da publicidade das tarifas bancéarias, uma vez que tal publicacdo
somente ocorre a um numero ainda reduzido de pessoas que teria acesso a rede
mundial de computadores. Tal publicidade seria insuficiente para alcancar os
objetivos propostos, quais sejam, permitir melhor poder de escolha para os
clientes dos bancos.

Ademais, a publicacdo dos custos dos servigos bancarios e
de uma lista dos bancos multados por efetuarem cobrancas indevidas seria de
grande utilidade para que a sociedade passe a monitorar um setor da atividade
econdmica que, nos ultimos anos, tem obtido altissimos niveis de lucratividade.

Acreditamos que a publicacdo desses dados em o6rgaos
oficiais de divulgacédo e jornais de grande circulacdo possibilitaria que os 6rgaos
do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor tomassem, tempestivamente, as
medidas cabiveis para coibir praticas abusivas contra o consumidor, como a
imposicao de precos excessivos e a elevacdo sem justa causa do preco desses
servicos.



Pelas razdes acima, manifestamo-nos pela aprovacao do
Projeto de Lei n°® 457, de 2003, na forma do Substitutivo em anexo, e pela
rejeicdo do PL n°® 2007, de 2003, apensado.

Sala da Comissao, em de de 2004.

Deputado CELSO RUSSOMANNO
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COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 457, DE 2003

Estabelece a obrigatoriedade de
publicagcdo pelo Banco Central do Brasil de
custos bancarios e multas aplicadas as
instituicdes financeiras.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O Banco Central do Brasil tornard publica,
trimestralmente, em sua pagina eletrbnica na Rede Mundial de
Computadores (“internet”), as seguintes informacdes referentes a todos os
bancos sediados no pais:

| — tarifas cobradas a seus clientes;
Il — receitas e custos totais no periodo;
Il — bancos multados pelo 6rgéo regulador.

Paragrafo dnico. As informagfes serdo apresentadas de
forma a permitir ao consumidor avaliar o preco, a eficiéncia e a qualidade dos
servicos entre as diferentes instituicdes bancarias.

Art. 2° O Banco Central do Brasil promovera consulta



publica com representantes dos bancos e da sociedade, especialmente entidades
de defesa dos consumidores, para padronizar as informacdes referidas no caput
do art. 1°.

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Sala da Comissao, em de de 2004.

Deputado CELSO RUSSOMANNO
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