PROJETO DE LEI N° DE 2004
(DA DEPUTADA JUiZA DENISE FROSSARD)

Determina o lancamento obrigatério de dados nas
faturas dos servigos de telefonia.

O CONGRESSO NACIONAL DECRETA:

Art. 1° As empresas concessionarias ou permissionarias dos servicos de telefonia
especificardo nas contas dos usuarios:

| —a data, o horario e a duracao da ligacéo;

I1 — 0 nimero do telefone chamado;

I11 — o valor cobrado;

IV —a quantidade dos pulsos registrados no més;

V — a média de pulsos dos 6 (seis) ultimos meses.

Art. 2°. O descumprimento desta lei tipifica abuso do poder econémico e acarreta a
perda da concessao ou da permissdo da empresa.

Art. 3°. Esta lei entra em vigor na data da sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

Compete ao Congresso Nacional legislar sobre telecomunicacdes, consoante inciso
XIl1, do artigo 48, da Constituicdo Federal. A iniciativa da lei cabe a qualquer parlamentar
federal, conforme artigo 61, da Constituicdo Federal.

A lei cabe fiscalizar as atividades das empresas concessionarias e permissionarias de
servicos publicos, proteger os direitos dos usuérios e estabelecer a politica tarifaria, nos
termos dos incisos | a 111, do paragrafo Unico, do artigo 175, da Constituicdo Federal.

Este é o arcabouco juridico do projeto que submeto a apreciacdo dos meus dignos e
ilustres pares.

A necessidade da lei ora proposta esta no grande e impressionante volume de
reclamacdes relativas as contas de telefone. Esse fato ja foi veiculado pelos jornais e pela
televisdo. Trata-se de fato publico e notério e comprovavel através de uma simples consulta
aos registros de distribuicdo de feitos do Poder Judiciario das varias Unidades Federativas.

Esse fato autoriza a presuncdo de abuso da parte das empresas concessionarias ou
permissionarias, no céalculo e na elaboracgdo das faturas.

Os dados ora propostos, para constar das referidas faturas, situam-se na linha de
protecdo aos direitos dos usuarios. Permitirdo que os usuarios exercam melhor controle sobre
as ligacoOes locais e interurbanas que efetivamente realizaram. As relacdes entre fornecedor e



2
consumidor tornar-se-80 mais transparentes. Isto, provavelmente, contribuira para reduzir o
namero de reclamacdes e de ac¢Bes judiciais fundadas no excesso de cobranca.

Tais sdo 0s motivos de fato e de direito que me levam a pedir 0 apoio dos eminentes
parlamentares desta augusta Casa Legislativa, para admissao e aprovagao deste projeto.

Sala de Sessfes, 16 em novembro de 2004

Juiza Denise Frossard
Deputada Federal



