PROJETO DE LEI
No. De 2002

(Do Sr. Osorio Adriano )

Altera artigos da Lei no. 8.078/90 — O Codigo déeBa do Consumidor

O CONGRESSO NACIONAL DECRETA:

A Lei 8.078/90 passa a vigorar com as seguintesagbes:
| — O paragrafo Unico do art. 42:

Paragrafo dnico.- O  consumidor cobrado em quant@devida tem direito,
alternativamente:

| - & repeticdo do indébito, por valor igual ao motlo que pagou em excesso, acrescido
de correcdo monetéria e juros legais;

Il — a multa por valor igual ao que |Ihe foi cobraslo excesso, acrescido de correcéo
monetaria e juros legais.

Il - Art. 43: 8 5° Consumada a prescri¢ao relaéivabranca de débitos do consumidor,
nao serdo fornecidas, pelos respectivos sistemagratecdo ao crédito, quaisquer
informacBes que possam impedir ou dificultar now®sao ao crédito junto aos
fornecedores, salvo se por ele solicitadas.

lIl — S&0 acrescentados ao art. 43 0s seguintégzdos:

8 6° O descumprimento do disposto no 8§ 2° destigoadonstitui dano moral
indenizavel de natureza formal.

§ 7° Para efeito de caracterizacdo do dano madahizavel, é irrelevante a quantidade
e a natureza de registros em nome do consumidor.

8 8° Para efeito de eficacia do disposto no § dfedartigo, o funcionamento de bancos
de dados e cadastros de consumidores deveraoisaregreviamente junto ao 6rgao
préprio do Ministério da Justica.



8 9° Os bancos de dados e cadastros de consumelorégncionamento terao trinta
dias de prazo, contados da sancdo ou promulgacdmedante lei, para cumprir o
disposto no § anterior.

8 10 Para obtencao do registro de que trata o @8thancos de dados e cadastros de
consumidores deverao estar em condicdes de:

| — manter os dados do consumidor pelo prazo dscp¢do do direito de acao de
indenizacao;

Il — fornecer “on-line” relatérios de informacde®neos para fazer prova judicial;

lIl — providenciar “on-line” exclusdes e retificagdde registros.

§ 11 E vedado cobrar pelos servicos de que tratecis®s |l e 11l do § 10.

8 12 Também caracterizam dano moral de naturemsafor

| - a negativa ou impossibilidade de fornecer iratthente os relatérios de
informacdes;

Il - o fornecimento de relatorios de informacdepliestaveis para fazer prova judicial;

lIl — a negativa ou a impossibilidade de providaneixclusdoes imediatamente;

IV — a cobranca por informacdes ou servigos prestad consumidor, especialmente os
gue visam a defesa de direitos decorrentes desta le

V — a negativa de fornecer informacgdes ou tomavigémcias solicitadas por advogado
que se apresentar com procuracdo do interessadbadaea exigéncia de
reconhecimento de firma ou exigéncia de autentadedcdpia de documento.
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JUSTIFICACAO

Art. 42 - Com a redacéo atual, o consumidor sorabreparacédo pela cobranca indevida
de pagar o valor cobrado. A alteracdo permite ¢pieeeupere o indébito com multa ou

receba apenas a multa, caso tenha sido apenadadolesm cobranca indevida. Com

Isto, evita-se que cobradores desonestos facaamiseno com valores altos para forgar

0 pagamento em bases menos abusivas.



Art. 43 — paragrafo % - Os tribunais ja vém decidindo nesta linha, mlgsins juizes
teimam em obrigar a vitima do dano a fazer proveena do dano. Como se sabe, a
maioria dos consumidores lesados sao de baixo dgaescolaridade e dificiimente
conseguirdo declaracdo de haver alguma loja negadédito. As lojas sdo parceiras
entre si e acabam dificultando a vida do consumidarando se trata de servigo
prestado pelos clubes de diretores lojistas é queomsumidores ndo conseguem
mesmo fazer a prova. A questao ficara resolvidmitighmente.

Art. 43 — paragrafo 7- Os tribunais ja vém decidindo nesta linha, nlgars juizes
teimam em decidir no sentido de que, para quesnjaibme sujo, uma anotacdo a
a mais uma anotacao a menos néo faz diferenca.

Art. 43 — paragrafos 9 ao 11 - A consciéncia deafdaresta levando os consumidores a
buscar seus direitos na Justica. Entretanto osobade dados estdo procurando
inviabilizar tal acesso mediante cobranca de “taysdo fornecimento formal da
informac&o que ira instruir o processo indenizatéfiais organizacbes sao regiamente
remuneradas para prestar informacdes ao coméreiosebancos. A cobranca aqui
denunciada tem o Unico objetivo de inibir o acesshustica. Cabe ao poder politico
evitar a burla. E o que pretende este projetoide le

Art. 43 — paragrafo 12 - Hoje impera nos bancoda@os a mais rematada
velhacaria. A pessoa consulta e seu nome estaré amau pagador. Quando
solicita a informacéo formal, para efeito de faggva em juizo, sdo pedidos
dez dias de prazo, nunca cumpridos, e ndo rargistne desaparece num passe
de magica. E preciso acabar com isto. Talvez nordut ou quem sabe
imediatamente — se caminhe para a informacdo emin@is operados pelo
préprio interessado. Somente assim sera plenaraeateida a cidadania.

A presenca do advogado tem sido evitada pelos badeodados. Querem
liberdade para abusar, dai a necessidade da régudacsua representacao junto
aos bancos de informacg0des, verdadeiros senhottesnda alheia, acima do bem
e do mal. Nao se trata de inovacao. O Estatuto rdern® dos Advogados do
Brasil, o Cadigo Civil e o Cédigo de Processo Cagkeguram essa prerrogativa
ao advogado. Aqui apenas se estabelece sancéa fom@ de se fazer cumprir
as leis neste pais, que de senhor do mercadoesstansformando em senhor
das pessoas e principalmente de sua honra.
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