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| - RELATORIO

O Projeto de Lei n°® 6.711, de 2002, de autoria do ilustre
Deputado Padre Roque, dispbe sobre a obrigatoriedade de cobranca de tarifa
local em chamadas telefénicas efetuadas dentro de um mesmo municipio.

Na sua justificagdo, o autor da iniciativa salienta que
considera inadmissivel a cobranca de tarifa interurbana para ligacdes telefénicas
originadas e terminadas nos limites de um Unico Municipio. Destaca ainda que
ndo ha argumentos técnicos que justifiquem a manutencédo desse procedimento.
No intuito de corrigir tal distorgéo, propde a instituicdo de dispositivo legal que
elimine essa pratica largamente adotada pelas operadoras de telefonia.

Foram apensados a proposicdo principal os Projetos de Lei
n° 6.762, de 2002, de autoria do Deputado Wilson Cignachi, que “Modifica a Lei
n° 9.472, de 16 de julho de 1997, inserindo dispositivo que obrigue as



prestadoras de servicos de telecomunicacdes a utilizarem tarifacdo local para
chamadas telefénicas originadas e terminadas em um mesmo municipio”; n°
6.842, de 2002, de autoria da Comissao de Legislagao Participativa, que “Dispbe
sobre a proibicdo de cobranca de taxa de ligacdo interurbana entre localidades
distantes menos de trinta quildmetros entre si”; n°® 7.045, de 2002, de autoria do
Deputado José Borba, que “Dispbe sobre o sistema de tarifacdo de ligacdes
telefénicas efetuadas dentro de uma mesma regido metropolitana ou dentro de
um mesmo municipio”; n°® 7.116, de 2002, de autoria do Deputado Jodo Sampaio,
que “Dispbe sobre a obrigatoriedade de cobranca de tarifa local em ligacdes
telefénicas realizadas dentro de um mesmo municipio”; n® 7.227, de 2002, de
autoria do Deputado Crescéncio Pereira Jr., que “Acrescenta o artigo 78-A a Lei
n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, para estabelecer que cada municipio, bem
como cada regido metropolitana, constituirdo uma Area Local, para efeito do
Servico Telefénico Fixo Comutado”; n° 733, de 2003, de autoria do Deputado
Nicias Ribeiro, que “Dispbe sobre tarifas telefénicas em Regido Metropolitana e
da outras providéncias”; n° 2.176, de 2003, de autoria do Deputado José Divino,
que “Dispbe sobre a obrigatoriedade de cobranca de tarifa local em ligacdes
telefénicas realizadas dentro de uma regido metropolitana ou de um municipio”;
n°® 3.789, de 2004, de autoria do Deputado Fernando de Fabinho, que “Obriga as
empresas prestadoras do Servico Telefénico Fixo Comutado a utilizarem tarifacédo
local para ligacdes telefonicas originadas e terminadas em um mesmo municipio”;
e 4.167, de 2004, de autoria do Deputado Paulo Lima, que “Estabelece critérios
para a delimitacdo das Areas Locais de prestacdo do Servico Telefnico Fixo
Comutado e para a tarifacdo de ligacbes telefébnicas originadas e terminadas
dentro dos limites de uma mesma Area Local”.

Cabe ressaltar que o Projeto de Lei n°® 733, de 2003,
tramitava de forma autbnoma nesta Casa até a aprovacdo do Requerimento n°
1.961, de 2004, de nossa autoria, que solicitava a apensacdo da proposi¢cado ao
Projeto de Lei n°® 6.711, de 2002.

As proposi¢cdes em apreciacao, que tramitam em regime de
prioridade, deverdo ser analisadas pela Comissdo de Ciéncia e Tecnologia,
Comunicacdo e Informatica, pela Comissdo de Constituicdo e Justica e de
Cidadania e pelo Plenario desta Casa.



II-VOTO DO RELATOR

A iniciativa do autor do Projeto de Lei n° 6.711, de 2002, de
introduzir mecanismo legal que assegure a cobranca de tarifa local em ligagdes
telefénicas efetuadas nos limites de um mesmo municipio representa uma
demanda recorrente dos assinantes dos servi¢os de telefonia. A medida proposta
visa coibir essa pratica abusiva que impele o consumidor a pagar tarifas
interurbanas por chamadas destinadas a localidades que por vezes se situam a
poucos metros do ponto de origem da ligacao.

Nesse contexto, o Poder Publico ja tem se pronunciado no
sentido de adotar providéncias para eliminar essa distor¢do. A regulamentacao
do Servico Mdvel Pessoal — SMP —, que se apresenta como sucedaneo do
Servico Mével Celular — SMC —, ampliou as areas geograficas no interior das
guais as chamadas sdo qualificadas como locais. Assim, algumas ligacOes
consideradas de longa distéancia no SMC ja séo tarifadas como locais no SMP.

No qgue concerne a telefonia fixa, cumpre-nos salientar que,
em 3 de junho de 2004, a Agéncia Nacional de Telecomunicacfes — Anatel —,
expediu a Resolucdo n° 373, que “Aprova o Regulamento sobre Areas Locais
para o Servico Telefénico Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em Geral
— STFC, da nova redacéao ao inciso | do do art. 3° e ao art. 43 do Regulamento do
Servico Telefénico Fixo Comutado e da outras providéncias®.

De acordo com o disposto no Regulamento, em um prazo
maximo de 180 dias a partir da data de vigéncia do instrumento, 0 servico de
telefonia fixo devera ser prestado na modalidade local dentro de um mesmo
municipio ou regido metropolitana definida pela Agéncia. Como consequéncia
imediata, tem-se a garantia da cobranca de tarifa local para chamadas telefénicas
originadas e terminadas em um unico municipio ou dentro do perimetro de uma
regido metropolitana constituida por um conjunto de municipios.

Dessa forma, o Projeto de Lei n® 6.711, de 2002, vem
precisamente ao encontro das medidas ja adotadas pelo Poder Executivo com 0
objetivo de abolir essa pratica que se revela das mais lesivas para o consumidor
brasileiro.

Diante da importancia do assunto, somos da opinido de que
a regulamentacdo da matéria deva ser elevada a categoria hierarquica de norma



legal, de modo que se instrumentalize em lei aquilo que hoje ja é objeto de
normatizacdo infra-legal. Ademais, salientamos que a adocdo de uma lei a
regular o assunto inviabilizara potenciais acdes judiciais impetradas pelas
operadoras de telefonia questionando a competéncia da Agéncia para dispor
sobre a obrigacdo em questao.

Em relacdo aos projetos apensados a proposicao principal,
verificamos que todos eles tém o propdsito comum de garantir a cobranca de
tarifa local nas ligacdes telefénicas realizadas em um mesmo municipio, embora
apresentem alguns aspectos distintos entre si.

Por esse motivo, consideramos que a melhor solugao
legislativa para a matéria em exame consiste na incorporagcdo, em um
Substitutivo, de todos os Projetos de Lei em analise, visto que eles se revelam
complementares e, em conjunto, podem oferecer instrumento mais adequado
para a consecucao dos objetivos propostos.

No Substitutivo elaborado, optamos por introduzir
dispositivo na Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997 — a Lei Geral de
Telecomunicagdes — LGT —, obrigando as operadoras de telefonia fixa e movel a
praticar tarifacdo local em ligacdes telefénicas originadas e terminadas dentro um
mesmo municipio ou regido metropolitana. Em caso de descumprimento ao que
determina a proposicao, as prestadoras se sujeitardo as san¢des previstas na
LGT.

Além disso, atribuimos ao Poder Executivo a obrigacédo de
expedir regulamentacéo especifica discriminando as areas metropolitanas cujas
chamadas originadas e terminadas dentro de seus limites devam ser
caracterizadas como locais. Adicionalmente, estabelecemos que tanto as
ligagbes de voz quanto as destinadas ao acesso a Internet devem ser tarifadas
em conformidade com o disposto no Substitutivo.

Por fim, também propomos a introducao de dispositivo que
faculta a Anatel estender a obrigatoriedade da cobranca de tarifa local também a
ligacOes originadas e terminadas nos limites de regibes geograficas de maior
abrangéncia. A medida permitira que, no futuro, ndo apenas as chamadas
efetuadas em um mesmo municipio ou regido metropolitana sejam cobradas com
preco de tarifa local, mas também aquelas realizadas em um mesmo estado ou
microrregido geografica, por exemplo.



No que tange aos projetos em apenso, cabe-nos tecer
algumas consideracdes adicionais. O Projeto de Lei n° 6.762, de 2002, tem
abordagem similar a da proposicédo principal, razdo pela qual somos por sua
aprovacao na forma do Substitutivo.

Por sua vez, o Projeto de Lei n°® 7.045, de 2002, estabelece
gue as ligacOes originadas e terminadas em uma mesma regido metropolitana — e
ndo apenas em um mesmo municipio — sejam cobradas com tarifa local.
Concordamos com a iniciativa no mérito, nos termos do Substitutivo.

O Projeto de Lei n° 6.842, de 2002, € semelhante aos
anteriores, com a diferenca de que fixa a distancia de trinta quildmetros como
parametro limite para a cobrangca de chamadas locais. Entendemos que o Poder
Executivo dispde de condi¢cbes técnicas mais apropriadas para fixar os critérios
gue venham a determinar a delimitacdo das areas de tarifacdo local, e por esse
motivo se constitui na esfera mais adequada para promover o detalhamento da
matéria. Em virtude de concordarmos com a proposta no mérito, somos pela sua
aprovacao, na forma do Substitutivo.

O Projeto de Lei n® 7.116, de 2002, ndo apresenta aspectos
significativamente distintos e inovadores em relacdo as propostas mencionadas
anteriormente. Somos favoraveis a iniciativa, nos termos do Substitutivo.

O Projeto de Lei n° 7.227, de 2002, também assegura a
cobranca de tarifa local para ligagOes telefonicas efetuadas em uma mesma
regido metropolitana. Ademais, estabelece que, nas regibes metropolitanas,
constituem uma Area Local Gnica os municipios situados a uma distancia inferior
a sessenta quildmetros da sede regional ou do principal centro urbano da regiéo.
Somos por sua aprovacéao, na forma do Substitutivo.

Da mesma forma que a proposi¢cdo anterior, o Projeto de
Lei n°® 733, de 2003, determina que as ligacdes originadas e terminadas em um
mesmo municipio ou regido metropolitana sejam cobradas com tarifacéo local.
Prescreve ainda que a delimitacdo das regides metropolitanas seja efetuada por
intermédio de legislacdo estadual. Além disso, a proposi¢cao prevé a aplicacdo de
sancdes pela Anatel as operadoras em caso de descumprimento ao disposto no
Projeto. Por fim, determina que os servi¢cos de telefonia sejam cobrados no més
subsequente ao da sua execucdo, proibindo a cobranca dos servicos que nao
tenham sido prestados no més imediatamente anterior a sua prestacdo. No que
tange ao ultimo dispositivo abordado, embora consideremos meritoria a intencao



do autor da proposta, entendemos que haveria problemas praticos na
implantacdo da medida. Isso porque, caso houvesse extravio postal no envio da
conta telefébnica ao assinante, ndo se justificaria a isencdo ao usuario do
pagamento do servico as custas da penalizacdo indevida a operadora, visto que
nao haveria tempo habil para que a empresa enviasse nova cobranca. Nesse
sentido, acreditamos que os prazos de cobranca fixados pelo art. 61 do
Regulamento do Servi¢o Telefénico Fixo Comutado — noventa dias para ligacdes
locais e de longa distancia nacional, e cento e cinqlienta dias para chamadas
internacionais — se revelam mais adequados do que o proposto pelo autor do
Projeto em exame. Assim, somos pela aprovacdo da proposi¢do, na forma do
Substitutivo apresentado.

Pela proposta do autor do Projeto de Lei n® 2.176, de 2003,
as prestadoras de telefonia fixa ficam obrigadas a utilizar tarifacdo local para
todas as chamadas originadas e terminadas nos limites de um Gnico municipio ou
regido metropolitana. Em caso de infracdo ao que propde o Projeto, € prevista a
aplicacdo das sancdes administrativas fixadas na LGT. Concordamos com a
iniciativa no mérito, motivo pelo qual somos pela sua aprovacao, nos termos do
Substitutivo.

Por sua vez, o Projeto de Lei n° 3.789, de 2004, propbe a
alteracdo da LGT de modo a obrigar as empresas prestadoras do servico de
telefonia fixa a utilizar tarifacdo local para as ligacbes efetuadas dentro de um
mesmo municipio. Somos pela aprovacéo do Projeto, na forma do Substitutivo.

Por fim, o Projeto de Lei n® 4.167, de 2004, determina que
as prestadoras de telefonia fixa pratiquem tarifagdo local para as ligagbes
originadas e terminadas em uma mesma Area Local. A proposi¢do inova ao
estabelecer uma correspondéncia entre as microrregides geogréaficas definidas
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE — e as Areas Locais de
prestacdo do STFC, de modo a reduzir para apenas 558 o nimero de Areas
Locais no Pais. Nao obstante considerarmos meritoria a intengdo do autor do
Projeto em apreco, ressaltamos que a aprovagao do instrumento legal proposto
poderia impedir reducbes ainda mais significativas no nimero de Areas Locais
por meio de regulamentacdo infra-legal. Para evitar esse inconveniente, 0
Substitutivo apresentado atribui ao Poder Executivo a faculdade de estender a
abrangéncia geogréfica das éareas de tarifacdo local por intermédio de
regulamento ou dispositivo similar. Por esse motivo, somos pela aprovagao da
proposicéo, nos termos do Substitutivo.



Diante do exposto, nosso voto é pela APROVACAO do
Projeto de Lei n°® 6.711, de 2002, e dos seus apensados, os Projetos de Lei n°
6.762, de 2002; n° 6.842, de 2002; n® 7.045, de 2002; n® 7.116, de 2002; n°
7.227, de 2002; n° 733, de 2003; n° 2.176, de 2003; n° 3.789, de 2004; e 4.167,
de 2004, na forma do SUBSTITUTIVO anexo.

Sala da Comissao, em de de 2004.

Deputado JAMIL MURAD
Relator
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SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 6.711, DE 2002
(Apensos os PLs n®6.762, de 2002; 6.842, de 2002; 7.045, de
2002; 7.116, de 2002, 7.227, de 2002; 733, de 2003; 2.176, de 2003;
3.789, de 2004; e 4.167, de 2004)

Dispde sobre a obrigatoriedade da
cobranca de tarifa local em ligacoes
telefonicas originadas e terminadas dentro de
um mesmo municipio ou regido metropolitana.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei modifica a Lei n°® 9.472, de 16 de julho de
1997, estabelecendo a obrigatoriedade da cobranca de tarifa local em ligacdes
telefénicas originadas e terminadas dentro de um mesmo municipio ou regiao
metropolitana, nos termos que especifica.

Art. 2° Acrescente-se a Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997,
o art. 78-A com a seguinte redacéao:

“Art. 78-A As prestadoras do Servigo Telefénico Fixo
Comutado, do Servico Movel Celular e do Servico Movel
Pessoal serdo obrigadas a praticar cobranca de tarifacéo
local em ligacdes telefonicas originadas e terminadas dentro
um mesmo municipio ou regido metropolitana.

8§ 1° Cabera ao Poder Executivo definir as areas
metropolitanas de que trata o caput deste artigo.



8§ 2° A critério do Poder Executivo, a obrigacéo
prevista no caput deste artigo podera ser estendida a
regides geograficas de maior abrangéncia.

§ 3° A obrigacédo de que trata este artigo se aplica a
ligagbes para chamadas de voz e de acesso a Internet.”
(NR)

Art. 3° Esta lei entrard em vigor na data de sua publicacao.

Sala da Comissao, em de de 2004.

Deputado JAMIL MURAD
Relator
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