CAMARA DOS DEPUTADOS

PROPOSTA DE FISCALIZACAO E
CONTROLE N.° 49, DE 2004

(Do Sr. Paulo Lima)

Propbe que esta Comisséo de Defesa do Consumidor fiscalize as
empresas telefonicas emrelagcéo as reclamacdes dos abusos cometidos
na fixagc&o de precos e tarifas indevidas.

DESPACHO:
NUMERE-SE, PUBLIQUE-SE E ENCAMINHE-SE A COMISSAO DE
DEFESA DO CONSUMIDOR

PUBLICACAO INICIAL

Art. 137, caput - RICD

Coordenagéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_2697




Senhor Presidente,

Com base no art. 100, § 1° combinado com os arts. 60, inciso II, e 61
do Regimento Interno, proponho a V.Ex.2 que, ouvido o Plenario desta Comissao, se
digne adotar as medidas necessarias para realizar ato de fiscalizacdo e controle,
tendo em vista sucessivas reclamacgdes recebidas por esta Comissao dos abusos

cometidos pelas empresas telefonicas na fixacdo de precos e tarifas indevidas.

JUSTIFICACAO

A Comissdo de Defesa do Consumidor recebe,
freqUentemente, correspondéncias de milhares de usuarios de telefone reclamando
dos precos abusivos e tarifas indevidas cobradas pelas empresas telefonicas.
Apenas para ilustrar, salientamos que, este ano, durante a tramitacdo do PL
5.476/01, do Sr. Marcelo Teixeira, que ‘modifica a Lei n°® 9.472, de 16 de julho de
1997, determinando que a estrutura tarifaria dos servigos de telefonia fixa comutada,
prestados em regime publico, seja formada apenas pela remuneracdo das ligacdes
efetuadas’, esta Comissdao chegou a receber mais de 20.000 (vinte mil)
manifestaces favoraveis ao projeto, um recorde alcangado neste Orgéo.

Tal fato, o grande volume de correspondéncias recebidas, ndo so
demonstra que os consumidores estdo insatisfeitos com os precos abusivos dos
sernvicos das empresas telefénicas, mas comprova que esta Comissdo tem que
intervir neste assunto. Ndo é admissivel para nos, que lutamos pela defesa do
consumidor, que a tarifa de assinatura basica gire em torno de 30 reais o que
representa mais que 10 % do salario minimo, a remuneracdo de grande parte dos
cidadaos brasileiros. Além disso, acrescentamos que, segundo o IBGE, os gastos
com telefonia aumentaram em mais de 600% entre 1995 e 2003, frente a uma
inflacdo, medida pelo IPCA, de 120%.

Como se pode ver, a forma que as altas tarifas estdo sendo praticadas

reflete em um grave fator de exclusdo social, jA que impedem o acesso desses
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servicos a uma grande e expressiva parcela da populacéo brasileira. Dessa forma,
considerando a importancia do assunto exposto, solicito o apoio dos parlamentares
desta Comissdo de Defesa do Consumidor para a aprovacdo desta Proposta de
Fiscalizag&o e Controle.

Sala das Sessoes, em 09 de setembro de 2004.

PAULO LIMA

Deputado Federal
PMDB - SP

LEGISI:ACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

REGIMENTO INTERNO
DA
CAMARA DOS DEPUTADOS

RESOLUCAO N° 17 DE 1989

Aprova 0 Regimento Interno da Camara
dos Deputados.

CAPITULO IV
DAS COMISSOES

Secéo X
Da Fiscalizacdo e Controle

Art. 60. Constituem atos ou fatos sujeitos a fiscalizacdo e controle do Congresso
Nacional, de suas Casas e Comissdes:
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| - os passiveis de fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e
patrimonial referida no art. 70 da Constituicdo Federal;

Il - os atos de gestdo administrativa do Poder Executivo, incluidos os da
administracdo indireta, seja qual for a autoridade que os tenha praticado;

Il - os atos do Presidente e Vice-Presidente da Republica, dos Ministros de
Estado, dos Ministros do Supremo Tribunal Federal, do Procurador-Geral da Republica e do
Advogado-Geral da Unido, que importarem, tipicamente, crime de responsabilidade;

IV - o0s de que trata o art. 253.

Art. 61. A fiscalizacdo e controle dos atos do Poder Executivo, incluidos os da
administracdo indireta, pelas Comissdes, sobre matéria de competéncia destas, obedecerdo
as regras seguintes:

| - a proposta da fiscalizacdo e controle podera ser apresentada por qualquer
membro ou Deputado, & Comissdo, com especifica indicacdo do ato e fundamentacdo da
providéncia objetivada;

Il - a proposta serd relatada previamente quanto a oportunidade e conveniéncia da
medida e o alcance juridico, administrativo, politico, econbmico, social ou orcamentério do
ato impugnado, definindo-se o plano de execucdo e a metodologia de avaliagdo;

Il - aprovado pela Comissdo o relatdério prévio, o mesmo Relator ficard
encarregado de sua implementacdo, sendo aplicAvel a hipotese o disposto no 8§ 60 do art. 35;

IV - o relatério final da fiscalizacdo e controle, em termos de comprovacdo da
legalidade do ato, avaliacdo politica, administrativa, social e econdmica de sua edicdo, e
quanto a eficcia dos resultados sobre a gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial,
atendera, no que couber, ao que dispde o art. 37.

§ 1° A Comissdo, para a execucdo das atividades de que trata este artigo, podera
solicitar ao Tribunal de Contas da Unido as providéncias ou informacOes previstas no art.
71, IV e VII, da Constituicdo Federal.

§ 2° Serdo assinados prazos ndo inferiores a dez dias para cumprimento das
convocacdes, prestacdo de informacdes, atendimento as requisicdes de documentos publicos
e para a realizacdo de diligéncias e pericias.

§ 3° O descumprimento do disposto no paragrafo anterior ensejard a apuracdo da
responsabilidade do infrator, na forma da lei.

§ 4° Quando se tratar de documentos de carater sigiloso, reservado ou
confidencial, identificados com estas classificacdes, observar-se-4 o prescrito no § 50 do art.
98.

Secao XI
Da Secretaria e das Atas

Art. 62. Cada Comissdo terd uma secretaria incumbida dos servicos de apoio
administrativo.

TITULO IV
DAS PROPOSIGOES
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CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 100. Proposicdo é toda matéria sujeita a deliberacdo da Camara.

§ 1° As proposicdes poderdo consistir em proposta de emenda a Constituicéo,
projeto, emenda, indicacdo, requerimento, recurso, parecer e proposta de fiscalizagdo e
controle.

§ 2° Toda proposicdo devera ser redigida com clareza, em termos explicitos e
concisos, e apresentada em trés vias, cuja destinagdo, para os projetos, € a descrita no § 10
doart. 111.

§ 3° Nenhuma proposicdo poderd conter matéria estranha ao enunciado
objetivamente declarado na ementa, ou dele decorrente.

Art. 101. A apresentacdo de proposicdo serd feita:

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Disp6e sobre a Organizagdo dos Servicos de
Telecomunicacgoes, a Criacéo e
Funcionamento de um Orgdo Regulador e
outros Aspectos Institucionais, nos termos da
Emenda Constitucional n° 8, de 1995.

LIVROI
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° Compete a Unido, por intermédio do 6rgdo regulador e nos termos das
politicas estabelecidas pelos Poderes Executivo e Legislativo, organizar a exploracdo dos
servicos de telecomunicagdes.

Paragrafo (nico. A organizacdo inclui, entre outros aspectos, o disciplinamento e
a fiscalizacdo da execucdo, comercializacdo e uso dos servicos e da implantacdo e
funcionamento de redes de telecomunicagfes, bem como da utilizacdo dos recursos de érbita
e espectro de radiofrequéncias.

Art. 2° O Poder Publico tem o dever de:

| - garantir, a toda a populagdo, o0 acesso as telecomunicacdes, a tarifas e precos
razodveis, em condicdes adequadas;

Il - estimular a expansdo do uso de redes e servicos de telecomunicaces pelos
servicos de interesse publico em beneficio da populagdo brasileira;

Coordenagéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_2697

PFC-49/2004



Il - adotar medidas que promovam a competicdo e a diversidade dos servicos,
incrementem sua oferta e propiciem padrfes de qualidade compativeis com a exigéncia dos
usuarios;

IV - fortalecer o papel regulador do Estado;

V - criar oportunidades de investimento e estimular o desenvolvimento

tecnologico e industrial em ambiente competitivo;
VI - criar condi¢bes para que o desenvolvimento do setor seja harmbnico com as

metas de desenvolvimento social do Pais.

FIM DO DOCUMENTO
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