CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 714, DE 2024

(Do Sr. Marx Beltréao)

Dispde sobre a obrigatoriedade de disponibilizacdo, pelas agéncias
bancarias estabelecidas em todo pais, de funcionario exclusivo para
atendimento aos idosos nos terminais de autoatendimento.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-2461/20109.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo do Plenério
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PROJETO DE LEI N° , DE 2024
(Do Sr. MARX BELTRAOQ)

Dispde sobre a obrigatoriedade de
disponibilizacdo, pelas agéncias bancarias
estabelecidas em todo pais, de funcionario
exclusivo para atendimento aos idosos nos
terminais de autoatendimento.

O Congresso Nacional decreta:

Art.1° As agéncias bancarias em todo pais ficam obrigadas a
disponibilizar um funcionario exclusivo para atendimento aos idosos em
terminais de autoatendimento.

Paragrafo anico. O disposto no caput é valido somente para
terminais de autoatendimento localizados na agéncia bancéria, no interior do
banco ou em espaco anexo, durante horario de atendimento ao publico.

Art. 2° Os infratores do disposto nesta lei estdo sujeitos as
sancoes previstas na Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, sem
prejuizo de outras sancdes aplicaveis de acordo com a legislacdo em vigor.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

O projeto visa proteger e auxiliar os idosos no exercicio de sua
cidadania na utilizacdo de terminais de autoatendimento bancéario. E fato que
eles tém atendimento prioritario ou especial, mas isso ndo deve excluir a
possibilidade de utilizarem os terminais das agéncias para simples operacdes
por motivos de receio, ndo entendimento das orientacbes da maquina

eletrbnica e medo de golpes.

Existe em nossa Carta Magna, bem como em legislagao

consumerista, uma atencao especial aos idosos. A razdo, além do principio da
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dignidade humana, é a protecdo que a saciedade deve oferecer aos grupos

mais vulneraveis.

No caso em questdo, nos parece 6bvio que é necessaria uma
atencdo especial aos idosos nos terminais de autoatendimento, afinal, € do
conhecimento de toa populacdo a quantidade de crimes cometidos contra
pessoas idosas dentro de agéncias bancérias, razdo pela qual se justifica esta

proposicao.

A finalidade do projeto de lei € de coibir os golpes que tantos

idosos tém padecido nos ultimos anos.

Em face do exposto, conto com o apoio dos Nobres Pares para

a aprovacao deste Projeto de Lei.

Sala das Sessoes, em de de 2024.

Deputado MARX BELTRAO
(PP/AL)
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