CAMARA DOS DEPUTADOS

*PROJETO DE LEI N.° 7.239, DE 2010

(Do Senado Federal)

PLS n° 178/2008
Oficio (SF) n° 739/2010

Acrescenta art. 31-A a Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, que
"dispbe sobre o regime de concessao e permissdo da prestacdo de
servicos publicos previsto no art. 175 da Constituicdo Federal, e da outras
providéncias", para regular a interrupcao da prestacéo de servi¢o publico
por inadimpléncia e inscricdo de usuario inadimplente em cadastro publico
de devedores; tendo parecer: da Comissédo de Defesa do Consumidor,
pela rejeicao dos Projetos de Lei n°s 65/07, 246/07, 1058/07, 1875/07,
2361/07, 2749/08 e 2750/08, apensados (relator: DEP. MAX
ROSENMANN); e da Comisséo de Trabalho, de Administracao e Servico
Pulblico, pela aprovacdo dos Projetos de Lei n°s 65/07, 246/07, 1058/07,
1875/07, 2361/07, 2749/08 e 2750/08, apensados, com substitutivo
(relatora: DEP. VANESSA GRAZZIOTIN).

DESPACHO:
AS COMISSOES DE

DEFESA DO CONSUMIDOR;

TRABALHO, DE ADMINISTRACAO E SERVICO PUBLICO E
CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD).
APENSEM A ESTE: PL-65/2007 E SEUS APENSADOS.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacao do Plenario

(*) Atualizado em 7/2/2024 para incluséo de apensados (75)
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SUMARIO
| - Projeto inicial

Il - Projetos apensados: 65-B/07, 246/07, 1058/07, 1875/07, 2361/07, 2749/08,
2750/08, 5794/09, 7670/10, 7721/10, 495/11, 566/11, 952/11, 1844/11, 4161/12,
6123/13, 6909/13, 7073/14, 2136/15, 3506/15, 3768/15, 5213/16, 6381/16, 6892/17,
7353/17, 7759/17, 8232/17, 8560/17, 9839/18, 10399/18, 10775/18, 960/19, 2148/19,
2626/19, 2656/19, 2863/19, 3302/19, 3382/19, 3540/19, 3546/19, 3985/19, 4761/19,
5270/19, 5812/19, 6192/19, 325/20, 608/20, 684/20, 723/20, 733/20, 839/20, 914/20,
1071/20, 3179/20, 4298/20, 5113/20, 5468/20, 5488/20, 570/21, 720/21, 972/21,
1227/21, 3772/21, 540/22, 865/22, 2514/22, 2733/22, 2855/22, 632/23, 2692/23,
2891/23, 3675/23, 3736/23, 5584/23 e 5891/23.
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Acrcreenta art. 31-A 4 Lol o* 8987, de 13 de
fevereirg e 995, gue “disphe sobre o regime
de conecssio o pornussdo da prestacho de
servigos piblicos previslo oo arl. 175 da
Conslituigdc Frderl, o da nuLras
providéocies”, para regular a mlecrepgio da
prestacia de servico puiblico por inadimpléncia
e ingerigio  de  wsuarie  madimplents em
cadasirn pablico de devedores.

(1 Conpresse Nacional decreta:

Arl.

1" A lei 0" 8987, de 13 de foverciro de 1'M5, passa a vigorar acrescida do

werguinie ar, 31-A;

“Art, 31-A. A nemipein ou 3 Tistnigla de prosiacio de g2rvigo
piblice por ingdimpléncia a estabelecimentes de salde, 8 insliwigdes
cducacionaiz e de Internagiio coletiva de pessous ¢ o uswdnio residenuial
de baixn rendn bensficiario de subsidio deverd obedecer a prosos ¢
crirdrins que preservem condigdcs minimss de manuengiv Ja ativicade
desamvolvida por esses estabelecimenios e da cafde daz pessoas
atingidas.

[ardgrafo inico. A ioterropeio di loroecimenin de serviges piblicos,
pelas  emypresas concossiondrias  ©o0 ponmissionATias,  dy prRs0as
mencignadas no caput deste artive wourmerd medisnle nolificagiio com,
no minima, Mb {trinta) diss de  antecedépcia, qua conremplard o valor
consolidado da divida e us parcelas relerentes ao principal, aos jures, as
taxas o aow duemdis Sncaeeos incidentes ™

Art. 2* Fsta Lel entra em vigor 43 [Quaenta e cincoy dias apoas a data de sua
publicagio.

Senudo lederal, em e de g {0 de 2010

ATl RL

%ff{ /fgfﬁ’ii_’{

S

Senador José Samey
Presidente do Sengdoe Federal
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

CONSTITUICAO
) DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
1988

TITULO VI
DA ORDEM ECONOMICA E FINANCEIRA

CAPITULO |
DOS PRINCIPIOS GERAIS DA ATIVIDADE ECONOMICA

Art. 175. Incumbe ao poder publico, na forma da lei, diretamente ou sob regime de
concessao ou permissao, sempre através de licitacdo, a prestacdo de servigos publicos.

Paragrafo Unico. A lei dispora sobre:

| - 0 regime das empresas concessionarias e permissionarias de servigcos publicos,
o carater especial de seu contrato e de sua prorrogac¢do, bem como as condic¢Ges de caducidade,
fiscalizacdo e rescisao da concessao ou permissao;

Il - os direitos dos usuérios;

I11 - politica tarifaria;

IV - a obrigacdo de manter servigo adequado.

Art. 176. As jazidas, em lavra ou ndo, e demais recursos minerais e 0s potenciais
de energia hidraulica constituem propriedade distinta da do solo, para efeito de exploracéo ou
aproveitamento, e pertencem a Unido, garantida ao concessionario a propriedade do produto da
lavra.

8 1° A pesquisa e a lavra de recursos minerais e 0 aproveitamento dos potenciais a
que se refere o caput deste artigo somente poderdo ser efetuados mediante autorizagdo ou
concessdo da Unido, no interesse nacional, por brasileiros ou empresa constituida sob as leis
brasileiras e que tenha sua sede e administracdo no Pais, na forma da lei, que estabelecera as
condicdes especificas quando essas atividades se desenvolverem em faixa de fronteira ou terras
indigenas. (Paragrafo com redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 6, de 1995)

§ 2° E assegurada participacio ao proprietario do solo nos resultados da lavra, na
forma e no valor que dispuser a lei.

8 3° A autorizacdo de pesquisa sera sempre por prazo determinado, e as autorizacdes
e concessdes previstas neste artigo ndo poderdo ser cedidas ou transferidas, total ou
parcialmente, sem prévia anuéncia do Poder concedente.

8 4° Néo dependera de autorizacdo ou concessao o aproveitamento do potencial de energia
renovavel de capacidade reduzida.

LEI N°8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995
DispOe sobre o regime de concessdo e
permissdo da prestacdo de servicos publicos
previsto no art. 175 da Constituicdo Federal, e
da outras providéncias.
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http://www2.camara.gov.br/legislacao/legin.html/visualizarNorma.html?ideNorma=366937&PalavrasDestaque=

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO VIII
DOS ENCARGOS DA CONCESSIONARIA

Art. 31. Incumbe a concessionéria:

| - prestar servico adequado, na forma prevista nesta Lei, nas normas técnicas
aplicaveis e no contrato;

I - manter em dia o inventario e o registro dos bens vinculados a concesséo;

Il - prestar contas da gestdo do servi¢o ao poder concedente e aos Usuarios, nos
termos definidos no contrato;

IV - cumprir e fazer cumprir as normas do servigo e as clausulas contratuais da
coNncessao;

V - permitir aos encarregados da fiscalizagdo livre acesso, em qualquer época, as
obras, aos equipamentos e as instalacdes integrantes do servico, bem como a seus registros
contébeis;

VI - promover as desapropriacdes e constituir serviddes autorizadas pelo poder
concedente, conforme previsto no edital e no contrato;

VII - zelar pela integridade dos bens vinculados a prestacdo do servigco, bem como
seguré-los adequadamente; e

VIII - captar, aplicar e gerir os recursos financeiros necessarios a prestacdo do
Servico.

Paragrafo Unico. As contratacdes, inclusive de mao-de-obra, feitas pela
concessionaria serao regidas pelas disposicdes de direito privado e pela legislacdo trabalhista,
ndo se estabelecendo qualquer relacdo entre os terceiros contratados pela concessionaria e o
poder concedente.

CAPITULO IX
DA INTERVENCAO

Art. 32. O poder concedente podera intervir na concessao, com o fim de assegurar
a adequacéo na prestacao do servigo, bem como o fiel cumprimento das normas contratuais,
regulamentares e legais pertinentes.

Paragrafo Unico. A intervencdo far-se-a por decreto do poder concedente, que contera a
designacdo do interventor, o prazo da intervencao e os objetivos e limites da medida.

PROJETO DE LEI N.° 65-A, DE 2007

(Da Sra. Perpétua Almeida)

Dispde sobre a suspensdo dos servicos de tratamento e de
abastecimento d' 4gua, bem como, do fornecimento de energia elétrica
para unidades residenciais; tendo parecer da Comissao de Defesa do
Consumidor, pela rejeicdo deste e dos de n°s 246/07, 1058/07, 1875/07,
2361/07, 2749/08 e 2750/08, apensados (relator: DEP. MAX
ROSENMANN).
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NOVO DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-7239/2010

SUMARIO
| — Projeto inicial

Il — Projetos apensados: 246/07, 1058/07, 1875/07, 2361/07, 2749/08 e 2750/08

1l — Na Comissao de Defesa do Consumidor:
— Parecer do relator
— Parecer da Comissao

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° A suspenséao do fornecimento dos servi¢cos de energia elétrica ou dos servigos
de tratamento e abastecimento d’agua é permitida somente apds 90 (sessenta) dias
da comprovada inadimpléncia do consumidor residencial.

Paragrafo Gnico. E vedado a interrupcéo dos servicos de tratamento e abastecimento
d’agua ou fornecimento de energia elétrica, salvo guando solicitado pelo usuario, em
véspera de feriado e finais de semana.

Art. 4° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao oficial.

JUSTIFICACAO

Os servigos de tratamento e de abastecimento d’agua, bem como, de energia elétrica
sdo essenciais para garantir a qualidade de vida da populacdo das cidades
brasileiras. Preservar alimentos pereciveis como a carne, como o leite, sem energia é
muito dificil nas cidades. A agua é fundamental para a saude, a limpeza das
residéncias e a realiza¢do da higiene pessoal .

Privar o individuo dos servicos de agua e de luz traz grande transtorno e
constrangimento ao cotidiano, reduzindo drasticamente a sua qualidade de vida.
Interromper servigcos essenciais pode, inclusive, causar impactos negativos na saude
das comunidades. Atividades profissionais, académicas e culturais sédo prejudicadas
sem a prestagdo continua de agua e de energia elétrica.

Entendemos que a interrupcao destes servigos deve ser feita com grande parcimonia.
Evitando-se, ao maximo, a referida medida extrema, particularmente em véspera de
feriados e finais de semana, pois isso adiaria a solugéo do problema por mais tempo.

N&o propomos a gratuidade do sistema. de agua e de energia elétrica, somente,
cuidado e caréncia de 90 (noventa) dias para a realizacdo dos inevitaveis cortes.
Cria-se com a proposta, inclusive, melhores condi¢cbes para que os consumidores
residenciais inadimplentes honrem ou negociem seus compromissos atrasados, sem
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serem submetidos aos transtornos dos cortes que causam ainda mais prejuizos
financeiros.

Diante disso, pe¢co humildemente ao nobres pares a andlise desta proposta de
aperfeicoamento legislativo, tendo certeza que representara um grande alento a nossa
populacao.
Sala das Sessbes, em 07 de fevereiro de 2007.

Deputada PERPETUA ALMEIDA

PROJETO DE LEI N.° 246, DE 2007/

(Do Sr. Eliene Lima)

Altera a redacéo do inciso Il do paragrafo terceiro do artigo sexto da Lei
n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, para considerar como
descontinuidade do servico a interrupcdo do fornecimento de &gua,
energia elétrica e telefonia.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-65/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O inciso Il do § 3° do art. 6° da Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, passa a vigorar
com a seguinte redagé&o:

Il por inadimplemento do usuério, exceto em caso de fornecimento de agua, energia elétrica e
telefonia, considerado o interesse da coletividade. (NR)

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagé&o.
JUSTIFICACAO

Esta iniciativa pretende por fim a suspensdo do fornecimento de energia elétrica, agua e
telefonia por inadimplemento do usuério, j& que esses servicos, considerados essenciais, ndo
devem sofrer descontinuidade.

A populacdo de baixa renda é a maior prejudicada pelos cortes de energia elétrica e agua,
sobretudo em caso de desemprego ou de salério em atraso. Nessa situagdo, como € que alguém
pode pagar as tarifas de luz ou agua em dia? Se o corte for efetuado em uma sexta-feira, com
certeza, o transtorno do usuario e de sua familia sera ainda maior. E mister uma providéncia
sobre a matéria no sentido de amenizar a situacdo das pessoas humildes que enfrentam sérias
dificuldades para custear despesas basicas. Trata-se de viver com dignidade.
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Cumpre mencionar que a dignidade da pessoa humana € definida como fundamento basico, nos
termos do art. 1°, 111, da Constituicdo Federal. E que o art. 5°, XXXII, da Lei Maior determina
que "o Estado promovera, na forma da lei, a defesa do consumidor". E de salientar que a Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990 ? Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC) é norma
decorrente desse mandamento constitucional, considerado clausula pétrea da Constituicdo de
1988.

Estabelece o art. 170 da Carta Magna que a ordem econdmica tem como base os ditames da
Justica Social, destacando-se entre seus principios a defesa do consumidor. Por sua vez, o art.
175 preceitua que a prestacao de servigos publicos compete ao poder publico, diretamente ou
sob regime de concessdo ou permissdo, sempre atraves de licitagdo, na forma da lei, e que "a
lei disporéa sobre a obrigacdo de manter servico adequado™. Com fundamento nessa disposicao,
editou-se a Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995 ? Lei da Concessdo do Servico Publico,
que, em seu art. 6°, dispde, in verbis:

"Art. 6° Toda concessdo ou permissdo pressupde a prestacdo de servigo adequado ao pleno
atendimento dos usuarios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no
respectivo contrato.

8 1° Servico adequado é o que satisfaz as condi¢des de regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade das tarifas.

8 3° Néo se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrupgdo em situagdo de
emergéncia ou ap0s prévio aviso, quando:

Il - por inadimplemento do usuério, considerado o interesse da coletividade. "

Como se depreende do dispositivo transcrito, a lei admite a suspensdo do fornecimento de
energia elétrica em casos de inadimplemento do usuario, visando ao interesse da coletividade.

No entanto, a ameaca de corte de energia elétrica, agua ou telefonia dificulta ou impossibilita o
direito de revisdo, o que é incompativel com o art. 5°, XXXV, da Constituicdo Federal, pelo
qual se determina que "a lei ndo excluira da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a
direito". Portanto, o art. 6°, 8 3°, Il, da mencionada Lei n° 8.987, de 1995, infringe esse
dispositivo constitucional.

Além disso, a partir dos conceitos de consumidor, fornecedor e servigo, apresentados nos arts.
2° e 3° (caput e § 2°) do CDC, infere-se que o fornecimento de energia elétrica, agua e telefonia
implica relac6es de consumo, ao passo que as empresas prestadoras desses servigos enquadram-
se como fornecedores e 0s usuarios como consumidores.

Cabe, por conseguinte, mencionar que, entre os direitos basicos do consumidor previstos no art.
6° da lei consumerista, constam "a efetiva prevencdo e reparacdo de danos patrimoniais e
morais, individuais, coletivos e difusos"; e "'a adequada e eficaz prestacao dos servicos publicos
em geral” (incisos VI e X).

Ja o art. 22 do CDC prevé que "os 6rgéos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias,

permissionarias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, sdo obrigados a fornecer
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servigos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, continuos."

Entretanto, o aludido Cddigo ndo define quais sdo os servicos essenciais. Por outro lado, a
Portaria n° 3, de 19 de marco de 1999, expedida pela Secretaria de Direito Econémico do
Ministério da Justica, admitiu como essencial o fornecimento de agua, energia elétrica e
telefonia. Desse modo, segundo o caput do art. 22 do CDC, esses servi¢os devem ser continuos,
logo ndo admitem suspenséo.

O art. 42 da norma consumerista estabelece que "na cobranca de débitos, o consumidor
inadimplente ndo sera exposto a ridiculo, nem sera submetido a qualquer tipo de
constrangimento ou ameaca". J& o art. 71 tipifica essas condutas como crimes contra as relaces
de consumo:

Art. 71. Utilizar, na cobranca de dividas, de ameaca, coagdo, constrangimento fisico ou moral,
afirmac0es falsas, incorretas ou enganosas ou de qualquer outro procedimento que exponha o
consumidor, injustificadamente, a ridiculo ou interfira com o seu trabalho, descanso, ou lazer:

Pena - Detencao de trés meses a um ano e multa.

A cobranca deve ser efetuada de acordo com as disposi¢des do Cddigo Civil pertinentes ao
cumprimento de obrigacgdes, ndo cabendo, portanto, fazer-se "justica com as préprias maos",
como é o caso da suspensdo dos servigos essenciais, que submete 0S usuarios a
constrangimentos e o0s exp0e a ridiculo, mediante ameaca de corte do servico.

Como o advento do CDC obedece a uma disposicdo constitucional, ele prevalece sobre toda
norma infraconstitucional que o contrarie, sob pena de esta ser considerada inconstitucional.
Trata-se do principio da proibicao de retrocesso. Dai, faz-se necessaria a reformulacéo do § 3°
do art. 6° da Lei n° 8.987, de 1995.

Ressalte-se que a Politica Nacional das Relacbes de Consumo, prevista no art. 4° da lei
consumerista, além de outros objetivos, visa também o respeito a dignidade do consumidor.
Essa Politica atende, dentre os seus principios, a acdo governamental no sentido de proteger
efetivamente o consumidor pela garantia dos produtos e servi¢cos com padrbes adequados de
qualidade; a harmonizacédo dos interesses dos consumidores e fornecedores, fundado na boa-fé
e equilibrio nas relagdes entre consumidores e fornecedores; a coibigdo e repressao eficientes
de todos os abusos praticados no mercado de consumo; e & racionalizacdo e melhoria dos
servigos publicos. Vale observar que a proposicdo estd em consonancia com esses principios
gue embasam a Politica Nacional das Rela¢des de Consumo.

Urge, portanto, que o fato motivador do projeto seja legalmente disciplinado de forma tal que
amenize a situagdo daqueles que enfrentam dificuldades para sanar suas dividas e levar uma
vida sem tantas privacoes.

A vista do exposto, contamos com o apoio dos ilustres Pares para a aprovacao desta proposicao,
dado o seu relevante alcance social.

Sala das Sessdes, em 28 de fevereirode 2007.

Deputado Eliene Lima
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LEGISLNACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

CONSTITUICAO
, DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
1988

TITULO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolivel dos Estados e
Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como
fundamentos:
| - a soberania;
Il - a cidadania;
I11 - a dignidade da pessoa humana;
IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;
V - o pluralismo politico.
Paragrafo unico. Todo o poder emana do povo, que 0 exerce por meio de representantes eleitos
ou diretamente, nos termos desta Constituicao.
Art. 2° Sdo Poderes da Unido, independentes e harménicos entre si, 0 Legislativo, 0 Executivo
e o Judiciério.
Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil:
| - construir uma sociedade livre, justa e solidéria;
Il - garantir o desenvolvimento nacional;
I11 - erradicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as desigualdades sociais, e regionais;
IV - promover o0 bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer
outras formas de discriminacéao.
Art. 4° A Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas relacdes internacionais pelos
seguintes principios:
| - independéncia nacional;
Il - prevaléncia dos direitos humanos;
I11 - autodeterminacéo dos povos;
IV - néo-intervencao;
V - igualdade entre os Estados;
VI - defesa da paz;
VII - solucéo pacifica dos conflitos;
VIII - repldio ao terrorismo e ao racismo;
IX - cooperagdo entre 0s povos para 0 progresso da humanidade;
X - concessao de asilo politico.
Paragrafo unico. A Republica Federativa do Brasil buscara a integracdo econémica, politica,
social e cultural dos povos da América Latina, visando & formacao de uma comunidade latino-
americana de nacoes.
TiTuLo Il
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO |
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS
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Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢cdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,
a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

I - homens e mulheres s&o iguais em direitos e obrigacdes, nos termos desta Constituig&o;

I - ninguém seré obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei;

I11 - ninguém seré submetido a tortura nem a tratamento desumano ou degradante;

IV - € livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o anonimato;

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da indenizacdo por dano
material, moral ou a imagem;

VI - é inviolavel a liberdade de consciéncia e de crenca, sendo assegurado o livre exercicio dos
cultos religiosos e garantida, na forma da lei, a protecdo aos locais de culto e a suas liturgias;
VII - é assegurada, nos termos da lei, a prestacdo de assisténcia religiosa nas entidades civis e
militares de internacdo coletiva;

VIII - ninguém sera privado de direitos por motivo de crenga religiosa ou de convic¢do
filoséfica ou politica, salvo se as invocar para eximir-se de obrigacao legal a todos imposta e
recusar-se a cumprir prestacéo alternativa, fixada em lei;

IX - é livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicacao,
independentemente de censura ou licenga;

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o
direito a indenizag&o pelo dano material ou moral decorrente de sua violag&o;

XI - a casa é asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem consentimento
do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, durante
o0 dia, por determinacdo judicial;

XII - é inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicaces telegréficas, de dados e das
comunicacdes telefonicas, salvo, no Gltimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e na forma
que a lei estabelecer para fins de investigacao criminal ou instrugcdo processual penal;

XIII - € livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissdo, atendidas as qualificaces
profissionais que a lei estabelecer;

XIV - é assegurado a todos o acesso a informacdo e resguardado o sigilo da fonte, quando
necessario ao exercicio profissional;

XV - é livre a locomocéo no territério nacional em tempo de paz, podendo qualquer pessoa,
nos termos da lei, nele entrar, permanecer ou dele sair com seus bens;

XVI - todos podem reunir-se pacificamente, sem armas, em locais abertos ao publico,
independentemente de autorizacdo, desde que ndo frustrem outra reunido anteriormente
convocada para 0 mesmo local, sendo apenas exigido prévio aviso a autoridade competente;
XVII - é plena a liberdade de associacdo para fins licitos, vedada a de carater paramilitar;
XVIIIl - a criacdo de associagdes e, na forma da lei, a de cooperativas independem de
autorizacdo, sendo vedada a interferéncia estatal em seu funcionamento;

XIX - as associacdes s6 poderdo ser compulsoriamente dissolvidas ou ter suas atividades
suspensas por deciséo judicial, exigindo-se, no primeiro caso, o transito em julgado;

XX - ninguém podera ser compelido a associar-se ou a permanecer associado;

XXI - as entidades associativas, quando expressamente autorizadas, tém legitimidade para
representar seus filiados judicial ou extrajudicialmente;

XXII - é garantido o direito de propriedade;

XXIII - a propriedade atendera a sua funcdo social;

XXIV - a lei estabelecerd o procedimento para desapropriacdo por necessidade ou utilidade
publica, ou por interesse social, mediante justa e prévia indenizacdo em dinheiro, ressalvados
0S casos previstos nesta Constituicao;

XXV - no caso de iminente perigo publico, a autoridade competente podera usar de propriedade
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particular, assegurada ao proprietario indenizacao ulterior, se houver dano;

XXVI - a pequena propriedade rural, assim definida em lei, desde que trabalhada pela familia,
ndo seré objeto de penhora para pagamento de débitos decorrentes de sua atividade produtiva,
dispondo a lei sobre os meios de financiar o seu desenvolvimento;

XXVII - aos autores pertence o direito exclusivo de utilizagéo, publicacdo ou reproducéo de
suas obras, transmissivel aos herdeiros pelo tempo que a lei fixar;

XXVIII - sdo assegurados, nos termos da lei:

a) a protecdo as participac@es individuais em obras coletivas e a reproducdo da imagem e voz
humanas, inclusive nas atividades desportivas;

b) o direito de fiscalizacdo do aproveitamento econdmico das obras que criarem ou de que
participarem aos criadores, aos intérpretes e as respectivas representacdes sindicais e
associativas;

XXIX - a lei assegurard aos autores de inventos industriais privilégio temporério para sua
utilizacdo, bem como protecdo as criacBes industriais, a propriedade das marcas, aos nomes de
empresas e a outros signos distintivos, tendo em vista o interesse social e o desenvolvimento
tecnoldgico e econdmico do Pais;

XXX - é garantido o direito de heranca;

XXXI - asucessdo de bens de estrangeiros situados no Pais sera regulada pela lei brasileira em
beneficio do conjuge ou dos filhos brasileiros, sempre que nao lhes seja mais favoravel a lei
pessoal do de cujus;

XXXII - o Estado promovera, na forma da lei, a defesa do consumidor;

XXXIII - todos tém direito a receber dos Orgdos publicos informacdes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que seréo prestadas no prazo da lei, sob pena de
responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade
e do Estado;

XXXV - séo a todos assegurados, independentemente do pagamento de taxas:

a) o direito de peticdo aos Poderes Publicos em defesa de direitos ou contra ilegalidade ou
abuso de poder;

b) a obtencdo de certiddes em reparticdes publicas, para defesa de direitos e esclarecimento de
situacOes de interesse pessoal,

XXXV - a lei ndo excluira da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito;
XXXVI - a lei ndo prejudicara o direito adquirido, o ato juridico perfeito e a coisa julgada;
XXXVII - ndo havera juizo ou tribunal de excecéo;

XXXVIII - é reconhecida a instituicdo do jari, com a organizacdo que Ihe der a lei, assegurados:
a) a plenitude de defesa;

b) o sigilo das votagdes;

C) a soberania dos veredictos;

d) a competéncia para o julgamento dos crimes dolosos contra a vida;

XXXIX - ndo ha crime sem lei anterior que o defina, nem pena sem prévia cominacéo legal;
XL - a lei penal ndo retroagira, salvo para beneficiar o réu;

XLI - a lei punira qualquer discriminagéo atentatoria dos direitos e liberdades fundamentais;
XLII - a prética do racismo constitui crime inafiancavel e imprescritivel, sujeito & pena de
reclusdo, nos termos da lei;

XLIII - a lei considerara crimes inafiangaveis e insuscetiveis de graga ou anistia a pratica da
tortura, o tréafico ilicito de entorpecentes e drogas afins, o terrorismo e os definidos como crimes
hediondos, por eles respondendo 0os mandantes, 0s executores e 0s que, podendo evita-los, se
omitirem;

XLIV - constitui crime inafiangdvel e imprescritivel a acdo de grupos armados, civis ou
militares, contra a ordem constitucional e o Estado Democratico;

XLV - nenhuma pena passara da pessoa do condenado, podendo a obrigacdo de reparar o dano
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e a decretagéo do perdimento de bens ser, nos termos da lei, estendidas aos sucessores e contra
eles executadas, até o limite do valor do patriménio transferido;

XLVI - a lei regulara a individualizacdo da pena e adotard, entre outras, as seguintes:

a) privacéo ou restricdo da liberdade;

b) perda de bens;

c) multa;

d) prestacdo social alternativa;

e) suspensdo ou interdicdo de direitos;

XLVII - ndo havera penas:

a) de morte, salvo em caso de guerra declarada, nos termos do art. 84, XIX;

b) de carater perpétuo;

c) de trabalhos forcados;

d) de banimento;

€) Cruéis;

XLVIII - a pena serd cumprida em estabelecimentos distintos, de acordo com a natureza do
delito, a idade e 0 sexo do apenado;

XLIX - é assegurado aos presos o respeito a integridade fisica e moral;

L - as presidiarias serdo asseguradas condi¢cfes para que possam permanecer com seus filhos
durante o periodo de amamentacdo;

LI - nenhum brasileiro sera extraditado, salvo o naturalizado, em caso de crime comum,
praticado antes da naturalizagdo, ou de comprovado envolvimento em trafico ilicito de
entorpecentes e drogas afins, na forma da lei;

LIl - ndo sera concedida extradicao de estrangeiro por crime politico ou de opinido;

LI - ninguém sera processado nem sentenciado sendo pela autoridade competente;

LIV - ninguém sera privado da liberdade ou de seus bens sem o devido processo legal;

LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral séo
assegurados o contraditdrio e ampla defesa, com 0s meios e recursos a ela inerentes;

LVI - sdo inadmissiveis, no processo, as provas obtidas por meios ilicitos;

LVII - ninguém serd considerado culpado até o transito em julgado de sentenca penal
condenatdria;

LVIII - o civilmente identificado ndo sera submetido a identificacdo criminal, salvo nas
hipdteses previstas em lei;

LIX - serd admitida acéo privada nos crimes de acao publica, se esta ndo for intentada no prazo
legal;

LX - a lei sé podera restringir a publicidade dos atos processuais quando a defesa da intimidade
ou o interesse social o exigirem;

LXI - ninguém seré preso sendo em flagrante delito ou por ordem escrita e fundamentada de
autoridade judiciaria competente, salvo nos casos de transgressdo militar ou crime
propriamente militar, definidos em lei;

LXII - a prisdo de qualquer pessoa e o local onde se encontre serdo comunicados imediatamente
ao juiz competente e a familia do preso ou a pessoa por ele indicada;

LXIII - o preso sera informado de seus direitos, entre os quais o de permanecer calado, sendo-
Ihe assegurada a assisténcia da familia e de advogado;

LXIV - o preso tem direito & identificacdo dos responséveis por sua prisdo ou por seu
interrogatdrio policial,

LXV - a prisdo ilegal sera imediatamente relaxada pela autoridade judiciéria;

LXVI - ninguém sera levado a prisdo ou nela mantido, quando a lei admitir a liberdade
provisoria, com ou sem fianca;

LXVII - ndo havera prisdo civil por divida, salvo a do responsavel pelo inadimplemento
voluntario e inescusavel de obrigacdo alimenticia e a do depositario infiel;
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LXVIII - conceder-se-4 habeas corpus sempre que alguém sofrer ou se achar ameagado de
sofrer violéncia ou coacdo em sua liberdade de locomocéo, por ilegalidade ou abuso de poder;
LXIX - conceder-se-& mandado de seguranca para proteger direito liquido e certo, ndo
amparado por habeas corpus ou habeas data, quando o responsavel pela ilegalidade ou abuso
de poder for autoridade publica ou agente de pessoa juridica no exercicio de atribuigcdes do
Poder Publico;

LXX - 0 mandado de seguranca coletivo pode ser impetrado por:

a) partido politico com representacdo no Congresso Nacional;

b) organizagdo sindical, entidade de classe ou associacdo legalmente constituida e em
funcionamento ha pelo menos um ano, em defesa dos interesses de seus membros ou
associados;

LXXI - conceder-se-4 mandado de injuncdo sempre que a falta de norma regulamentadora torne
invidvel o exercicio dos direitos e liberdades constitucionais e das prerrogativas inerentes a
nacionalidade, a soberania e a cidadania;

LXXII - conceder-se-& habeas data:

a) para assegurar o conhecimento de informacdes relativas a pessoa do impetrante, constantes
de registros ou bancos de dados de entidades governamentais ou de carater publico;

b) para a retificacdo de dados, quando ndo se prefira fazé-lo por processo sigiloso, judicial ou
administrativo;

LXXIII - qualquer cidaddo é parte legitima para propor acdo popular que vise a anular ato
lesivo ao patrimonio publico ou de entidade de que o Estado participe, a moralidade
administrativa, a0 meio ambiente e ao patrimoénio historico e cultural, ficando o autor, salvo
comprovada ma-fé, isento de custas judiciais e do énus da sucumbéncia;

LXXIV - o Estado prestard assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem
insuficiéncia de recursos;

LXXV - o Estado indenizard o condenado por erro judiciario, assim como o que ficar preso
além do tempo fixado na sentenca;

LXXVI - sdo gratuitos para os reconhecidamente pobres, na forma da lei:

a) o registro civil de nascimento;

b) a certiddo de 6bito;

LXXVII - séo gratuitas as agdes de habeas corpus e habeas data, e, na forma da lei, os atos
necessarios ao exercicio da cidadania;

LXXVIII - a todos, no &mbito judicial e administrativo, sdo assegurados a razodvel duracdo do
processo e 0s meios que garantam a celeridade de sua tramitacéo.

* Inciso LXXVIII acrescido pela Emenda Constitucional n° 45, de 08/12/2004 .

8 1° As normas definidoras dos direitos e garantias fundamentais tém aplicacéo imediata.

8 2° Os direitos e garantias expressos nesta Constituicdo ndo excluem outros decorrentes do
regime e dos principios por ela adotados, ou dos tratados internacionais em que a Republica
Federativa do Brasil seja parte.

8 3° Os tratados e convengdes internacionais sobre direitos humanos que forem aprovados, em
cada Casa do Congresso Nacional, em dois turnos, por trés quintos dos votos dos respectivos
membros, serdo equivalentes as emendas constitucionais.

* § 3° acrescido pela Emenda Constitucional n° 45, de 08/12/2004 .

8§ 4° O Brasil se submete a jurisdicdo de Tribunal Penal Internacional a cuja criagdo tenha

manifestado adesdo.
* 8 4° acrescido pela Emenda Constitucional n° 45, de 08/12/2004 .

CAPITULO II
DOS DIREITOS SOCIAIS

Art. 6° Sdo direitos sociais a educacdo, a saude, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a
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previdéncia social, a prote¢do & maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na

forma desta Constituicéo.
* Artigo com redacdo dada pela Emenda Constitucional n°® 26, de 14/02/2000 .

TITULO VI
DA ORDEM ECONOMICA E FINANCEIRA

) CAPITULO | A
DOS PRINCIPIOS GERAIS DA ATIVIDADE ECONOMICA

Art. 170. A ordem econbmica, fundada na valorizacao do trabalho humano e na livre iniciativa,
tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica social,
observados 0s seguintes principios:

| - soberania nacional;

Il - propriedade privada;

I11 - funcéo social da propriedade;

IV - livre concorréncia;

V - defesa do consumidor;

VI - defesa do meio ambiente, inclusive mediante tratamento diferenciado conforme o impacto
ambiental dos produtos e servigos e de seus processos de elaboracdo e prestacéo;

*Inciso com redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 42, de 2003.

VII - reducdo das desigualdades regionais e sociais;

VIII - busca do pleno emprego;

IX - tratamento favorecido para as empresas de pequeno porte constituidas sob as leis brasileiras
e que tenham sua sede e administracdo no Pais.

*Inciso com redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 6, de 1995.

Paragrafo Unico. E assegurado a todos o livre exercicio de qualquer atividade econdmica,
independentemente de autorizacdo de érgdos publicos, salvo nos casos previstos em lei.

Art. 171. (Artigo revogado pela Emenda Constitucional n° 6, de 1995)

Art. 175. Incumbe ao Poder Publico, na forma da lei, diretamente ou sob regime de concessédo
ou permissao, sempre através de licitacdo, a prestacao de servigos publicos.

Paragrafo unico. A lei dispora sobre:

| - 0 regime das empresas concessionarias e permissionarias de servicos publicos, o carater
especial de seu contrato e de sua prorrogacdo, bem como as condicdes de caducidade,
fiscalizacéo e rescisao da concessao ou permissao;

Il - os direitos dos usuarios;

I11 - politica tarifaria;

IV - a obrigacdo de manter servigo adequado.

Art. 176. As jazidas, em lavra ou ndo, e demais recursos minerais e 0s potenciais de energia
hidraulica constituem propriedade distinta da do solo, para efeito de exploracdo ou
aproveitamento, e pertencem a Unido, garantida ao concessionario a propriedade do produto
da lavra.

8 1° A pesquisa e a lavra de recursos minerais e 0 aproveitamento dos potenciais a que se refere
0 caput deste artigo somente poderdo ser efetuados mediante autorizacdo ou concessdo da
Unido, no interesse nacional, por brasileiros ou empresa constituida sob as leis brasileiras e que
tenha sua sede e administracdo no Pais, na forma da lei, que estabelecera as condicdes

especificas quando essas atividades se desenvolverem em faixa de fronteira ou terras indigenas.
* § 1° com redagéo dada pela Emenda Constitucional n® 6, de 15/08/1995.

§ 2° E assegurada participagdo ao proprietario do solo nos resultados da lavra, na forma e no
valor que dispuser a lei.
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8§ 3° A autorizacdo de pesquisa sera sempre por prazo determinado, e as autorizacGes e
concessdes previstas neste artigo ndo poderdo ser cedidas ou transferidas, total ou parcialmente,
sem prévia anuéncia do poder concedente.

8 4° N&o dependera de autorizagdo ou concessdo 0 aproveitamento do potencial de energia
renovavel de capacidade reduzida.

LEI N°8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995

Dispde sobre o regime de concessao e permissdo da prestacao de servicos publicos previsto no
art. 175 da Constituicdo Federal, e d& outras providéncias.
CAPITULO Il
DO SERVICO ADEQUADO

Art. 6° Toda concessdo ou permissdo pressupfe a prestacdo de servico adequado ao pleno
atendimento dos usuérios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no
respectivo contrato.

8§ 1° Servico adequado é o que satisfaz as condicGes de regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade das tarifas.

§ 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e das instalacdes e
a sua conservacdo, bem como a melhoria e expanséao do servigo.

8 3° Né&o se caracteriza como descontinuidade do servi¢o a sua interrup¢do em situacao de
emergéncia ou apds prévio aviso, quando:

| - motivada por razdes de ordem técnica ou de seguranca das instalacdes; e

Il - por inadimplemento do usuério, considerado o interesse da coletividade.

CAPITULO I
DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DOS USUARIOS

Art. 7° Sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, sdo direitos e
obrigagdes dos usuarios:

| - receber servico adequado;

Il - receber do poder concedente e da concessionaria informac@es para a defesa de interesses
individuais ou coletivos;

I11 - obter e utilizar o servigo, com liberdade de escolha entre véarios prestadores de servigos,

quando for o caso, observadas as normas do poder concedente;
* Inciso Il com redacéo dada pela Lei n® 9.648, de 27/05/1998.

IV - levar ao conhecimento do poder publico e da concessionéaria as irregularidades de que
tenham conhecimento, referentes ao servico prestado;

V - comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela concessionaria na
prestacao do servigo;

VI - contribuir para a permanéncia das boas condic¢Ges dos bens publicos através dos quais lhes
sdo prestados 0s servicos.

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
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Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O presente codigo estabelece normas de protecdo e defesa do consumidor, de ordem
publica e interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da Constitui¢do
Federal e art. 48 de suas Disposi¢Oes Transitdrias.

Art. 2° Consumidor € toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servigo
como destinatario final.
Paragrafo Unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas relacdes de consumo.
Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira,
bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de producdo, montagem,
criagédo, construcdo, transformacdo, importacdo, exportacéo, distribuicdo ou comercializacdo
de produtos ou prestacdo de servicos.
8§ 1° Produto é qualquer bem, moével ou imovel, material ou imaterial.
8§ 2° Servico é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante remuneracao,
inclusive as de natureza bancéria, financeira, de credito e securitéria, salvo as decorrentes das
relacBes de carater trabalhista.
CAPITULO II
DA POLITICA NACIONAL DE RELACOES DE CONSUMO

Art. 4° A Politica Nacional das Rela¢6es de Consumo tem por objetivo o atendimento das
necessidades dos consumidores, 0 respeito a sua dignidade, salde e seguranca, a protecdo de
seus interesses econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e
harmonia das relagdes de consumo, atendidos os seguintes principios:

*“Caput” do artigo com redagdo dada pela Lei n° 9.008, de 21/03/1995.

| - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo;

Il - agdo governamental no sentido de proteger efetivamente o consumidor:

a) por iniciativa direta;

b) por incentivos a criacdo e desenvolvimento de associagdes representativas;

c) pela presenca do Estado no mercado de consumo;

d) pela garantia dos produtos e servigcos com padrbes adequados de qualidade, seguranca,
durabilidade e desempenho.

I11 - harmonizacéo dos interesses dos participantes das relagdes de consumo e compatibilizagédo
da prote¢do do consumidor com a necessidade de desenvolvimento econémico e tecnoldgico,
de modo a viabilizar os principios nos quais se funda a ordem econémica (art. 170, da
Constituicdo Federal), sempre com base na boa-fé e equilibrio nas relagbes entre consumidores
e fornecedores;

IV - educacdo e informacdo de fornecedores e consumidores, quanto aos seus direitos e deveres,
com vistas & melhoria do mercado de consumo;

V - incentivo a criacdo pelos fornecedores de meios eficientes de controle de qualidade e
seguranca de produtos e servicos, assim como de mecanismos alternativos de solucdo de
conflitos de consumo;

VI - coibicdo e repressdo eficientes de todos os abusos praticados no mercado de consumo,
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inclusive a concorréncia desleal e utilizacdo indevida de inventos e criagdes industriais das
marcas e nomes comerciais e signos distintivos, que possam causar prejuizos aos consumidores;
VII - racionalizacao e melhoria dos servicos publicos;
VIII - estudo constante das modificagdes do mercado de consumo.
Art. 5° Para a execuc¢do da Politica Nacional das Rela¢des de Consumo, contara o poder publico
com 0s seguintes instrumentos, entre outros:
| - manutencdo de assisténcia juridica, integral e gratuita para o consumidor carente;
Il - instituicdo de Promotorias de Justica de Defesa do Consumidor, no ambito do Ministério
Publico;
Il - criacdo de delegacias de policia especializadas no atendimento de consumidores vitimas
de infragdes penais de consumo;
IV - criacdo de Juizados Especiais de Pequenas Causas e Varas Especializadas para a solucao
de litigios de consumo;
V - concessdo de estimulos a criacdo e desenvolvimento das AssociacGes de Defesa do
Consumidor.
§ 1° (Vetado).
§ 2° (Vetado).
CAPITULO 111
DOS DIREITOS BASICOS DO CONSUMIDOR

Art. 6° Sdo direitos basicos do consumidor:

| - a protecdo da vida, salde e seguranca contra 0s riscos provocados por praticas no
fornecimento de produtos e servicos considerados perigosos ou nocivos;

Il - a educacédo e divulgacdo sobre o consumo adequado dos produtos e servicos, asseguradas a
liberdade de escolha e a igualdade nas contratacGes;

Il - a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servicos, com especificacdo
correta de quantidade, caracteristicas, composi¢do, qualidade e preco, bem como sobre 0s riscos
que apresentem;

IV - a protecdo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais coercitivos ou
desleais, bem como contra préaticas e clausulas abusivas ou impostas no fornecimento de
produtos e servigos;

V - a modificacdo das clausulas contratuais que estabelecam prestacfes desproporcionais ou
sua revisdo em razdo de fatos supervenientes que as tornem excessivamente onerosas;

VI - a efetiva prevencdo e reparacdo de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos e
difusos;

VII - 0 acesso aos 6rgdos judiciérios e administrativos com vistas & prevencdo ou reparagdo de
danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou difusos, assegurada a protecao Juridica,
administrativa e técnica aos necessitados;

VIII - a facilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inverséo do 6nus da prova, a seu
favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a alegacéo ou quando for ele
hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de experiéncias;

IX - (Vetado);

X - a adequada e eficaz prestacdo dos servicos publicos em geral.

Art. 7° Os direitos previstos neste codigo ndo excluem outros decorrentes de tratados ou
convencdes internacionais de que o Brasil seja signatario, da legislacéo interna ordinéria, de
regulamentos expedidos pelas autoridades administrativas competentes, bem como dos que
derivem dos principios gerais do direito, analogia, costumes e equidade.

Paragrafo Unico. Tendo mais de um autor a ofensa, todos responderdo solidariamente pela
reparacao dos danos previstos nas normas de consumo.
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CAPITULO IV N N
DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVICOS, DA PREVENCAO E DA REPARACAO
DOS DANOS
Secéao 111
Da Responsabilidade por Vicio do Produto e do Servico
Art. 22. Os 6rgdos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias, permissionarias ou sob
qualquer outra forma de empreendimento, séo obrigados a fornecer servigos adequados,
eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, continuos.
Paragrafo unico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obrigacGes referidas neste
artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar os danos causados, na
forma prevista neste cadigo.
Art. 23. A ignorancia do fornecedor sobre os vicios de qualidade por inadequacao dos produtos
e servigos ndo o exime de responsabilidade.
CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS
Secao V
Da Cobranca de Dividas

Art. 42. Na cobranga de débitos, o consumidor inadimplente ndo sera exposto a ridiculo, nem
sera submetido a qualquer tipo de constrangimento ou ameaca.

Paragrafo unico. O consumidor cobrado em quantia indevida tem direito a repeticdo do
indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de correcdo monetaria e
juros legais, salvo hipotese de engano justificavel.

Secéo VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, tera acesso as informacoes
existentes em cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo arquivados sobre ele,
bem como sobre as suas respectivas fontes.
8 1° Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, claros, verdadeiros e em
linguagem de facil compreensdo, ndo podendo conter informacBes negativas referentes a
periodo superior a cinco anos.
8 2° A abertura de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo deverd ser
comunicada por escrito ao consumidor, quando nao solicitada por ele.
8§ 3° O consumidor, sempre que encontrar inexatiddo nos seus dados e cadastros, podera exigir
sua imediata correcdo, devendo o arquivista, no prazo de cinco dias Uteis, comunicar a alteragdo
aos eventuais destinatérios das informag@es incorretas.
8 4° Os bancos de dados e cadastros relativos a consumidores, 0s servigos de protecao ao crédito
e congéneres sdo considerados entidades de carater publico.
8 5° Consumada a prescricdo relativa a cobranca de débitos do consumidor, ndo seréo
fornecidas, pelos respectivos Sistemas de Protecdo ao Crédito, quaisquer informacbes que
possam impedir ou dificultar novo acesso ao crédito junto aos fornecedores.
TiTULO Il
DAS INFRACOES PENAIS
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Art. 71. Utilizar, na cobranca de dividas, de ameaca, coagdo, constrangimento fisico ou moral,
afirmac0es falsas incorretas ou enganosas ou de qualquer outro procedimento que exponha o
consumidor, injustificadamente, a ridiculo ou interfira com seu trabalho, descanso ou lazer:
Pena - Detencdo de trés meses a um ano e multa.

Art. 72. Impedir ou dificultar o acesso do consumidor as informacdes que sobre ele constem
em cadastros, banco de dados, fichas e registros:

Pena - Detencao de seis meses a um ano ou multa.

MINISTERIO DA JUSTICA

SECRETARIA DE DIREITO ECONOMICO
PORTARIA N° 3, DE 19 DE MARCO DE 1999

O Secretario de Direito Econémico do Ministério da Justica, no uso de suas atribuicGes legais,
CONSIDERANDO que o elenco de Clausulas Abusivas relativas ao fornecimento de produtos
e servicos, constantes do art. 51 da Lei n0 8.078, de 11 de setembro de 1990, é de tipo aberto,
exemplificativo, permitindo, desta forma a sua complementacéo;

CONSIDERANDO o disposto no artigo 56 do Decreto n0 2.181, de 20 de marco de 1997, que
regulamentou a Lei n,0 8.078/90, e com o objetivo de orientar o Sistema Nacional de Defesa
do Consumidor, notadamente para o fim de aplicacdo do disposto no inciso 1V do art. 22 deste
Decreto, bem assim promover a educagdo e a informacdo de fornecedores e consumidores,
guanto aos seus direitos e deveres, com a melhoria, transparéncia, harmonia, equilibrio e boa-
fé nas relacdes de consumo, e

CONSIDERANDO que decisbes administrativas de diversos PROCONSs, entendimentos dos
Ministérios Publicos ou decisbes judiciais pacificam como abusivas as clausulas a seguir
enumeradas, resolve:

Divulgar, em aditamento ao elenco do art. 51 da Lei n0 8.078/90, e do art. 22 do Decreto n0
2.181/97, as seguintes clausulas que, dentre outras, sdo nulas de pleno direito:

1. Determinem aumentos de prestacGes nos contratos de planos e seguros de salde, firmados
anteriormente a Lei 9.656/98, por mudancas de faixas etarias sem previsdo expressa e definida;
2. Imponham, em contratos de planos de saude firmados anteriormente a Lei 9.656/98, limites
ou restrigdes a procedimentos médicos (consultas, exames médicos, laboratoriais e internaces
hospitalares, UTI e similares) contrariando prescricdo médica;

3. Permitam ao fornecedor de servico essencial (&4gua, energia elétrica, telefonia) incluir na
conta, sem autorizacgao expressa do consumidor, a cobranga de outros servicos. Excetuam-se 0s
casos em que a prestadora do servigco essencial informe e disponibilize gratuitamente ao
consumidor a op¢do de bloqueio previo da cobranca ou utilizagcdo dos servi¢os de valor
adicionado;

4. Estabelecam prazos de caréncia para cancelamento do contrato de cartdo de crédito;

5. Imponham o pagamento antecipado referente a periodos superiores a 30 dias pela prestacéo
de servigos educacionais ou similares;

6. Estabelecam, nos contratos de prestagdo de servigos educacionais, a vinculagdo a aquisicéo
de outros produtos ou servicos;

7. Estabelecam que o consumidor reconhegca que o contrato acompanhado do extrato
demonstrativo da conta corrente bancaria constituem titulo executivo extrajudicial, para os fins
do artigo 585, 11, do Cdodigo de Processo Civil;
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8. Estipulem o reconhecimento, pelo consumidor, de que os valores lancados no extrato da
conta corrente ou na fatura do cartdo de crédito constituem divida liquida, certa e exigivel;

9. Estabelecam a cobranca de juros capitalizados mensalmente;

10. Imponham, em contratos de consorcios, 0 pagamento de percentual a titulo de taxa de
administragdo futura, pelos consorciados desistentes ou excluidos;

11. Estabelecam, nos contratos de prestacdo de servigos educacionais e similares, multa
moratdria superior a 2% (dois por cento);

12. Exijam a assinatura de duplicatas, letras de cambio, notas promissorias ou quaisquer outros
titulos de crédito em branco;

13. Subtraiam ao consumidor, nos contratos de seguro, o recebimento de valor inferior ao
contratado na apdlice.

14. Prevejam em contratos de arrendamento mercantil (leasing) a exigéncia, a titulo de
indenizagéo, do pagamento das parcelas vincendas, no caso de restituicdo do bem;

15. Estabelecam, em contrato de arrendamento mercantil (leasing), a exigéncia do pagamento
antecipado do Valor Residual Garantido (VRG), sem previsdo de devolugdo desse montante,
corrigido monetariamente, se ndo exercida a opcao de compra do bem;

RUY COUTINHO DO NASCIMENTO

PROJETO DE LEI N.° 1.058, DE 2007

(Do Sr. Chico Lopes)

Acrescenta paragrafo ao art. 6° da Lei n°® 8.987, de 13 de fevereiro de
1995, que dispde sobre o regime e concessao e permissao da prestacao
de servicos publicos previsto no art. 175 da Constituicdo Federal, e da
outras providéncias.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-65/2007.

Congresso Nacional decreta

Art. 1° O art. 6° da Lei n®8.987, de 13 de fevereiro de 1995, que dispde sobre o regime
de concesséo e permissdo da prestacdo de servi¢os publicos previsto no art. 175 da
Constituicdo Federal, passa a vigorar acrescido do seguinte paragrafo 4°:

84° As concessionarias e permissionarias de servicos publicos essenciais nédo
poderdo suspender o fornecimento do servico por inadimplemento do usuario nas
seguintes condigdes:

I- quando o fornecimento do servigo for imprescindivel a manutencéo da vida, saude
ou seguranca do usuario;

[I- quando o usuario do servico tratar-se de pessoa juridica de direito publico, que
através de o6rgdo ou servico, desempenhe atividades ligadas a saude, educacéo,
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seguranca e saneamento basico;

Ill- quando o usuario do servico tratar-se de pessoa juridica de direito privado sem fins
lucrativos, que desempenhe atividades relacionadas a saude e a educacéao.

Art.2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

O tema objeto deste Projeto de Lei é de relevante alcance social, uma vez que se trata
de servico publico de natureza essencial e mesmo sendo prestado por empresa
privada, sua caracteristica inerente € servico publico essencial. Portanto, antes ao
atendimento dos interesses das concessionarias e permissionarias, se faz necessario
visar primeiramente o interesse da coletividade, principalmente a vida e a dignidade
pessoa humana, assegurando ao cidadao seu bem estar na sociedade.

O mesmo tratamento deve ser dispensado as pessoas juridicas, quer de direito
publico, quer de direito privado, prestadoras de servicos de natureza essencial, tendo
em vista que objetivam assegurar o direito a vida, a dignidade da pessoa humana das
pessoas que sdo atendidas por seus servicos indispensaveis ao bem-estar da
populacao (hospitais, casa de salude etc)

Tais consideracfes encontram-se respaldadas na propria Constituicdo Federal de
1988, em seu art. 1°, inciso lll, que assim expressa:

“Art.1°. A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltvel dos
Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico
de Direito e tem como fundamentos:

()
lll- a dignidade a pessoa humana
(grifo nosso)

Estabelece ainda a Carta Magna, que a Defesa do Consumidor é um Direito e
Garantia Fundamental, pois nasceu amparado por Mandamento Constitucional,
conforme os termos do inciso XXXII, do art. 5° do referido Diploma Legal:

“ Art. 5° - Todos sao iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

XXXII-O Estado promovera, na forma da lei, a defesa do consumidor”.
(grifo nosso)

O Cddigo de Defesa do Consumidor estabelece em seu art. 1°, normas de ordem
publica e interesse social, norma esta de for¢ca cogente, ndo derrogada por lei
ordinaria, ou seja, prevalecendo sobre quaisquer outras na relacdo de consumo.

“Art. 1°. O presente cédigo estabelece normas de protecdo e defesa do

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010



23

consumidor, de ordem publica e interesse social, nos termos do art. 5° inciso
XXXII, 170, inciso V, da Constituicdo Federal e art. 48 de suas Disposicdes
Transitorias”.

(grifo nosso)

E em atendimento a disposi¢ao constitucional, a Lei 8.078/90 estabelece o objetivo da
Politica Nacional das Relac6es de Consumo. O atendimento das necessidades dos
consumidores, o respeito a sua dignidade, satde e seguranca, a protecao de seus
interesses econdmicos, a melhoria de sua qualidade de vida, a transparéncia e
harmonia das relagdes de consumo, conforme preceitua o art. 4° do Cédigo e Defesa
do Consumidor.

Estabeleceu, outrossim, que para ser atingido esse objetivo, devem ser
atendidos alguns principios, dentre os quais:

1) Reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de
consumo;

2) Harmonizacao dos interesses dos participantes das relagbes de consumo e
compatibilizacédo da protecdo do consumidor com a necessidade de
desenvolvimento econémico e tecnolégico, de modo a viabilizar os
principios nos quais se funda a ordem econdmica (art.170);

3) Boa-fé;
4) Equidade

5) Coibicéo e repressao eficientes de todos os abusos praticados no mercado
de consumo;

6) Racionalizacdo e melhoria dos servi¢os publicos

Desta forma, torna-se obrigatério por forca constitucional, o respeito por parte
do fornecedor de servicos, quer seja pessoa juridica publica ou privada, das normas
de protecao e defesa do consumidor, principalmente quando envolve a salude e avida
humana, bens t&o personalissimos e indisponiveis.

Nesse caso, a descontinuidade do servigo, sem sombra de duvida fere frontalmente
0s principios e regras de protecdo e defesa do consumidor, estabelecidas na Lei n°
8.078/90 — Cadigo de Defesa do Consumidor, face a sua finalidade de protecao
especial as suas normas, uma vez que as relagbes e contratos envolvendo
fornecedores e consumidores,sendo 0 caso em tela, deve guiar-se por seus principios,
em especial o principio da boa-fé, da transparéncia, da protecéo da confianca, da
vulnerabilidade do consumidor, da coibicdo dos abusos e das expectativas
legitimas dos consumidores.

A Lei n.° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, dispde sobre o regime de concessao e
permissdo da prestacdo de servicos publicos previstos no art. 175 da Constituicdo
Federal, mas ndo contempla expressamente as situacdes em que a descontinuidade
dos servicos publicos essenciais, colocaria em perigo iminente a vida, saude ou a
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seguranca do cidad&o ou da comunidade.

Dai necessidade da Camaras Federal, por meio de seus legitimos representantes do
povo brasileiro, prever na legislacdo pertinente, os casos em que a interrupcdo do
fornecimento do servico publico essencial, acarretaria prejuizo ao atendimento a
populacdo e ao cidaddo, muitas vezes prejuizos que Sao irreparaveis, Como 0 caso
em que ocorreu em Fortaleza/CE, inclusive noticiado pela midia nacional, que
culminou na morte da dona de casa, Maria Luiza Bezerra, pois mesmo dependendo
de aparelhos para respirar (respirador e aerosol), conforme atestado médico
apresentado pela familia comprovando a necessidade do uso de aparelhos para
manutencdo da vida, a COELCE - Companhia Energética do Ceara, suspendeu
sumariamente o fornecimento do servico, motivada pelo atraso no pagamento de um
conta de R$ 204, 00 (duzentos e quatro reais).

Sao acontecimentos como esses que ensejam em questdes que ndo podemos nos
omitir de discutir, ndo podemos permitir que 0s interesses das concessionarias e
permissiondrias de servicos publicos essenciais, prevalecam em detrimento do
interesse da manutencao e do direito a vida, salude e bem-estar do povo brasileiro.

Sala das sessoes, em 14 de maio de 2007.

Deputado Chico Lopes
PCdoB - Ce

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

CONST[I)'IAUI(;AO
REPUBLICA FEDlEgRé,g\TIVA DO BRASIL

_TITULO|I
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolivel dos Estados e
Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como
fundamentos:

| - a soberaniga;

Il - a cidadania;

I11 - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Paragrafo unico. Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio de representantes eleitos
ou diretamente, nos termos desta Constituicao.

Art. 2° Sdo Poderes da Unido, independentes e harménicos entre si, o Legislativo, o Executivo
e o Judiciério.

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional;

I11 - erradicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as desigualdades sociais, e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer
outras formas de discriminacao.
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Art. 4° A Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas relac@es internacionais pelos
seguintes principios:
| - independéncia nacional;
Il - prevaléncia dos direitos humanos;
I11 - autodeterminacédo dos povos;
IV - ndo-intervencao;
V - igualdade entre os Estados;
VI - defesa da paz;
VII - solucdo pacifica dos conflitos;
V111 - repudio ao terrorismo e ao racismo;
IX - cooperagéo entre 0s povos para o progresso da humanidade;
X - concessdo de asilo politico.
Paragrafo unico. A Republica Federativa do Brasil buscaré a integracdo econémica, politica,
social e cultural dos povos da América Latina, visando a formagao de uma comunidade latino-
americana de nagoes. i
TITULO I
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO |
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,
a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

I - homens e mulheres s&o iguais em direitos e obrigacdes, nos termos desta Constituig&o;

Il - ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei;

I11 - ninguém serd submetido a tortura nem a tratamento desumano ou degradante;

IV - é livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o anonimato;

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da indenizagdo por dano
material, moral ou a imagem;

VI - é inviolavel a liberdade de consciéncia e de crenca, sendo assegurado o livre exercicio dos
cultos religiosos e garantida, na forma da lei, a protecéo aos locais de culto e a suas liturgias;
VII - é assegurada, nos termos da lei, a prestacao de assisténcia religiosa nas entidades civis e
militares de internacdo coletiva;

VIII - ninguém sera privado de direitos por motivo de crenca religiosa ou de convicgdo
filosofica ou politica, salvo se as invocar para eximir-se de obrigacdo legal a todos imposta e
recusar-se a cumprir prestacéo alternativa, fixada em lei;

IX - é livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicag&o,
independentemente de censura ou licenca;

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o
direito a indenizacédo pelo dano material ou moral decorrente de sua violacao;

X1 - a casa € asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem consentimento
do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, durante
0 dia, por determinacéo judicial;

XII - é inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicacdes telegraficas, de dados e das
comunicacdes telefonicas, salvo, no Gltimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e na forma
que a lei estabelecer para fins de investiga¢ao criminal ou instrugcdo processual penal;

XIII - ¢ livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissao, atendidas as qualificacdes
profissionais que a lei estabelecer;

XIV - ¢é assegurado a todos o acesso a informacéo e resguardado o sigilo da fonte, quando
necessario ao exercicio profissional;

XV - é livre a locomogéo no territorio nacional em tempo de paz, podendo qualquer pessoa,
nos termos da lei, nele entrar, permanecer ou dele sair com seus bens;

XVI - todos podem reunir-se pacificamente, sem armas, em locais abertos ao publico,
independentemente de autorizacdo, desde que ndo frustrem outra reunido anteriormente
convocada para 0 mesmo local, sendo apenas exigido prévio aviso a autoridade competente;
XVII - é plena a liberdade de associagéo para fins licitos, vedada a de carater paramilitar;
XVIII - a criacdo de associacdes e, na forma da lei, a de cooperativas independem de
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autorizacdo, sendo vedada a interferéncia estatal em seu funcionamento;

XIX - as associa¢des s6 poderdo ser compulsoriamente dissolvidas ou ter suas atividades
suspensas por decisdo judicial, exigindo-se, no primeiro caso, o transito em julgado;

XX - ninguém poderé ser compelido a associar-se ou a permanecer associado;

XXI - as entidades associativas, quando expressamente autorizadas, tém legitimidade para
representar seus filiados judicial ou extrajudicialmente;

XXII - é garantido o direito de propriedade;

XXIII - a propriedade atendera a sua funcdo social;

XXI1V - a lei estabelecerd o procedimento para desapropriacdo por necessidade ou utilidade
publica, ou por interesse social, mediante justa e prévia indenizacdo em dinheiro, ressalvados
0S casos previstos nesta Constituicao;

XXV - no caso de iminente perigo publico, a autoridade competente podera usar de propriedade
particular, assegurada ao proprietario indenizacéao ulterior, se houver dano;

XXVI - a pequena propriedade rural, assim definida em lei, desde que trabalhada pela familia,
ndo seré objeto de penhora para pagamento de débitos decorrentes de sua atividade produtiva,
dispondo a lei sobre os meios de financiar o seu desenvolvimento;

XXVII - aos autores pertence o direito exclusivo de utilizagédo, publicacdo ou reproducéo de
suas obras, transmissivel aos herdeiros pelo tempo que a lei fixar;

XXVIII - sdo assegurados, nos termos da lei:

a) a protecdo as participac@es individuais em obras coletivas e a reproducao da imagem e voz
humanas, inclusive nas atividades desportivas;

b) o direito de fiscalizagcdo do aproveitamento econdmico das obras que criarem ou de que
participarem aos criadores, aos intérpretes e as respectivas representacdes sindicais e
associativas;

XXIX - a lei assegurard aos autores de inventos industriais privilégio temporéario para sua
utilizacdo, bem como protecao as criag@es industriais, a propriedade das marcas, aos nomes de
empresas e a outros signos distintivos, tendo em vista o interesse social e o desenvolvimento
tecnoldgico e econémico do Pais;

XXX - é garantido o direito de heranca;

XXXI - a sucessao de bens de estrangeiros situados no Pais sera regulada pela lei brasileira em
beneficio do conjuge ou dos filhos brasileiros, sempre que nao lhes seja mais favoravel a lei
pessoal do de cujus;

XXXII - o Estado promovera, na forma da lei, a defesa do consumidor;

XXXIII - todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informacdes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de
responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade
e do Estado;

XXXV - séo a todos assegurados, independentemente do pagamento de taxas:

a) o direito de peticdo aos Poderes Publicos em defesa de direitos ou contra ilegalidade ou
abuso de poder;

b) a obtencdo de certidGes em reparticdes publicas, para defesa de direitos e esclarecimento de
situacOes de interesse pessoal,

XXXV - a lei ndo excluira da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito;
XXXVI - a lei ndo prejudicara o direito adquirido, o ato juridico perfeito e a coisa julgada;
XXXVII - ndo havera juizo ou tribunal de excecéo;

XXXVIII - é reconhecida a institui¢do do jari, com a organizacgao que lhe der a lei, assegurados:
a) a plenitude de defesa;

b) o sigilo das votacgdes;

C) a soberania dos veredictos;

d) a competéncia para o julgamento dos crimes dolosos contra a vida;

XXXIX - ndo ha crime sem lei anterior que o defina, nem pena sem prévia cominacdo legal;
XL - a lei penal néo retroagird, salvo para beneficiar o reu;

XLI - a lei punira qualquer discriminago atentatoria dos direitos e liberdades fundamentais;
XLII - a prética do racismo constitui crime inafiangcavel e imprescritivel, sujeito a pena de
reclusdo, nos termos da lei;

XLIII - a lei considerara crimes inafiancaveis e insuscetiveis de graca ou anistia a pratica da
tortura, o tréafico ilicito de entorpecentes e drogas afins, o terrorismo e os definidos como crimes
hediondos, por eles respondendo 0os mandantes, 0s executores e 0s que, podendo evita-los, se
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omitirem;

XLIV - constitui crime inafiangdvel e imprescritivel a acdo de grupos armados, Civis ou
militares, contra a ordem constitucional e o Estado Democratico;

XLV - nenhuma pena passara da pessoa do condenado, podendo a obrigacdo de reparar o dano
e a decretagéo do perdimento de bens ser, nos termos da lei, estendidas aos sucessores e contra
eles executadas, até o limite do valor do patriménio transferido;

XLVI - a lei regulara a individualizacdo da pena e adotard, entre outras, as seguintes:

a) privacéo ou restricdo da liberdade;

b) perda de bens;

c) multa;

d) prestacdo social alternativa;

e) suspenséo ou interdigéo de direitos;

XLVII - ndo havera penas:

a) de morte, salvo em caso de guerra declarada, nos termos do art. 84, XIX;

b) de carater perpétuo;

c) de trabalhos forcados;

d) de banimento;

e) Cruéis;

XLVIII - a pena serd4 cumprida em estabelecimentos distintos, de acordo com a natureza do
delito, a idade e 0 sexo do apenado;

XLIX - é assegurado aos presos o respeito a integridade fisica e moral;

L - as presidiarias serdo asseguradas condi¢des para que possam permanecer com seus filhos
durante o periodo de amamentacao;

LI - nenhum brasileiro serd extraditado, salvo o naturalizado, em caso de crime comum,
praticado antes da naturalizacdo, ou de comprovado envolvimento em tréfico ilicito de
entorpecentes e drogas afins, na forma da lei;

LIl - ndo sera concedida extradicdo de estrangeiro por crime politico ou de opinido;

LIl - ninguém seré processado nem sentenciado sendo pela autoridade competente;

LIV - ninguém sera privado da liberdade ou de seus bens sem o devido processo legal;

LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral séo
assegurados o contraditdrio e ampla defesa, com 0s meios e recursos a ela inerentes;

LVI - sdo inadmissiveis, no processo, as provas obtidas por meios ilicitos;

LVII - ninguém serd considerado culpado até o transito em julgado de sentenca penal
condenatoria;

LVIII - o civilmente identificado ndo sera submetido a identificacdo criminal, salvo nas
hipoteses previstas em lei;

LIX - serd admitida acéo privada nos crimes de acao publica, se esta ndo for intentada no prazo
legal;

LX - a lei sé podera restringir a publicidade dos atos processuais quando a defesa da intimidade
ou o interesse social o exigirem;

LXI - ninguém serd preso sendo em flagrante delito ou por ordem escrita e fundamentada de
autoridade judiciaria competente, salvo nos casos de transgressdo militar ou crime
propriamente militar, definidos em lei;

LXII - a prisdo de qualquer pessoa e o local onde se encontre serdo comunicados imediatamente
ao juiz competente e a familia do preso ou a pessoa por ele indicada;

LXIII - o preso seré informado de seus direitos, entre os quais o de permanecer calado, sendo-
Ihe assegurada a assisténcia da familia e de advogado;

LXIV - o preso tem direito a identificacdo dos responsaveis por sua prisao ou por seu
interrogatdrio policial,

LXV - a prisdo ilegal sera imediatamente relaxada pela autoridade judiciaria;

LXVI - ninguém sera levado a prisdo ou nela mantido, quando a lei admitir a liberdade
provisoria, com ou sem fianca;

LXVII - ndo havera prisdo civil por divida, salvo a do responsavel pelo inadimplemento
voluntério e inescusavel de obrigacdo alimenticia e a do depositario infiel;

LXVIII - conceder-se-a habeas corpus sempre que alguém sofrer ou se achar ameacado de
sofrer violéncia ou coacdo em sua liberdade de locomocéo, por ilegalidade ou abuso de poder;
LXIX - conceder-se-4 mandado de seguranca para proteger direito liquido e certo, ndo
amparado por habeas corpus ou habeas data, quando o responsavel pela ilegalidade ou abuso
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de poder for autoridade publica ou agente de pessoa juridica no exercicio de atribui¢bes do
Poder Publico;

LXX - 0 mandado de seguranca coletivo pode ser impetrado por:

a) partido politico com representacdo no Congresso Nacional,

b) organizagdo sindical, entidade de classe ou associacdo legalmente constituida e em
funcionamento ha pelo menos um ano, em defesa dos interesses de seus membros ou
associados;

LXXI - conceder-se-4 mandado de injuncdo sempre que a falta de norma regulamentadora torne
invidvel o exercicio dos direitos e liberdades constitucionais e das prerrogativas inerentes a
nacionalidade, a soberania e a cidadania;

LXXII - conceder-se-4 habeas data:

a) para assegurar o conhecimento de informacdes relativas a pessoa do impetrante, constantes
de registros ou bancos de dados de entidades governamentais ou de carater publico;

b) para a retificacdo de dados, quando ndo se prefira fazé-lo por processo sigiloso, judicial ou
administrativo;

LXXIII - qualquer cidaddo é parte legitima para propor acdo popular que vise a anular ato
lesivo ao patrimonio publico ou de entidade de que o Estado participe, a moralidade
administrativa, a0 meio ambiente e ao patriménio histérico e cultural, ficando o autor, salvo
comprovada ma-fé, isento de custas judiciais e do 6nus da sucumbéncia;

LXXIV - o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem
insuficiéncia de recursos;

LXXV - o Estado indenizara o condenado por erro judiciario, assim como o que ficar preso
além do tempo fixado na sentenca;

LXXVI - sdo gratuitos para os reconhecidamente pobres, na forma da lei:

a) o registro civil de nascimento;

b) a certiddo de 6bito;

LXXVII - séo gratuitas as agdes de habeas corpus e habeas data, e, na forma da lei, os atos
necessarios ao exercicio da cidadania;

LXXVIII - a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel duracéo do
processo e 0s meios que garantam a celeridade de sua tramitacéo.

* Inciso LXXVIII acrescido pela Emenda Constitucional n° 45, de 08/12/2004 .

8 1° As normas definidoras dos direitos e garantias fundamentais tém aplicacéo imediata.

8 2° Os direitos e garantias expressos nesta Constituicdo ndo excluem outros decorrentes do
regime e dos principios por ela adotados, ou dos tratados internacionais em que a Republica
Federativa do Brasil seja parte.

8 3° Os tratados e convengdes internacionais sobre direitos humanos que forem aprovados, em
cada Casa do Congresso Nacional, em dois turnos, por trés quintos dos votos dos respectivos
membros, serdo equivalentes as emendas constitucionais.

* § 3° acrescido pela Emenda Constitucional n° 45, de 08/12/2004 .

§ 4° O Brasil se submete a jurisdicdo de Tribunal Penal Internacional a cuja criacdo tenha
manifestado adesdo.

* 8 4° acrescido pela Emenda Constitucional n° 45, de 08/12/2004 .

CAPITULO II
DOS DIREITOS SOCIAIS

Art. 6° Sdo direitos sociais a educacao, a salde, o trabalho, a moradia, o lazer, a segurancga, a
previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na
forma desta Constituicéo.

* Artigo com redacgéo dada pela Emenda Constitucional n° 26, de 14/02/2000 .

TITULO VII
DA ORDEM ECONOMICA E FINANCEIRA

) CAPITULO | i
DOS PRINCIPIOS GERAIS DA ATIVIDADE ECONOMICA

Art. 170. A ordem econbmica, fundada na valorizacao do trabalho humano e na livre iniciativa,
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tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica social,
observados 0s seguintes principios:

| - soberania nacional;

Il - propriedade privada;

I11 - funcéo social da propriedade;

IV - livre concorréncia;

V - defesa do consumidor;

VI - defesa do meio ambiente, inclusive mediante tratamento diferenciado conforme o impacto
ambiental dos produtos e servigos e de seus processos de elaboracdo e prestacéo;

*Inciso com redagédo dada pela Emenda Constitucional n® 42, de 2003.

VII - reducdo das desigualdades regionais e sociais;

VIII - busca do pleno emprego;

IX - tratamento favorecido para as empresas de pequeno porte constituidas sob as leis brasileiras
e que tenham sua sede e administracdo no Pais.

*Inciso com redagéo dada pela Emenda Constitucional n° 6, de 1995.

Paragrafo (nico. E assegurado a todos o livre exercicio de qualquer atividade econdmica,
independentemente de autorizacdo de érgdos publicos, salvo nos casos previstos em lei.

Art. 171. (Artigo revogado pela Emenda Constitucional n° 6, de 1995)

Art. 175. Incumbe ao Poder Publico, na forma da lei, diretamente ou sob regime de concessdo
ou permissao, sempre através de licitacdo, a prestacdo de servigos publicos.

Paragrafo Unico. A lei disporé sobre:

| - 0 regime das empresas concessionarias e permissionarias de servicos publicos, o carater
especial de seu contrato e de sua prorrogacdo, bem como as condi¢bes de caducidade,
fiscalizacéo e rescisao da concessao ou permisséo;

Il - os direitos dos usuérios;

I11 - politica tariféaria;

IV - a obrigacdo de manter servigo adequado.

Art. 176. As jazidas, em lavra ou ndo, e demais recursos minerais e 0s potenciais de energia
hidraulica constituem propriedade distinta da do solo, para efeito de exploracdo ou
aproveitamento, e pertencem a Unido, garantida ao concessionario a propriedade do produto
da lavra.

8 1° A pesquisa e a lavra de recursos minerais e 0 aproveitamento dos potenciais a que se refere
0 caput deste artigo somente poderédo ser efetuados mediante autorizacdo ou concessdo da
Unido, no interesse nacional, por brasileiros ou empresa constituida sob as leis brasileiras e que
tenha sua sede e administracdo no Pais, na forma da lei, que estabelecera as condigdes
especificas quando essas atividades se desenvolverem em faixa de fronteira ou terras indigenas.
* § 1° com redagdo dada pela Emenda Constitucional n° 6, de 15/08/1995.

§ 2° E assegurada participagdo ao proprietario do solo nos resultados da lavra, na forma e no
valor que dispuser a lei.

8 3° A autorizacdo de pesquisa sera sempre por prazo determinado, e as autorizacOes e
concessdes previstas neste artigo ndo poderdo ser cedidas ou transferidas, total ou parcialmente,
sem prévia anuéncia do poder concedente.

8 4° Nao dependera de autorizacdo ou concessao o aproveitamento do potencial de energia
renovavel de capacidade reduzida.

ATO DAS DISPOSICOES CONSTITUCIONAIS TRANSITORIAS

Art. 48. O Congresso Nacional, dentro de cento e vinte dias da promulgacéo da Constituigéo,
elaborara codigo de defesa do consumidor.

Art. 49. A lei dispora sobre o instituto da enfiteuse em imoveis urbanos, sendo facultada aos
foreiros, no caso de sua extingdo, a remigdo dos aforamentos mediante aquisicdo do dominio
direto, na conformidade do que dispuserem os respectivos contratos.

8 1° Quando n&o existir clausula contratual, seréo adotados os critérios e bases hoje vigentes na
legislacdo especial dos imoveis da Uniédo.

8 2° Os direitos dos atuais ocupantes inscritos ficam assegurados pela aplicagdo de outra

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010



30

modalidade de contrato.

8§ 3° A enfiteuse continuara sendo aplicada aos terrenos de marinha e seus acrescidos, situados
na faixa de seguranca, a partir da orla maritima.

8§ 4° Remido o foro, o antigo titular do dominio direto devera, no prazo de noventa dias, sob
pena de responsabilidade, confiar & guarda do registro de imOveis competente toda a
documentacao a ele relativa.

LEI N°8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995

DispGe sobre o regime de concessdo e permissdo da prestagdo de servigos publicos previsto no

art. 175 da Constituicdo Federal, e d& outras providéncias.

................................................................ RS i
DO SERVICO ADEQUADO

Art. 6° Toda concessdo ou permissdo pressupde a prestagdo de servigo adequado ao pleno
atendimento dos usuérios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no
respectivo contrato.
8§ 1° Servico adequado é o que satisfaz as condicGes de regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade das tarifas.
§ 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e das instalacdes e
a sua conservagéo, bem como a melhoria e expanséo do servigo.
8 3° Né&o se caracteriza como descontinuidade do servi¢o a sua interrupcdo em situacdo de
emergéncia ou ap0s préevio aviso, quando:
| - motivada por razdes de ordem técnica ou de seguranca das instalacdes; e
Il - por inadimplemento do usuario, considerado o interesse da coletividade.
CAPITULO III )
DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DOS USUARIOS

Art. 7° Sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, sdo direitos e
obrigagdes dos usuarios:

| - receber servico adequado;

Il - receber do poder concedente e da concessionaria informacGes para a defesa de interesses
individuais ou coletivos;

I11 - obter e utilizar o servico, com liberdade de escolha entre varios prestadores de servicos,
quando for o caso, observadas as normas do poder concedente;

* Inciso 111 com redacéo dada pela Lei n° 9.648, de 27/05/1998.

IV - levar ao conhecimento do poder publico e da concessionaria as irregularidades de que
tenham conhecimento, referentes ao servico prestado;

V - comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela concessionaria na
prestacao do servigo;

VI - contribuir para a permanéncia das boas condic¢Ges dos bens pablicos atraves dos quais lhes
séo prestados 0s servicos.

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a protecdo do consumidor e d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS
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Art. 1° O presente codigo estabelece normas de protecdo e defesa do consumidor, de ordem
publica e interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da Constitui¢do
Federal e art. 48 de suas Disposi¢Oes Transitdrias.

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servigo
como destinatario final.

Paragrafo Unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indetermindveis, que haja intervindo nas relagbes de consumo.

Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira,
bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de produgdo, montagem,
criagédo, construcdo, transformacdo, importacdo, exportacéo, distribuicdo ou comercializagao
de produtos ou prestacédo de servicos.
8§ 1° Produto é qualquer bem, mével ou imovel, material ou imaterial.
§ 2° Servigo é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante remuneracao,
inclusive as de natureza bancéria, financeira, de credito e securitéria, salvo as decorrentes das
relagOes de carater trabalhista. 3
) CAPITULO Il _
DA POLITICA NACIONAL DE RELACOES DE CONSUMO

Art. 4° A Politica Nacional das Rela¢fes de Consumo tem por objetivo o atendimento das
necessidades dos consumidores, 0 respeito a sua dignidade, salde e seguranca, a protecdo de
seus interesses econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e
harmonia das relagfes de consumo, atendidos os seguintes principios:

*“Caput” do artigo com redagdo dada pela Lei n° 9.008, de 21/03/1995.

| - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo;

Il - agcdo governamental no sentido de proteger efetivamente o consumidor:

a) por iniciativa direta;

b) por incentivos a criacdo e desenvolvimento de associacBes representativas;

c) pela presenca do Estado no mercado de consumo;

d) pela garantia dos produtos e servigcos com padres adequados de qualidade, seguranca,
durabilidade e desempenho.

I11 - harmonizacgéo dos interesses dos participantes das relagdes de consumo e compatibilizagédo
da protecdo do consumidor com a necessidade de desenvolvimento econémico e tecnoldgico,
de modo a viabilizar os principios nos quais se funda a ordem econdmica (art. 170, da
Constituicdo Federal), sempre com base na boa-fé e equilibrio nas relagbes entre consumidores
e fornecedores;

IV - educacdo e informacao de fornecedores e consumidores, quanto aos seus direitos e deveres,
com vistas & melhoria do mercado de consumo;

V - incentivo a criacdo pelos fornecedores de meios eficientes de controle de qualidade e
seguranga de produtos e servigos, assim como de mecanismos alternativos de solucdo de
conflitos de consumo;

VI - coibicdo e repressédo eficientes de todos os abusos praticados no mercado de consumo,
inclusive a concorréncia desleal e utilizacdo indevida de inventos e criages industriais das
marcas e nomes comerciais e signos distintivos, que possam causar prejuizos aos consumidores;
VII - racionalizac@o e melhoria dos servigos publicos;

VIII - estudo constante das modificagdes do mercado de consumo.

Art. 5° Para a execucdo da Politica Nacional das Relagdes de Consumo, contara o poder publico
com 0s seguintes instrumentos, entre outros:

I - manutencéo de assisténcia juridica, integral e gratuita para o consumidor carente;

Il - instituicdo de Promotorias de Justica de Defesa do Consumidor, no &mbito do Ministério
Publico;

Il - criacdo de delegacias de policia especializadas no atendimento de consumidores vitimas
de infracGes penais de consumo;

IV - criacdo de Juizados Especiais de Pequenas Causas e Varas Especializadas para a solucao
de litigios de consumo;

V - concessdo de estimulos a criacdo e desenvolvimento das AssociacOes de Defesa do
Consumidor.
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§ 1° (Vetado).
§ 2° (Vetado).

PROJETO DE LEI N.° 1.875, DE 2007

(Do Sr. Clodovil Hernandes)

Acrescenta paragrafo ao art. 6° da Lei n® 8.987, de 1995, que dispde sobre
0 regime de concessdo e permissao da prestacdo de servicos publicos
previsto no art. 175 da Constituicdo Federal, e da outras providéncias.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-65/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 6° da Lei n® 8.987, de 1995, passa a vigorar acrescido do seguinte
paragrafo 4°:

§ 4° Caracteriza-se como descontinuidade do servigo a sua interrupgao, motivada por
inadimplemento do usuario, sempre gque colocar em risco a saude e a dignidade da
pessoa humana.(NR)”

Art. 2° O Poder Executivo regulamentara esta lei, no prazo de até noventa dias apés
sua publicacao.

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

A aprovacao da presente proposi¢cao impedira que pessoas continuem morrendo ou
tendo a saude debilitada porque as concessionarias de servicos publicos tém
autorizacao legal para interromper o fornecimento de servigos essenciais, como agua,
luz e gas, por falta de pagamento, mesmo nos casos em que a interrup¢ao acarreta
sérios danos a vida e a saude.

De acordo com a Lei n° 8.897, de 1995, as concessionarias de servicos publicos
podem efetuar o corte de fornecimento mesmo nas residéncias onde habitem pessoas
para as quais a continuidade da prestagéo do servico € imprescindivel a manutengéo
da vida e da saude. Recentemente, os meios de comunicacao noticiaram que uma
pessoa morreu em sua residéncia, porque o aparelho que a mantinha viva deixou de
funcionar devido ao corte no fornecimento de energia elétrica, motivado por falta de
pagamento.
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Nossa Constituicdo, de 1988, estabelece, em seu art. 1°, que um dos cinco
fundamentos do Estado brasileiro é a dignidade da pessoa humana, também
estabelece, em seu art. 196, que a saude € um direito de todos e um dever do Estado.
Assim, ndo podemos admitir que uma empresa concessionaria de um servico publico
seja autorizada, por lei, ou por omisséo da lei, a colocar em risco a vida, a saude e a
dignidade da pessoa humana.

Nos centros urbanos, as pessoas ndo podem tomar banho no rio, cozinhar com lenha
Ou cavar um poco para ter agua potavel; elas sdo totalmente dependentes dos
servicos publicos de fornecimento de agua, gas, energia elétrica, entre outros.
Portanto, priva-las desses servigos significa inviabilizar sua vida, atentar contra sua
dignidade, atentar contra sua saude. Em outras palavras, significa humilhar as
pessoas, coloca-las na marginalidade, favorecer o aparecimento de doencas e
epidemias, aumentar o indice de mortalidade infantil, devido a falta de higiene.

No entanto, ndo podemos deixar de considerar que € preciso evitar o desequilibrio
econdmico financeiro das empresas concessionarias, para nao inviabilizar a prestacéo
dos servi¢os essenciais, pois se essas empresas passarem a fornecer o servico sem
pagamento incorrerdo em prejuizo financeiro e incentivardo a inadimpléncia. Por outro
lado, se as familias de baixa renda - que nao tém recursos financeiros sequer para
pagar uma conta de 4gua - ndo puderem dispor dos servicos essenciais necessarios
a sua higiene e seguranca, ficardo doentes e serdo encaminhadas aos hospitais
publicos para tratamento da salde. A esse respeito, nao temos duvida de que € mais
econdbmico para a sociedade fornecer um pouco de agua e energia elétrica a uma
familia carente do que arcar com os custos do tratamento de esquitossomose,
diarréia, desidratacdo, célera, difteria, etc., doencas causadas pela falta de higiene e
de saneamento basico. Assim, um pequeno acréscimo na tarifa das pessoas que
pagam suas contas em dia seria compensado com uma reducéo no valor dos impostos
que pagam para financiar o sistema Unico de saude, ou entdo o Estado poderia
subsidiar as concessionarias para que nao interrompessem o servico em situacdes de
risco para o consumidor.

Reconhecemos que especificar critérios para definir em que casos a interrupcédo no
fornecimento de servico estaria colocando em risco a saude e a dignidade da pessoa
humana € uma tarefa complexa, inclusive porque sdo Varios os tipos de servigos
essenciais prestados pelas empresas concessionarias. Certamente, tal nivel de
detalhamento na regulamentacdo ndo deve ser tratado em lei ordinaria, mas em
regulamentacdo especifica a ser produzida pelo Poder Executivo, diretamente ou
mediante suas Agéncias Reguladoras. Por esta razdo, remetemos a regulamentacao
da matéria para o Poder Executivo e concedemos o prazo de noventa dias, que
julgamos suficiente.

A Lei n®8.078, de 1990, estabelece, em seu art. 22, que o fornecimento dos servi¢os
publicos essenciais deve ser continuo, mas a Lei n® 8.987, de 1995, estabeleceu, em
prejuizo do consumidor e do cidadao, situacfes em que a interrupcao no fornecimento
nao caracteriza a descontinuidade da prestacéo do servico. Cabe, portanto, reforma-
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la de modo a restabelecer os direitos do consumidor e o respeito ao texto
constitucional.

Com esta iniciativa pretendemos compelir o Poder Executivo e as concessionarias dos
servicos essenciais a respeitarem a Constituicio e o Coédigo de Defesa do
Consumidor, bem como fornecer um embasamento legal para que os direitos do
cidadao carente possam ser defendidos com mais facilidade junto ao Poder Judiciario.

Pelas razdes acima, solicitamos o apoio dos nobres Pares para a aprovacao da
presente proposigao.

Sala das Sess0Oes, em 28 de agosto de 2007.
Deputado CLODOVIL HERNANDES

PROJETO DE LEI N.° 2.361, DE 2007

(Da Sra. Tonha Magalhéaes)

Proibe o corte dos servicos de energia elétrica, agua e gas canalizado,
por inadimplemento do usuario, nos dias em que menciona.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-65/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Ficam as empresas concessionarias, permissionarias, ou que, a qualquer titulo,
prestem servicos de energia elétrica, agua ou gas canalizado, proibidas de
interromper o fornecimento, por motivo de falta de pagamento:

| — nas sextas-feiras, nos sabados e nos domingos;
Il — nos feriados e vésperas de feriados; e
Il — apds as 12 horas dos demais dias-da-semana.

Art. 2° O descumprimento do disposto no art. 1° acarretara a empresa 0 pagamento
ao consumidor de indenizag&o no valor do dobro do total das faturas nao pagas, além
do imediato restabelecimento do fornecimento do servico.

Paragrafo Unico. Em caso de reincidéncia no descumprimento, aplicar-se-4 o dobro
da penalidade pecuniéria ali prevista.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICACAO

A Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, que instituiu o Codigo de Defesa do
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Consumidor, no art. 42 dispbe que “na cobranga de débitos, o consumidor
inadimplente ndo sera exposto a ridiculo, nem sera submetido a qualquer tipo de
constrangimento ou ameacga”.

Sem duavida, a pratica comumente utilizada pelas empresas prestadoras de servigos
essenciais, tais como: energia elétrica, dgua e gas encanado, de corte do
fornecimento dos servigos, para forcar a regularizacéo da falta de pagamento dos
consumidores, € uma medida que causa um enorme constrangimento e desconforto.
Para muitos consumidores, o proprio inadimplemento, por si s0, ja lhes fere a
dignidade.

Entende-se justo o direito que as empresas tém de pleitear o que lhes é devido pelos
usuarios inadimplentes. O que nédo se pode conceber € que sejam utilizadas medidas
que prejudiguem ainda mais a situacdo de pessoas que, em muitos casos, se
encontram em situacdo financeira comprometida. Muitos desses usuarios fazem o
possivel e o impossivel para saldar suas dividas.

O que se pretende, com a presente proposi¢cdo, ndo € garantir a prestacao dos
servicos independente de pagamento, mesmo porque o corte do fornecimento sera
permitido nos casos ndo previstos na proposta, mas permitir que 0s usuarios em
situacdo de inadimpléncia tenham tempo habil para adotar as providéncias cabiveis
para regularizar suas situacdes perante as empresas e restabelecer o fornecimento
do servico.

Sala das Sessodes, em 06 de novembro de 2007.
Deputada TONHA MAGALHAES

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA

Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:
................................................................... R

DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
................................................................ C T
DAS PRATICAS COMERCIAIS
..................................................................... Segéov
Da Cobranga de Dividas

Art. 42. Na cobranga de débitos, o consumidor inadimplente ndo sera exposto a ridiculo, nem
sera submetido a qualquer tipo de constrangimento ou ameaca.

Paragrafo unico. O consumidor cobrado em quantia indevida tem direito a repeticdo do
indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de corre¢cdo monetaria e
juros legais, salvo hipétese de engano justificavel.
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Secéo VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, terd acesso as informacbes
existentes em cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo arquivados sobre ele,
bem como sobre as suas respectivas fontes.

8 1° Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, claros, verdadeiros e em
linguagem de fécil compreensdo, ndo podendo conter informacBes negativas referentes a
periodo superior a cinco anos.

8 2° A abertura de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo deverad ser
comunicada por escrito ao consumidor, quando néo solicitada por ele.

8§ 3° O consumidor, sempre que encontrar inexatidao nos seus dados e cadastros, podera exigir
sua imediata corre¢do, devendo o arquivista, no prazo de cinco dias Uteis, comunicar a alteracao
aos eventuais destinatarios das informacg6es incorretas.

8§ 4° Os bancos de dados e cadastros relativos a consumidores, 0s servicos de protecdo ao crédito
e congeéneres sdo considerados entidades de carater pablico.

§ 5° Consumada a prescricdo relativa a cobranca de débitos do consumidor, ndo seréo
fornecidas, pelos respectivos Sistemas de Protecdo ao Crédito, quaisquer informacbes que
possam impedir ou dificultar novo acesso ao crédito junto aos fornecedores.

PROJETO DE LEI N.° 2.749, DE 2008

(Do Sr. Roberto Britto)

Dispde sobre a proibicdo da interrupcdo do fornecimento do servico
telefénico nos noventa dias subsequentes a inadimpléncia.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-65/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei proibe as operadoras de telefonia de suspender o fornecimento do
servico no prazo de 90 (noventa) dias subsequentes a inadimpléncia.

Art. 2° O art. 3°da Lein®9.472, de 16 de julho de 1997, passa a vigorar acrescido do
seguinte inciso XIII:

“XlIll — a manutencdo do fornecimento do servico, por 90 (noventa) dias, contados a
partir da interrupgdo no pagamento da conta mensal.”

Art. 3° . Esta lei entra em vigor no ato de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

O servico de telefonia € considerado essencial, tendo em vista que € por meio das
telecomunicacdes que os cidaddos podem acessar servigcos publicos de emergéncia,
como Bombeiros e Policias, encontrar e avisar seus parentes no caso de
emergéncias, entre outras funcionalidades.
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Além disso, o telefone € importante instrumento de trabalho de muitas pessoas. Nesse
contexto, ndo € admissivel que as prestadoras de telefonia suspendam o fornecimento
em decorréncia no atraso no pagamento de contas telefénicas, pois tal atitude implica
impedir os cidaddos de acessar servigos publicos, e, em alguns casos, subtrair um
importante instrumento de trabalho.

Sendo assim, apresentamos este Projeto de Lei, que se propde a proibir que as
operadoras de telefonia suspendam o servico nos noventa dias subsequentes a
ocorréncia da inadimpléncia, a fim de permitir aos cidadados um prazo que lhes permita
regularizar sua situagao.

Diante do exposto, peco o apoio dos nobres parlamentares desta Casa para a sua
aprovacao.

Sala das Sessoes, em 11 de fevereiro de 2008.
Deputado ROBERTO BRITTO

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997
Dispde sobre a Organizacao dos Servicos de Telecomunicages, a Criagdo e Funcionamento de
um Orgdo Regulador e outros Aspectos Institucionais, nos termos da Emenda Constitucional n°
8, de 1995.
LIVRO |

DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS
Art. 3° O usuario de servi¢os de telecomunicacgdes tem direito:
| - de acesso aos servicos de telecomunicagdes, com padrdes de qualidade e regularidade
adequados a sua natureza, em qualquer ponto do territorio nacional;
Il - & liberdade de escolha de sua prestadora de servico;
I11 - de ndo ser discriminado quanto as condicdes de acesso e fruicdo do servico;
IV - a informacdo adequada sobre as condi¢fes de prestacdo dos servicos, suas tarifas e precos;
V - a inviolabilidade e ao segredo de sua comunicacdo, salvo nas hipéteses e condicdes
constitucional e legalmente previstas;
VI - a ndo divulgacéo, caso o requeira, de seu codigo de acesso;
VIl - & ndo suspensédo de servico prestado em regime publico, salvo por débito diretamente
decorrente de sua utilizacdo ou por descumprimento de condic¢des contratuais;
VIII - ao prévio conhecimento das condicGes de suspenséo do servigo;
IX - ao respeito de sua privacidade nos documentos de cobranca e na utilizacdo de seus dados
pessoais pela prestadora do servico;
X - de resposta as suas reclamacdes pela prestadora do servico;
XI - de peticionar contra a prestadora do servico perante o 6rgéo regulador e 0s organismos de
defesa do consumidor;
XII - a reparacdo dos danos causados pela violagéo de seus direitos.
Art. 4° O usuario de servicos de telecomunicacdes tem o dever de:
| - utilizar adequadamente os servicos, equipamentos e redes de telecomunicagdes;
Il - respeitar os bens publicos e aqueles voltados a utilizagdo do publico em geral,
I11 - comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos por prestadora
de servico de telecomunicacdes.
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PROJETO DE LEI N.° 2.750, DE 2008

(Do Sr. Roberto Britto)

Proibe que as empresas concessionarias ou permissionarias do servico
publico de distribuicdo de energia elétrica suspendam, por motivo de falta
de pagamento, o fornecimento a unidades consumidoras residenciais.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-65/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° As empresas concessionarias e permissionarias do servico publico de
distribuicdo de energia elétrica ficam proibidas de suspender, por motivo de falta de
pagamento, o fornecimento de eletricidade para as unidades consumidoras
residenciais.

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

O acesso a energia elétrica pela populacéo brasileira € de fundamental importancia.
Seu fornecimento nao propicia apenas conforto aos consumidores. Permite também
0 acesso mais facil a informacéo, tdo necessaria para o desenvolvimento de cidadaos
mais conscientes e preparados, capazes de promover 0 progresso de nosso pais.

Além disso, permite a utilizacdo de aparelhos domésticos que melhoram a qualidade
de vida e a saude dos habitantes, como é o caso dos refrigeradores domésticos.

E pelo carater essencial do fornecimento de eletricidade que nossa legislago incluiu
0s servicos publicos de distribuicdo de energia elétrica como servigos publicos,
diferenciados das demais atividades puramente mercantis.

Sendo assim, ndao podem as concessionarias distribuidoras tratarem seus
consumidores residenciais como simples clientes comerciais, que devem ter os
servicos suspensos pela falta de pagamento. Por serem empresas de porte
consideravel, detentoras de servicos juridicos proprios, as empresas distribuidoras
poderdo sempre recorrer a justica para receber os créditos que tém direito.

Por outro lado, problemas de saude e de desemprego, por exemplo, podem provocar
a impossibilidade momentanea de pagamento dos servicos de energia elétrica por
parte da populacdo. Mas néo € por isso que as familias, que muitas vezes possuem
criangas ou doentes em sua composicdo, deverdo ser arremessadas de volta ao
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século dezenove. Trata-se da barbarie institucionalizada.

Considerando o enorme beneficio social desta proposicdo que ora apresentamos,
contamos com o apoio dos nobres colegas parlamentares para sua aprovacao.

Sala das Sessoes, em 11 de fevereiro de 2008.

Deputado Roberto Britto

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
| - RELATORIO

O presente Projeto de Lei, de autoria da Deputada Perpétua Almeida, determina que
"a suspensdo do fornecimento dos servicos de energia elétrica e de tratamento e
abastecimento d’dgua €é permitida somente ap6s 90 dias da comprovada
inadimpléncia do consumidor residencial". Preceitua, ainda, que a suspensao nao
podera ocorrer em véspera de feriado e finais de semana, salvo se solicitada pelo
Usudrio.

Por versarem sobre matérias correlatas, (art. 139, |, do Regimento Interno), foram
apensados os PLs n.% 246, 1.058, 1.875 e 2.361, todos de 2007, e os PLs n.%s 2.749
e 2.750, ambos de 2008.

O PL n.° 246, de 2007, de autoria do Deputado Eliene Lima, altera a redacao do art.
6° 8 39 Il, da Lei n.° 8.987, de 1995, diploma que "dispbe sobre o regime de
concessao e permissao de prestacao de servigos publicos", com o objetivo de por fim
a suspensdo de energia elétrica, dgua e telefonia por inadimplemento do usuério.
Justifica, o ilustre autor, que "esses servicos, considerados essenciais, ndo devem
sofrer descontinuidade”.

O PL n.° 1.058, de 2007, de autoria do Deputado Chico Lopes, acrescenta o § 4° ao
art. 6° da Lei n.° 8.987, de 1995, para vedar a suspensdo de servicos publicos
essenciais por inadimplemento quando: o fornecimento for imprescindivel a
manutenc¢do da vida, salude ou seguranca do usuario; o usuario for pessoa juridica de
direito publico que desempenhe atividades ligadas a saude, educacéo, seguranca e
saneamento basico; o usuario for pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos
que desempenhe atividades relacionadas a saude e a educacgéo.

O PL n.°21.875, de 2007, de autoria do Deputado Clodovil Hernandes, acrescenta o 8§
4° ao art. 6° da Lei n.° 8.987, de 1995, para caracterizar como descontinuidade do
servico "a interrupcdo, motivada por inadimplemento do usuario, sempre que colocar
em risco a saude e a dignidade da pessoa humana". Nessa hipotese, em decorréncia,
nao se admitiria a suspensédo do servico. A regulamentacdo da matéria, dispde o
Projeto, competira ao Poder Executivo.

O PL n.° 2.361, de 2007, de autoria da Deputada Tonha Magalhaes, proibe o corte
dos servicos de energia elétrica, agua e gas canalizado, por inadimplemento do
usuario: nas sextas-feiras, sabados e domingos; nos feriados e vésperas de feriados;
e apos as 12 horas dos demais dias da semana. Em caso de descumprimento,
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estabelece sancao pecuniaria a ser revertida em beneficio do consumidor.

O PL n.° 2.749, de 2008, de autoria do Deputado Roberto Brito, proibe as operadoras
de telefonia de suspender o fornecimento do servico no prazo de 90 (noventa) dias
subsequentes a inadimpléncia.

O PL n.° 2.750, de 2008, também de autoria do Deputado Roberto Brito, proibe que
as empresas concessionarias e permissionarias do servigo publico de distribuicdo de
energia elétrica suspendam, por motivo de falta de pagamento, o fornecimento de
eletricidade para as unidades consumidoras residenciais.

Nesta Comissdo de Defesa do Consumidor fomos incumbidos de relatar os
mencionados projetos, aos quais, no prazo regimental, ndo foram apresentadas
emendas.

E o relatorio.
Il - VOTO DO RELATOR

O proposito dos PLs n.%s 65, 246, 1.058, 1.875 e 2.361, todos de 2007, e dos PLs n.°s
2.749 e 2.750, ambos de 2008, mostra-se induvidosamente louvavel. Num pais de
tantas desigualdades, a preocupacdo com as camadas mais desfavorecidas de nossa
populacdo deve sempre permear a atuacao do Estado, agente responsavel, segundo
nossa ordem constitucional (art. 3°, 1), pela erradicacédo da pobreza e pela reducgéo
das desproporcdes sociais e regionais. A nosso ver, entretanto, a férmula concebida
nas proposicées aqui relatadas, ao estimular o inadimplemento por parte dos
consumidores, restara por onerar, ainda mais, todos usuarios dos servi¢cos publicos
essenciais, sobretudo os de baixa renda.

Preliminarmente, importa contextualizar o principio da continuidade dos servicos
publicos para demonstrar que ndo ha incompatibilidade entre tal principio e a previséao
legal de suspensdo dos servicos em virtude de ndo pagamento, contida na Lei n.°
8.987, de 1995, diploma que regulamenta a concessao e a prestacdo de servicos
publicos.

O principio da continuidade do servigo publico constitui uma imposicdo ao poder
publico para que se mantenha técnica e economicamente aparelhado para prestar
adequadamente um servico de interesse geral da coletividade. Nesse sentido, o direito
a continuidade do servigo publico, acolhido, em nosso ordenamento, pela Lei n.°
8.078, de 1990 (CDC), néo significa que néo possa haver corte do fornecimento em
face da inadimpléncia do consumidor. A continuidade, aqui, tem outro sentido,
significando que, j& havendo execucdo regular do servico, a Administracdo ou o
agente delegado (concessionario ou permissionario) ndo pode interromper sua
prestacdo sem motivo justo.

Esse vem sendo o entendimento pacifico do Superior Tribunal de Justica (STJ), cujo
teor pode ser bem ilustrado pelo voto proferido pelo Relator do RE n.° 898.769,
Ministro Teori Albino Zavascki, em 01 de marco de 2007 (acordao publicado no DJ em
12.04.2007):
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"[...] Tem-se, assim, que a continuidade do servi¢o publico assegurada pelo
art. 22 do CDC néao constitui principio absoluto, mas garantia limitada pelas
disposicbes da Lei 8.987/95, a qual, em nome justamente da preservacdo da
continuidade e da qualidade da prestacdo dos servicos ao conjunto de usuarios,
permite, em hipGteses entre as quais o inadimplemento, a suspensdo no seu
fornecimento. [...] Ademais, é certo que a inadimpléncia pde em risco a manutencao
do sistema. Nao se protege o interesse da coletividade estimulando a mora, ou
permitindo que ela ocorra sem, na pratica, qualquer conseqiéncia imediata e
inclusive instituindo o caminho judicial com via obrigatoria para a cobrancga do débito."
(grifou-se)

Diante da compreenséo, corroborada pela jurisprudéncia do STJ, de que a previsédo
legal de interrupcéo do fornecimento de servi¢os publicos devido ao ndo pagamento
e o principio da continuidade desses servi¢os coexistem validamente no plano juridico,
examine-se a razoabilidade de se preservar o fornecimento a usuarios inadimplentes.

Em regra, os servicos de agua, esgoto, energia e telefone sdo primeiramente
consumidos e, depois, pagos. Por conta dessa peculiaridade, o corte no fornecimento,
em si, ndo é um instrumento de cobranca, uma vez que o beneficiario ja usufruiu dos
produtos. Constitui, apenas, o exercicio do direito de ndo persistir oferecendo ao
usuario um servico em relacdo ao qual este ndo cumpriu com suas obrigacdes
contratuais. Direito cuja efetivacéo, ressalve-se, ndo deveria interessar sobremaneira
as concessionarias. Afinal, toda a estrutura esté voltada para a ampliacéo da utilizacéo
de seus servicos e para o consequiente aumento de escala nas receitas. Efetuar o
corte significa vender menos, além de incorrer em despesas operacionais para
concretiza-lo fisicamente.

Todavia, ainda que o corte ndo deva representar o foco precipuo da atencdo das
prestadoras, ele constitui instrumento fundamental de manutencdo do equilibrio
econdmico-financeiro da concessdo. O gratuito oferecimento, a inadimplentes, de
servicos cuja geracao, distribuicdo e fornecimento sdo onerosos afigura-se injusto sob
0 ponto de vista dos interesses sociais. Traduz a transferéncia de custos para 0s
demais consumidores, acarretando majoracao linear no preco dos produtos e, em
decorréncia, proporcional sobrepeso nas despesas das familias de baixa renda que,
cumpridoras de suas obriga¢gfes, mantém em dia seus pagamentos.

Se é intuito desta Casa amenizar a situacdo da populacdo de baixa renda, que
enfrenta dificuldades para custear despesas basicas, o meio adequado, pensamos,
seria a implementacdo de mecanismos de subsidios socialmente mais justos
(descontos tarifarios, desoneracéo tributaria etc.) e ndo o caminho transverso do
incentivo ao ndo pagamento ou ao pagamento com significativo atraso, por um servigo
efetivamente usufruido pelo usuéario. Solucdo analoga ja foi adotada em relacédo a
energia elétrica por meio das Leis n.°s 10.438 e 10.604, ambas de 2002, que
estabeleceram a subvencado a consumidores de energia elétrica de "Subclasse Baixa
Renda" e definiram as fontes de receita para tanto, permitindo beneficios tarifarios de
até 65% para os consumidores residenciais de baixa renda.
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Com amparo nessas consideracfes, passamos a apreciar o conteudo de cada uma
das proposic¢des aqui relatadas.

No que toca a ampliacdo para 90 dias do prazo minimo de inadimpléncia para a
interrupcdo dos servigcos de energia elétrica e abastecimento d"agua, prevista na
proposicao principal — PL n.° 65, de 2007 —, entendemos que a regulamentacéo atual,
que condiciona a suspensdo dos servicos a prévia comunicacdo formal ao
consumidor, jA confere tempo bastante razoavel para que o usuario observe as
obrigacdes contratuais. Como a notificacdo somente ocorre apds a realizacdo da
leitura (quando a energia ou a agua ja foi utilizada pelo consumidor), na prética,
dificilmente a interrupcéo se da em prazo inferior a 60 dias. Esse intervalo, para a
populacdo de baixa renda, aparenta ser ainda maior se considerarmos que as
concessionarias, em vista dos critérios de custo/beneficio, costumam priorizar o corte

no fornecimento dos usuarios de maior porte e capacidade de pagamento.

Nesse quadro, ponderamos que o PL n.° 65, de 2007 — ao condicionar a pelo menos
90 dias de inadimpléncia o corte na prestacdo de servicos para qualquer unidade
consumidora, independentemente de sua faixa de consumo — poderd fomentar
deliberado e generalizado atraso no pagamento das contas, colocando em risco a
estabilidade financeira das concessdes sem, na prética, beneficiar os consumidores
de baixa renda. Na mesma esteira segue o PL n.° 2.749, de 2008, que, ao subordinar
o corte de servicos telefénicos a observancia de igual prazo de 90 dias, certamente
contribuira para disseminar entre os usudarios a pratica da impontualidade no
cumprimento de suas obrigacles, afetando o fluxo de receitas das empresas de
telefonia e, em decorréncia, rompendo o equilibrio econémico-financeiro dessas
concessoes.

Quanto ao PL n.° 246, de 2007, que — por entendé-los essenciais e continuos —
impede, em qualquer circunstancia, a suspensao dos servicos de fornecimento de
agua, energia elétrica e telefonia em razdo de inadimpléncia de usuéario, aplica-se a
esta proposi¢cdo as argumentacdes ja expendidas. Em primeiro lugar, a previsao de
corte por inadimplemento ndo ofende o principio da continuidade dos servicos
publicos. Em segundo, suprimir 0 corte por ndo pagamento significa assegurar a
expressivo numero de usuarios a utilizacdo gratuita de servigos cuja prestagdo é
onerosa. Significa ratear entre os consumidores que cumprem tempestivamente suas
obrigacdes os custos da inadimpléncia de terceiros. Significa aumentar o preco dos
servicos e, consequentemente, sobrecarregar principalmente as unidades
consumidoras de baixa renda, nas quais 0s servicos essenciais comprometem uma
fatia maior do orcamento familiar. Esses mesmos argumentos refutam 0s supostos
beneficios do PL n.° 2.750, de 2008, que, por também divisar um carater essencial no
fornecimento de energia elétrica, veda a suspensdo desse servigo para as unidades
residenciais em caso de ndo pagamento.

Em relagcdo a proposta contida nos PLs n.°s 1.058 e 1.875, ambos de 2007,
entendemos que generalizar a proibicdo de suspenséo por inadimplemento para todas
as hipoteses em que o fornecimento do servico for “imprescindivel a vida, satude ou
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seguranca dos usuarios” (PL n.° 1.058, de 2007) ou "colocar em risco a saude e a
dignidade da pessoa humana” (PL n.° 1.875, de 2007) pode inviabilizar a preservacao
do equilibrio econémico-financeiro das concessdes e permissbes aqui aludidas. E
gue os servicos de agua, esgoto, energia e telefone sdo considerados essenciais
justamente porque, quase sempre, estao relacionados a esses aspectos fundamentais
da vida social. Vedar o corte de modo indistinto a todas as situagdes em que tais
valores possam ser afetados representaria a potencialidade de permitir o néo
pagamento dos servicos por parcela significativa dos usuarios. Como ja exposto, a
onerosidade inerente a producdo/comercializacdo dos servicos de &agua, esgoto,
energia e telefone certamente implicaria a transferéncia linear de custos para 0s
consumidores adimplentes, com prejuizos proporcionalmente maiores para 0S
usuérios de baixa renda.

No que tange ao objetivo, contido no PL n.° 1.058, de 2007, de proibir o corte em
virtude de inadimplemento quando o usuéario for pessoa juridica de direito publico que
desempenhe atividade essencial, cumpre destacar que a atual regulamentacdo — a
Resolucdo ANEEL n.° 456, de 2000 (art. 94), € um exemplo — ja prevé providéncias
especificas para referidas hipoteses. De acordo com a regulamentacdo, o Poder
Publico local ou o Poder Executivo Estadual devem ser comunicados, por escrito e
com antecedéncia de 15 dias, da suspensédo de fornecimento por falta de pagamento
a consumidores gque prestem servi¢cos publicos ou essenciais a populacao.

Por fim, quanto ao PL n.° 2.361, de 2007, entendemos que o rigor nele proposto limita
de modo excessivo a operacionalizacdo dos cortes no fornecimento dos servicos, 0
gue pode reduzir a efetividade das suspensdes e, por consequéncia, encorajar a
inadimpléncia. Ademais, como ja demonstrado, a regulamentacdo atual, quando
condiciona a suspensdo dos servi¢os a prévia comunicacao formal ao consumidor,
confere tempo suficiente para que o usuario observe as obrigacdes contratuais ou se
prepare para a eventual interrup¢ao dos servigos.

Diante de tudo o que foi exposto, apesar de reconhecermos virtudes nos projetos de
lei sob exame, cremos que sua aprovacdo ndo resultard nos beneficios pretendidos
pelos ilustres autores.

Em vista dessas razdes, votamos pela rejeicdo dos Projetos de Lei n.°s 65, de
2007, 246, de 2007, 1.058, de 2007, 1.875, de 2007, 2.361, de 2007, 2.749, de 2008
e 2.750, de 2008.

Sala da Comissao, em 02 de abril de 2008.
Deputado MAX ROSENMANN
Relator

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comisséo de Defesa do Consumidor, em reunido ordinaria realizada hoje, rejeitou,
unanimemente, o Projeto de Lei n°® 65/2007 e os Projetos de Lei n°s 246/2007,
1.058/2007, 1.875/2007, 2.361/2007, 2.749/2008 e 2.750/2008, apensados, nos
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termos do Parecer do Relator, Deputado Max Rosenmann.

Estiveram presentes os Senhores Deputados Vital do Régo Filho, Presidente; Antdnio
Cruz, Walter Ihoshi e Laerte Bessa - Vice-Presidentes, Barbosa Neto, Celso
Russomanno, Chico Lopes, Dr. Nechar, Jefferson Campos, Jodo Carlos Bacelar, José
Carlos Araujo, Julio Delgado, Leo Alcantara, Luciana Costa, Luiz Bassuma, Luiz
Bittencourt, Vinicius Carvalho, Max Rosenmann, Nilmar Ruiz e Renato Amary.

Sala da Comisséo, em 4 de junho de 2008.

Deputado VITAL DO REGO FILHO
Presidente

COMISSAO DE TRABALHO, DE ADMINISTRACAO E SERVIGO PUBLICO
| - RELATORIO

O projeto de lei sob parecer estabelece que a suspensao do fornecimento de servigos
de energia elétrica ou de tratamento e abastecimento de dgua somente € permitida
apos noventa dias da comprovada inadimpléncia do consumidor residencial, bem
como veda a interrupcdo dos mesmos, salvo quando solicitado pelo usuario, em
véspera de feriado e finais de semana.

A proposigéao foram apensados os Projetos de Lei n°s 246, 1.058, 1.875 e 2.361, todos
de 2007, e os Projetos de Lei n°s 2.749 e 2.750, estes de 2008.

O PL n° 246, de 2007, de autoria do Deputado Eliene Lima, altera a Lei n°® 8.987, de
13 de fevereiro de 1995, para determinar que o caso de inadimpléncia de usuério, em
caso de fornecimento de agua, energia elétrica e telefonia, considerado o interesse
da coletividade, ndo seja motivo para a interrupcéo do servigco prestado. Havendo a
interrupcao, fica caracterizada a descontinuidade no servico.

O PL n°® 1.058, de 2007, de autoria do Deputado Chico Lopes, também altera a Lei n°
8.987, de 1995, para vedar a suspensédo dos servigos publicos essenciais, em caso
de inadimplemento do usuério quando o fornecimento do servico for imprescindivel a
manutenc¢ao da vida, salde ou seguranc¢a do usuério, quando o usuario tratar-se de
pessoa juridica de direito publico que desempenhe atividades ligadas a saude,
educacao, seguranca e saneamento basico, e quando o usuario, pessoa juridica de
direito privado sem fins lucrativos, desempenhar atividades relacionadas a saude e a
educacao.

O PL n° 1.875, de 2007, de autoria do Deputado Clodovil Hernandes, também
mediante alteracdo da Lei n°® 8.987, de 1995, caracteriza como descontinuidade de
servico a sua interrupcdo, motivada por inadimplemento do usuario, sempre que
colocar em risco a saude e a dignidade da pessoa humana.

O PLn°2.361, de 2007, de autoria da Deputada Tonha Magalhaes, proibe o corte dos
servicos de energia elétrica, agua ou gas canalizado, por inadimplemento do usuario,
nas sextas-feiras, nos sabados, nos domingos, nos feriados e vésperas de feriados e
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apos as 12 horas dos demais dias da semana. O descumprimento acarretara o
pagamento de indenizacdo ao consumidor.

O PL n°®2.749, de 2008, de autoria do Deputado Roberto Britto, veda a suspensao da
prestacdo dos servicos de telefonia antes de decorrido o prazo de noventa dias da
inadimpléncia.

Por fim, o PL n® 2.750, de 2008, também de autoria do Deputado Roberto Britto, veda
a suspensao dos servicos publicos de distribuicdo de energia elétrica, por motivo de
falta de pagamento, para as unidades consumidoras residenciais.

A Comisséo de Defesa do Consumidor manifestou-se pela rejeicdo do Projeto de Lei
n® 65, de 2007, e dos que |lhe estdo apensos, nos termos do parecer do Relator,
Deputado Max Rosenmann.

No prazo regimental, no &mbito desta Comisséo de Trabalho, de Administragéo e
Servico Publico, ndo foram oferecidas emendas ao projeto de lei.

II-VOTO DA RELATORA

[{el)

Nos termos do art. 32, XVIII, alinea “p”, do Regimento Interno da Camara dos
Deputados, cabe a esta Comissdo manifestar-se sobre o mérito da proposicao.

Conforme bem ressaltado na Justificagcdo que acompanha a proposigao principal: “Os
servicos de tratamento e de abastecimento d'agua, bem como, de energia elétrica sao
essenciais para garantir a qualidade de vida da populacédo das cidades brasileiras.
Preservar alimentos pereciveis como a carne, como o leite, sem energia é muito dificil
nas cidades. A agua é fundamental para a saude, a limpeza das residéncias e a
realizacdo da higiene pessoal.” A esses servicos, incluo ainda como essenciais 0s
servicos de telefonia e de distribuicdo de gas canalizado.

Portanto, as proposicfes sob parecer sao relevantes pois destacam a necessaria
atencdo que o poder publico deve ter, no que concerne a prestacdo desses servicos
publicos essenciais a populacédo, principalmente quando tratar-se da parcela mais
carente de usudrios e de determinadas atividades que ndo podem prescindir do
fornecimento ininterrupto desses servicos.

Muitas vezes, no caso da suspenséo da prestacao desses servigos, tanto o corte
quanto o restabelecimento do servico ensejam custos, que normalmente s&o
repassados para o consumidor. Ou seja, o consumidor, e principalmente o consumidor
mais carente, € duplamente penalizado, primeiro com a suspensao, depois com mais
despesas, além do constrangimento ao qual € submetido.

Os projetos de lei sob parecer, ao meu ver, pretendem adotar uma solugao para uma
grande parcela da populagéo que, diante das profundas desigualdades existentes em
nosso pais, necessita de um minimo de dignidade humana para a propria
sobrevivéncia. Entretanto, algumas propostas simplesmente vedam a interrupcao dos
servicos sem estabelecer limites, ou seja, promovem uma prestacdo de servico
totalmente gratuita, 0 que no meu entender ndo se mostra justo, pois se um usuario

nao paga, o0 custo sera repassado a outros usuarios.
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A dilatacdo de prazo promovida pela proposicéo principal, ao meu ver, € uma medida
justa, na medida em que nao ira penalizar outros usuarios, a0 mesmo tempo em que
permitird ao usuario inadimplente um prazo maior para sua recuperacgao financeira e
evitara o abuso de usuarios mal intencionados.

Portanto, com o fito de colher as boas intencdes de todas as proposi¢cdes, entendo
necesséria a elaboracdo de um substitutivo que, ao nosso sentir, devera contemplar
a esséncia das propostas.

Por todo o exposto, manifesto o meu voto pela aprovacéo do Projeto de Lei n° 65, de
2007, bem como dos PLs n°s 246, 1.058, 1.875 e 2.361, todos de 2007, e os Projetos
de Lein% 2.749 e 2.750, ambos de 2008, nos termos do substitutivo em anexo.

Sala da Comisséao, em 16 de Abril de 2008.

Deputada VANESSA GRAZZIOTIN
Relatora

SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 65, DE 2007

Dispbe sobre a suspensao dos servi¢cos de tratamento e de abastecimento de agua,
bem como do fornecimento de energia elétrica, telefonia e gas canalizado para as
unidades residenciais.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° A suspenséo do fornecimento dos servicos de energia elétrica, telefonia e gas
canalizado, ou dos servicos de tratamento e abastecimento de agua é permitida
somente apos 90 (noventa) dias da comprovada inadimpléncia de consumidor que se
enquadrar nos seguintes casos:

| — usuario residencial;

Il — usuério, pessoa juridica de direito publico, que através de érgdo ou servico,
desempenhe atividades ligadas a saude, educacao, seguranca e saneamento basico;
e

[l — usuario, pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos, que desempenhe
atividades relacionadas a saude e a educacéao.

Paragrafo tnico. E vedada a interrupcdo dos servicos de tratamento e abastecimento
de 4gua ou do fornecimento de energia elétrica, telefonia e gas canalizado em véspera
de feriado, em feriado e em final de semana, salvo quando solicitado pelo usuario.

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Sala da Comissao, em 16 de Abril de 2008.

Deputada VANESSA GRAZZIOTIN
Relatora

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissao de Trabalho, de Administracdo e Servico Publico, em reunido ordinaria
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realizada hoje, aprovou unanimemente o Projeto de Lei n® 65-A/07 e os Projetos de
Leis n°s 246/07, 1.058/07, 1.875/07, 2.361/07, 2.749/08 e 2.750/08, apensados, com
susbstitutivo, nos termos do parecer da relatora, Deputada Vanessa Grazziotin.

Estiveram presentes os seguintes Deputados:

Sérgio Moraes e Manuela D'avila - Vice-Presidentes, Daniel Almeida, Edgar Moury,
Eudes Xavier, Fernando Nascimento, Gorete Pereira, Jovair Arantes, Laerte Bessa,
Luciano Castro, Luiz Carlos Busato, Major Fabio, Mauro Nazif, Milton Monti, Paulo
Pereira da Silva, Paulo Rocha, Roberto Santiago, Thelma de Oliveira, Wilson Braga,
Armando Abilio, Edinho Bez, Emilia Fernandes, José Otavio Germano, Maria Helena
e Vanessa Grazziotin.

Sala da Comisséo, em 5 de agosto de 2009.

Deputada Manuela d'Avila
Vice-Presidente, no exercicio da Presidéncia

PROJETO DE LEI N.° 5.794, DE 2009

(Do Sr. Inocéncio Oliveira)

Proibe as concessionarias de servicos publicos efetuarem corte de
servicos, por inadimpléncia, nos feriados nacionais e fins de semana.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-2361/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Ficam as concessionarias de servicos publicos proibidas de, por motivo
de inadimpléncia do consumidor, efetuar o corte de seus servicos nos feriados
nacionais e fins de semana.

Paragrafo tiinico. Cumprido o prazo de aviso prévio de interrupcao dos servicos
por inadimpléncia do consumidor, sem a devida regularizacao do pagamento,
ou negociacao da divida existente, o corte dos servicos somente podera ser
feito a partir do primeiro dia uitil subsequiente ao vencimento do referido prazo.

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

Muito embora seja uma obrigacao moral de todo cidadao zelar pelo regular
cumprimento de suas obrigacoes e pagamento de suas dividas, sabemos que
nem sempre estamos livres de ocasidoes que nos impedem de honrar nossos
compromissos.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010




48

Além disso, embora o regular pagamento das dividas seja uma obrigacao
imposta a todos, também vale lembrar que o usufruto dos servicos publicos é
um direito de todo cidadao, pois, na maioria dos casos, trata-se do acesso a
servicos essenciais a manutencao das pessoas, € da propria dignidade do ser
humano.

Assim sendo, chega a ser acintosa a realizacao de cortes de servicos publicos
essenciais ao cidadao nos feriados e fins de semana, quando, por nao
funcionarem estabelecimentos bancarios, ou sequer os escritorios das
proprias concessionarias de servicos publicos, ficam os consumidores em
atraso no cumprimento de suas obrigacées impedidos de regularizarem o
pagamento de suas dividas, ou de negociar o seu escalonamento com as
empresas concessionarias, a fim de manter a continuidade dos servicos que
lhes sao tao essenciais.

Cumpre destacar ainda que, diante de tal situacao, passa o consumidor por
situacao vexatoria perante sua familia, bem como esta se vé obrigada a
suportar constrangimento moral perante a comunidade, uma vez que em
finais de semana e feriados nacionais inexiste possibilidade de adimplir com
o débito e efetuar o consequiente restabelecimento do servico interrompido.

E, portanto, por reconhecer que se trata de uma questdo da mais elementar
justica que vimos apresentar esta proposicao, solicitando de nossos nobres
pares desta Casa o seu decisivo apoio para que possamos rapidamente vé-la
transformada em Lei.

Sala das Sessoes, em 13 de agosto de 2009.

INOCENCIO OLIVEIRA
Deputado Federal

PROJETO DE LEI N.° 7.670, DE 2010

(Do Sr. Zequinha Marinho)

Altera a Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990, dispondo sobre a
suspensao dos servi¢os publicos de fornecimento de energia elétrica e de
abastecimento de agua as unidades consumidoras residenciais, por
motivo de inadimpléncia do consumidor no pagamento de suas
obrigac0es financeiras.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-65/2007.

O Congresso Nacional decreta:
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Art. 1° Esta lei altera a Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990, dispondo sobre a
suspensdo dos servicos publicos de fornecimento de energia elétrica e de
abastecimento de &gua as unidades consumidoras residenciais, por motivo de
inadimpléncia do consumidor no pagamento de suas obrigacdes financeiras.

Art. 2° Sao acrescidos ao art. 22 da Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990, os
paragrafos seguintes, renumerando-se o paragrafo Unico:

§ 2° A suspensdo dos servicos publicos de fornecimento de energia elétrica e de
abastecimento de &agua as unidades consumidoras residenciais, em razdo de
inadimpléncia do consumidor quanto a suas obrigac@es financeiras, somente podera
ser realizada nos dias Uteis de segunda a quarta-feira.

8§ 3° A efetivacdo da suspensédo dos servicos de que trata o § 2°, além de notificada
por escrito, deverA também ser comunicada ao consumidor afetado,
antecipadamente, por intermédio de ligacdo telefénica, para o caso do consumidor
que tiver informado o cédigo de acesso telefénico apropriado a empresa prestadora
do servico.

8 4° Apl6s o pagamento dos débitos em atraso que motivaram a suspensdo do
fornecimento, a prestadora do servico devera providenciar o religamento da unidade
consumidora a rede elétrica ou de agua em um prazo maximo de quatro horas depois
de recebida a comunicacao da quitagao.

8 5° A empresa prestadora dos servigos publicos de fornecimento de energia elétrica
ou de abastecimento de agua nao podera cobrar do consumidor taxa de religamento
para o restabelecimento do servico suspenso por motivo de inadimpléncia das
obrigac¢@es financeiras do consumidor.

8 6° O descumprimento do disposto nos 88 2° ao 5° sujeita a empresa prestadora dos
servigos a multa no valor de R$500,00 (quinhentos reais).

§ 7° O consumidor residencial que tiver os servi¢cos publicos de fornecimento de
energia elétrica ou de abastecimento de agua suspensos por engano ou em
desacordo com a legislacdo especifica devera ser indenizado pelo triplo do valor
correspondente & média do valor das faturas de cobranca relativas aos ultimos doze
meses.” (NR)

Art. 3° Esta lei entra em vigor noventa dias ap0s sua publicacao.
JUSTIFICACAO

Os servicos de fornecimento de energia elétrica e de abastecimento de agua
prestados aos consumidores sao considerados servicos publicos essenciais, uma vez
que estdo envolvidos aspectos como seguranga, saude e condi¢des dignas de vida
dos beneficiarios. Sendo assim, as regras que disciplinam sua prestacdo ndo podem
se basear em parametros meramente comerciais.
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Com o propésito de tornar mais humanitarios os procedimentos de corte do
fornecimento de eletricidade e de 4gua encanada € que apresentamos este projeto de
lei.

Esclarecemos que o objetivo de impedir que o corte dos servigos ocorra nas quintas-
feiras, sextas-feiras e finais de semana € evitar que as familias afetadas, mesmo apos
a quitacdo dos débitos, passem o final de semana sem energia elétrica ou agua
encanada, sofrendo graves transtornos, com incalculaveis prejuizos materiais, morais,
a saude e ao lazer.

Ressaltamos ainda que propomos a extingdo da taxa de religamento cobrada dos
consumidores, por considerarmos que ela, normalmente, agrava a situacao financeira
daqueles que ja se encontram em dificuldades, o que prejudica a reversao do quadro
desfavoravel, tornando ainda mais provavel a ocorréncia de novas inadimpléncias.

Por fim, observamos que esta proposicdo ndo abranda a situacao referente a outras
motivacfes para o corte dos servicos, como, por exemplo, ligacdes clandestinas, ou
aguelas foras dos padrdes de seguranca.

Assim, considerando que se trata de matéria de elevado interesse social, afetando,
principalmente, as camadas mais desfavorecidas da populacéo brasileira, contamos
com a colaboracao dos nobres colegas parlamentares para sua transformacao em lei
no mais breve prazo possivel.

Sala das Sessdes, em 14 de julho de 2010.
Deputado Zequinha Marinho

LEGISI:ACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a Protecdo do Consumidor e da outras providéncias.

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
CAPITULO IV )
DA QUALIDADE DE PRODUTOS~ E SERVICOS, DA PREVENCAO E DA
REPARACAO DOS DANOS
Secéao 111
Da Responsabilidade Por Vicio do Produto e do Servigo

Art. 22. Os 0rgéos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias, permissionarias ou sob
qualquer outra forma de empreendimento, sé&o obrigados a fornecer servigos adequados,
eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, continuos.
Paragrafo unico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obrigacdes referidas neste
artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar os danos causados, na
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forma prevista neste cadigo.
Art. 23. A ignorancia do fornecedor sobre os vicios de qualidade por inadequacao dos produtos
e servigos ndo o exime de responsabilidade.

PROJETO DE LEI N.° 7.721, DE 2010

(Do Sr. Francisco Rossi)

Veda a suspensdo no fornecimento de energia elétrica e agua, por falta
de pagamento, apdés as 18h00Omin das sextas-feiras, aos sabados,
domingos e nas datas em que forem suspensos 0s servigcos bancarios.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-65/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Artigo 1° - As empresas concessionarias de servicos publicos de energia elétrica e
agua ficam proibidas de suspender a prestacao do servigco por falta de pagamento,
apos as 18h00min das sextas-feiras, aos sabados, domingos e nas datas em que
forem suspensos o0s servi¢cos bancarios.

§ 1° - Aplica-se o caput acima nos casos de greve bancéaria.

Artigo 2° - No caso de suspensdo indevida no fornecimento a concessionaria
prestadora do servigo publico serd multada em no minimo 500 (quinhentas) UFIRs —
Unidade Fiscal de Referéncia, ou indice equivalente que venha a substitui-lo, ficando
obrigada a executar a re-ligacdo no prazo maximo de 04 (quatro) horas, sem 6nus ao
consumidor.

Artigo 3° - Nao se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrupgéo em
situacdo de emergéncia ou apds prévio aviso, quando:

| — motivada por razdes de ordem técnica ou de seguranca das instalacoes, €;

Artigo 4° - As despesas decorrentes da aplicacdo desta lei correrdao por meio das
dotacdes orcamentarias proprias.

Artigo 5° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as
disposicbes em contrario.

JUSTIFICATIVA

O presente Projeto de Lei tem por supedaneo abordar um instrumento colocado a
disposicédo das concessionarias prestadoras de servicos publicos que para uns se
revela como exercicio regular do direito, ja que ndo se pode obrigar a concessionaria
a continuar prestando seus servi¢cos quando cessada a contraprestacao pecuniaria da
parte beneficiaria, enquanto que para outros, em muitos casos, se revela abusivo e
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contrario as disposicoes legais.

Inobstante entendimento recorrente e pacificado nas tribunas superiores, que
propugna nao haver direito subjetivo & permanéncia do

fornecimento sem a devida contraprestacdo do usuario, sabe-se que o consumidor
nao pode ser penalizado com o corte de maneira abrupta.

Impera ressaltar que o servigco ora debatido é custeado pelas tarifas pagas pelos
usuarios, sendo que se ocorre inadimpléncia de alguns, de forma croénica, o resultado
€ necessariamente o aumento da tarifa paga pelos demais. Em via reflexa, o
consumidor inadimplente ndo pode ficar sujeito ao constrangimento de se ver
subitamente privado de um servi¢co essencial, exposto a todo tipo de aborrecimento
causado pelo corte truculento e inadvertido do servigo, causador, muitas vezes, de
indenizacgdes por provaveis prejuizos na esfera material e moral.

A concessao de servicos publicos as empresas da iniciativa privada transformou o
entendimento do carater desses servicos, instalando-se uma compreensdo de
distribuicdo do servico submetido as leis de mercado, ou seja, da energia elétrica e/ou
da agua transformadas em mercadoria.

Curial ressaltar que atualmente verifica-se que a suspensao da distribuicdo em casos
de inadimpléncia transcende as relagcdes comerciais e adquire um aspecto. Em muitos
casos, 0s cortes sdo efetuados nas sextas-feiras ou em vésperas de feriados, ou
ainda, apos o expediente bancério, justamente quando a populacdo permanece mais
tempo em suas residéncias.

O corte no fornecimento de servicos publicos essenciais desta forma leva o usuario a
uma situacao limite, constrangido, tendo que aguardar o término do feriado ou fim de
semana para entdo, com o funcionamento dos bancos e redes de servi¢os publicos,
pagar o débito e regularizar o fornecimento.

N&o se pode olvidar que em muitos casos, o individuo busca a alternativa mais
perigosa e, infelizmente, uma das mais recorrentes, quando sem o consentimento da
Empresa, ou servi¢co técnico da mesma, restabelece sua rede de conexao, colocando
a sua vida (e de outros) em risco.

A presente sugestdo busca harmonizar as relacbes entre usuarios e empresas,
estabelecendo regras claras que incorporem o principio da essencialidade de tais
servi¢os, garantindo que a suspensdo sO ocorra em periodos em gue 0S USUArios
possam rapidamente restabelecer seu vinculo a empresa, bem como ato proibitivo de
dupla punicéo e a exposi¢ao publica que é condicionado o consumidor que ndo pode
cumprir sua obrigacgao.

Inobstante o Codigo de Defesa do Consumidor estabelecer a obrigacdo na
continuidade dos servigos essenciais a vida, infelizmente encontram-se interpretacdes
diversas para o tema, muitas vezes que nao protetivas ao consumidor.

Ante o0 exposto, perseguindo disposi¢cdes que protejam os consumidores, aguarda o

apoio no tocante a aprovacao da iniciativa legislativa ora submetida.
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Sala das Sessodes, em 4 de agosto de 2010.

Deputado Francisco Rossi de Almeida

PROJETO DE LEI N.° 495, DE 2011

(Do Sr. Romero Rodrigues)

Proibe a interrupcdo da prestacdo dos servicos publicos de energia
elétrica e de agua e esgoto por atraso de até sessenta dias no pagamento
das faturas, e da outras providéncias.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-65/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Ficam as empresas concessionarias de energia elétrica e de agua e esgoto
proibidas de interromper a prestacdo de seus servicos aos consumidores com até
sessenta dias de atraso no pagamento das faturas desses servicos.

8 1° Quando se verificar atraso de trinta dias na quitacdo da fatura dos servicos de
agua e esgoto ou de energia elétrica, as empresas concessionarias deverao enviar
aos consumidores em atraso correspondéncia alertando para o fato, e para a
possibilidade de corte no fornecimento dos servicos apés novo atraso por periodo
equivalente.

§ 2° O corte no fornecimento de agua e de energia elétrica somente podera ser
realizado na presenca do consumidor ou de seu representante legalmente habilitado,
no prazo minimo de cinco dias Uteis apoés verificado o atraso previsto no caput.

8§ 3° A multa méxima aplicavel quando da quitacdo, pelo consumidor, das faturas em
atraso sera de dois por cento ao més.

Art. 2° A suspensao dos servi¢cos pelas empresas concessionarias dos servicos de
agua e esgoto e de energia elétrica realizada em desacordo com o previsto no art. 1°
sujeitard os infratores a devolugdo em dobro aos consumidores do valor das faturas
em atraso, sem prejuizo de outras san¢cdes administrativas previstas em lei.

Art. 3° O Poder Executivo regulamentara o disposto nesta lei no prazo de noventa
dias, contados da data de sua publicagé&o.

Art. 4° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

Um dos direitos mais fundamentais de todos os cidad&os € o direito a uma vida com
condi¢cbes dignas, garantida a todos a prestacdo dos servicos essenciais a vida
humana.
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Por isso, consideramos como uma verdadeira afronta a esse direito a realizacéo, por
parte das empresas concessionarias de agua e esgoto e de energia elétrica, de cortes
no fornecimento de seus servicos aos consumidores inadimplentes, justamente em
momentos de maior dificuldade na vida desses cidadaos.

Assim sendo, vimos propor regras mais razoaveis para garantir aos consumidores a
continuidade da prestacao desses servicos essenciais, que sédo, antes de mais nada,
servicos publicos, exercidos em nome do Estado, para prover a todos 0s seus
cidaddos as necessarias condi¢cdes para uma vida digna e saudavel.

E por tais razbes que esperamos contar com o firme e decisivo apoio de nossos pares
desta Casa para garantir a rapida transformacéo da proposi¢ao que ora apresentamos
em Lei.

Sala das Sessobes, em 22 de fevereiro de 2011.

Deputado ROMERO RODRIGUES

PROJETO DE LEI N.° 566, DE 2011

(Do Sr. Lindomar Gargon)

Acrescenta paragrafo ao art. 6° da Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de
1995, vedando a cobranca de taxa de religacao ou de restabelecimento
de servico publico cuja prestacéo tenha sido interrompida.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-7670/2010.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 6° da Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, passa a vigorar acrescido
do seguinte 8§ 4°:

§ 4° E vedada a cobranca de taxa referente a religacdo ou restabelecimento do
servico, salvo quando a interrupcdo de sua prestacdo tenha sido solicitada pelo
usuario”

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

A Lein® 8.975, de 13 de fevereiro de 1995, que “dispbe sobre o regime de concesséo
e permissao da prestacdo de servicos publicos previsto no art. 175 da Constituicao
Federal, e da outras providéncias”, admite a interrup¢cao da prestagdo daqueles
servigos em caso de inadimplemento do usuario, nos termos do § 3°, II, de seu art. 6°.
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Quando isso ocorre, diversas empresas concessionarias de servicos publicos, mesmo
apos o usuario quitar plenamente sua divida, inclusive com pagamento de encargos
contratuais pelo atraso, ainda Ihe impdem uma sancé&o adicional, mediante a cobranca
de taxa de religacdo ou de restabelecimento dos servigcos prestados.

Trata-se, de uma conduta tipicamente abusiva. A lei vigente faculta a empresa
concessiondria interromper o fornecimento nessas circunstancias, mas ndo a obriga
a fazé-lo. A empresa pode alternativamente optar pela continuidade da prestacéo do
servico, recorrendo aos demais meios administrativos e judiciais previstos em lei para
efetuar a cobranca dos inadimplentes. Fica claro que a interrup¢éo do servico € uma
faculdade da empresa, que deve ponderar quanto a conveniéncia em fazé-lo. Nao é
justo, portanto, que ela imponha ao usuario qualquer 6nus pelo restabelecimento de
servigos suspensos por sua decisao e sob sua integral responsabilidade. Cobranca
dessa natureza deve ser admitida apenas se a interrupcéo houver sido solicitada pelo
préprio usuario.

Embora outros projetos com semelhante intuito ja tenham sido apresentados, entendo
gue a forma mais adequada para vedar a cobranca aqui condenada seja a incluséo
de dispositivo nesse sentido na propria Lei n° 8.975, de 1995, que estabelece as
normas gerais que regem a prestacao de servicos publicos. Por essa razdo, tomo a
liberdade de submeter o presente projeto pleiteando o apoio dos nobres colega.

Sala das Sessodes, em 23 de fevereiro de 2011

LINDOMAR GARCON
Deputado Federal

LEGISI:ACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995
DispGe sobre o regime de concessao e permissdo da prestacdo de servigcos publicos previsto no
art. 175 da Constituicdo Federal, e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA

Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

................................................................ CAPITULOII
DO SERVICO ADEQUADO

Art. 6° Toda concessdo ou permissdo pressupOe a prestagédo de servico adequado ao pleno
atendimento dos usuérios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no
respectivo contrato.

8 1° Servico adequado € o que satisfaz as condicOes de regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacédo e modicidade das tarifas.

8 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e das instalagdes e
a sua conservagdo, bem como a melhoria e expanséao do servigo.

8 3° Néo se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrupgdo em situagéo de
emergéncia ou apds prévio aviso, quando:
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| - motivada por razdes de ordem técnica ou de seguranga das instalagdes; e,
Il - por inadimplemento do usuério, considerado o interesse da coletividade.

CAPITULO I
DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DOS USUARIOS

Art. 7° Sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, sdo direitos e
obrigacdes dos usuarios:

| - receber servico adequado;

Il - receber do poder concedente e da concessionaria informacdes para a defesa de interesses
individuais ou coletivos;

I11 - obter e utilizar o servico, com liberdade de escolha entre varios prestadores de servicos,
quando for o caso, observadas as normas do poder concedente. (Inciso com redacéo dada pela
Lei n®9.648, de 27/5/1998)

IV - levar ao conhecimento do poder publico e da concessionaria as irregularidades de que
tenham conhecimento, referentes ao servico prestado;

V - comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela concessionéaria na
prestacdo do servigo;

VI - contribuir para a permanéncia das boas condi¢6es dos bens publicos através dos quais lhes
sdo prestados 0s servicos.

PROJETO DE LEI N.° 952, DE 2011

(Do Sr. Aguinaldo Ribeiro)

Proibe a interrupcdo da prestacdo dos servicos de concessionarias
publicas sem que haja notificacdo prévia no prazo de 30(trinta) dias.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-495/2011.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Ficam as empresas concessiondrias publicas proibidas de interromper a prestacdo de
seus servigos aos consumidores sem que haja uma notificacdo prévia no prazo de no minimo
30(trinta) dias.

8 1° O corte no fornecimento do servigo publico somente podera ser realizado na presenca do
consumidor ou de seu representante legalmente habilitado, e, apds o recebimento da notificagdo
com a antecedéncia prevista no caput.

8 No caso de inadimpléncia, por parte do consumidor, o prazo em epigrafe sera reduzido para
15(quinze) dias.

Art. 3° O Poder Executivo regulamentara o disposto nesta lei no prazo de noventa dias,
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contados da data de sua publicacao.
Art. 4° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

O corte dos servicos de fornecimento de dgua e energia elétrica € uma realidade cada vez mais
presente em nossa sociedade, especialmente nas regifes de maior pobreza, cujas populagdes
s&0 mais carentes de recursos.

Consideramos como uma verdadeira afronta aos direitos fundamentais a realizacao, por parte
das empresas concessionarias publicas, de cortes no fornecimento de seus servicos aos
consumidores sem que ao menos haja notificagdo prévia do motivo.

Desta maneira, vimos propor regras mais razoaveis para garantir aos consumidores a
continuidade da prestacao de servicos essenciais, que sao, antes de mais nada, servicos pablicos,
exercidos em nome do Estado, para prover a todos os seus cidaddos as necessarias condi¢es
para uma vida digna e saudavel.

E por tais raz6es que esperamos contar com o firme e decisivo apoio de nossos pares desta Casa
para garantir a rapida transformacéo da proposicdo que ora apresentamos em Lei.

Sala das Sessdes, em 6 de abril de 2011.

Deputado Aguinaldo Ribeiro
PP/PB

PROJETO DE LEI N.° 1.844, DE 2011

(Da Sra. Carmen Zanotto)

Acresce 0 Art. 20 da Lei 8.078, de 11 de setembro de 1900, o Cédigo de
Defesa do Consumidor, garantindo o direito a suspensao temporaria da
prestacéo de servigcos continuados.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL 7239/2010.

O Congresso Nacional decreta:
Art. 1° A Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a vigorar acrescida dos seguintes
dispositivos:

“Art. 20 - A Fica o fornecedor de servigco de prestacdo continuada ou assemelhado como
internet, telefonia, televisdo por assinatura, agua, energia elétrica, entre outros, obrigado a
fornecer suspensdo temporaria do servico prestado em virtude de necessidade do consumidor.

81° O direito do consumidor exarado no caput deste artigo ndo pode ser atrelado a qualquer
condicionalidade que importe qualquer prejuizo financeiro ou de outra natureza ao consumidor;
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82 A suspenséo temporaria € de no minimo 07 (sete) dias e de no maximo 120 (cento e vinte)
dias;

83° Este servico é gratuito e podera ser solicitado pelo consumidor 1(uma) vez a cada 12(doze)
meses, salvo disposi¢ao contratual que beneficie o consumidor.”

84° A solicitacdo de suspensédo temporaria de servigo dever ser feita pelo consumidor até 48
horas antes do inicio do periodo da suspensdo, salvo disposicdo contratual que beneficie o
consumidor.

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo.”
JUSTIFICATIVA

O consumidor tem o direito de solicitar a interrupcao temporaria de alguns servicos,
como agua, energia elétrica, telefone e televisdo por assinatura durante o periodo que estiver
ausente de sua residéncia. No entanto, € preciso ficar atento, pois nem sempre este direito é
exercito sem alguma condicionalidade. Em alguns casos, as empresas cobram taxas e em outros
o referido direito fica condicionado a algum outro artificio que implique prejuizo financeiro ao
consumidor.

Segundo dados divulgados pela imprensa as regras para suspensdo temporéaria para
alguns servigos sdo as seguintes:

Tv por assinatura: o0 assinante tem o direito de pedir a suspensao por no minimo 30 e no
méaximo 120 dias, desde que o consumidor esteja com o pagamento em dia. Pode ser feita sem
custo a cada 12 meses. Na volta do consumidor o servico deve ser restabelecido em até 24 horas
da solicitac&o.

Telefone fixo e celular: As regras sdo parecidas com as da tv por assinatura. Desde que
0 consumidor esteja adimplente o pedido de suspensdo pode ser feito uma vez por ano e deve
durar de 30 a 120 dias e ndo tem custo. Caso o periodo de interrup¢do for menor que um més
ou superior a 120 dias, a operadora pode cobrar uma taxa.

Energia elétrica: O consumidor pode pedir suspensdo temporéaria de energia elétrica,
mas as concessionarias cobram taxa de religacdo do servico e 0 prazo para restabelecer o
fornecimento de energia é de 24 horas em areas urbanas e 48 em regides rurais.

Agua: Ndo ha uma regra geral, mas, normalmente, as empresas de abastecimento
exigem que o consumidor esteja com o pagamento em dia. O consumidor precisa consultar a
empresa de abastecimento para saber quais sdo 0s documentos necessarios para fazer o pedido,
além de questionar se ha custo para o desligamento e a religacdo da 4gua. Algumas empresas
de abastecimento exigem antecedéncia minima para o requerimento da suspenséo, que pode ser
de até 20 dias.

Segundo a Dra. Maria Inés Dolci, Advogada da Associagdo brasileira de Defesa do
Consumidor (Pro Teste): “Se as empresas ndo preveem a suspensao temporaria, o consumidor
opta por rescindir o contrato, o que ndo ¢ um bom neg6cio”. Ja 0 senhor Marcos Diegues,
advogado do Instituto Brasileiro de defesa do Consumidor (IDEC), afirma que a cobranca nesse
periodo ¢ absurda, “embora ndo seja ilegal, pois o Codigo de defesa do Consumidor (CDC) nao
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tem nenhum artigo que a impega”.

Pelas razbes expostas acreditamos que a iniciativa que ora propomos podera preencher uma
lacuna legal contribuindo sobremaneira para a ampliacdo dos direitos do consumidor brasileiro.

Dessa forma, contamos ndo apenas com 0s votos mas também com a agdo dos nobres colegas
para a rapida apreciacdo, aperfeicoamento e aprovacéo deste Projeto de Lei.

Sala das Sessoes, em 13 de julho de 2011.

Deputada CARMEN ZANOTTO
PPS/SC

LEGISI:A(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
CAPITULO IV
DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVICOS, DA PREVENCAO E DA REPARACAO
DOS DANOS
Secao 111
Da Responsabilidade por Vicio do Produto e do Servico
Art. 20. O fornecedor de servicos responde pelos vicios de qualidade que os tornem improprios
ao consumo ou lhes diminuam o valor, assim como por aqueles decorrentes da disparidade com
as indicagBes constantes da oferta ou mensagem publicitéria, podendo o consumidor exigir,
alternativamente e a sua escolha:
| - a reexecucdo dos servigos, sem custo adicional e quando cabivel,
Il - a restituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem prejuizo de
eventuais perdas e danos;
I11 - 0 abatimento proporcional do prego.
8 1° A reexecucdo dos servigos podera ser confiada a terceiros devidamente capacitados, por
conta e risco do fornecedor.
8 2° S&o improprios 0s servigos que se mostrem inadequados para os fins que razoavelmente
deles se esperam, bem como aqueles que ndo atendam as normas regulamentares de
prestabilidade.
Art. 21. No fornecimento de servigos que tenham por objetivo a reparagéo de qualquer produto
considerar-se-a implicita a obrigacdo do fornecedor de empregar componentes de reposicao
originais adequados e novos, ou que mantenham as especificacdes técnicas do fabricante, salvo,
quanto a estes Ultimos, autorizagdo em contrario do consumidor.
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PROJETO DE LEI N.° 4.161, DE 2012

(Do Sr. Major Fabio)

Altera a Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990, disciplinando a
suspensao do fornecimento de agua e energia elétrica as unidades
consumidoras residenciais inadimplentes com suas obrigacoes
financeiras.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-65/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei altera a Lein.® 8.078, de 11 de setembro de 1990, disciplinando
a suspensao do fornecimento de agua e energia elétrica as unidades
consumidoras residenciais inadimplentes com suas obrigacoes financeiras.

Art. 2° Sao acrescidos ao art. 22 da Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990,
o seguinte paragrafo 2°, renumerando-se o paragrafo Gnico para § 1°:

§ 2° E proibida a suspensdo dos servicos publicos de fornecimento de agua e
de energia elétrica as unidades consumidoras residenciais, por motivo de
inadimpléncia quanto as obrigacoes financeiras, apos as dezesseis horas das
sextas-feiras, aos sabados, domingos e nas demais datas em que forem
suspensos os servicos bancarios.” (NR)

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

A legislacao atual permite que as concessionarias de servicos de agua e de
energia elétrica realizem o corte do fornecimento em momentos em que os
consumidores, surpreendidos com essa medida drastica, nao dispéem mais
de tempo habil para regularizar a situacado, devido a indisponibilidade dos
servicos bancarios. Assim, as familias atingidas ficam privadas desses
servicos publicos essenciais durante longos periodos, como todo um fim de
semana, sofrendo graves danos. No caso da energia elétrica, além dos
prejuizos ao bem-estar e ao lazer, ocorre o comprometimento da seguranca,
bem como a deterioracdao de alimentos, gerando sérios riscos a saude,
especialmente das criancas e idosos. Quanto ao abastecimento de agua, os
riscos a saude sao ainda mais pronunciados, pois o corte impede a

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010




61

manutencao de condicoes adequadas de hidratacao e de higiene.

Para evitar que se chega a essas situacoes desumanas, acreditamos ser
imprescindivel e wurgente que o Congresso Nacional proiba que as
concessionarias efetuem o corte desses servicos apos as dezesseis horas das
sextas-feiras, aos sabados, domingos e nas demais datas em que forem
suspensos os servigcos bancarios. Para tanto, propomos o acréscimo de novo
dispositivo a Lei n® 8.079/1990, que trata dos direitos dos consumidores
brasileiros.

Ressaltamos, porém, que o projeto nao ampara aqueles que realizam ligacoes
clandestinas ou que nao obedecam aos requisitos de seguranca exigidos pelas
normas aplicaveis.

Considerando que essa € uma proposta de grande alcance social, que favorece
principalmente os consumidores mais humildes, conclamamos o apoio dos
nobres colegas parlamentares para que seja rapidamente transformada em lei.

Sala das Sessoes, 4 de julho de 2012.

Deputado MAJOR FABIO
DEM/PB

LEGISI:A(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
CAPITULO IV
DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVICOS, DA PREVENCAO E DA REPARACAO
DOS DANOS
Secéao 111
Da Responsabilidade por Vicio do Produto e do Servico
Art. 22. Os 6rgdos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias, permissionarias ou sob
qualquer outra forma de empreendimento, sdo obrigados a fornecer servigos adequados,
eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, continuos.
Paragrafo unico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obrigacOes referidas neste
artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar os danos causados, na
forma prevista neste codigo.
Art. 23. A ignorancia do fornecedor sobre os vicios de qualidade por inadequacéo dos produtos
e servicos ndo o exime de responsabilidade.
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PROJETO DE LEI N.° 6.123, DE 2013

(Da Sra. Sandra Rosado)

Proibe o corte no fornecimento de energia elétrica para os hospitais
filantrépicos, e da outas providéncias.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-1058/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Ficam os concessionarios dos servicos de distribuicdo de energia elétrica
proibidas de realizarem o corte no fornecimento de energia elétrica aos hospitais
filantrépicos, ainda que estejam estes em atraso na quitacdo de suas faturas da
prestacao desses servicos.

Paragrafo uUnico. A fim de preservar o equilibrio econémico e financeiro dos
concessiondrios mencionados no caput, fica autorizado o uso dos recursos da Conta
de Desenvolvimento Energético (CDE), criada pela Lei n° 10.438, de 26 de abril de
2002, para o pagamento das faturas de energia elétrica em atraso dos hospitais
filantrépicos, até que eles tenham condi¢cBes de realizar sua quitagéo.

Art. 2° O Poder Executivo regulamentara, por meio de Decreto, as disposi¢cdes desta
Lei.

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagéo.
JUSTIFICACAO

Hospitais filantropicos sao instituicdes privadas sem fins lucrativos, contratadas pelos
gestores publicos para a prestacéo de servigos ao Sistema Unico de Salde (SUS) e,
por terem o titulo de filantrépicas, sédo obrigadas a prestarem, no minimo, 60% de seus
atendimentos ao SUS, mas muitos deles, como €, por exemplo, o caso de varias
Santas Casas de Misericordia, chegam a realizar a totalidade de seus atendimentos
ao sistema publico de saude do pais.

Hoje, os hospitais filantropicos séo, no Brasil, cerca de 2.600 e respondem por 51%
dos atendimentos do SUS, mas recebem dele apenas 60% do total dos procedimentos
realizados. Isso faz com que praticamente todos eles tenham grandes déficits
financeiros que, no final do ano de 2012, montavam a mais de 11 bilhdes de reais.

E em raz&o dessas dificuldades financeiras, geradas ndo pela méa gestao dos hospitais
filantrépicos, mas da baixa remuneracao de seus servigos por nosso sistema de saude
publica, que muitos deles enfrentam sérias dificuldades para honrar seus
compromissos mais comuns, como, por exemplo, a quitacdo de suas faturas de agua
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e esgoto sanitario e de energia elétrica.

E, portanto, no sentido de proporcionar um alivio temporéario e de garantir um prazo
maior para que essas instituicdes tdo importantes e necessérias para o cuidado da
salde de nossa populacdo possam honrar seus compromissos e consigam
reequilibrar sua sustentabilidade econ6mica e financeira que vimos apresentar esta
proposicéo, solicitando o claro e decisivo apoio de nossos nobres pares desta Casa
para que, no mais breve prazo possivel, a vejamos transformada em Lei.

Sala das Sessfes, em 16 de agosto de 2013.
Deputada SANDRA ROSADO

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°10.438, DE 26 DE ABRIL DE 2002

Dispbe sobre a expansdo da oferta de energia elétrica emergencial, recomposicao tarifaria
extraordindria, cria o Programa de Incentivo as Fontes Alternativas de Energia Elétrica
(Proinfa), a Conta de Desenvolvimento Energético (CDE), disp8e sobre a universaliza¢do do
servigo publico de energia elétrica, da nova redacéo as Leis n® 9.427, de 26 de dezembro de
1996, n°® 9.648, de 27 de maio de 1998, n° 3.890-A, de 25 de abril de 1961, n° 5.655, de 20 de
maio de 1971, n° 5.899, de 5 de julho de 1973, n® 9.991, de 24 de julho de 2000, e d& outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Os custos, inclusive de natureza operacional, tributaria e administrativa, relativos a
aquisicdo de energia elétrica (kWh) e a contratacdo de capacidade de geracdo ou poténcia (Kw)
pela Comercializadora Brasileira de Energia Emergencial - CBEE seréo rateados entre todas as
classes de consumidores finais atendidas pelo Sistema Elétrico Nacional Interligado,
proporcionalmente ao consumo individual verificado, mediante adicional tarifario especifico,
segundo regulamentacdo a ser estabelecida pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica - Aneel.
§ 1° O rateio dos custos relativos a contratacdo de capacidade de geracdo ou poténcia (kW)
referidos no caput ndo se aplica ao consumidor beneficiado pela Tarifa Social de Energia
Elétrica, integrante da Subclasse Residencial Baixa Renda. (Paragrafo com redacéo dada pela
Lein®12.212, de 20/01/2010)

8 2° O rateio dos custos relativos a aquisicdo de energia elétrica (kWh) referidos no caput néo
se aplica ao consumidor cujo consumo mensal seja inferior a 350 kWh integrante da Classe
Residencial e 700 kWh integrante da Classe Rural.

8 3° Os resultados financeiros obtidos pela CBEE seréo destinados a reducéo dos custos a serem
rateados entre os consumidores.

8 4° Até a efetiva liquidacao das operacdes do Mercado Atacadista de Energia Elétrica - MAE,
fica autorizada a aquisicdo de energia elétrica e de recebiveis do MAE, bem como a contratacdo
de capacidade pela CBEE, como instrumentos do Programa Prioritario de Termeletricidade -
PPT, na forma estabelecida em ato do Poder Executivo.

8 5° (Revogado pela Lei n° 12.212, de 20/01/2010)

8 6° (Revogado pela Lei n® 12.212, de 20/01/2010)

§ 7° (Revogado pela Lei n® 12.212, de 20/01/2010)

§ 8° (VETADO)

Art. 2° Parcela das despesas com a compra de energia no ambito do MAE, realizadas pelas
concessionarias, permissionarias e autorizadas de geracdo e de distribuicdo até dezembro de
2002, decorrentes da reducdo da geracdo de energia elétrica nas usinas participantes do
Mecanismo de Realocacdo de Energia - MRE e consideradas nos denominados contratos
iniciais e equivalentes, sera repassada aos consumidores atendidos pelo Sistema Elétrico
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Interligado Nacional, na forma estabelecida por resolugcdo da Camara de Gestdo da Crise de
Energia Elétrica - GCE ou, extinta esta, da Aneel.

8 1° As despesas nédo alcangadas pelo disposto no caput serdo objeto de transacdo entre os
signatarios dos denominados contratos iniciais e equivalentes, observada a disciplina constante
de resolucdo da Aneel.

8§ 2° Do valor global adquirido, a parcela a ser rateada, mensalmente divulgada pela Aneel, serd
calculada pela diferenca entre o preco da energia no ambito do MAE e o valor de R$
0,04926/kWh.

8 3° O repasse serd realizado sob a forma de rateio proporcional ao consumo individual
verificado e ndo se aplica aos consumidores integrantes da Subclasse Residencial Baixa Renda,
nem aqueles cujo consumo mensal seja inferior a 350 kWh da Classe Residencial e 700 kWh
da Classe Rural.

PROJETO DE LEI N.° 6.909, DE 2013
(Do Sr. Major Fabio)
Proibe a cobranca de qualquer valor a titulo de religacao de servigos por

concessionarias de distribuicdo de energia elétrica e de servicos de
abastecimento de 4gua e saneamento.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-7670/2010.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Fica proibida a cobranca, pelas concessionarias de distribuicao de
energia elétrica e de servicos de abastecimento de agua e saneamento, de
qualquer valor a titulo de religacado de servicos as unidades consumidoras.

Paragrafo tinico. A proibicao de que trata este artigo nao se aplica no caso de
a interrupcao de fornecimento do servico ter sido solicitada pelo consumidor.

Art. 2° Para fins desta Lei, considera-se religacao o procedimento efetuado
pela concessionaria com o objetivo de restabelecer o fornecimento a unidade
consumidora.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

O Projeto de Lei n°® 345, de 1999, de autoria do entao deputado Wilson Santos,
possuia o objetivo de proibir a cobranca de qualquer valor a titulo de religacao
de servicos por concessionarias de distribuicao de energia elétrica e de
servicos de abastecimento de agua e saneamento. A matéria foi aprovada pela
Camara dos Deputados e remetida ao Senado Federal. Ocorre que a Camara
Alta nao concluiu a apreciacao da proposta, arquivando-a em 11 de janeiro de
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2011.

Consideramos, porém, que a questao € de elevado interesse publico e deve ser
apreciada definitivamente pelo Congresso Nacional. Decidimos, assim,
apresentar este projeto de lei, em termos proximos ao da redacao final
encaminhada ao Senado na oportunidade anterior mencionada.

Como bem destacaram o autor da referida proposicao e os relatores que a
examinaram nas comissoes tematicas da Camara, a taxa de religacao € injusta
e representa uma punicao em duplicidade ao consumidor inadimplente, pois
ja lhe é cobrada multa quando do pagamento de fatura em atraso. Dessa
forma, as familias de baixa renda que nao conseguem honrar esses
pagamentos tém sua situacao financeira agravada indevidamente. Impoe-se
assim um mecanismo que dificulta o acesso aos servicos essenciais de
abastecimento de agua e de energia elétrica, o que causa prejuizos diversos
aos mais pobres — como a deterioracdo das condicoes de saude e de
seguranca — e piora os indicadores de desenvolvimento humano do Brasil.

Considerando o incontestavel beneficio social da proposta, ja amplamente
reconhecido por esta Casa, solicitamos o apoio dos nobres colegas
parlamentares para sua aprovacao, no menor prazo possivel.

Sala das Sessoes, em 10 de dezembro de 2013

Deputado MAJOR FABIO
DEM/PB

PROJETO DE LEI N.° 7.073, DE 2014

(Do Sr. Mércio Franca)

Dispde sobre a autorizagdo para o consumidor ter o direito de solicitar a
interrupcdo do fornecimento de servicos de prestacdo continuada, uma
vez por ano, gratuitamente, por até noventa dias.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-1844/2011.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei dispOe sobre a autorizagéo para o consumidor ter o direito de solicitar
a interrupcéo do fornecimento de servigos de prestagao continuada, uma vez por ano,
gratuitamente, por até noventa dias.

Art. 2° O consumidor usuario de quaisquer formas de servicos de prestacdo
continuada tem o direito de solicitar a interrupcdo do servigco por até noventa dias a
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cada ano completo de utilizacdo do servico.

Paragrafo Unico. A interrupcdo mencionada no caput deve ser efetuada gratuitamente,
sem qualquer 6nus para o consumidor.

Art. 3° O descumprimento do disposto nesta lei sujeita os infratores as sancdes penais
e administrativas dispostas na Lei 8.078, de 11 de setembro de 1990, sem prejuizo de
outras dispostas na legislagdo em vigor.

Art. 4°, Esta lei entra em vigor em 90 (noventa) dias a contar da data de sua
publicacao.

JUSTIFICACAO

O consumidor de servigos de prestacdo continuada tem de vencer uma série de
obstaculos e ainda assumir um alto custo caso deseje interromper algum servico que
esteja utilizando, mesmo que essa interrupcdo seja apenas por certo periodo de
tempo.

Muitas vezes, a interrup¢cdo nem mesmo € possivel, sendo o consumidor obrigado a
cancelar o servico e, num momento futuro, solicitar novamente o mesmo servigo, tudo,
é claro, a muito custo de tempo e dinheiro.

O problema que estamos enfrentando ocorre nos fornecimentos de agua, luz, gas,
telefone, internet, entre tantos outros. A proposta que apresentamos € uma solucao
viavel e, com certeza, ajudard em muito um grande numero de consumidores em
NOSSOo pais que passam pela situacdo que descrevemos.

Por isso, pedimos aos nobres pares 0 apoio necessario & aprovacao deste projeto de
lei em nome da defesa e protecdo dos interesses do consumidor brasileiro.
Sala das Sessofes, em 05 de fevereiro de 2014.

Deputado MARCIO FRANCA
PSB-SP

LEGISI:ACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

DispGe sobre a prote¢do do consumidor e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:
TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O presente codigo estabelece normas de protecdo e defesa do consumidor, de ordem
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publica e interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da Constitui¢do
Federal e art. 48 de suas Disposicdes Transitorias.

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servigo
como destinatario final.

Paragrafo Unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas relacdes de consumo.

Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira,
bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de producdo, montagem,
criagédo, construcgdo, transformacéo, importacdo, exportacdo, distribuicdo ou comercializagdo
de produtos ou prestacéo de servicos.

8 1° Produto é qualquer bem, moével ou imovel, material ou imaterial.

8§ 2° Servico é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante remuneragao,
inclusive as de natureza bancéria, financeira, de credito e securitéria, salvo as decorrentes das
relacBes de carater trabalhista.

PROJETO DE LEI N.° 2.136, DE 2015

(Do Sr. Uldurico Junior)

Altera a redacgao do inciso V e § 3°, do artigo 40, da Lei n°® 11.445, de 05
de janeiro de 2007, e d& outras providéncias.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-7239/2010.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O inciso V e § 3°, do artigo 40, da Lei n® 11.445, de 05 de janeiro de 2007,
passa a vigorar com a seguinte redacao:

V - inadimplemento do usuéario do servigo de abastecimento de agua, por trés
meses ininterruptos, do pagamento das tarifas, apos ter sido formalmente
notificado, via postal, com aviso de recebimento (AR).

8 30 A interrup¢do ou a restricdo do fornecimento de agua por inadimpléncia,
por quatro meses ininterruptos, a estabelecimentos de saude, a instituicbes
educacionais e de internacéo coletiva de pessoas e a usuario residencial de
baixa renda beneficiario de tarifa social devera ocorrer apos ter sido
formalmente notificado, via postal, com aviso de recebimento (AR), observados
prazos e critérios que preservem condi¢cdes minimas de manutencdo da saude
das pessoas atingidas,
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Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

Atualmente, existe uma forte dependéncia da agua canalizada, para o abastecimento
de agua potavel, seja em cidades grandes ou pequenas, em virtude da poluicdo dos
mananciais.

Os riachos secaram, as “cacimbas” ndo existem mais e os agudes recebem os dejetos
do esgotamento sanitario, impossibilitando o consumo e utilizacdo da agua
proveniente destas fontes.

Infelizmente, a agdo humana implicou na absoluta dependéncia da “agua da torneira”
para que as pessoas possam viver com dignidade, pois a ingestdo desse elemento &
essencial para a sobrevivéncia humana.

Apesar dos principios fundamentais que estéo elencados na Lei n® 11.445, de 05 de
janeiro de 2007, como a universalizacdo do acesso e integralidade de todas as
atividades que compdem a atividade de saneamento basico, esta ndo define forma de
notificacdo, no caso de inadimpléncia, e ndo estabelece prazo para que as condi¢des
minimas de salude dos usuarios sejam mantidas.

A Constituicdo Federal estabelece como um de seus fundamentos, no artigo 1°, inciso
lll, a dignidade da pessoa humana e tem como um de seus objetivos, no artigo 3°,
inciso lll, a erradicacdo da pobreza e da marginalizacdo, com o fim de reduzir as
desigualdades sociais e regionais.

No entanto, por vezes, o Estado tem se valido da superada teoria da “reserva do
possivel’, sem atentar para o pronunciado da Carta Magna.

Conforme nos ensina Ricardo Mauricio Freire Soares:

"Deve-se reconhecer, contudo, em nome do compromisso ético do direito com a
justica, o primado da vedacéo ao retrocesso em face do argumento da reserva do
possivel, de molde a concretizar a forgca normativa e eficacial do principio da dignidade
da pessoa humana, potencializando a interpretacdo mais compativel como os valores
e fins norteadores do sistema constitucional brasileiro."

Por assim dizer, uma legislacdo inconstitucional que permite a suspenséo do
fornecimento de &agua potavel ao consumidor, sem qualquer alternativa e
considerando a essencialidade do servico para uma existéncia digna, significa um
retrocesso a ser corrigido pelo legislativo.

Além da efetiva vulnerabilidade socioeconémica do consumidor, a suspensao, mesmo
em mora, conduz a pior das vulnerabilidades do ser humano: sua saude fisica e
psiquica.

Desta forma, no intuito de esclarecer a forma de notificacdo e adequar a norma,
estabelecendo um prazo para que o consumidor possa providenciar a quitacao,
solicitamos o apoio dos nobres pares para este importante projeto.
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Sala das Sessdes, em 30 de junho de 2015.

Deputado ULDURICO JUNIOR

LEGISLA(;AO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

CONSTITUICAO
DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
1988

TITULO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolivel dos Estados e
Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado democréatico de direito e tem como
fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania;

I11 - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Paragrafo Unico. Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio de representantes eleitos
ou diretamente, nos termos desta Constituicao.

Art. 2° Sdo Poderes da Unido, independentes e harménicos entre si, o Legislativo, o Executivo
e 0 Judiciério.

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional;

I11 - erradicar a pobreza e a marginalizacao e reduzir as desigualdades sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer
outras formas de discriminagao.

Art. 4° A Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas relagdes internacionais pelos
seguintes principios:

| - independéncia nacional;

Il - prevaléncia dos direitos humanos;

I11 - autodeterminacédo dos povos;

IV - ndo-intervencao;

V - igualdade entre os Estados;

VI - defesa da paz;

VII - solucéo pacifica dos conflitos;

VIII - repudio ao terrorismo e ao racismo;

IX - cooperagéo entre 0s povos para 0 progresso da humanidade;

X - concessao de asilo politico.

Paragrafo unico. A Republica Federativa do Brasil buscara a integragdo econémica, politica,
social e cultural dos povos da América Latina, visando a formacgdo de uma comunidade latino-
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americana de nagoes.

LEI N°11.445, DE 5 DE JANEIRO DE 2007

Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento béasico; altera as Leis n® 6.766, de 19 de
dezembro de 1979, 8.036, de 11 de maio de 1990, 8.666, de 21 de junho de 1993, 8.987, de 13
de fevereiro de 1995; revoga a Lei n® 6.528, de 11 de maio de 1978; e d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO VI
DOS ASPECTOS ECONOMICOS E SOCIAIS

Art. 40. Os servigos poderao ser interrompidos pelo prestador nas seguintes hipdteses:

| - situacOes de emergéncia que atinjam a seguranca de pessoas € bens;

Il - necessidade de efetuar reparos, modificacbes ou melhorias de qualquer natureza nos
sistemas;

Il - negativa do usuario em permitir a instalacdo de dispositivo de leitura de agua consumida,
apos ter sido previamente notificado a respeito;

IV - manipulacdo indevida de qualquer tubulacdo, medidor ou outra instalagdo do prestador,
por parte do usuéario; e

V - inadimplemento do usuario do servico de abastecimento de dgua, do pagamento das tarifas,
apos ter sido formalmente notificado.

8§ 1° As interrupcBes programadas serdo previamente comunicadas ao regulador e aos usuarios.
8 2° A suspenséo dos servicos prevista nos incisos 111 e V do caput deste artigo sera precedida
de prévio aviso ao usuario, ndo inferior a 30 (trinta) dias da data prevista para a suspensao.

8 3° Alinterrupcdo ou a restricdo do fornecimento de agua por inadimpléncia a estabelecimentos
de saude, a instituicdes educacionais e de internacdo coletiva de pessoas e a usuario residencial
de baixa renda beneficiario de tarifa social devera obedecer a prazos e critérios que preservem
condi¢des minimas de manutencgéo da satde das pessoas atingidas.

Art. 41. Desde que previsto nas normas de regulacdo, grandes usuérios poderdo negociar suas
tarifas com o prestador dos servigos, mediante contrato especifico, ouvido previamente o
regulador.

PROJETO DE LEI N.° 3.506, DE 2015

(Do Sr. Rocha)

Proibe o corte do fornecimento, a pessoas fisicas, de agua, energia
elétrica e telefonia movel ou celular, pelas concessionarias, por falta de
pagamento, nos dias que especifica e da outras providéncias
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DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-2361/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Ficam as empresas de concessao de servico publico de agua, energia elétrica,
além das de telefonia celular e fixa, proibidas de cortar o fornecimento, para pessoa
fisica, de seus servigos, por falta de pagamento de suas respectivas contas, as sextas-
feiras, sdbados, domingos, feriados e no altimo dia util anterior ao feriado.

Art. 2° Fica assegurado ao consumidor que tiver suspenso o fornecimento nos dias
especificados no artigo anterior, o direito de acionar judicialmente a empresa
concessiondaria por perdas e danos, além de ficar desobrigado do pagamento do
débito que originou o referido corte.

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
JUSTIFICACAO

Este projeto de lei teve sua origem no parlamento acreano, quando foi aprovado e
transformado na Lei 1.618, de 2004. Tal dispositivo legal, entretanto, foi objeto de
Acéo Direta de Inconstitucionalidade por vicio de inconstitucionalidade formal

Trazemos, portanto, o presente projeto, a apreciacdo desta Casa Legislativa, com
vistas a sanar o vicio de iniciativa e estender, a todos os consumidores brasileiros o
direito de néo ter os servicos essenciais interrompidos nos finais de semana ou
feriados, 0 que acarreta, via de regra, grandes dificuldades e dissabores por um
periodo de tempo longo.

Ora, as concessionarias de servicos essenciais, como fornecimento de agua, luz e
telefonia, possuem instrumentos legais a sua disposi¢ao para, inclusive, programar a
interrupcéo do fornecimento, quando for o caso, no decorrer da semana, 0 que permite
ao consumidor tempo e condi¢Bes de quitar seu débito e promover a reinstalacédo do
servico interrompido, sem maiores sobressaltos ou prejuizos.

Quando, entretanto, tal interrupcéo é feita as vésperas do final de semana, ou de
feriados, isso significa, no minimo, dois dias sem acesso a servigos béasicos e
essenciais para a vida moderna.

N&o ha davidas do papel desempenhado pela agua encanada, energia elétrica e
telefonia no nosso dia a dia, e a sua interrupcao, por periodos longos, pode acarretar
danos, inclusive a vida do consumidor.

Lembremos, também, que os consumidores de tais servicos, ja sdo penalizados com
tarifas altas, que se situam entre as mais caras do mundo e o que se propde, no
presente Projeto de Lei, € que as concessionarias ajustem seus cortes para dias
especificos, dando chance ao consumidor, principalmente o de baixa renda, que néao
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possui cartdo de crédito ou conta bancéria para promover o débito em conta, de quitar
Ou negociar seus deébitos..

Diante de tudo isso e, principalmente, em repeito ao principio constitucional da
Dignidade da Pessoa Humana, é que apresento o presente projeto, esperando contar
com o apoio dos eminentes Pares, para a sua aprovacao.

Sala das Sessfes, em 04 de novembro de 2015.

Deputado ROCHA
(PSDB/AC)

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacao Citada - SELEC

LEI N. 1.618, DE 30 DE DEZEMBRO DE 2004
Proibe o corte residencial do fornecimento de gua e energia elétrica pelas concessionarias por
falta de pagamento, nos dias que especifica, e da outras providéncias.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO ACRE

FACO SABER que a Assembléia Legislativa do Estado do Acre decreta e eu sanciono a
seguinte Lei:

Art. 1° Ficam as empresas de concessdo de servigo publico de agua e energia elétrica proibidas
de cortar o fornecimento residencial de seus servigos, por falta de pagamento de suas
respectivas contas, as sextas-feiras, sdbados, domingos, feriados e no altimo dia Gtil anterior ao
feriado.

Aurt. 2° Fica assegurado ao consumidor que tiver suspenso o fornecimento nos dias especificados
no artigo anterior, o direito de acionar judicialmente a empresa concessionaria por perdas e
danos, além de ficar desobrigado do pagamento do débito que originou o referido corte.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

Rio Branco, 30 de dezembro de 2004, 115° da Republica, 101° do Tratado de Petrdpolis e 42°
do Estado do Acre.

JORGE VIANA
Governador do Estado do Acre

PROJETO DE LEI N.° 3.768, DE 2015

(Do Sr. Walney Rocha)

Dispbe sobre o fornecimento de energia elétrica aos consumidores
desempregados e da outras providéncias.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-2750/2008.

O CONGRESSO NACIONAL DECRETA:

Art. 1° O fornecimento de energia elétrica aos trabalhadores que ficarem
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comprovadamente desempregados somente podera ser suspenso por parte das
concessionarias de servicos de fornecimento de energia elétrica, apos 6 (seis) meses
de atraso no pagamento dos respectivos débitos.

Paragrafo unico. Esta lei se aplica aos trabalhadores que recebiam até 3 (trés)
salarios-minimos na data da demissao.

Art. 2° Para ter direito a essa moratéria, 0 beneficiario deverd comprovar,
mensalmente, junto a concessionaria, a sua situacdo de desempregado, através da
Carteira Profissional de Trabalho e dos documentos que comprovam o recebimento
todo o més do beneficio do Seguro Desemprego até a sua ultima parcela.

Paragrafo unico. O beneficio de que trata esta Lei somente podera ser concedido ao
requerente que comprovar ndo haver outro morador no imovel apto a arcar com o
pagamento das contas de energia elétrica.

Art. 3° Vencido o prazo de 6 (seis) meses, mencionado no art. 1°, o beneficio cessara,
obrigando-se o0 devedor a negociar com a concessionaria, o parcelamento da
respectiva divida.

Paragrafo unico. O prazo do beneficio podera ser prorrogado pela concessionaria, por
mais 3 (trés) meses, no caso do beneficiario e os demais moradores do imovel
permanecerem desempregados.

Art. 4° Os consumidores inseridos no art. 1°, ficam isentos do pagamento de juros e
multas por atraso durante o prazo desse beneficio.

Paragrafo Unico. Os consumidores pagarao a correcao monetaria sobre o valor de sua
divida referente ao periodo em que ficarem inadimplentes.

Art. 5° As concessiondrias deverao divulgara esta Lei de modo suficientemente claro
a populacéo sob fiscalizacdo da ANEEL

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICATIVA

A grande importéancia da energia elétrica na vida das pessoas e no desenvolvimento
econdmico exige acdo governamental para viabilizar a universalizacdo do acesso e
garantir a continuidade de seu fornecimento.

A presente proposicao visa a impedir o corte sumario do fornecimento de luz aos
trabalhadores desempregados com contas em atraso, assegurando-lhes a
suspensao, por um prazo de até seis meses, da cobranca da tarifa de energia. O
desemprego € um grave problema social que néo pode ser ignorado, assim buscamos
criar mecanismos juridicos que aliviem, em parte, a situacdo dos trabalhadores sem
emprego.

O projeto ndo estabelece uma isencdo do pagamento das contas de energia elétrica,
mas sim um periodo de moratdéria, onde apds 0s seis meses 0 consumidor podera
negociar o parcelamento do valor total devido por suas contas de luz.
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A proposicao assim prevé, pois na verdade o trabalhador ndo quer assistencialismo,
mas sim dignidade e emprego para arcar com suas contas e suas responsabilidades.
Mas diante do fato de que grande parte dos trabalhadores, por motivos alheios a sua
vontade, ndo podem, momentaneamente, pagar suas contas, a moratoria € uma forma
digna para este trabalhador ter um prazo e se organizar financeiramente.

O projeto, visa isentar o trabalhador do pagamento de juros e multas, pois entende
que este encontra-se em situacdo financeira especial e fragilizada. De outra sorte,
para nao haver prejuizo ao erario fica garantido o pagamento da correcdo monetaria.
Tendo em vista que hoje, no Brasil, uma parcela significativa dos trabalhadores
encontra-se na informalidade, incluimos no artigo 2° a necessidade de que a
comprovacdo do desemprego seja efetuada ndo s6 pela carteira de trabalho, mas
também pelo recebimento, més a més, do seguro desemprego.

Por termos ciéncia de que a energia elétrica ndo € um luxo e sim uma necessidade
basica de qualquer ser humano, estamos certos do apoio de nossos pares para a
aprovacgao do presente Projeto de Lei.

Brasilia, DF, 26 de novembro de 2015.

WALNEY ROCHA
Deputado

PROJETO DE LEI N.° 5.213, DE 2016

(Do Sr. Robmulo Gouveia)

Dispde acerca da suspensao, por até seis meses, do vencimento das
faturas de energia elétrica relativas aos consumidores desempregados.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-3768/2015.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Sera concedida aos consumidores de energia elétrica desempregados a
suspensao, por até seis meses, do vencimento das faturas de energia elétrica
vincendas apos a data da perda do vinculo empregaticio.

§ 1° Ao fim do periodo de suspensao de que trata o caput, o montante
correspondente a soma das faturas nao pagas devera ser parcelado, em até
vinte e quatro parcelas mensais, a critério do devedor, sem que ocorra a
incidéncia de multa e de encargos financeiros.

8§ 2° O beneficio de que trata este artigo dependera da solicitacao do
consumidor detentor de contrato de fornecimento de energia elétrica em vigor
e da comprovacao da condicao de desempregado.
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Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

O desemprego € um dos mais graves problemas sociais que acomete a
populacao. Durante o periodo em que o trabalhador perde seu posto de
trabalho, sua capacidade de pagamento das faturas de energia elétrica é
comprometida e, sob a legislacdo atual, o corte no fornecimento acaba sendo
inevitavel. Assim, a dificil situacao que enfrenta esse consumidor torna-se
verdadeiramente insustentavel para si e para sua familia, pois lhe é retirado
um servico publico essencial no momento em que ele se encontra em situacao
mais vulneravel.

Para as concessionarias de distribuicao de energia elétrica esse cenario
também nao é favoravel, uma vez que, com o corte da energia do consumidor,
a empresa reduz suas receitas, além de incorrer em despesas administrativas
e judiciais requeridas para efetuar a cobranca dos débitos em atraso.

Considerando que o desemprego, na maioria das vezes € uma condicao
temporaria, entendemos que a melhor alternativa para as partes envolvidas é
a suspensao do vencimento das faturas de eletricidade, por até seis meses,
prazo em que o chefe de familia podera obter nova colocagcdao no mercado. A
partir desse momento, tera plena capacidade de arcar com as faturas em
atraso, bastando para isso que lhe seja oferecido adequado parcelamento do
débito.

Com o propoésito de permitir a implantacdo dessas medidas de elevado
interesse social € que apresentamos este projeto de lei, contando com o
decisivo apoio dos nobres colegas parlamentares para sua pronta aprovacao.

Sala das Sessoes, em 10 de maio de 2016

Deputado ROMULO GOUVEIA
PSD/PB

PROJETO DE LEI N.° 6.381, DE 2016

(Do Sr. Jeronimo Goergen)

Isenta os consumidores de energia elétrica enquadrados na Subclasse
Residencial Baixa Renda do pagamento da taxa de religacdo de energia
elétrica e estabelece padronizacdo de sua cobranca pelas
concessionarias de distribuicdo de energia elétrica.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-6909/2013.
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 1° da lei n°® 12.212, de 20 de janeiro de 2010, passa a vigorar com a
seguinte redagao:

AL 1

Paragrafo Unico. Os consumidores enquadrados na Subclasse Residencial Baixa
Renda, de que trata esta Lei, serdo isentos de pagamento das taxas de religagdo.”
(NR)

Art. 2° O art. 3° da lei n® 9.427, de 26 de dezembro de 1996, passa a vigorar com a
seguinte redacao:

AT, B0, e

8 2° No exercicio das competéncias referidas no inciso Xl do caput deste artigo, a
ANEEL deverd estabelecer uma padronizacdo entre as concessionarias de
distribuicdo nas taxas de religacéo das unidades consumidoras.” (NR)

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

A populagdo brasileira em muitos casos sofre com a baixa qualidade dos servigos
publicos prestados aos usuarios, incluindo o fornecimento de energia elétrica. Além
da duvidosa qualidade dos servicos prestados, os usudrios de energia elétrica
também s&o penalizados com altas tarifas e taxas adicionais cobradas pelas
concessiondrias. Dentre essas taxas adicionais, destacamos a taxa cobrada pelos
servicos de religacdo normal e de urgéncia prestado nas unidades consumidoras.

Tais cobrancas adicionais proporcionam maiores danos a populacédo de baixa renda,
que enfrenta grande dificuldade para arcar com suas despesas mensais. Neste
sentido, entendemos adequado que a populacdo de baixa renda seja isenta dos
pagamentos referentes as taxas de religacdo cobradas pelas concessionarias de
energia.

Além de onerar os consumidores de baixa renda, que necessitam de protecdo deste
Congresso Nacional, as taxas de religacdo cobradas pelas concessionarias
apresentam o inconveniente de haver grandes discrepancias entre as taxas pelas
concessionarias de diferentes regides.

Entendemos necessario, portanto, determinar que a Agéncia Nacional de Energia
Elétrica — ANEEL, responsavel por estabelecer as tarifas de suprimento de energia
elétrica das concessionérias de distribuicdo do pais, padronize as cobrangas de taxas
de religacdo para todas as concessionarias de distribuicdo de energia.

Este projeto representa um grande avanco na preservagdo dos interesses da
populacdo de baixa renda, além de trazer justica entre as regides, padronizando as
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cobrancas das concessionarias de distribuicdo de energia.

Deste modo, convictos da importancia da presente iniciativa, contamos com o apoio
dos Nobres Pares para a aprovacao do presente Projeto de Lei.
Sala das Sess0Oes, em 24 de outubro de 2016.

Deputado JERONIMO GOERGEN
PP/RS

LEGISLA(;AO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacao Citada - SELEC

LEI N°12.212, DE 20 DE JANEIRO DE 2010

Dispde sobre a Tarifa Social de Energia Elétrica; altera as Leis n° 9.991, de 24 de julho de
2000, 10.925, de 23 de julho de 2004, e 10.438, de 26 de abril de 2002; e d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA

Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° A Tarifa Social de Energia Elétrica, criada pela Lei n® 10.438, de 26 de abril de 2002,
para os consumidores enquadrados na Subclasse Residencial Baixa Renda, caracterizada por
descontos incidentes sobre a tarifa aplicavel a classe residencial das distribuidoras de energia
elétrica, sera calculada de modo cumulativo, conforme indicado a seguir:

| - para a parcela do consumo de energia elétrica inferior ou igual a 30 (trinta) kWh/més, o
desconto sera de 65% (sessenta e cinco por cento);

Il - para a parcela do consumo compreendida entre 31 (trinta e um) kWh/més e 100 (cem)
kwWh/més, o desconto sera de 40% (quarenta por cento);

I11 - para a parcela do consumo compreendida entre 101 (cento e um) kWh/més e 220 (duzentos
e vinte) kWh/més, o desconto sera de 10% (dez por cento);

IV - para a parcela do consumo superior a 220 (duzentos e vinte) kWh/més, ndo havera
desconto.

Art. 2° A Tarifa Social de Energia Elétrica, a que se refere o art. 1°, sera aplicada para as
unidades consumidoras classificadas na Subclasse Residencial Baixa Renda, desde que
atendam a pelo menos uma das seguintes condicdes:

| - seus moradores dever&o pertencer a uma familia inscrita no Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal - CadUnico, com renda familiar mensal per capita menor ou igual
a meio salario minimo nacional; ou

Il - tenham entre seus moradores quem receba o beneficio de prestacdo continuada da
assisténcia social, nos termos dos arts. 20 e 21 da Lei n® 8.742, de 7 de dezembro de 1993.

8 1° Excepcionalmente, sera também beneficiada com a Tarifa Social de Energia Elétrica a
unidade consumidora habitada por familia inscrita no CadUnico e com renda mensal de até 3
(trés) salarios minimos, que tenha entre seus membros portador de doenca ou patologia cujo
tratamento ou procedimento médico pertinente requeira 0 uso continuado de aparelhos,
equipamentos ou instrumentos que, para o seu funcionamento, demandem consumo de energia
elétrica, nos termos do regulamento.

8 2° A Tarifa Social de Energia Elétrica sera aplicada somente a uma unica unidade
consumidora por familia de baixa renda.

8 3° Sera disponibilizado ao responsavel pela unidade familiar o respectivo Numero de
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Identificacdo Social - NIS, acompanhado da relagdo dos NIS dos demais familiares.

§ 4° As familias indigenas e quilombolas inscritas no CadUnico que atendam ao disposto nos
incisos | ou Il deste artigo terdo direito a desconto de 100% (cem por cento) até o limite de
consumo de 50 (cinquenta) kWh/més, a ser custeado pela Conta de Desenvolvimento
Energético - CDE, criada pelo art. 13 da Lei n° 10.438, de 26 de abril de 2002, conforme
regulamento.

§ 5° ( VETADO)

LEI N°9.427, DE 26 DE DEZEMBRO DE 1996

Institui a Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL, disciplina o regime das concessdes
de servicos publicos de energia elétrica e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |

DAS ATRIBUICOES E DA ORGANIZACAO
Art. 3° Além das atribui¢des previstas nos incisos Il, 111, V, VI, VII, X, Xl e Xll do art. 29 e
no art. 30 da Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, de outras incumbéncias expressamente
previstas em lei e observado o disposto no § 1°, compete a ANEEL: (“Caput” do artigo com
redacéo dada pela Lei n°® 10.848, de 15/3/2004) (Vide Decreto n°® 6.802, de 18 de Marco de
2009)
I - implementar as politicas e diretrizes do governo federal para a exploracdo da energia elétrica
e 0 aproveitamento dos potenciais hidraulicos, expedindo os atos regulamentares necessarios
ao cumprimento das normas estabelecidas pela Lei n® 9.074, de 7 de julho de 1995;
Il - promover, mediante delegacdo, com base no plano de outorgas e diretrizes aprovadas pelo
Poder Concedente, os procedimentos licitatorios para a contratagdo de concessionarias e
permissionarias de servico publico para producdo, transmissao e distribui¢do de energia elétrica
e para a outorga de concessdo para aproveitamento de potenciais hidraulicos; (Inciso com
redacdo dada pela Lei n® 10.848, de 15/3/2004)
I11 - (Revogado pela Lei n® 10.848, de 15/3/2004)
IV - gerir os contratos de concessdo ou de permissdo de servigos publicos de energia elétrica,
de concessdo de uso de bem publico, bem como fiscalizar, diretamente ou mediante convénios
com 0rgdos estaduais, as concessdes, as permissdes e a prestacdo dos servicos de energia
elétrica; (Inciso com redacéo dada pela Lei n® 10.848, de 15/3/2004)
V - dirimir, no ambito administrativo, as divergéncias entre concessionarias, permissionarias,
autorizadas, produtores independentes e autoprodutores, bem como entre esses agentes e seus
consumidores;
VI - fixar os critérios para calculo do precgo de transporte de que trata o § 6° do art. 15 da Lei n°
9.074, de 7 de julho de 1995, e arbitrar seus valores nos casos de negociacéo frustrada entre 0s
agentes envolvidos;
VII - articular com o 6rgéo regulador do setor de combustiveis fosseis e gas natural os critérios
para fixacdo dos precos de transporte desses combustiveis, quando destinados a geracdo de
energia elétrica, e para arbitramento de seus valores, nos casos de negociacédo frustrada entre os
agentes envolvidos;
VIII - estabelecer, com vistas a propiciar concorréncia efetiva entre os agentes e a impedir a
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concentracdo econbmica nos servicos e atividades de energia elétrica, restrigdes, limites ou
condicdes para empresas, grupos empresariais e acionistas, quanto a obtencdo e transferéncia
de concessdes, permissdes e autorizagdes, a concentracdo societéria e a realizagdo de negocios
entre si; (Inciso acrescido pela Lei n° 9.648, de 27/5/1998)

IX - zelar pelo cumprimento da legislagdo de defesa da concorréncia, monitorando e
acompanhando as praticas de mercado dos agentes do setor de energia elétrica; (Inciso
acrescido pela Lei n® 9.648, de 27/5/1998)

X - fixar as multas administrativas a serem impostas aos concessionarios, permissionarios e
autorizados de instalacdes e servigos de energia elétrica, observado o limite, por infracdo, de
2% (dois por cento) do faturamento, ou do valor estimado da energia produzida nos casos de
autoproducdo e producgdo independente, correspondente aos ultimos doze meses anteriores a
lavratura do auto de infragcdo ou estimados para um periodo de doze meses caso o infrator ndo
esteja em operagdo ou esteja operando por um periodo inferior a doze meses. (Inciso acrescido
pela Lei n° 9.648, de 27/5/1998)

XI - estabelecer tarifas para o suprimento de energia elétrica realizado as concessionarias e
permissionarias de distribuicdo, inclusive as Cooperativas de Eletrificacdo Rural enquadradas
como permissionarias, cujos mercados proprios sejam inferiores a 500 (quinhentos) GWh/ano,
e tarifas de fornecimento as Cooperativas autorizadas, considerando paradmetros técnicos,
econdmicos, operacionais e a estrutura dos mercados atendidos; (Inciso acrescido pela Lei n°
9.648, de 27/5/1998 e com nova redacdo dada pela Lei n® 10.848, de 15/3/2004)

XII - estabelecer, para cumprimento por parte de cada concessionaria e permissionaria de
servico publico de distribuicdo de energia elétrica, as metas a serem periodicamente alcancadas,
visando a universalizacdo do uso da energia elétrica; (Inciso acrescido pela Lei n°® 10.438, de
26/4/2002)

XII - efetuar o controle prévio e a posteriori de atos e negdcios juridicos a serem celebrados
entre concessionarias, permissionarias, autorizadas e seus controladores, suas sociedades
controladas ou coligadas e outras sociedades controladas ou coligadas de controlador comum,
impondo-lhes restricdes a mutua constituicdo de direitos e obrigacdes, especialmente
comerciais e, no limite, a abstencdo do préprio ato ou contrato. (Inciso acrescido pela Lei n°
10.438, de 26/4/2002)

XIV - aprovar as regras e 0s procedimentos de comercializacdo de energia elétrica, contratada
de formas regulada e livre; (Inciso acrescido Lei n® 10.848, de 15/3/2004)

XV - promover processos licitatorios para atendimento as necessidades do mercado; (Inciso
acrescido Lei n®10.848, de 15/3/2004)

XVI - homologar as receitas dos agentes de geragdo na contratacdo regulada e as tarifas a serem
pagas pelas concessionérias, permissionarias ou autorizadas de distribuigdo de energia elétrica,
observados os resultados dos processos licitatorios referidos no inciso XV do caput deste artigo;
(Inciso acrescido Lei n® 10.848, de 15/3/2004)

XVII - estabelecer mecanismos de regulacéo e fiscalizacdo para garantir o atendimento a
totalidade do mercado de cada agente de distribuicdo e de comercializacdo de energia elétrica,
bem como a carga dos consumidores que tenham exercido a opcéo prevista nos arts. 15 e 16 da
Lei n®9.074, de 7 de julho de 1995; (Inciso acrescido Lei n°® 10.848, de 15/3/2004)

XVIII - definir as tarifas de uso dos sistemas de transmissao e distribuicdo, sendo que as de
transmissdo devem ser baseadas nas seguintes diretrizes:

a) assegurar arrecadacao de recursos suficientes para a cobertura dos custos dos sistemas de
transmissao, inclusive das interligagcdes internacionais conectadas a rede béasica; (Alinea com
redacdo dada pela Lein®12.111, de 9/12/2009)

b) utilizar sinal locacional visando a assegurar maiores encargos para 0S agentes que mais
onerem o sistema de transmisséo; (Inciso acrescido Lei n® 10.848, de 15/3/2004)

XIX - regular o servigco concedido, permitido e autorizado e fiscalizar permanentemente sua
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prestacdo. (Inciso acrescido Lei n® 10.848, de 15/3/2004)

XX - definir adicional de tarifas de uso especifico das instalacfes de interligacGes internacionais
para exportagdo e importacdo de energia elétrica, visando & modicidade tarifaria dos usuarios
do sistema de transmissdo ou distribuicédo; (Inciso acrescido pela Lein®12.111, de 9/12/2009)
XXI1 - definir as tarifas das concessionarias de geracédo hidrelétrica que comercializarem energia
no regime de cotas de que trata a Medida Provisdria n® 579, de 11 de setembro de 2012. (Inciso
acrescido pela Medida Provisoria n® 579, de 11/9/2012, convertida na Lei n® 12.783, de
11/1/2013)

Paragrafo unico. No exercicio da competéncia prevista nos incisos VIl e 1X, a ANEEL devera
articular-se com a Secretaria de Direito Econdmico do Ministério da Justica. (Paragrafo unico
acrescido pela Lei n® 9.648, de 27/5/1998)

Art. 3°-A Além das competéncias previstas nos incisos 1V, VIl e IX do art. 29 da Lei n° 8.987,
de 13 de fevereiro de 1995, aplicaveis aos servicos de energia elétrica, compete ao Poder
Concedente:

| - elaborar o plano de outorgas, definir as diretrizes para os procedimentos licitatorios e
promover as licitagdes destinadas a contratacdo de concessionarios de servi¢o publico para
producdo, transmissdo e distribuicdo de energia elétrica e para a outorga de concessao para
aproveitamento de potenciais hidraulicos;

I1 - celebrar os contratos de concessao ou de permisséo de servigos publicos de energia elétrica,
de concessdo de uso de bem publico e expedir atos autorizativos.

8§ 1° No exercicio das competéncias referidas no inciso IV do art. 29 da Lei n° 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995, e das competéncias referidas nos incisos I e 11 do caput deste artigo, o Poder
Concedente ouvira previamente a ANEEL.

8 2° No exercicio das competéncias referidas no inciso | do caput deste artigo, o Poder
Concedente delegara a ANEEL a operacionalizacdo dos procedimentos licitatorios.

8 3° A celebragdo de contratos e a expedicdo de atos autorizativos de que trata o inciso Il do
caput deste artigo poderdo ser delegadas a ANEEL.

8 4° O exercicio pela ANEEL das competéncias referidas nos incisos VIl e 1X do art. 29 da
Lei n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, dependera de delegacdo expressa do Poder
Concedente. (Artigo acrescido Lei n° 10.848, de 15/3/2004)

Art. 4° A ANEEL sera dirigida por um Diretor-Geral e quatro Diretores, em regime de
colegiado, cujas fungdes serdo estabelecidas no ato administrativo que aprovar a estrutura
organizacional da autarquia.

8 1° O decreto de constituicdo da ANEEL indicara qual dos diretores da autarquia tera a
incumbéncia de, na qualidade de ouvidor, zelar pela qualidade do servico publico de energia
elétrica, receber, apurar e solucionar as reclamacdes dos Usuarios.

8 2° (Revogado pela Lei n®9.649, de 27/5/1998)

8 3° O processo decisorio que implicar afetacdo de direitos dos agentes econdémicos do setor
elétrico ou dos consumidores, mediante iniciativa de projeto de lei ou, quando possivel, por via
administrativa, sera precedido de audiéncia pablica convocada pela ANEEL.

PROJETO DE LEI N.° 6.892, DE 2017

(Do Sr. Weverton Rocha)

Altera a Lei 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, para vedar a cobranca de
taxa de religacéo de servicos publicos.
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DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-566/2011.

O Congresso Nacional decreta:
Art. 1° Acrescente-se a Lei 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, o seguinte artigo:
“Art. 13-A Veda-se a cobranga de taxa destinada a religag@o ou restabelecimento do servigo.”
Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
JUSTIFICACAO

Diante da inadimpléncia do consumidor é plenamente justo que o servico deixe de ser prestado,
assim como também é plenamente justo que, apds a quitacdo de eventual débito e o
restabelecimento da normalidade na rela¢éo de consumo, o usuario volte a ter acesso ao servico.
A Lei 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, em seu art. 6°, estabelece as condi¢des em que se pode
dar a interrupcdo ou descontinuidade do servigo unilateralmente, por decisdo da empresa
concessionaria. A Lei, entretanto, silencia sobre o restabelecimento do servico.

A lacuna legal, a nosso ver, permitiu um comportamento abusivo das concessionarias na criagdo
indevida de uma taxa de religacdo. A referida taxa constitui-se numa segunda punicdo ao
inadimplemento, somando-se ao proprio corte. Essa segunda punicdo nao é razoavel e tem
especial efeito danoso sobre os consumidores de menor renda, que nao so terdo de buscar
recursos para sanar sua divida e pagar multas contratuais, como terdo um novo gasto na forma
de taxa de religacéo.

Inspirados pelo exemplo do nobre Vereador Raimundo Penha, de S&o Luis do Maranh&o, que
apresentou proposicao similar naquela bela e valorosa cidade, e no de outros parlamentares
desta ilustre Casa igualmente preocupados com a justica e a protecdo dos consumidores, em
especial dos mais humildes, submetemos a presente proposicdo a apreciacdo dos Pares e
pleiteamos vossa concordancia.

Sala das Sessoes, 14 de fevereiro de 2017.

Weverton Rocha
Deputado Federal - PDT/MA

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servigco de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995

Dispde sobre o regime de concessdo e permissao da prestacao de servicos publicos previsto no
art. 175 da Constituicdo Federal, e da outras providéncias.
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O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO Il
DO SERVICO ADEQUADO

Art. 6° Toda concessdo ou permissdo pressupfe a prestagdo de servico adequado ao pleno
atendimento dos usudrios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no
respectivo contrato.

8 1° Servigo adequado ¢ o que satisfaz as condic¢Ges de regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade das tarifas.

8 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e das instalagdes e
a sua conservagéo, bem como a melhoria e expanséo do servigo.

8 3° Nao se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrupgdo em situacdo de
emergéncia ou ap0s préevio aviso, quando:

| - motivada por razes de ordem técnica ou de seguranca das instalacGes; e,

Il - por inadimplemento do usuério, considerado o interesse da coletividade.

CAPITULO Il )
DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DOS USUARIOS

Art. 7° Sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, sdo direitos e
obrigagdes dos usuarios:

| - receber servico adequado;

Il - receber do poder concedente e da concessionaria informacdes para a defesa de interesses
individuais ou coletivos;

I11 - obter e utilizar o servi¢co, com liberdade de escolha entre vérios prestadores de servicos,
guando for o caso, observadas as normas do poder concedente. (Inciso com redacéo dada pela
Lei n®9.648, de 27/5/1998)

IV - levar ao conhecimento do poder publico e da concessionaria as irregularidades de que
tenham conhecimento, referentes ao servico prestado;

V - comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela concessionaria na
prestacdo do servigo;

VI - contribuir para a permanéncia das boas condi¢fes dos bens publicos através dos quais lhes
séo prestados 0s servicos.

Art. 7°-A As concessionarias de servicos publicos, de direito publico e privado, nos Estados e
no Distrito Federal, sdo obrigadas a oferecer ao consumidor e ao usuério, dentro do més de
vencimento, o minimo de seis datas opcionais para escolherem os dias de vencimento de seus
débitos.
Paragrafo unico. (VETADO) (Artigo acrescido pela Lei n°® 9.791, de 24/3/1999)
CAPITULO IV
DA POLITICA TARIFARIA

Art. 13. As tarifas poderdo ser diferenciadas em funcédo das caracteristicas técnicas e dos custos
especificos provenientes do atendimento aos distintos segmentos de usuarios.

CAPITULO V
DA LICITACAO

Art. 14. Toda concessao de servico publico, precedida ou ndo da execucgdo de obra publica, sera
objeto de prévia licitacdo, nos termos da legislacdo prdpria e com observancia dos principios
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da legalidade, moralidade, publicidade, igualdade, do julgamento por critérios objetivos e da
vinculagéo ao instrumento convocatorio.

PROJETO DE LEI N.° 7.353, DE 2017

(Do Senado Federal)

PLS n° 292/2015
OFICIO n° 244/2017 (SF)

Acrescenta 8§ 4° ao art. 6° da Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, que
"dispbe sobre o regime de concessao e permissdo da prestacdo de
servicos publicos previsto no art. 175 da Constituicdo Federal”, para
vedar, em caso de inadimplemento de obrigacéo contratual, a interrupcao
de fornecimento de servicos de &gua, energia elétrica, telefonia e
transmissdo de dados para 6rgdo ou entidade do Poder Publico que
execute atividade de utilidade publica nas areas que especifica.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-7239/2010.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 6° da Lei n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, passa a vigorar acrescido
do seguinte § 4°:

§ 4° Ocorrendo inadimplemento de obrigacdo contratual de érgdo ou de entidade do
Poder Pablico que execute atividade de utilidade publica na area de saude, de seguranga
publica, de educacdo ou de protecdo a crianca e ao adolescente com prestadora de
servico de fornecimento de agua, energia elétrica ou telefonia ou de servigo de
transmissdo de dados, somente podera haver interrupcdo do servigo apos decorridos,
pelo menos, 60 (sessenta) dias do recebimento, pelo usuario, do aviso prévio
apresentado pela prestadora de servico, sem prejuizo da atualizacdo monetaria e dos
demais encargos contratuais.” (NR)

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
Senado Federal, em 6 de abril de 2017.

Senador Eunicio Oliveira
Presidente do Senado Federal
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenagéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995
Dispde sobre o regime de concessao e permissao da prestacdo de servicos publicos previsto no
art. 175 da Constituicdo Federal, e d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO Il
DO SERVICO ADEQUADO

Art. 6° Toda concessdo ou permissdo pressupde a prestacdo de servico adequado ao pleno
atendimento dos usudrios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no
respectivo contrato.

8 1° Servigo adequado € o que satisfaz as condic¢Ges de regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade das tarifas.

8 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e das instalagdes e
a sua conservagéo, bem como a melhoria e expanséo do servico.

8 3° Nao se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrupgdo em situagdo de
emergéncia ou ap0s prévio aviso, quando:

| - motivada por raz8es de ordem técnica ou de seguranca das instalacGes; e,

Il - por inadimplemento do usuério, considerado o interesse da coletividade.

CAPITULO 11l
DOS DIREITOS E OBRIGACOES DOS USUARIOS

Art. 7° Sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, sdo direitos e
obrigagdes dos usuarios:

| - receber servico adequado;

Il - receber do poder concedente e da concessionaria informacdes para a defesa de interesses
individuais ou coletivos;

I11 - obter e utilizar o servico, com liberdade de escolha entre varios prestadores de servicos,
quando for o caso, observadas as normas do poder concedente. (Inciso com redacéo dada pela
Lei n® 9.648, de 27/5/1998)

IV - levar ao conhecimento do poder publico e da concessionaria as irregularidades de que
tenham conhecimento, referentes ao servico prestado;

V - comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela concessionaria na
prestacao do servigo;

VI - contribuir para a permanéncia das boas condi¢6es dos bens publicos através dos quais lhes
séo prestados 0s servicos.

Art. 7°-A As concessionarias de servicos publicos, de direito publico e privado, nos Estados e
no Distrito Federal, sdo obrigadas a oferecer ao consumidor e ao usuario, dentro do més de
vencimento, o minimo de seis datas opcionais para escolherem os dias de vencimento de seus
débitos.

Paragrafo tnico. (VETADO) (Artigo acrescido pela Lei n®9.791, de 24/3/1999)
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CAPITULO IV
DA POLITICA TARIFARIA

Art. 8° (VETADO)

Art. 9° A tarifa do servico publico concedido sera fixada pelo preco da proposta vencedora da
licitacdo e preservada pelas regras de revisdo previstas nesta Lei, no edital e no contrato.

8 1° A tarifa ndo serd subordinada a legislacdo especifica anterior e somente nos casos
expressamente previstos em lei, sua cobranca podera ser condicionada a existéncia de servico
publico alternativo e gratuito para o usuario. (Pardgrafo com redacdo dada pela Lei n°® 9.648,
de 27/5/1998)

8§ 2° Os contratos poderdo prever mecanismos de revisdo das tarifas, a fim de manter-se o
equilibrio econémico-financeiro.

8 3° Ressalvados os impostos sobre a renda, a criagéo, alteragcdo ou extingdo de quaisquer
tributos ou encargos legais, apés a apresentacdo da proposta, quando comprovado seu impacto,
implicara a revisao da tarifa, para mais ou para menos, conforme o caso.

8 4° Em havendo alteragéo unilateral do contrato que afete o seu inicial equilibrio econémico-
financeiro, o poder concedente devera restabelecé-lo, concomitantemente a alterag&o.

PROJETO DE LEI N.° 7.759, DE 2017

(Do Sr. Beto Rosado)

Dispde acerca da suspensao, por inadimplemento, do fornecimento de
energia elétrica a unidade consumidora atendida em baixa tensao.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-7239/2010.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° A Lei n® 9.427, de 26 de dezembro de 1996, passa a vigorar acrescida do
seguinte art. 17-A:

“‘Art. 17-A. A falta de pagamento de fatura de energia elétrica referente a unidade
consumidora atendida em baixa tenséo deverda ser informada ao consumidor na fatura
seguinte.

§ 1° Caso persista a inadimpléncia, ap0s o vencimento da fatura seguinte aquela ndo
paga, podera ser efetuada a suspensdo do fornecimento a unidade consumidora
inadimplente, desde que precedida de notificacdo, realizada com antecedéncia
minima de trinta dias.

§ 2° A notificacdo devera ser especifica e com entrega comprovada, podendo ser
encaminhada por escrito ou por meio eletrénico, por meio de contato previamente
cadastrado pelo consumidor na distribuidora.
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§ 3° A apresentacdo da quitagdo do débito, até o momento da suspensdo do
fornecimento, obsta sua efetivacao.

§ 4° E vedada a suspenséo do fornecimento apés o decurso do prazo de 180 dias,
contados da data da fatura vencida e ndo paga, salvo se comprovado impedimento
da sua execucdo por determinacdo judicial, ficando suspensa a contagem pelo
periodo do impedimento.

8 5% A suspensao do fornecimento da unidade consumidora somente podera ser
executada nos dias uteis e em horario comercial.

§ 6° A concessionaria ou permissionaria do servigo de distribuicio de energia elétrica
gue realizar a suspensédo do fornecimento sem observar o disposto neste artigo sera
aplicada pena de multa de R$ 1.000,00 (mil reais) a R$ 3.000,00 (trés mil reais), cujo
valor sera convertido em indenizagdo ao consumidor afetado”.

Art. 2° Esta lei entra em vigor sessenta dias apos a data de sua publicacéo.
JUSTIFICACAO

Temos constatado verdadeiro abuso das concessionarias de distribuicdo de energia
elétrica na efetivacdo da suspenséo do fornecimento em razéo da inadimpléncia do
consumidor.

Essas empresas tém realizado os cortes de maneira a mais expedida possivel, com o
claro propdsito de recebimento de uma receita adicional pela cobranca da taxa de
religacao.

Por meio desse procedimento, sdo efetuados inumeros desligamentos
desnecessarios, pois grande parte desses consumidores realizariam o pagamento
atrasado espontaneamente. Isso porque, muitas vezes, esses atrasos ocorrem por
mero descuido, em razao de simples esquecimento. Outras vezes, a inadimpléncia
deve-se a dificuldades eventuais e passageiras, que ndo impedem o consumidor de
regularizar sua situacéo até o vencimento da fatura seguinte.

Assim, esses cortes desnecessarios causam grandes transtornos a populacdo e
exigem a mobilizacdo de grande numero de trabalhadores contratados pelas
distribuidoras, que poderiam ser redirecionados para atividades relacionadas a
melhoria da qualidade dos servicos prestados pelas concessionarias, que nédo tem
atingido os patamares desejados. E o que demonstra o indicador Durac&o Equivalente
de Interrupcao por Unidade Consumidora (DEC), calculado pela Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (Aneel). Em 2016, o indice médio nacional foi de 15,82 horas, acima
do limite maximo de 13,31 horas exigido pela agéncia reguladora.

Assim, para evitar a pratica de algumas distribuidoras de realizarem cortes com o mero
propoésito de elevarem suas receitas, propomos que as concessionarias, inicialmente,
informem aos consumidores, na fatura seguinte, a falta de pagamento. Apds essa
etapa, caso ndo seja regularizada a situacéo, a distribuidora podera entéo efetuar a
suspensao do fornecimento, apos notificacdo, com antecedéncia minima de 30 dias,

periodo durante o qual os consumidores ainda poderao saldar seus débitos, evitando
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0 corte.

Para que as distribuidoras ndo possam alegar que o prazo maximo para realizacdo do
corte, hoje de noventa dias apds o0 atraso no pagamento, € o verdadeiro motivador da
pressa em efetivar a medida radical, propomos sua extensao para 180 dias.

Incluimos ainda na proposta a pena de multa as distribuidoras que descumprirem o
regramento proposto, que devera ser convertida em indeniza¢éo ao consumidor.

Considerando que a proposta tornara mais racional a drastica medida de suspensao
do fornecimento de energia elétrica, evitando as acfes desproporcionais por parte das
distribuidoras, contamos com o apoio dos nobres colegas parlamentares para sua
rapida aprovacao.

Sala das Sessodes, em 31 de maio de 2017.
Deputado BETO ROSADO

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacao Citada - SELEC

LEI N°9.427, DE 26 DE DEZEMBRO DE 1996
Institui a Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL, disciplina o regime das concessdes
de servigos publicos de energia elétrica e da outras providéncias.
O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
A CAPITULO 11l 3
DO REGIME ECONOMICO E FINANCEIRO DAS CONCESSOES DE SERVICO
PUBLICO DE ENERGIA ELETRICA
Art. 17. A suspensdo, por falta de pagamento, do fornecimento de energia elétrica a consumidor
que preste servico publico ou essencial a populacdo e cuja atividade sofra prejuizo sera
comunicada com antecedéncia de quinze dias ao Poder Publico local ou ao Poder Executivo
Estadual.
§ 1° O Poder Publico que receber a comunicacdo adotara as providéncias administrativas para
preservar a populacdo dos efeitos da suspensdo do fornecimento de energia elétrica, inclusive
dando publicidade a contingéncia, sem prejuizo das acdes de responsabilizacdo pela falta de
pagamento que motivou a medida. (Paragrafo unico transformado em § 1° e com nova redagdo
dada pela Lei n® 10.438, de 26/4/2002)
8 2° Sem prejuizo do disposto nos contratos em vigor, o atraso do pagamento de faturas de
compra de energia elétrica e das contas mensais de seu fornecimento aos consumidores, do uso
da rede basica e das instalacbes de conexdo, bem como do recolhimento mensal dos encargos
relativos as quotas da Reserva Global de Reverséo - RGR, a compensagédo financeira pela
utilizacdo de recursos hidricos, ao uso de bem publico, ao rateio da Conta de Consumo de
Combustiveis - CCC, a Conta de Desenvolvimento Energético - CDE, ao Programa de
Incentivo as Fontes Alternativas de Energia Elétrica - PROINFA e a Taxa de Fiscalizacdo dos
Servicos de Energia Elétrica, implicara a incidéncia de juros de mora de um por cento ao més
e multa de até cinco por cento, a ser fixada pela ANEEL, respeitado o limite maximo admitido
pela legislacdo em vigor. (Paragrafo acrescido pela Lei n° 10.438, de 26/4/2002 e com nova
redacdo dada pela Lei n® 10.762, de 11/11/2003)
Art. 18. A ANEEL somente aceitard como bens reversiveis da concessionaria ou permissionaria
do servico publico de energia elétrica aqueles utilizados, exclusiva e permanentemente, para
producdo, transmissao e distribuicdo de energia elétrica.
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PROJETO DE LEI N.° 8.232, DE 2017

(Do Sr. Pastor Luciano Braga)
Altera a Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990, para garantir ao
consumidor o direito de suspenséo temporaria de servicos de prestacao
continuada.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-1844/2011.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei acrescenta um novo art. 20-A a Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Codigo de Protecdo e Defesa do Consumidor), para fins de garantir ao
consumidor o direito de suspensédo temporaria de servicos de prestacdo continuada.

Art. 2° A Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a vigorar acrescida do
seguinte art. 20-A:

“Art. 20-A Fica o fornecedor de servico de prestacdo continuada obrigado a garantir a
suspensédo temporaria do servi¢o prestado mediante requerimento do consumidor.

§ 1° O direito do consumidor exarado no caput deste artigo ndo pode ser atrelado a qualquer
condicionalidade que importe qualquer custo adicional ao consumidor.

§ 2° A duracao da suspenséo temporaria sera de no minimo sete dias e de no maximo noventa
dias e podera ser solicitada pelo consumidor uma vez a cada doze meses, salvo disposicdo
contratual mais benéfica ao consumidor.

§ 3° A solicitagdo de suspenséo temporaria de servigo deveréa ser feita pelo consumidor no
prazo minimo de setenta e duas horas antes do inicio do periodo da suspensao, salvo
disposicao contratual mais benéfica ao consumidor.” (NR)

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao oficial.

JUSTIFICACAO

Esse projeto de lei visa a garantir ao consumidor o direito de solicitar a suspenséo
temporéaria de servicos de prestacdo continuada, a exemplo dos servicos de TV a
cabo, academia, curso de linguas ou o fornecimento de energia elétrica e agua, entre
outros.

Para tanto, buscamos contribuir para o debate legislativo em curso nesta Casa, no
ambito dos Projeto de Lei n° 1.844, de 2011 e Projeto de Lei n° 7073, de 2014, dentre
tantos outros que também tratam da matéria. Acreditamos que os termos trazidos
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nesta proposicao sdo mais benéficos ao consumidor e ao mercado como um todo, por
melhor conciliar os interesses contrapostos.

Ainda que ciente de que “ndo ha almogo gratuito” e de que os custos inerentes a
suspensao temporaria possivelmente serdo diluidos no custo total do contrato de
prestacdo de servicos de natureza continuada, acreditamos ainda assim que 0S
direitos do consumidor brasileiro seréo reforcados pela proposta.

Solicito, portanto, o0 apoio de meus Pares para que a proposicao seja
democraticamente discutida e, por fim, aprovada.

Sala das Sessoes, em 09 de agosto de 2017.
Deputado PASTOR LUCIANO BRAGA

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdo de Legislacao Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias.
O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:
TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
CAPITULO IV
DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVICOS, DA PREVENCAO E DA REPARACAO
DOS DANOS
Secao 111
Da Responsabilidade por Vicio do Produto e do Servico
Art. 20. O fornecedor de servicos responde pelos vicios de qualidade que os tornem improprios
ao consumo ou lhes diminuam o valor, assim como por aqueles decorrentes da disparidade com
as indicagcbes constantes da oferta ou mensagem publicitaria, podendo o consumidor exigir,
alternativamente e a sua escolha:
| - a reexecucdo dos servigos, sem custo adicional e quando cabivel;
Il - a restituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, sem prejuizo de
eventuais perdas e danos;
I11 - 0 abatimento proporcional do prego.
8 1° A reexecucdo dos servigos podera ser confiada a terceiros devidamente capacitados, por
conta e risco do fornecedor.
8 2° S&o improprios 0s servigos que se mostrem inadequados para os fins que razoavelmente
deles se esperam, bem como aqueles que ndo atendam as normas regulamentares de
prestabilidade.
Art. 21. No fornecimento de servigos que tenham por objetivo a reparagéo de qualquer produto
considerar-se-a implicita a obrigacdo do fornecedor de empregar componentes de reposicao
originais adequados e novos, ou que mantenham as especificacdes técnicas do fabricante, salvo,
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quanto a estes Ultimos, autorizagdo em contrario do consumidor.

PROJETO DE LEI N.° 8.560, DE 2017

(Do Sr. Rubens Pereira Junior)

Insere os paragrafos 4°, 5°, 6°, 7°, 8° e 9° ao art. 6° da Lei n° 8.987, de 13
de fevereiro de 1995, que "Dispde sobre o regime de concessao e
permissdo da prestacdo de servigcos publicos previsto no art. 175 da
Constituicdo Federal, e da outras providéncias" para limitar a
possibilidade de interrupcdo da prestacdo de servico publico por
inadimplemento do consumidor

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-495/2011.

O Congresso Nacional decreta:

Art 1°. O art. 6° da Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, passa a vigorar acrescido
dos seguintes dispositivos:

84° A interrupgdo por inadimplemento do usuario, considerando-se o interesse da
coletividade, far-se-4 somente em caso de inadimpléncia por mais de 30 dias,
devendo as empresas concessionarias e permissionarias realizar a comunicacao aos
consumidores inadimplentes mediante prévia notificacdo de, no minimo, 10 (dez) dias
de antecedéncia da data da realiza¢do da interrupcéo.

85° A notificacdo, prevista no paragrafo anterior deve ser especifica, ndo valendo para
os fins deste artigo 0 aviso ou comunicagao que venha impresso no conteudo de fatura
enviada ao consumidor.

§6° E vedada a suspenséo do fornecimento apds o decurso do prazo de 90 (noventa)
dias, contado da data da fatura vencida e néo paga, salvo comprovado impedimento
da sua execucgdo por determinacdo judicial ou outro motivo justificavel, ficando
suspensa a contagem pelo periodo do impedimento.

§ 7° Ficam os concessionarios e permissionarios, ou quem, a qualquer titulo preste os
servicos, de energia elétrica, agua, gas canalizado, telefonia, tv por assinatura,
internet e similares, proibidos de interromper o fornecimento por motivo de
inadimplemento, caracterizando descontinuidade:
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| — nas sextas-feiras, nos sabados e nos domingos;
Il — nos feriados e vésperas de feriados.

§ 8 Em qualquer hipétese as interrupcdes previstas nesta lei, s6 poderdo ser efetuadas
no horario compreendido entre 08hs as 20hs.

8§ 9° A interrupcéo efetuada sem a observancia de qualquer dos requisitos previstos
no 84°, 85° 86° e § 7°, implica obrigatoriamente, sob pena de multa diaria de 10%
(dez por cento) sobre o valor da conta, no imediato restabelecimento do fornecimento
do servico, além de configurar dano moral e infracdo as normas de protecéo e defesa
do consumidor. (NR)”.

Art. 2°. Essa lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
JUSTIFICATIVA

Os servicos de energia elétrica, &gua e gas encanado ocorrem de modo que pode ser
mensurada a prestacao individualizada, remunerado pelos usuarios mediante tarifa,
em que a empresa concessionaria, ou o poder publico quando presta diretamente,
sdo os fornecedores destes servicos e 0s usuarios determinados sdo 0s
consumidores, havendo, portanto relagdo de consumo. Assim, pelo principio do
didlogo das fontes, a aplicacdo da lei geral de concessdes e permissodes, Lei n°
8.987/1995, deve estar em plena consonancia com as normas de protecdo e defesa
do consumidor.

O Cadigo de Defesa do Consumidor, Lei federal n° 8.078/1990, preconiza em seu art.
4° | e Il, como principios da Politica Nacional das Relagbes de Consumo o
reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo e a acao
governamental no sentido de proteger efetivamente o consumidor. Dessa forma, ao
regular a prestacao de servigcos publicos onde se caracteriza a relagcdo de consumo,
como nos servicos de energia elétrica, agua e gas encanado, deve-se observar a
aplicacao de tais principios na atuacao tanto do intérprete da norma como ao se
elaborar e propor a inser¢cao ou modificacdo de dispositivos normativos.

Chegou-se a propor, no ambito do Estado do Maranhdo o PROJETO DE LEI N°
165/2017 que “Dispbe sobre a proibicdo do corte de energia elétrica as sextas-feiras
e vésperas de feriados”:

Art. 1° —. A concessionaria de servico publico de energia elétrica, no ambito do Estado do Maranhé&o,
fica proibida de interromper, por motivos de inadimpléncia de seus consumidores, o fornecimento de
energia elétrica nos seguintes termos:

| - das 8 horas de sexta- feira as 8 horas da segunda-feira subsequente;

Il - das 8 horas do dia Gtil que antecede feriado nacional, estadual ou municipal as 8 horas do primeiro
dia util subsequente.

Art. 2° - O descumprimento ao estabelecido no artigo 1° desta Lei sujeitara os infratores as seguintes
penalidades:

| - adverténcia;
Il - Multa de R$ 3.000,00 por cada reclamacéo.

§ 1° Havendo reincidéncia, a multa prevista no inciso Il sera cobrada em dobro;
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§ 2° A pena de multa, sera aplicada mediante procedimento administrativo nos termos da lei;
Art. 3° — O Poder Executivo regulamentara esta lei.
Art. 4° — Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

PLENARIO DEPUTADO “NAGIB HAICKEL” DO PALACIO “MANUEL BECKMAN’ EM 22 DE JUNHO
2017. - Cesar Pires - Deputado Estadual

Contudo, ante a patente inconstitucionalidade, haja vista tratar-se de competéncia da
Unido, o referido projeto de lei, apesar da relevancia, ndo pbde prosperar. A
Constituicdo Federal de 1988 em seu art. 22. Estabelece que “Compete
privativamente a Unido legislar sobre: IV - &guas, energia, informatica,
telecomunicagdes e radiodifusdo”, e em seu art. 21 que “Compete a Unido: Xl -
explorar, diretamente ou mediante autorizacdo, concessao ou permissao: b) os
servicos e instalacfes de energia elétrica e o aproveitamento energético dos cursos
de agua, em articulacdo com os Estados onde se situam o0s potenciais
hidroenergéticos”.

Vérios sado os precedentes do Supremo Tribunal Federal nesse sentido:

“O sistema federativo instituido pela CF de 1988 torna inequivoco que cabe a Unido a competéncia
legislativa e administrativa para a disciplina e a prestacdo dos servicos publicos de
telecomunicacdes e energia elétrica (CF, arts. 21, Xl e XllI, b, e 22, V). A Lei 3.449/2004 do Distrito
Federal, ao proibir a cobranca da tarifa de assinatura basica "pelas concessionarias prestadoras de
servicos de &qua, luz, gas, TV a cabo e telefonia no Distrito Federal" (art. 1°, caput), incorreu em
inconstitucionalidade formal, porquanto necessariamente inserida a fixacdo da "politica
tarifaria” no ambito de poderes inerentes a titularidade de determinado servigo publico, como
prevé o art. 175, paragrafo unico, lll, da Constituicéo, elemento indispensavel para a preservagéo
do equilibrio econémico-financeiro do contrato de concesséo e, por consequéncia, da manutengéo do
proprio sistema de prestacdo da atividade. Inexiste, in casu, suposto respaldo para o diploma
impugnado na competéncia concorrente dos Estados-membros para dispor sobre direito do
consumidor (CF, art. 24, V e VII), cuja interpretacdo ndo pode conduzir a frustracdo dateleologia
dareferida regra expressa contida no art. 175, paragrafo unico, lll, da CF, descabendo, ademais,
a aproximacao entre as figuras do consumidor e do usuario de servi¢cos publicos, ja que o
regime juridico deste Ultimo, além de informado pela l6gica da solidariedade social (CF, art. 3°,
1), encontra sede especifica na clausula "direitos dos usuarios" prevista no art. 175, paragrafo
Gnico, Il, da Constituicdo. [ADI 3.343, rel. p/ o ac. min. Luiz Fux, j. 1°-9-2011, P, DJE de 22-11-2011.]
= ADI 4.907 MC, rel. min. Ricardo Lewandowski, j. 7-2-2013, P, DJE de 8-3-2013.”

“As Leis fluminenses 3.915/2002 e 4.561/2005, ao obrigarem as concessionarias dos servigos de
telefonia fixa, energia elétrica, 4gua e gés a instalar medidores de consumo, intervém na relacéo
firmada entre a Unido e suas concessionarias, pelo que contrariam os arts. 21, Xl e XII, b; e 22,
IV, da Constituicdo da Republica.[ADI 3.558, voto da rel. min. Carmen Llcia, j. 17-3-2011, P, DJE de
6-5-2011.]"

“Acdo direta de inconstitucionalidade contra a expressédo "energia elétrica", contida no caput do
art. 1° da Lei 11.260/2002 do Estado de S&o Paulo, que proibe o corte de energia elétrica, agua e
gés canalizado por falta de pagamento, sem prévia comunicacdo ao usudrio. Este STF possui
firme entendimento no sentido da impossibilidade de interferéncia do Estado-membro nas
relagdes juridico-contratuais entre Poder concedente federal e as empresas concessionarias,
especificamente no que tange a alteragbes das condi¢cBes estipuladas em contrato de
concessado de servicos publicos, sob regime federal, mediante a edi¢do de leis estaduais.
Precedentes. Violacdo aos arts. 21, XIl, b; 22, IV; e 175, caput e paragrafo unico, I, Il e Ill; da CF.
Inconstitucionalidade. Acdo direta de inconstitucionalidade julgada procedente.

[ADI 3.729, rel. min. Gilmar Mendes, j. 17-9-2007, P, DJ de 9-11-2007.]”
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“Concessao de servigos publicos — Invasao, pelo Estado-membro, da esfera de competéncia da
Unido e dos Municipios. (...) Os Estados-membros — que ndo podem interferir na esfera das relacdes
juridico-contratuais estabelecidas entre o poder concedente (quando este for a Unido Federal ou o
Municipio) e as empresas concessionarias — também nao dispdem de competéncia para modificar ou
alterar as condicdes, que, previstas na licitacdo, acham-se formalmente estipuladas no contrato de
concessdo celebrado pela Unido (energia elétrica — CF, art. 21, XIlI, b) e pelo Municipio (fornecimento
de agua — CF, art. 30, | e V), de um lado, com as concessionarias, de outro, notadamente se essa
ingeréncia normativa, ao determinar a suspenséo temporaria do pagamento das tarifas devidas pela
prestacao dos servigos concedidos (servigos de energia elétrica, sob regime de concessao federal, e
servigos de esgoto e abastecimento de agua, sob regime de concessdo municipal), afetar o equilibrio
financeiro resultante dessa relagdo juridico-contratual de direito administrativo.[ADI 2.337 MC, rel.
min. Celso de Mello, j. 20-2-2002, P, DJ de 21-6-2002.]"

A possibilidade de suspensao do fornecimento de servigos publicos essenciais como
agua e energia elétrica foi incluida no ordenamento juridico como forma de garantir o
interesse da coletividade, haja vista que com o inadimplemento ha uma divisao desses
custos para toda a coletividade. Assim, a finalidade da norma é impedir que se possa
agir de ma-fé, continuando a utilizacdo do servico mesmo sem o0 pagamento devido,
e, por outro lado, estimular o adimplemento regular do servico. Deve-se entéo
estabelecer periodo minimo de inadimpléncia e de notificacdo prévia ao consumidor,
para que este, de boa-fé, se regularize e tenha tempo razoavel para adimplir com suas
obrigacdes.

O mesmo pode-se afirmar em relacdo aos cortes realizados nas sextas-feiras,
sdbados, domingos, feriados e véspera de feriados, quando ndo se possibilita de
imediato que o consumidor possa saldar seus débitos haja vista que bancos, lotéricas
e até o proprio servico comercial das concessionarias, em geral, ndo funcionam
nesses periodos. A interrupcdo do fornecimento nesses periodos ocasiona um dano
desproporcional e injusto aos consumidores, que, por meio deste Projeto de Lei deve
ser corrigido.

Assim, por entendermos ser a presente proposi¢ao, deveras relevante e significativa,
para todos os consumidores brasileiros é que submetemos a mesma, a inclita
apreciacdo de Vossas Exceléncias e pugnamos por seu reconhecimento pelos nobres
pares e por sua consequente aprovacao.

Sala das Sessodes, em 12 de setembro de 2017.
DEPUTADO RUBENS PEREIRA JUNIOR

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

CONSTITUICAO
DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
1988

PREAMBULO

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010



http://www.stf.jus.br/jurisprudencia/IT/frame.asp?PROCESSO=2337&CLASSE=ADI%2DMC&cod_classe=555&ORIGEM=IT&RECURSO=0&TIP_JULGAMENTO=M

94

NOs, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional Constituinte para
instituir um Estado democratico, destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e
individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica
como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na
harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional, com a solucdo pacifica das
controveérsias, promulgamos, sob a protecdo de Deus, a seguinte Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil.
TITULO I
DA ORGANIZACAO DO ESTADO
CAPITULO Il
DA UNIAO
Art. 21. Compete a Unido:
I - manter relagdes com Estados estrangeiros e participar de organizac6es internacionais;
Il - declarar a guerra e celebrar a paz;
I11 - assegurar a defesa nacional;
IV - permitir, nos casos previstos em lei complementar, que forcas estrangeiras transitem pelo
territorio nacional ou nele permanecam temporariamente;
V - decretar o estado de sitio, o estado de defesa e a intervencdo federal;
VI - autorizar e fiscalizar a producdo e o comércio de material bélico;
VII - emitir moeda;
VIII - administrar as reservas cambiais do Pais e fiscalizar as opera¢des de natureza financeira,
especialmente as de crédito, cAmbio e capitalizacdo, bem como as de seguros e de previdéncia
privada;
IX - elaborar e executar planos nacionais e regionais de ordenacdo do territério e de
desenvolvimento econdmico e social,
X - manter o servi¢o postal e o correio aéreo nacional,
XI - explorar, diretamente ou mediante autorizagcdo, concessao ou permissdo, 0s servicos de
telecomunicacdes, nos termos da lei, que dispora sobre a organizacao dos servicos, a criacdo de
um 6rgdo regulador e outros aspectos institucionais; (Inciso com redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 8, de 1995)
XI1 - explorar, diretamente ou mediante autoriza¢do, concessdo ou permissao:
a) os servicos de radiodifusdo sonora e de sons e imagens; (Alinea com redacdo dada pela
Emenda Constitucional n°® 8, de 1995)
b) os servigos e instalacGes de energia elétrica e o aproveitamento energético dos cursos de
agua, em articulacdo com os Estados onde se situam os potenciais hidroenergeéticos;
C) a navegacao aérea, aeroespacial e a infra-estrutura aeroportuaria;
d) os servicos de transporte ferroviario e aquaviario entre portos brasileiros e fronteiras
nacionais, ou que transponham os limites de Estado ou Territério;
e) os servicos de transporte rodoviario interestadual e internacional de passageiros;
f) os portos maritimos, fluviais e lacustres;
XII - organizar e manter o Poder Judiciario, o Ministério Publico do Distrito Federal e dos
Territorios e a Defensoria Publica dos Territorios; (Inciso com redacdo dada pela Emenda
Constitucional n® 69, de 2012, publicada no DOU de 30/3/2012, produzindo efeitos 120 dias
apos a publicacéo)
XIV - organizar e manter a policia civil, a policia militar e o corpo de bombeiros militar do
Distrito Federal, bem como prestar assisténcia financeira ao Distrito Federal para execucao de
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servicos publicos, por meio de fundo proprio; (Inciso com redacdo dada pela Emenda
Constitucional n® 19, de 1998)

XV - organizar e manter os servicos oficiais de estatistica, geografia, geologia e cartografia de
ambito nacional;

XVI1 - exercer a classificacdo, para efeito indicativo, de diversdes publicas e de programas de
radio e televiséo;

XVII - conceder anistia;

XVIII - planejar e promover a defesa permanente contra as calamidades pablicas, especialmente
as secas e as inundacoes;

XIX - instituir sistema nacional de gerenciamento de recursos hidricos e definir critérios de
outorga de direitos de seu uso;

XX - instituir diretrizes para o desenvolvimento urbano, inclusive habitacdo, saneamento basico
e transportes urbanos;

XXI - estabelecer principios e diretrizes para o sistema nacional de viacéo;

XXII - executar os servigos de policia maritima, aeroportuaria e de fronteiras; (Inciso com
redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

XXII1 - explorar os servicos e instalagdes nucleares de qualquer natureza e exercer monop6lio
estatal sobre a pesquisa, a lavra, o enriquecimento e reprocessamento, a industrializacdo e o
comércio de minérios nucleares e seus derivados, atendidos os seguintes principios e condicdes:
a) toda atividade nuclear em territrio nacional somente sera admitida para fins pacificos e
mediante aprovacao do Congresso Nacional;

b) sob regime de permissédo, sao autorizadas a comercializacdo e a utilizacdo de radioisétopos
para a pesquisa e usos medicinais, agricolas e industriais; (Alinea com redacdo dada pela
Emenda Constitucional n°® 49, de 2006)

c) sob regime de permissdo, sdo autorizadas a producdo, comercializagcdo e utilizagdo de
radioisotopos de meia-vida igual ou inferior a duas horas; (Alinea acrescida pela Emenda
Constitucional n® 49, de 2006)

d) a responsabilidade civil por danos nucleares independe da existéncia de culpa; (Primitiva
alinea c renomeada pela Emenda Constitucional n°® 49, de 2006)

XXIV - organizar, manter e executar a inspecao do trabalho;

XXV - estabelecer as areas e as condi¢Oes para o exercicio da atividade de garimpagem, em
forma associativa.

Art. 22. Compete privativamente & Unido legislar sobre:

| - direito civil, comercial, penal, processual, eleitoral, agrario, maritimo, aeronautico, espacial
e do trabalho;

Il - desapropriagéo;

I11 - requisicOes civis e militares, em caso de iminente perigo e em tempo de guerra;

IV - &guas, energia, informatica, telecomunicaces e radiodifuséo;

V - servigo postal;

VI - sistema monetario e de medidas, titulos e garantias dos metais;

VII - politica de crédito, cAmbio, seguros e transferéncia de valores;

VIII - comércio exterior e interestadual;

IX - diretrizes da politica nacional de transportes;

X - regime dos portos, navegacdo lacustre, fluvial, maritima, aérea e aeroespacial;

XI - trénsito e transporte;

XII - jazidas, minas, outros recursos minerais e metalurgia,;

XIII - nacionalidade, cidadania e naturalizacao;

X1V - populagdes indigenas;

XV - emigracdo e imigracdo, entrada, extradi¢do e expulsdo de estrangeiros;

XVI - organizacédo do sistema nacional de emprego e condigdes para o exercicio de profissdes;
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XVII - organizagdo judiciaria, do Ministério Publico do Distrito Federal e dos Territorios e da
Defensoria Publica dos Territorios, bem como organizacdo administrativa destes; (Inciso com
redacéo dada pela Emenda Constitucional n® 69, de 2012, publicada no DOU de 30/3/2012,
produzindo efeitos 120 dias apds a publicacédo)

XVIII - sistema estatistico, sistema cartogréfico e de geologia nacionais;

XIX - sistemas de poupanca, captacdo e garantia da poupanca popular;

XX - sistemas de consorcios e sorteios;

XXI - normas gerais de organizacdo, efetivos, material bélico, garantias, convocacdo e
mobilizag&o das policias militares e corpos de bombeiros militares;

XXI1I - competéncia da policia federal e das policias rodoviaria e ferroviaria federais;

XXII - seguridade social;

XXIV - diretrizes e bases da educacao nacional;

XXV - registros publicos;

XXVI - atividades nucleares de qualquer natureza;

XXVII - normas gerais de licitagdo e contratacdo, em todas as modalidades, para as
administracdes publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, Estados, Distrito Federal
e Municipios, obedecido o disposto no art. 37, XXI, e para as empresas publicas e sociedades
de economia mista, nos termos do art. 173, 8 1°, I1l; (Inciso com redacéo dada pela Emenda
Constitucional n® 19, de 1998)

XXVIII - defesa territorial, defesa aeroespacial, defesa maritima, defesa civil e mobilizacédo
nacional;

XXIX - propaganda comercial.

Paragrafo Unico. Lei complementar podera autorizar os Estados a legislar sobre questdes
especificas das matérias relacionadas neste artigo.

Art. 23. E competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios:

| - zelar pela guarda da Constituicdo, das leis e das instituicdes democraticas e conservar 0
patriménio publico;

Il - cuidar da salde e assisténcia publica, da protecdo e garantia das pessoas portadoras de
deficiéncia;

Il - proteger os documentos, as obras e outros bens de valor historico, artistico e cultural, os
monumentos, as paisagens naturais notaveis e os sitios arqueoldgicos;

IV - impedir a evasdo, a destruicdo e a descaracterizacdo de obras de arte e de outros bens de
valor histdrico, artistico ou cultural;

V - proporcionar 0s meios de acesso a cultura, a educacdo, a ciéncia, a tecnologia, a pesquisa e
a inovacdo; (Inciso com redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 85, de 2015, republicada
no DOU de 3/3/2015)

VI - proteger 0 meio ambiente e combater a poluicdo em qualquer de suas formas;

VII - preservar as florestas, a fauna e a flora;

VIII - fomentar a producgédo agropecudria e organizar o abastecimento alimentar;

IX - promover programas de construcdo de moradias e a melhoria das condigdes habitacionais
e de saneamento basico;

X - combater as causas da pobreza e os fatores de marginalizacdo, promovendo a integracao
social dos setores desfavorecidos;

XI - registrar, acompanhar e fiscalizar as concessdes de direitos de pesquisa e exploragdo de
recursos hidricos e minerais em seus territorios;

XII - estabelecer e implantar politica de educacdo para a seguranca do trénsito.

Paragrafo unico. Leis complementares fixardo normas para a cooperacao entre a Unido e os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios, tendo em vista o equilibrio do desenvolvimento e
do bem-estar em ambito nacional. (Paragrafo unico com redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 53, de 2006)
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LEI N2 8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995
Dispde sobre o regime de concessao e permissao da prestacdo de servicos publicos previsto no
art. 175 da Constituicdo Federal, e d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO II
DO SERVICO ADEQUADO

Art. 6° Toda concessdo ou permissdo pressupde a prestacdo de servico adequado ao pleno
atendimento dos usuarios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no
respectivo contrato.

§ 1° Servigo adequado € o que satisfaz as condicGes de regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade das tarifas.

§ 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e das instalacdes e
a sua conservacdo, bem como a melhoria e expanséao do servigo.

8 3° Nao se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrupgdo em situacdo de
emergéncia ou ap0s préevio aviso, quando:

| - motivada por razes de ordem técnica ou de seguranca das instalacGes; e,

Il - por inadimplemento do usuério, considerado o interesse da coletividade.

CAPITULO I
DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DOS USUARIOS

Art. 7° Sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, sdo direitos e
obrigagdes dos usuarios:

| - receber servico adequado;

Il - receber do poder concedente e da concessionaria informacdes para a defesa de interesses
individuais ou coletivos;

I11 - obter e utilizar o servi¢co, com liberdade de escolha entre vérios prestadores de servicos,
quando for o caso, observadas as normas do poder concedente. (Inciso com redacéo dada pela
Lei n®9.648, de 27/5/1998)

IV - levar ao conhecimento do poder publico e da concessionaria as irregularidades de que
tenham conhecimento, referentes ao servico prestado;

V - comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela concessionaria na
prestacao do servigo;

VI - contribuir para a permanéncia das boas condic¢6es dos bens publicos através dos quais lhes
séo prestados 0s servicos.

LEI N2 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:
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TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
) CAPITULO Il
DA POLITICA NACIONAL DE RELAGCOES DE CONSUMO

Art. 4° A Politica Nacional das Rela¢6es de Consumo tem por objetivo o atendimento das
necessidades dos consumidores, 0 respeito a sua dignidade, salde e seguranca, a protecdo de
seus interesses econdémicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e
harmonia das relagdes de consumo, atendidos os seguintes principios: (“Caput” do artigo com
redacdo dada pela Lei n® 9.008, de 21/3/1995)

| - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo;

Il - acdo governamental no sentido de proteger efetivamente o consumidor:

a) por iniciativa direta;

b) por incentivos a criacdo e desenvolvimento de associagdes representativas;

c) pela presenca do Estado no mercado de consumo;

d) pela garantia dos produtos e servicos com padrbes adequados de qualidade, seguranca,
durabilidade e desempenho.

I11 - harmonizacdo dos interesses dos participantes das relacfes de consumo e compatibilizacdo
da protecdo do consumidor com a necessidade de desenvolvimento econémico e tecnoldgico,
de modo a viabilizar os principios nos quais se funda a ordem econémica (art. 170, da
Constituicdo Federal), sempre com base na boa-fé e equilibrio nas relagbes entre consumidores
e fornecedores;

IV - educacdo e informacao de fornecedores e consumidores, quanto aos seus direitos e deveres,
com vistas & melhoria do mercado de consumo;

V - incentivo & criacdo pelos fornecedores de meios eficientes de controle de qualidade e
seguranca de produtos e servicos, assim como de mecanismos alternativos de solucdo de
conflitos de consumo;

VI - coibicdo e repressdo eficientes de todos os abusos praticados no mercado de consumo,
inclusive a concorréncia desleal e utilizacdo indevida de inventos e criagdes industriais das
marcas e nomes comerciais e signos distintivos, que possam causar prejuizos aos consumidores;
VII - racionalizacdo e melhoria dos servigos publicos;

VIII - estudo constante das modificagdes do mercado de consumo.

Art. 5° Para a execucdo da Politica Nacional das Rela¢des de Consumo, contara o poder publico
com 0s seguintes instrumentos, entre outros:

I - manutencéo de assisténcia juridica, integral e gratuita para o consumidor carente;

Il - instituicdo de Promotorias de Justica de Defesa do Consumidor, no &mbito do Ministério
Publico;

Il - criacdo de delegacias de policia especializadas no atendimento de consumidores vitimas
de infragGes penais de consumo;

IV - criacdo de Juizados Especiais de Pequenas Causas e Varas Especializadas para a solugdo
de litigios de consumo;

V - concessdo de estimulos & criacdo e desenvolvimento das Associacdes de Defesa do
Consumidor.

8 1°(VETADO).

§ 2° (VETADO).
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PROJETO DE LEI N.° 9.839, DE 2018

(Do Sr. Nilto Tatto)

Modifica a Lein® 11.445 de 5 de janeiro de 2007 que "estabelece diretrizes
nacionais para o saneamento basico; altera as Leis n°s?6.766, de 19 de
dezembro de 1979, 8.036, de 11 de maio de 1990, 8.666, de 21 de junho
de 1993, 8.987, de 13 de fevereiro de 1995; revoga a Lei n°® 76.528, de 11
de maio de 1978; e da outras providéncias".

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-7239/2010.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei modifica a Lei n°® 11445, de 5 de janeiro de 2007, que “estabelece
diretrizes nacionais para o saneamento bdsico; altera as Leis n°s 6.766, de 19 de
dezembro de 1979, 8.036, de 11 de maio de 1990, 8.666, de 21 de junho de 1993, 8.987,
de 13 de fevereiro de 1995; revoga a Lei n® 6.528, de 11 de maio de 1978; e da outras
providéncias”, para incluir a vedagdo da interrupgdo, por inadimpléncia, dos servigos de
saneamento bdsico residencial para pobres e necessitados.

Art. 2° O § 3° do art. 40 da Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, passa a vigorar com a
seguinte redagdo:

PAPT. DO, ettt ettt ea et e e ateeteeeeaeaeeens

§ 3° A interrupgdo ou a restrigdo do fornecimento de dgua por inadimpléncia a
estabelecimentos de satde a institui¢des educacionais e de internagdo coletiva de pessoas
deverad obedecer a prazos e critérios que preservem condigdes minimas de manutengdo da
salde das pessoas atingidas"(NR)

Art.3° Oart. 40 daLei n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, passa a vigorar acrescido do
seguinte § 4%

§ 4° Ficam isentos da interrupgdo por inadimpléncia dos servigos de dgua e esgoto prevista
no caput os usudrios residenciais dos servigos de saneamento bdsico inscritos em
programa de Tarifa Social e, onde ndo houver este, em programas de seguranga alimentar
e de transferéncia de renda, que se encontrem em estado de pobreza ou necessidade em
que ndo ha como prover o pagamento da fatura dos servigos de saneamento bdsico, sem
privar-se dos recursos indispensdveis ao préprio sustento ou da familia."(NR)
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Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.
Justificagdo

O presente Projeto de Lei aborda um dos principais problemas contemporaneos
relacionados a universalizagdo dos servigos de saneamento bdsico: O fornecimento destes
servigos a populagdo em estado de pobreza ou necessidade. Neste contexto, para
compreender a questdo social que envolve a matéria, ¢ imperativo compreendé-la no espago
e no tempo, pois ela se apresenta diferentemente em cada realidade e com carateristicas
peculiares em cada momento. Deste modo, a questdo social é o embate politico organizado
por sujeitos de forma coletiva que problematizam necessidades e demandas sociais,
incluindo estas na agenda politica e nos campos decisérios. E, portanto, a luta por direitos
sociais que, uma vez conquistados, serdo regulamentados e regulados pelo Estado por meio
de politicas sociais, os quais se desdobrardo em servigos, programas e projetos sociais.

No Brasil, o fema da pobreza e destituigdo social vem assumindo lugar de destaque na
agenda publica nas Gltimas décadas, ndo sé em face do nimero alarmante de pobres como
também pela centralidade adquirida na discussdo em torno da capacidade estatal em
promover maiores hiveis de equidade e justiga social. Neste contexto vale destacar que:

"0 significado de pobreza vai muito além do que € considerada, aponta-a no sentido de
auséncia de cidadania e poder, ou seja, a pobreza politica: "[...] a pobreza ndo é apenas
uma categoria econdmica, ndo se expressando unicamente pela caréncia de bens materiais.
Pobreza é também uma categoria politica, que se traduz pela auséncia de direitos, de
possibilidades e de esperangas”.

Complementando esse pensamento, Boschetti? afirma ser um pensamento simplista e
reducionista definir a pobreza a partir da insuficiéncia da renda, isto €, dos minimos
sociais, ndo levando em consideragdo outros aspectos que sdo hecessdrios a sobrevivéncia
individual, como o acesso aos demais servigos e politicas publicas. Assim, as politicas de
transferéncia de renda tém um papel fundamental na melhora do quadro social e de
miserabilidade. De acordo com Eduardo Suplicy?, € no livro Utopia, de Thomas More, uma
publicagdo do ano de 1516, que estdo expostas a primeiras formas de propostas de renda
minima e a discussdo sobre a importdncia de se assegurar a todos o minimo para uma
sobrevivéncia mais digna. Outros pensadores que exprimiam o mesmo desejo de se criar
uma sociedade mais digna, sendo um deles Juan Luis Vives, que em 1526 formulou uma
"proposta de renda minima" para o prefeito da cidade flamenga de Bruges, na Bélgica. Este
trabalho teve importante influéncia sobre as diversas formas que fomaram na Inglaterra
e na Europa as Leis de Assisténcia aos Pobres.

No Brasil, as transferéncias sociais e, particularmente, o Bolsa Familia foram
responsadveis pela queda de 15% a 20% na desigualdade de renda domiciliar por pessoa,

11n YAZBEC, M. C. Classes subalternas e Assisténcia Social. 3°. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2003.
2BOSCHETTI, I. Assisténcia Social no Brasil: Um direito entre Originalidade e conservadorismo. Brasilia:
GESST/ SER/ UNB; 2003.

3In, FONSECA, J. L. da; DUTRA, P.D. B. P. A Centralidade dos Programas de Transferéncia de Renda no
Enfrentamento da Pobreza: Andlise do Programa de Erradicagéo do Trabalho Infantil -PETT no Municipio
de Sdo Jodo de Meriti. TCC. Rio de Janeiro, UFRJ, 2006.
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entre 2001 e 2011. A partir de 2011, o compromisso com a populagdo mais pobre foi
reforgado com o plano Brasil Sem Miséria. Este plano objetivou a ampliagdo do Bolsa
Familia, por meio da criagdo do Beneficio para Superagdo da Extrema Pobreza. Observa-
se que, ha primeira década de existéncia do Bolsa Familia, 36 milhdes de brasileiros sairam
da extrema pobreza. Deste total, 22 milhdes superaram a miséria apés a implantagdo do
Brasil Sem Miséria®. Observa-se que o programa Bolsa Familia foi um dos principais
fatores para que o Brasil cumprisse, com dez anos de antecedéncia, o primeiro Objetivo
de Desenvolvimento do Milénio, ODMS? proposto pela Organizagdo das Nagdes Unidas,
ONU: reduzir a extrema pobreza pela metade. Além disso, estudos demonstram que as
familias que fazem parte do programa ndo sé continuam a trabalhar, como tiram sua renda
principal do que produzem em cada ocupagdo de trabalho, o que prova o “efeito preguiga”,
segundo o qual os beneficidrios do Bolsa Familia deixariam de trabalhar, ndo passar de um
mito.

Como podemos demostrar, o estado de pobreza e necessidade é um desafio que deve ser
enfrentado por politicas publicas de inclusdo social, de seguranga alimentar e de geragdo
de renda, além de politicas garantidoras de qualidade de vida e sadde. E neste ponto,
entendemos que os servigos de saneamento bdsico cumprem um papel importante na
qualidade de vida, na salide e na autoestima dos cidaddos, pois o abastecimento de dgua
potdvel e o esgotamento sanitdrio constituem os usos de dgua com impacto mais direto
sobre indices sociais, ambientais e sobre a qualidade de vida das pessoas, garantindo a
salubridade ambiental urbana e rural. Seqgundo a Organizagdo Mundial de Sadde, OMS,
para que se tenha qualidade de vida em niveis razodveis, é necessdrio um minimo de 80
litros de dgua por pessoa por dia. A OMS afirma fambém que 65% das doengas ho Brasil
sdo causadas pela falta de saneamento nas cidades. Vale lembrar que, segundo essa mesma
organizagdo, a cada real investido em saneamento ambiental sdo economizados quatro
reais em satdde publica em um periodo de dez anos. Além disso, a esséncia da gestdo de
dguas no Brasil é de tratar este recurso como direito social fundamental e ndo como
mercadoria, tal assertiva tem como base o que determina o Plano Nacional de Recursos
Hidricos que afirma como objetivo geral da gestdo hidrica a garantia da dgua como direito
social, da seguinte forma:

"estabelecer um pacto nacional para a defini¢do de diretrizes e politicas publicas
voltadas para a melhoria da oferta de dgua, em quantidade e qualidade, gerenciando as
demandas e considerando ser a dgua um elemento estruturante para a implementagdo das
politicas setoriais, sob a ética do desenvolvimento sustentdvel e da inclusdo social".

* Ministério do Desenvolvimento Social. Cartilha do Programa Bolsa-Familia.

5 Os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM) surgiram da Declaragéo do Milénio das Nagdes Unidas,
adotada pelos 191 estados membros no dia 8 de setembro de 2000. Estes objetivos sdo: Acabar com a fome
e a miséria, oferecer educagdo bdsica de qualidade para todos, promover a igualdade entre os sexos e a
autonomia das mulheres, reduzir a mortalidade infantil, melhorar a sadde das gestantes, combater a Aids, a
maldria e outras doengas, garantir qualidade de vida e respeito ao meio ambiente, estabelecer parcerias para
o desenvolvimento.
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Quanto a sua gestdo, os® servigos publicos de saneamento sdo considerados de natureza
local, cuja titularidade pertence ao Municipio, conforme previsto no art. 30 da
Constituicdo Federal (BRASIL, 1988). Com efeito, a gestdo do saneamento pode ser
exercida pelo municipio titular do servigo por meio de uma autarquia municipal, um
departamento da prefeitura ou uma empresa publica, ou na qualidade de poder concedente,
por delegagdo da prestagdo dele a uma Companhia Estadual de Saneamento, na forma do
art. 241 da Constituicdo Federal (Brasil 1988) combinado com a Lei n® 11.107, de 2007, Lei
dos Consércios Pdblicos. Assim, com o advento da Lei n® 11.445, de 2007, que estabelece
diretrizes nacionais para o saneamento bdsico; os municipios que delegam o servigo de
saneamento a empresas estaduais estdo protegidos por contrato de concessdo, sendo
vedado qualquer outro tipo de instrumento precdrio tais como convénios, termos de
parcerias, entre outros.

Observa-se’ que, segundo a Lei, sdo condigdes fundamentais para existéncia do contrato
entre o Municipio e o Estado:

e A existéncia de plano de saneamento bdsico;

e A existéncia de estudo comprovando a viabilidade técnica e econdmico-financeira
da prestagdo universal e integral dos servigos, nos termos do respectivo plano de
saneamento bdsico;

e A existéncia de normas de regulagdo que prevejam os meios para o cumprimento
das diretrizes desta Lei, incluindo a designagdo da entidade de regulagdo e de
fiscalizacdo;

e A realizagdo prévia de audiéncia e de consultas publicas sobre o edital de licitagdo,
no caso de concessdo, e sobre a minuta do contrato.

A Lei determina fambém que “os contratos ndo poderdo conter cldusulas que prejudiquem
as atividades de regulagdo e de fiscalizagdo ou o acesso as informagdes sobre os servigos
contratados”.

Neste contexto, a pedra angular do Brasil para a gestdo das dguas ¢ a Lei n® 9.433, de
1997, que instituiu a Politica Nacional dos Recursos Hidricos, e criou o Sistema Nacional
de Gerenciamento de Recursos Hidricos e estabeleceu que a gestdo dos recursos hidricos
nacionais deve proporcionar "o uso multiplo das dguas e considerar a dgua como um bem
de dominio publico e inaliendvel". Assim, o Plano Nacional de Recursos Hidricos (PNRH),
estabelecido pela Lei n° 9.433, de 1997, é um dos instrumentos que orienta a gestdo das
dguas ho Brasil juntamente com o Plano Nacional de Saneamento Bdsico, estabelecido pela
Lei n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007.

Paralelo a isso, o melhor indicador de eficiéncia da operagdo dos sistemas de
abastecimento de dgua € o indice de perdas. Segundo dados do Sistema Nacional de

6 Lima, Titan. O Programa de Parceria de Investimentos, PPI, e seu impacto negativo na gestdo publica dos
servigos municipais de saneamento ambientallL.47° Congresso de saneamento da ASSEMAE, Anais, ISBN 978-
85-99947-20-3, campinas 2017, PG 1.398.

7 Idem.
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Informacdes sobre Saneamento, SNIS, da Secretaria Nacional de Saneamento
Ambiental, SNSA, do Ministério das Cidades, no ano de 2005, o Pais perdeu 44,4% da
dgua distribuida pelos prestadores de servigo de abrangéncia regional em relagdo a dgua
captada. Essa quantidade de dgua seria suficiente para abastecer simultaneamente paises
como a Franga, a Suiga, a Bélgica e o norte da Itdlia. Essa perda de dgua a qual se refere
o estudo chama-se perda fisica de dgua e acontece na fase de adugdo da dgua, ou seja,
durante o processo de captagdo, tratamento, reservagdo e distribuigdo desta dgua. A
perda doméstica de dgua tratada é infinitamente menor e demanda outras prdticas para
combater o seu desperdicio. O estudo aponta para um decrescimento deste quadro, é
verdade, mas a uma velocidade extremamente baixa. O combate as perdas de dgua
transformou-se em um grande desafio dos operadores brasileiros publicos e privados. No
momento de ftentativa de retomada dos investimentos do setor de saneamento, percebe-
se claramente que grande parte de nossos operadores publicos apresentam condigdes
insuficientes do ponto de vista de gestdo para planejar e implementar as agdes necessdrias
para enfrentar este problema. As perdas sdo classificadas como reais e aparentes:

e A ‘"perda de dgua fisica" ou “real” ocorre quando o volume de dgua
disponibilizado no sistema de distribuigdo pelas operadoras de dgua ndo é
utilizado pelos clientes, sendo desperdigado antes de chegar ds unidades de
consumo;

e A “perda de dgua comercial” ou “aparente” ocorre quando o volume utilizado ndo
¢ devidamente computado nas unidades de consumo, sendo cobrado de forma
inadequada, ou seja, sdo os famosos "gatos".

A abordagem econdmica para cada tipo de perda é diferente. Sobre as
"perdas reais" recaem os custos de produgdo e distribuigdo da dgua, e sobre as “perdas
aparentes”, os custos de venda da dgua no varejo, acrescidos dos eventuais custos da
coleta de esgotos. Assim, € de interesse das operadoras de saneamento combater estas
perdas em especial a real.

De acordo com estudos técnicos realizados pelo Ministério das Cidades, visando d
universalizagdo dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio no prazo
de 20 anos, a fim de atender a toda a populagdo que hoje ndo tem acesso aos servigos e
absorver o crescimento da populagdo nesse periodo, seriam necessdrios investimentos
estimados em R$ 178 bilhdes. Isto significa o investimento de 0,45% do Produto Interno
Bruto - PIB ao ano, para uma taxa de crescimento projetada do PIB constante de 4% a.a.
nesse periodo®. E relevante lembrar que 18,9% dos domicilios brasileiros, em um universo
de 48 milhdes, ndo possuem servico de abastecimento de dgua tratada. E a maior parte
destes domicilios encontra-se em cidades com populagdo igual ou inferior a 50 mil
habitantes.

Ora, como se pode notar, os maiores prejuizos para as prestadoras dos servigos de

8 O total investido em dgua e saneamento em 2005 por provedores de servigo participando do Sistema Nacional
de Informagdes sobre Saneamento (SNIS) foi de R$3,55 bilhdes, incluindo R$1,53 bilhdo para dgua e R$1,35
bilhdo para saneamento e R$0.67 bilhdo em outras dreas.
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saneamento bdsico estdo concentradas nas perdas reais do abastecimento de dgua e ndo
na inadimpléncia dos consumidores atendidos pela Tarifa Social. Neste contexto,
lembramos que a Lei n® 11.445, de 2007, no § 3° do artigo 40 determina que:

"§ 32 A interrupgdo ou a restrigdo do fornecimento de dgua por inadimpléncia a
estabelecimentos de salde, a instituicoes educacionais e de internacdo coletiva de
pessoas e a usudrio residencial de baixa renda beneficidrio de tarifa social deverd
obedecer a prazos e critérios que preservem condigdes minimas de manutengdo da satde
das pessoas atingidas. “

Esse texto trata como iguais os desiguais, pois ao incluir o usudrio de baixa renda
juntamente com estabelecimentos de salde, instituigdes educacionais e de instituigdes de
intfernagdo coletiva no mesmo dispositivo sobre isengdo de corte por trés meses,
desconsidera que o usudrio de baixa renda é um consumidor residencial e ndo um grande
consumidor comercial como o caso das demais categorias inclusas no § 3° do caput. Além
disso, a situagdo de pobreza ou necessidade ndo possui data de validade ou de comego e
fim, esta situagdo é fruto de quadro social nacional cuja mudanga independe do Cidaddo
afetado pela pobreza.

Para sanar esta injustiga, utilizamos como fonte o que determinam o Cddigo de Processo
Penal, em especial seu artigo 32, e a Lei n° 1.060, de 1950, que “estabelece normas para a
concessdo de assisténcia judicidria aos necessitados”. Ambos os diplomas Legais tratam
da situagdo de pobreza e de necessidade nos casos em que hd obrigagdo da assisténcia
juridica em processo que tenha como parte interessada pessoas pobres ou necessitadas.
Tanto o CPP como a Lei n° 1.060, de 1950, garantem a assisténcia gratuita aos pobres e
necessitados que estejam em conflito legal sempre que ndo for possivel arcar com as
custas do processo e os honordrios de advogado, sem prejuizo do sustento préprio ou da
familia. Assim, o § 1° do artigo 32 do CPP traz uma definigdo de pobre estabelecendo que:

"Art. 32. Nos crimes de agdo privada, o juiz, a requerimento da parte que comprovar a sua
pobreza, homeard advogado para promover a agdo penal.

§ 1° Considerar-se-d pobre a pessoa que ndo puder prover as despesas do processo, sem
privar-se dos recursos indispensdveis ao préprio sustento ou da familia. “

Observa-se que, sob o ponto de vista do direito, o conceito de necessitado e de pobre ndo
estad vinculado a determinado limite de valor de renda mensal percebida pelo beneficidrio
da assisténcia judicidria gratuita e sim a impossibilidade de pagamento das despesas
processuais sem prejuizo do préprio sustento ou da familia. Seguindo este pensamento,
formulamos o entendimento de que o pobre e o necessitado, a luz da prestagdo dos
servigos de saneamento bdsico, seguem o mesmo padrdo que os da assisténcia juridica
gratuita, ou seja, um fato social o impede de arcar com o pagamento da fatura dos servigos
de dgua e esgoto sem comprometer os recursos indispensdveis ao proprio sustento ou da
familia.

Por fim entendemos que, o tipo de desenvolvimento econdmico vigente no Pais estd
determinando, estrutural e sistematicamente, situagdes prdticas contrdrias aos principios
éticos das relagdes sociais, tendo como efeito a geragdo de desigualdades crescentes,
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injustigas, degradagdo ambiental, exterminando lagos de solidariedade, além, de reduzir
ou extinguir direitos sociais, destinando populagdes inteiras a condigdes de vida cada vez
mais indignas nos centros urbanos e rurais. Alids, este Projeto de Lei € inspirado no
pensamento do Professor Doutor Leo Heller, que é o Relator sobre Agua e Saneamento da
Organizagdo das Nagbes Unidas, ONU, que defende o acesso aos servigos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrios como direitos humanos fundamentais.

Assim, e devido ao exposto, conclamamos os nobres pares a aprovarem este PL que tem
apelo social e ambiental, visando aprimorar os instrumentos de gestdo de saneamento
bdsico, humanizando os casos de interrupgdo do fornecimento de dgua por inadimpléncia
ao considerar a fragilidade dos usudrios em condigdes de pobreza ou necessidade.

Sala das Sessdes em 21 de margo de 2018.

Nilto Tatto AFONSO FLORENCE
Deputado Federal PT/SP Deputado Federal PT/BA
JOAO DANIEL ZE GERALDO
Deputado Federal PT/SE Deputado Federal PT/PA
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Deputado Federal PT/MG Deputada Federal PT/DF
EDMILSON RODRIGUES

Deputado Federal PSOL / PA
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenagéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

CONSTITUICAO
) DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
1988

PREAMBULO

NOs, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional Constituinte para
instituir um Estado democratico, destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e
individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica
como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na
harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional, com a solucdo pacifica das
controveérsias, promulgamos, sob a protecdo de Deus, a seguinte Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil.
TITULO I
DA ORGANIZA(}AO DO ESTADO
CAPITULO IV
DOS MUNICIPIOS
Art. 30. Compete aos Municipios:
| - legislar sobre assuntos de interesse local,
Il - suplementar a legislacdo federal e a estadual no que couber;
Il - instituir e arrecadar os tributos de sua competéncia, bem como aplicar suas rendas, sem
prejuizo da obrigatoriedade de prestar contas e publicar balancetes nos prazos fixados em lei;
IV - criar, organizar e suprimir Distritos, observada a legislacdo estadual;
V - organizar e prestar, diretamente ou sob regime de concessdo ou permissao, 0S Servicos
publicos de interesse local, incluido o de transporte coletivo, que tem carater essencial,
VI - manter, com a cooperacdo técnica e financeira da Unido e do Estado, programas de
educacdo infantil e de ensino fundamental; (Inciso com redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 53, de 2006)
VIl - prestar, com a cooperagdo técnica e financeira da Unido e do Estado, servigos de
atendimento a satde da populacéo;
VIII - promover, no que couber, adequado ordenamento territorial, mediante planejamento e
controle do uso, do parcelamento e da ocupagéo do solo urbano;
IX - promover a protecdo do patrimonio historico-cultural local, observada a legislacao e a a¢éo
fiscalizadora federal e estadual.
Art. 31. A fiscalizagdo do Municipio sera exercida pelo Poder Legislativo municipal, mediante
controle externo, e pelos sistemas de controle interno do Poder Executivo municipal, na forma
da lei.
8§ 1° O controle externo da Camara Municipal serad exercido com o auxilio dos Tribunais de
Contas dos Estados ou do Municipio ou dos Conselhos ou Tribunais de Contas dos Municipios,
onde houver.
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§ 2° O parecer prévio, emitido pelo 6rgdo competente, sobre as contas que o Prefeito deve
anualmente prestar, so deixara de prevalecer por deciséo de dois tercos dos membros da Camara
Municipal.
8 3° As contas dos Municipios ficardo, durante sessenta dias, anualmente, a disposicdo de
qualquer contribuinte, para exame e apreciagdo, o qual podera questionar-lhes a legitimidade,
nos termos da lei.
§ 4° E vedada a criagéo de tribunais, Conselhos ou 6rgdos de contas municipais.
TITULO IX

DAS DISPOSICOES CONSTITUCIONAIS GERAIS
Art. 241. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios disciplinardo por meio de lei
0s consarcios publicos e os convénios de cooperacdo entre os entes federados, autorizando a
gestdo associada de servicos publicos, bem como a transferéncia total ou parcial de encargos,
servicos, pessoal e bens essenciais a continuidade dos servigos transferidos. (Artigo com
redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)
Art. 242. O principio do art. 206, IV, ndo se aplica as institui¢des educacionais oficiais criadas
por lei estadual ou municipal e existentes na data da promulgacao desta Constitui¢do, que ndo
sejam total ou preponderantemente mantidas com recursos publicos.
8 1° O ensino da Historia do Brasil levara em conta as contribui¢fes das diferentes culturas e
etnias para a formagéo do povo brasileiro.
8 2° O Colégio Pedro 11, localizado na cidade do Rio de Janeiro, serd mantido na orbita federal.

LEI N°11.445, DE 5 DE JANEIRO DE 2007
Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico; altera as Leis n® 6.766, de 19 de
dezembro de 1979, 8.036, de 11 de maio de 1990, 8.666, de 21 de junho de 1993, 8.987, de 13
de fevereiro de 1995; revoga a Lei n® 6.528, de 11 de maio de 1978; e d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO VI

DOS ASPECTOS ECONOMICOS E SOCIAIS
Art. 40. Os servicos poderdo ser interrompidos pelo prestador nas seguintes hipoteses:
| - situacGes de emergéncia que atinjam a seguranca de pessoas e bens;
Il - necessidade de efetuar reparos, modificacbes ou melhorias de qualquer natureza nos
sistemas;
I11 - negativa do usuario em permitir a instalacéo de dispositivo de leitura de agua consumida,
apos ter sido previamente notificado a respeito;
IV - manipulacdo indevida de qualquer tubulacdo, medidor ou outra instalacdo do prestador,
por parte do usuério; e
V - inadimplemento do usuario do servico de abastecimento de 4gua, do pagamento das tarifas,
apos ter sido formalmente notificado.
8 1° As interrupgdes programadas seréo previamente comunicadas ao regulador e aos usuarios.
8 2° A suspensdo dos servicos prevista nos incisos 111 e V do caput deste artigo sera precedida
de prévio aviso ao usuario, ndo inferior a 30 (trinta) dias da data prevista para a suspensao.
8 3° Alinterrupcdo ou a restricdo do fornecimento de 4gua por inadimpléncia a estabelecimentos
de salde, a instituicGes educacionais e de internacao coletiva de pessoas e a usuario residencial
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de baixa renda beneficiario de tarifa social devera obedecer a prazos e critérios que preservem
condi¢des minimas de manutencdo da salde das pessoas atingidas.

Art. 41. Desde que previsto nas normas de regulacdo, grandes usuérios poderdo negociar suas
tarifas com o prestador dos servigos, mediante contrato especifico, ouvido previamente o
regulador.

LEI N°11.107, DE 6 DE ABRIL DE 2005
DispGe sobre normas gerais de contratacdo de consorcios publicos e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Esta Lei dispde sobre normas gerais para a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios contratarem consorcios publicos para a realizacdo de objetivos de interesse comum
e da outras providéncias.

8 1° O consorcio publico constituird associa¢do publica ou pessoa juridica de direito privado.
§ 2° A Unido somente participara de consdrcios publicos em que também facam parte todos 0s
Estados em cujos territorios estejam situados os Municipios consorciados.

§ 3° Os consarcios publicos, na area de salde, deverdo obedecer aos principios, diretrizes e
normas que regulam o Sistema Unico de Saude - SUS.

Art. 2° Os objetivos dos consarcios publicos serdo determinados pelos entes da Federacdo que
se consorciarem, observados os limites constitucionais.

§ 1° Para o cumprimento de seus objetivos, o consércio publico podera:

| - firmar convénios, contratos, acordos de qualquer natureza, receber auxilios, contribuicdes e
subvengdes sociais ou econémicas de outras entidades e érgdos do governo;

Il - nos termos do contrato de consércio de direito publico, promover desapropriacées e instituir
serviddes nos termos de declaracdo de utilidade ou necessidade publica, ou interesse social,
realizada pelo Poder Publico; e

I11 - ser contratado pela administracédo direta ou indireta dos entes da Federag¢do consorciados,
dispensada a licitacdo.

§ 2° Os consorcios publicos poderdo emitir documentos de cobranca e exercer atividades de
arrecadacao de tarifas e outros precos publicos pela prestacdo de servicos ou pelo uso ou
outorga de uso de bens publicos por eles administrados ou, mediante autorizacao especifica,
pelo ente da Federacdo consorciado.

8 3° Os consorcios publicos poderdo outorgar concessao, permissdo ou autorizacdo de obras ou
servicos publicos mediante autorizacdo prevista no contrato de consércio publico, que devera
indicar de forma especifica o objeto da concessdo, permissao ou autorizagédo e as condicdes a
que deverd atender, observada a legislacdo de normas gerais em vigor.

LEI N°9.433, DE 8 DE JANEIRO DE 1997
Institui a Politica Nacional de Recursos Hidricos, cria o Sistema Nacional de Gerenciamento
de Recursos Hidricos, regulamenta o inciso XIX do art. 21 da Constituicdo Federal e altera o
art. 1°da Lei n®8.001, de 13 de margo de 1990, que modificou a Lei n®7.990, de 28 de dezembro
de 1989.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
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) TITULO | )
DA POLITICA NACIONAL DE RECURSOS HIDRICOS

CAPITULO |
DOS FUNDAMENTOS

Art. 1° A Politica Nacional de Recursos Hidricos baseia-se nos seguintes fundamentos:

| - a dgua é um bem de dominio publico;

Il - a 4gua é um recurso natural limitado, dotado de valor econdmico;

I11 - em situacdes de escassez, 0 uso prioritario dos recursos hidricos € o consumo humano e a
dessedentagéo de animais;

IV - a gestdo dos recursos hidricos deve sempre proporcionar o uso multiplo das aguas;

V - a bacia hidrogréafica e a unidade territorial para implementacdo da Politica Nacional de
Recursos Hidricos e atuacdo do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos;

VI - a gestdo dos recursos hidricos deve ser descentralizada e contar com a participacdo do
Poder Publico, dos usuarios e das comunidades.

CAPITULO II
DOS OBJETIVOS

Art. 2° Sdo objetivos da Politica Nacional de Recursos Hidricos:

| - assegurar a atual e as futuras geracdes a necessaria disponibilidade de agua, em padrées de
qualidade adequados aos respectivos usos;

Il - a utilizacdo racional e integrada dos recursos hidricos, incluindo o transporte aquaviario,
com vistas ao desenvolvimento sustentavel;

I11 - a prevencdo e a defesa contra eventos hidroldgicos criticos de origem natural ou decorrentes
do uso inadequado dos recursos naturais.

IV - incentivar e promover a captacdo, a preservacao e o aproveitamento de aguas pluviais.
(Inciso acrescido pela Lei n°® 13.501, de 30/10/2017)

DECRETO-LEI N°3.689, DE 3 DE OUTUBRO DE 1941
Cadigo de Processo Penal.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, usando da atribuicdo que Ihe confere o art. 180 da
Constituicao, decreta a seguinte Lei:

LIVRO |
DO PROCESSO EM GERAL
TITULO 111

DA ACAO PENAL
Art. 32. Nos crimes de acdo privada, 0 juiz, a requerimento da parte que comprovar a sua
pobreza, nomeara advogado para promover a agdo penal.
8 1° Considerar-se-a pobre a pessoa que ndo puder prover as despesas do processo, sem privar-
se dos recursos indispensaveis ao proprio sustento ou da familia.
8 2° Sera prova suficiente de pobreza o atestado da autoridade policial em cuja circunscri¢do
residir o ofendido.
Art. 33. Se o ofendido for menor de 18 anos, ou mentalmente enfermo, ou retardado mental, e
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néo tiver representante legal, ou colidirem os interesses deste com os daquele, o direito de
queixa podera ser exercido por curador especial, nomeado, de oficio ou a requerimento do
Ministério Publico, pelo juiz competente para o processo penal.

LEI N°1.060, DE 5 DE FEVEREIRO DE 1950
Estabelece normas para a concessdo de assisténcia judiciaria aos Necessitados.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA,

Faco saber que 0 CONGRESSO NACIONAL decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Os poderes publicos federal e estadual, independentemente da colaboragdo que possam
receber dos municipios e da Ordem dos Advogados do Brasil - OAB, concederdo assisténcia
judiciaria aos necessitados, os termos desta Lei, (vetado). (Artigo com redacdo dada pela Lei
n® 7.510, de 4/7/1986)

Art. 2° (Revogado pela Lei n®13.105, de 16/3/2015, publicada no DOU de 17/3/2015, em vigor
apos 1 ano da publicacdo)

PROJETO DE LEI N.° 10.399, DE 2018

(Do Sr. Rubens Pereira Junior)

Disp0e sobre a suspensao dos servigos de telefonia.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-2749/2008.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera a Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, para dispor sobre a
suspensao total e parcial dos servigos de telefonia fixa e movel.

Art. 2° ALein®9.472, de 16 de julho de 10997, passa a vigorar acrescida do seguinte
art. 72-A:

“‘Art. 72-A A prestadora dos servicos de telefonia, fixa ou mével, somente podera
proceder a suspencao total do servico apos transcorridos 45 (quarenta e cinco) dias do
inadimplemento por parte do assinante.

Paragrafo Gnico. E vedada a suspens&o parcial dos servicos de telefonia.“ (NR)
Art. 3° Esta Lei entra em vigor 30 (trinta) dias apos sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

A Lein®9.472, de 16 de julho de 1997, conhecida por Lei Geral de Telecomunicagdes
—LGT, estabelece os direitos minimos dos usuérios dos servi¢os de telecomunicacdes
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em seu art. 3°. Os incisos VIl e VIl da Lei trazem as seguintes garantias:

Art. 3° O usuario de servicos de telecomunicacdes tem direito:

VIl - & ndo suspensédo de servigo prestado em regime publico, salvo por débito diretamente
decorrente de sua utilizacao ou por descumprimento de condi¢cfes contratuais;

VIII - ao prévio conhecimento das condi¢des de suspensao do servico;

Incumbida da competéncia de regulamentar a legislacdo dos servicos de
telecomunicacdes, a Agéncia Nacional de Telecomunica¢cdes — Anatel disciplinou os
procedimentos de suspenséo desses servigos, dentre 0s quais se incluem 0s servigos
de telefonia, por meio da Resolucao n° 632, de 7 de marco de 2014. A sistemética de
suspensao esta disposta nos artigos de 90 a 103 da Resolucao.

A regulamentacdo inovou em relacdo a LGT ao prever o instituto da suspenséo parcial.
Nesse tipo de suspensdo, admitida pela agéncia apds transcorridos apenas 15
(quinze) dias do ndo pagamento da conta, algumas das principais funcionalidades dos
servigos sdo removidas. A suspensao parcial € mantida até que o assinante regularize
suas contas ou, caso isso ndo ocorra em até 30 (trinta) dias, o0 servico € totalmente
suspenso.

A suspensao parcial dos servigcos de telefonia esta disciplinada no inciso | de art. 92
da Resolucdo n°® 632, nos seguintes termos:

Art. 92. A suspensdo parcial caracteriza-se:

| - no Servico Movel Pessoal — SMP e no Servigco Telefénico Fixo Comutado — STFC, pelo
bloqueio para originagdo de chamadas, mensagens de texto e demais servicos e facilidades
gue importem em 6nus para o Consumidor, bem como para recebimento de Chamadas a
Cobrar pelo Consumidor;

Vemos que a suspensdao parcial importa na retirada quase completa da usabilidade
do terminal telefénico, que passa a ser capaz apenas de receber chamadas. Esta é
uma medida extremamente dura contra o cidadao, haja vista os servicos de telefonia
se revestirem, nos dias de hoje, de um caréater de essencialidade.

Mais ainda, a Anatel permite que seja cobrado o valor da assinatura do servigco durante
o periodo de suspenséo parcial, mesmo sabendo que o terminal esta reduzido a quase
inutilidade. E o que se aduz da leitura do art. 95 da mesma Resolugio:

Art. 95. E vedada a cobranca de assinatura ou qualquer outro valor referente ao servico
durante o periodo de suspenséo total.

Em outras palavras, a Resolucdo determina ser proibida a cobranca de assinatura
durante o periodo de suspencao total. Infere-se, por auséncia de qualquer mencéo ao
periodo de suspensdo parcial, que a cobranca durante esse periodo estaria
autorizada, uma possibilidade desarrozoada e até mesmo lesiva ao consumidor.

Pelos motivos expostos, apresentamos o presente Projeto de Lei. O texto que
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propomos imprime alteracdo na Lei Geral de Telecomunicacdes para vedar a
possibilidade de suspencao parcial dos servi¢os de telefonia fixa e mével. Ademais,
determina que a suspenséo total dos servicos s6 podera ocorrer apds transcorridos
45 (quarenta e cinco) dias do inadimplemento por parte do consumidor, mantendo
assim a previsao existente na regulamentacdo da Anatel.

Certos de que com essas alteragbes atenderemos ao interesse publico e
possibilitaremos a defesa dos direitos do consumidor, conclamo os nobres Pares para
a aprovacao da medida.

Sala das SessoOes, em 12 de junho de 2018.

Deputado RUBENS PEREIRA JUNIOR

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdo de Legislacao Citada - SELEC

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997
Dispde sobre a organizacdo dos servicos de telecomunicacdes, a criacdo e funcionamento de
um 6rgao regulador e outros aspectos institucionais, nos termos da Emenda Constitucional n®
8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

LIVRO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° Compete a Unido, por intermédio do 6rgdo regulador e nos termos das politicas
estabelecidas pelos Poderes Executivo e Legislativo, organizar a exploracdo dos servicos de
telecomunicagdes.

Paragrafo unico. A organizacao inclui, entre outros aspectos, o disciplinamento e a fiscalizacéo
da execugéo, comercializagéo e uso dos servicos e da implantacao e funcionamento de redes de
telecomunicagdes, bem como da utilizacdo dos recursos de Orbita e espectro de
radiofreqiiéncias.

Art. 2° O Poder Publico tem o dever de:

| - garantir, a toda a populacéo, o0 acesso as telecomunicacdes, a tarifas e precos razoaveis, em
condigdes adequadas;

Il - estimular a expansdo do uso de redes e servigcos de telecomunicacgdes pelos servicos de
interesse publico em beneficio da populagéo brasileira;

Il - adotar medidas que promovam a competicdo e a diversidade dos servicos, incrementem
sua oferta e propiciem padrées de qualidade compativeis com a exigéncia dos usuarios;

IV - fortalecer o papel regulador do Estado;

V - criar oportunidades de investimento e estimular o desenvolvimento tecnoldgico e industrial,
em ambiente competitivo;

VI - criar condigOes para que o desenvolvimento do setor seja harménico com as metas de
desenvolvimento social do Pais.

Art. 3° O usuario de servigos de telecomunicagdes tem direito:
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| - de acesso aos servigos de telecomunicagdes, com padrdes de qualidade e regularidade
adequados a sua natureza, em qualquer ponto do territorio nacional;

Il - & liberdade de escolha de sua prestadora de servigo;

I11 - de ndo ser discriminado quanto as condicdes de acesso e fruicao do servico;

IV - a informacdo adequada sobre as condi¢des de prestacdo dos servigos, suas tarifas e precos;
V - a inviolabilidade e ao segredo de sua comunicacao, salvo nas hipoteses e condicdes
constitucional e legalmente previstas;

VI - a ndo divulgacéo, caso o requeira, de seu codigo de acesso;

VIl - & ndo suspensdo de servigo prestado em regime publico, salvo por débito diretamente
decorrente de sua utilizacdo ou por descumprimento de condicBes contratuais;

VIII - ao prévio conhecimento das condicGes de suspenséao do servico;

IX - ao respeito de sua privacidade nos documentos de cobranca e na utilizacéo de seus dados
pessoais pela prestadora do servico;

X - de resposta as suas reclamacdes pela prestadora do servico;

XI - de peticionar contra a prestadora do servico perante o 6rgao regulador e 0s organismos de
defesa do consumidor;

XII - & reparacéo dos danos causados pela violagdo de seus direitos.

Paragrafo Unico. Para o cumprimento do disposto no inciso IV do caput deste artigo, a
prestadora de servico devera divulgar em seu sitio eletrdnico, de forma clara e de facil
compreensdo pelos usuarios, tabela com o valor das tarifas e precos praticados e a evolucéo dos
reajustes realizados nos ultimos cinco anos. (Paragrafo dnico acrescido pela Lei n® 13.673, de
5/6/2018)

Art. 4° O usuério de servicgos de telecomunicacdes tem o dever de:

| - utilizar adequadamente os servicos, equipamentos e redes de telecomunicacgoes;

Il - respeitar os bens publicos e aqueles voltados a utilizagdo do publico em geral;

I11 - comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos por prestadora
de servigo de telecomunicagdes.

LIVRO 11l
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

TITULO |
DISPOSICOES GERAIS

CAPITULO I
DAS REGRAS COMUNS

Art. 72. Apenas na execucgdo de sua atividade, a prestadora podera valer-se de informagdes
relativas a utilizacao individual do servico pelo usuério.
8 1° A divulgacdo das informagdes individuais dependeré da anuéncia expressa e especifica do
usuario.
8 2° A prestadora podera divulgar a terceiros informagdes agregadas sobre o uso de seus
servigos, desde que elas ndo permitam a identificacdo, direta ou indireta, do usuario, ou a
violagdo de sua intimidade.
Art. 73. As prestadoras de servigos de telecomunicacdes de interesse coletivo terdo direito a
utilizacdo de postes, dutos, condutos e serviddes pertencentes ou controlados por prestadora de
servicos de telecomunicagGes ou de outros servigos de interesse publico, de forma nao
discriminatoria e a precos e condi¢des justos e razoaveis.
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Paragrafo unico. Cabera ao 6rgdo regulador do cessionario dos meios a serem utilizados definir
as condicdes para adequado atendimento do disposto no caput.

RESOLUCAO ANATEL/CD N° 632, DE 7 DE MARCO DE 2014

Aprova o Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicacdes -
RGC.

O Conselho Diretor da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, no uso das atribui¢des que Ihe
foram conferidas pelo art. 22 da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, e pelo artigo 35 do
Regulamento da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes, aprovado pelo Decreto n° 2.338, de
7 de outubro de 1997,
Considerando a analise das contribuicGes recebidas em decorréncia da Consulta Publica n° 14,
de 15 de marco de 2013;
Considerando o que consta dos autos do Processo n® 53500.011324/2010;
Considerando deliberacdo tomada em sua Reunido n® 732, realizada em 20 de fevereiro de 2014,
Resolve:
TITULO V
DA COBRANGA
CAPITULO VI
DA SUSPENSAO E RESCISAO CONTRATUAL POR FALTA DE PAGAMENTO OU
INSERCAO DE CREDITO

Art. 90. Transcorridos 15 (quinze) dias da notificacdo de existéncia de débito vencido ou de
término do prazo de validade do crédito, o Consumidor pode ter suspenso parcialmente o
provimento do servico.

Art. 91. A notificacdo ao Consumidor deve conter:

I - 0s motivos da suspenséo;

Il - as regras e prazos de suspensdo parcial e total e rescisdo do contrato;

I11 - 0 valor do débito na forma de pagamento p6s-paga e 0 més de referéncia; e,

IV - a possibilidade do registro do débito em sistemas de protecdo ao crédito, apos a rescisdo
do contrato.

Art. 92. A suspensao parcial caracteriza-se:

I - no Servico Mdvel Pessoal - SMP e no Servigo Telefénico Fixo Comutado - STFC, pelo
blogueio para originacdo de chamadas, mensagens de texto e demais servigos e facilidades que
importem em 6nus para o Consumidor, bem como para recebimento de Chamadas a Cobrar
pelo Consumidor;

Il - nos Servicos de Televisdo por Assinatura, pela disponibilizacdo, no minimo, dos Canais de
Programacdo de Distribuicdo Obrigatdria; e, 11l - no Servico de Comunicacdo Multimidia -
SCM e nas conexdes de dados do Servico Madvel Pessoal - SMP, pela reducdo da velocidade
contratada.

Art. 93. Transcorridos 30 (trinta) dias do inicio da suspenséo parcial, 0 Consumidor podera ter
suspenso totalmente o provimento do servigo.

Art. 94. Durante a suspenséo parcial e total do provimento do servico, a Prestadora deve garantir
aos Consumidores do STFC e do SMP:

| - a possibilidade de originar chamadas e enviar mensagens de texto aos servigos publicos de
emergéncia definidos na regulamentacdo;
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Il - ter preservado o seu cddigo de acesso, nos termos da regulamentacao; e,

Il - acessar a Central de Atendimento Telefonico da Prestadora.

Art. 95. E vedada a cobranca de assinatura ou qualquer outro valor referente ao servico durante
0 periodo de suspenséo total.

Art. 96. E dever da Prestadora, enquanto n&o rescindido o contrato, atender a solicitagdes que
ndo importem em novos custos para 0 Consumidor.

Art. 97. Transcorridos 30 (trinta) dias da suspensao total do servico, o Contrato de Prestacdo do
Servico pode ser rescindido.

Paragrafo Unico. Rescindido o Contrato de Prestagdo do Servigco na forma de pagamento pos-
paga, a Prestadora deve encaminhar ao Consumidor, no prazo maximo de 7 (sete) dias,
comprovante escrito da rescisdo, informando da possibilidade do registro do débito em sistemas
de protecdo ao crédito, por mensagem eletrénica ou correspondéncia, no ultimo endereco
constante de sua base cadastral.

Art. 98. As providéncias descritas neste Capitulo somente podem atingir o provimento dos
servicos ou codigo de acesso em que for constatada a inadimpléncia do Consumidor, dando-se
continuidade normal aos demais.

Art. 99. A rescisdo nédo prejudica a exigibilidade dos encargos decorrentes do Contrato de
Prestacdo do Servico e do Contrato de Permanéncia, quando for o caso.

Art. 100. Caso o Consumidor efetue o pagamento do débito, na forma de pagamento p6s-paga,
ou insira novos créditos, na forma de pagamento pré-paga, antes da rescisao do contrato, a
Prestadora deve restabelecer a prestacdo do servico em até 24 (vinte e quatro) horas contadas
do conhecimento da efetivacdo da quitacdo do débito ou da insercdo de creditos.

Paragrafo Gnico. Sobre o valor devido por inadimplemento podera incidir multa ndo superior a
2 (dois) pontos percentuais, correcdo monetaria e juros de mora ndo superiores a 1 (um) ponto
percentual ao més pro rata die.

Art. 101. No caso de celebracdo de acordo entre a Prestadora e o Consumidor para o
parcelamento de débitos, o termo de acordo e as parcelas referentes ao valor pactuado devem
ser encaminhadas ao Consumidor em documento de cobranca separado.

§ 1° E obrigatdrio o restabelecimento integral do servigo, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas, contados da confirmacdo do pagamento da primeira parcela do acordo, sem
qualquer espécie de restricdo ndo autorizada pelo Consumidor.

8 2° No caso de inadimpléncia do acordo, ainda que parcial, transcorridos 5 (cinco) dias da
notificacdo de existéncia de débito vencido, a Prestadora pode suspender totalmente a prestacdo
do servico.

Art. 102. E vedada a cobranga pelo restabelecimento da prestacio do servico.

Art. 103. O Consumidor tem direito de obter da sua Prestadora, gratuitamente, informacoes
quanto a registros de inadimpléncia relativos a sua pessoa, bem como exigir dela a imediata
exclusdo de registros dessa natureza apds o pagamento do débito e respectivos encargos.
Paragrafo Unico. A Prestadora deve requerer a baixa do registro do débito em sistemas de
protecdo ao crédito, independentemente de solicitacdo do Consumidor, no prazo maximo de 5
(cinco) dias, contado da efetiva quitagdo do débito.

i TITULO VI ]
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 104. Quando dispositivo deste Regulamento exigir autorizagdo do Consumidor, cabe a
Prestadora o 6nus da prova.
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PROJETO DE LEI N.° 10.775, DE 2018

(Do Sr. Hildo Rocha)

Proibe a suspensédo do fornecimento de energia elétrica as unidades
consumidoras residenciais nos finais de semana e feriados.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-2361/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Ficam as empresas que exercem o servico publico de distribuicdo de energia
elétrica proibidas de suspender o fornecimento de energia elétrica as unidades
consumidoras residenciais por inadimplemento do consumidor nos finais de semana
e feriados.

Art. 2° O descumprimento do disposto no artigo anterior sujeitara o infrator ao
pagamento de indenizacdo ao consumidor igual ao dobro do valor total das faturas
nao pagas, bem como o obrigara a promover o imediato restabelecimento do servigo.

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

A Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, que instituiu o Codigo de Protecéo e
Defesa do Consumidor, estabelece que a Politica Nacional de Relacbes de Consumo
devera atender, entre outros, aos seguintes principios: reconhecimento da
vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo (art. 4° 1) e acéo
governamental no sentido de proteger efetivamente o consumidor (art. 49, II).

Nessa linha, ndo se pode permitir que as empresas que exercem o servico publico de
distribuicdo de energia elétrica? promovam a suspenséo do fornecimento as unidades
consumidoras residenciais por inadimplemento do consumidor nos finais de semana
e feriados, quando o consumidor ndo pode saldar seus débitos, porquanto bancos,
lotéricas e o0s estabelecimentos de atendimento aos consumidores das
concessionarias ndo funcionam nesses periodos.

E, pois, no sentido de agir para proteger os consumidores que vimos apresentar a
presente proposicao, solicitando de nossos nobres pares desta Casa 0 seu valioso
apoio para, no mais breve prazo possivel, transforma-la em Lei.

Sala das Sessodes, em 4 de setembro de 2018.

Deputado HILDO ROCHA

9 O servico publico de distribuicdo de energia elétrica é realizado por concessionarias, autorizadas e
permissionarias.
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informagéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
....................................... CAPITULOII
DA POLITICA NACIONAL DE RELACOES DE CONSUMO

Art. 4° A Politica Nacional das Rela¢fes de Consumo tem por objetivo o atendimento das
necessidades dos consumidores, 0 respeito a sua dignidade, salde e seguranca, a protecdo de
seus interesses econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e
harmonia das relagdes de consumo, atendidos os seguintes principios: (“Caput” do artigo com
redacéo dada pela Lei n® 9.008, de 21/3/1995)

| - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo;

Il - agcdo governamental no sentido de proteger efetivamente o consumidor:

a) por iniciativa direta;

b) por incentivos a criacdo e desenvolvimento de associacGes representativas;

c) pela presenca do Estado no mercado de consumo;

d) pela garantia dos produtos e servicos com padrbes adequados de qualidade, seguranca,
durabilidade e desempenho.

I11 - harmonizacéo dos interesses dos participantes das relagdes de consumo e compatibilizagédo
da protecdo do consumidor com a necessidade de desenvolvimento econémico e tecnolégico,
de modo a viabilizar os principios nos quais se funda a ordem econémica (art. 170, da
Constituicdo Federal), sempre com base na boa-fé e equilibrio nas relagbes entre consumidores
e fornecedores;

IV - educacdo e informacdo de fornecedores e consumidores, quanto aos seus direitos e deveres,
com vistas & melhoria do mercado de consumo;

V - incentivo a criacdo pelos fornecedores de meios eficientes de controle de qualidade e
seguranga de produtos e servigos, assim como de mecanismos alternativos de solugdo de
conflitos de consumo;

VI - coibicdo e repressédo eficientes de todos os abusos praticados no mercado de consumo,
inclusive a concorréncia desleal e utilizacdo indevida de inventos e criages industriais das
marcas e nomes comerciais e signos distintivos, que possam causar prejuizos aos consumidores;
VII - racionalizagdo e melhoria dos servigos publicos;

VIII - estudo constante das modificagdes do mercado de consumo.

Aurt. 5° Para a execucdo da Politica Nacional das Rela¢des de Consumo, contara o poder publico
com 0s seguintes instrumentos, entre outros:

I - manutencéo de assisténcia juridica, integral e gratuita para o consumidor carente;

Il - instituicdo de Promotorias de Justica de Defesa do Consumidor, no &mbito do Ministério
Publico;

Il - criacdo de delegacias de policia especializadas no atendimento de consumidores vitimas
de infragGes penais de consumo;

IV - criacdo de Juizados Especiais de Pequenas Causas e Varas Especializadas para a solugao
de litigios de consumo;

V - concessdo de estimulos a criacdo e desenvolvimento das AssociacOes de Defesa do
Consumidor.

8 1°(VETADO).

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010



http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=348621&seqTexto=1&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=348621&seqTexto=1&PalavrasDestaque=

118

§ 2° (VETADO).

PROJETO DE LEI N.° 960, DE 2019

(Do Sr. Célio Studart)

Dispfe sobre a vedacédo, em todo o territdrio nacional, de as empresas
concessionarias de servicos de agua e energia elétrica de interromperem
0 servigco por falta de pagamento das contas pelos consumidores nas
sextas-feiras, sabados, domingos, feriados e dias que antecedem os
feriados.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-65/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° As empresas concessionarias de servicos de agua e energia elétrica ficam
vedadas de interromperem esses servicos por falta de pagamento das contas pelos
consumidores nas sextas-feiras, sabados, domingos, feriados e dias que antecedem
os feriados.

Art. 2° A respectiva proibicdo se justifica pela dificuldade do consumidor de contestar
esses possiveis cortes nessas datas e pela quantidade de dias que o consumidor ird
ficar sem fornecimento desses servicos caso esses cortes sejam realizados nessas
datas.

Art. 3° O descumprimento do disposto no art. 1° acarretara na obrigacdo da empresa
reestabelecer, com absoluta prioridade, o fornecimento dos servicos do consumidor
lesado, aléem de acarretar na aplicacdo de multa de até R$ 1.000.000 (um milh&o de
reais) por consumidor lesado.

Art. 4° Ficam revogadas todas as disposi¢cdes em contrario.
Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicag&o.

JUSTIFICACAO

A Constituicdo Federal de 1988 garante, em seu art. 5°, XXXII, como um dos direitos
fundamentais a necessidade da promoc¢ao da defesa dos consumidores. Além disso,
a Constituicdo coloca como um dos principios da atividade econdmica, no art. 170, a
tutela dos consumidores. Isso posto, pode-se perceber uma preocupacao justificada
do legislador originario com a protecéo dos direitos dos consumidores.

Além disso, O Cdédigo de Defesa do Consumidor, Lei 8.078/1990, garante uma série
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de protecdes para os consumidores. No art. 4°, como principios da Politica Nacional
das Relacbes de Consumo, reconhece-se a vulnerabilidade do consumidor no
mercado de consumo () e a necessidade de coibicao e represséo eficiente de todos
0s abusos praticados no mercado de consumo (VI).

O projeto em questdo vem no sentido de garantir uma maior protecdo aos
consumidores, conforme o disposto na Constituicdo e no Codigo de Defesa do
Consumidor, impedindo que as concessionarias de servicos de agua e energia elétrica
possam realizar cortes nesses servicos nas vésperas de feriado, fins de semana,
dentre outras datas. Sabe-se que, ao se realizar cortes de energia nessas datas, o
consumidor por vezes passa dias sem energia elétrica, mesmo que o motivo do corte
seja injusto ou mesmo que ele realize 0 pagamento.

Dessa maneira, essa questdo deve ser regulamentada pela lei para impedir que esse
tipo de caso continue ocorrendo. E de grande prejuizo ao consumidor que esses
cortes sejam realizados na véspera de feriados ou mesmo de fins de semana, pois 0
consumidor passara diversos dias sem o fornecimento de um servigo essencial para
sua existéncia.

Por todo o exposto, requer-se a aprovacao pelos Nobres Pares deste Projeto de Lei
em analise.

Sala de Sessodes, 20 de fevereiro de 2019

Dep. Célio Studart
PVICE

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

CONSTIIDI\U ICAO
REPUBLICA FEDI%528A8TIVA DO BRASIL

PREAMBULO

NOs, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional Constituinte para
instituir um Estado democrético, destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e
individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica
como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na
harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional, com a solucao pacifica das
controvérsias, promulgamos, sob a protecdo de Deus, a seguinte Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil.
TITULO I
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO |
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS
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Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distin¢cdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,
a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

I - homens e mulheres s&o iguais em direitos e obrigacdes, nos termos desta Constituig&o;

Il - ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei;

I11 - ninguém seré submetido a tortura nem a tratamento desumano ou degradante;

IV - é livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o anonimato;

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da indenizacdo por dano
material, moral ou a imagem;

VI - é inviolavel a liberdade de consciéncia e de crenca, sendo assegurado o livre exercicio dos
cultos religiosos e garantida, na forma da lei, a protecéo aos locais de culto e a suas liturgias;
VII - é assegurada, nos termos da lei, a prestacdo de assisténcia religiosa nas entidades civis e
militares de internacdo coletiva;

VIII - ninguém serd privado de direitos por motivo de crenca religiosa ou de convicgdo
filosofica ou politica, salvo se as invocar para eximir-se de obrigacdo legal a todos imposta e
recusar-se a cumprir prestacéo alternativa, fixada em lei;

IX - é livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicag&o,
independentemente de censura ou licenca;

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o
direito a indenizacédo pelo dano material ou moral decorrente de sua violacao;

XI - a casa € asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem consentimento
do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, durante
o dia, por determinagdo judicial,

XII - é inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicacdes telegréficas, de dados e das
comunicac0es telefénicas, salvo, no dltimo caso, por ordem judicial, nas hipdteses e na forma
que a lei estabelecer para fins de investigagao criminal ou instrugcdo processual penal;

XII - é livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissao, atendidas as qualificacGes
profissionais que a lei estabelecer;

XIV - é assegurado a todos o acesso a informacdo e resguardado o sigilo da fonte, quando
necessario ao exercicio profissional;

XV - é livre a locomogdo no territério nacional em tempo de paz, podendo qualquer pessoa,
nos termos da lei, nele entrar, permanecer ou dele sair com seus bens;

XVI - todos podem reunir-se pacificamente, sem armas, em locais abertos ao publico,
independentemente de autorizagdo, desde que ndo frustrem outra reunido anteriormente
convocada para 0 mesmo local, sendo apenas exigido prévio aviso a autoridade competente;
XVII - é plena a liberdade de associa¢do para fins licitos, vedada a de carater paramilitar;
XVIII - a criacdo de associacdes e, na forma da lei, a de cooperativas independem de
autorizacdo, sendo vedada a interferéncia estatal em seu funcionamento;

XIX - as associacdes s6 poderdo ser compulsoriamente dissolvidas ou ter suas atividades
suspensas por decisdo judicial, exigindo-se, no primeiro caso, o transito em julgado;

XX - ninguém podera ser compelido a associar-se ou a permanecer associado;

XXI - as entidades associativas, quando expressamente autorizadas, tém legitimidade para
representar seus filiados judicial ou extrajudicialmente;

XXII - é garantido o direito de propriedade;

XXIII - a propriedade atendera a sua funcao social;

XXIV - a lei estabelecera o procedimento para desapropriacdo por necessidade ou utilidade
publica, ou por interesse social, mediante justa e prévia indenizacdo em dinheiro, ressalvados
0S casos previstos nesta Constituicao;

XXV - no caso de iminente perigo pablico, a autoridade competente podera usar de propriedade
particular, assegurada ao proprietario indenizacao ulterior, se houver dano;

XXVI - a pequena propriedade rural, assim definida em lei, desde que trabalhada pela familia,
ndo sera objeto de penhora para pagamento de débitos decorrentes de sua atividade produtiva,
dispondo a lei sobre os meios de financiar o seu desenvolvimento;

XXVII - aos autores pertence o direito exclusivo de utilizacdo, publicacdo ou reproducéo de
suas obras, transmissivel aos herdeiros pelo tempo que a lei fixar;

XXVIII - sdo assegurados, nos termos da lei:

a) a protecdo as participacdes individuais em obras coletivas e a reproducdo da imagem e voz
humanas, inclusive nas atividades desportivas;
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b) o direito de fiscalizagdo do aproveitamento econdmico das obras que criarem ou de que
participarem aos criadores, aos intérpretes e as respectivas representagdes sindicais e
associativas;

XXIX - a lei assegurara aos autores de inventos industriais privilégio temporario para sua
utilizacdo, bem como protecgdo as criagdes industriais, a propriedade das marcas, aos nomes de
empresas e a outros signos distintivos, tendo em vista o interesse social e o desenvolvimento
tecnoldgico e econémico do Pais;

XXX - é garantido o direito de heranca;

XXXI - a sucessdo de bens de estrangeiros situados no Pais sera regulada pela lei brasileira em
beneficio do cénjuge ou dos filhos brasileiros, sempre que nao lhes seja mais favoravel a lei
pessoal do de cujus ;

XXXII - o Estado promovera, na forma da lei, a defesa do consumidor;

XXXIII - todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informacBes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de
responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade
e do Estado;

XXXV - séo a todos assegurados, independentemente do pagamento de taxas:

a) o direito de peticdo aos poderes publicos em defesa de direitos ou contra ilegalidade ou abuso
de poder;

b) a obtencdo de certiddes em reparticGes publicas, para defesa de direitos e esclarecimento de
situacOes de interesse pessoal,

XXXV - a lei ndo excluira da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito;
XXXVI - a lei ndo prejudicara o direito adquirido, o ato juridico perfeito e a coisa julgada;
XXXVII - ndo haveré juizo ou tribunal de excecéo;

XXXVIII - € reconhecida a instituicdo do juri, com a organizacao que Ihe der a lei, assegurados:
a) a plenitude de defesa;

b) o sigilo das votagdes;

C) a soberania dos veredictos;

d) a competéncia para o julgamento dos crimes dolosos contra a vida;

XXXIX - ndo ha crime sem lei anterior que o defina, nem pena sem prévia cominacao legal;
XL - a lei penal ndo retroagira, salvo para beneficiar o réu;

XLI - a lei punira qualquer discriminacdo atentatoria dos direitos e liberdades fundamentais;
XLII - a préatica do racismo constitui crime inafiancavel e imprescritivel, sujeito a pena de
reclusdo, nos termos da lei;

XLIII - a lei considerara crimes inafiancaveis e insuscetiveis de graca ou anistia a pratica da
tortura, o trafico ilicito de entorpecentes e drogas afins, o terrorismo e os definidos como crimes
hediondos, por eles respondendo 0os mandantes, 0s executores e 0s que, podendo evita-los, se
omitirem;

XLIV - constitui crime inafiancavel e imprescritivel a acdo de grupos armados, civis ou
militares, contra a ordem constitucional e o Estado democrético;

XLV - nenhuma pena passara da pessoa do condenado, podendo a obrigacéo de reparar o dano
e a decretacdo do perdimento de bens ser, nos termos da lei, estendidas aos sucessores e contra
eles executadas, até o limite do valor do patriménio transferido;

XLVI - a lei regulara a individualizacdo da pena e adotard, entre outras, as seguintes:

a) privacéo ou restricdo da liberdade;

b) perda de bens;

c) multa;

d) prestacdo social alternativa;

e) suspensdo ou interdigéo de direitos;

XLVII - ndo havera penas:

a) de morte, salvo em caso de guerra declarada, nos termos do art. 84, XIX;

b) de carater perpétuo;

¢) de trabalhos forcados;

d) de banimento;

€) Cruéis;

XLVIII - a pena serd cumprida em estabelecimentos distintos, de acordo com a natureza do
delito, a idade e 0 sexo do apenado;

XLIX - é assegurado aos presos o respeito a integridade fisica e moral,
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L - as presidiarias serdo asseguradas condi¢Bes para que possam permanecer com seus filhos
durante o periodo de amamentacao;

LI - nenhum brasileiro serd extraditado, salvo o naturalizado, em caso de crime comum,
praticado antes da naturalizacdo, ou de comprovado envolvimento em tréfico ilicito de
entorpecentes e drogas afins, na forma da lei;

LIl - ndo sera concedida extradicdo de estrangeiro por crime politico ou de opini&o;

LI - ninguém ser& processado nem sentenciado sendo pela autoridade competente;

LIV - ninguém sera privado da liberdade ou de seus bens sem o devido processo legal;

LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral sdo
assegurados o contraditorio e a ampla defesa, com 0s meios e recursos a ela inerentes;

LV1 - sdo inadmissiveis, no processo, as provas obtidas por meios ilicitos;

LVII - ninguém ser& considerado culpado até o transito em julgado de sentenca penal
condenatoria;

LVIII - o civilmente identificado ndo ser4 submetido a identificacdo criminal, salvo nas
hipoteses previstas em lei;

LIX - serd admitida acdo privada nos crimes de acao publica, se esta ndo for intentada no prazo
legal;

LX - a lei sO poderé restringir a publicidade dos atos processuais quando a defesa da intimidade
ou o interesse social o exigirem;

LXI - ninguém serd preso sendo em flagrante delito ou por ordem escrita e fundamentada de
autoridade judiciaria competente, salvo nos casos de transgressao militar ou crime propriamente
militar, definidos em lei;

LXII - a prisdo de qualquer pessoa e o local onde se encontre serdo comunicados imediatamente
ao juiz competente e a familia do preso ou a pessoa por ele indicada;

LXIII - o preso serd informado de seus direitos, entre os quais 0 de permanecer calado, sendo-
Ihe assegurada a assisténcia da familia e de advogado;

LXIV - o preso tem direito a identificacdo dos responsdveis por sua prisdo ou por seu
interrogatério policial,

LXV - a prisdo ilegal sera imediatamente relaxada pela autoridade judiciéria;

LXVI - ninguém sera levado & prisdo ou nela mantido quando a lei admitir a liberdade
provisoria, com ou sem fianca;

LXVII - ndo havera prisdo civil por divida, salvo a do responsavel pelo inadimplemento
voluntario e inescusavel de obrigacdo alimenticia e a do depositario infiel;

LXVIII - conceder-se-4 habeas corpus sempre que alguém sofrer ou se achar ameacado de
sofrer violéncia ou coacdo em sua liberdade de locomocao, por ilegalidade ou abuso de poder;
LXIX - conceder-se-4 mandado de seguranca para proteger direito liquido e certo, ndo
amparado por habeas corpus ou habeas data , quando o responsavel pela ilegalidade ou abuso
de poder for autoridade publica ou agente de pessoa juridica no exercicio de atribuicdes do
poder publico;

LXX - 0 mandado de seguranca coletivo pode ser impetrado por:

a) partido politico com representacdo no Congresso Nacional;

b) organizagdo sindical, entidade de classe ou associacdo legalmente constituida e em
funcionamento h& pelo menos um ano, em defesa dos interesses de seus membros ou
associados;

LXXI - conceder-se-4 mandado de injuncdo sempre que a falta de norma regulamentadora torne
inviavel o exercicio dos direitos e liberdades constitucionais e das prerrogativas inerentes a
nacionalidade, a soberania e a cidadania;

LXXII - conceder-se-4 habeas data :

a) para assegurar o conhecimento de informagdes relativas a pessoa do impetrante, constantes
de registros ou bancos de dados de entidades governamentais ou de carater publico;

b) para a retificacdo de dados, quando nao se prefira fazé-lo por processo sigiloso, judicial ou
administrativo;

LXXIII - qualquer cidadéo é parte legitima para propor acao popular que vise a anular ato lesivo
ao patrimonio publico ou de entidade de que o Estado participe, a moralidade administrativa,
ao meio ambiente e ao patrimonio histdrico e cultural, ficando o autor, salvo comprovada ma-
fé, isento de custas judiciais e do 6nus da sucumbéncia;

LXXIV - o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem
insuficiéncia de recursos;
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LXXV - o Estado indenizara o condenado por erro judiciario, assim como o que ficar preso
além do tempo fixado na sentenca;

LXXVI - sdo gratuitos para os reconhecidamente pobres, na forma da lei:

a) o registro civil de nascimento;

b) a certiddo de 6bito;

LXXVII - séo gratuitas as acOes de habeas corpus e habeas data , e, na forma da lei, os atos
necessarios ao exercicio da cidadania.

LXXVIII - a todos, no &mbito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel duragdo do
processo e 0S meios que garantam a celeridade de sua tramitacdo. (Inciso acrescido pela
Emenda Constitucional n°® 45, de 2004)

8 1° As normas definidoras dos direitos e garantias fundamentais tém aplicacdo imediata.

8 2° Os direitos e garantias expressos nesta Constituicdo ndo excluem outros decorrentes do
regime e dos principios por ela adotados, ou dos tratados internacionais em que a Republica
Federativa do Brasil seja parte.

8 3° Os tratados e convencgdes internacionais sobre direitos humanos que forem aprovados, em
cada Casa do Congresso Nacional, em dois turnos, por trés quintos dos votos dos respectivos
membros, serdo equivalentes as emendas constitucionais. (Pardgrafo acrescido pela Emenda
Constitucional n° 45, de 2004)

§ 4° O Brasil se submete a jurisdicdo de Tribunal Penal Internacional a cuja criagdo tenha
manifestado adesdo. (Paragrafo acrescido pela Emenda Constitucional n® 45, de 2004)

CAPITULO II
DOS DIREITOS SOCIAIS

Art. 6° Sdo direitos sociais a educacdo, a salude, a alimentagdo, o trabalho, a moradia, 0
transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a
assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo. (Artigo com redacdo dada pela
Emenda Constitucional n°® 90, de 2015)
TITULO VII
DA ORDEM ECONOMICA E FINANCEIRA

) CAPITULO | X
DOS PRINCIPIOS GERAIS DA ATIVIDADE ECONOMICA

Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizacgdo do trabalho humano e na livre iniciativa,
tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica social,
observados os seguintes principios:

| - soberania nacional;

Il - propriedade privada;

I11 - funcéo social da propriedade;

IV - livre concorréncia;

V - defesa do consumidor;

VI - defesa do meio ambiente, inclusive mediante tratamento diferenciado conforme o impacto
ambiental dos produtos e servicos e de seus processos de elaboracdo e prestacédo; (Inciso com
redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 42, de 2003)

VII - reducdo das desigualdades regionais e sociais;

VIII - busca do pleno emprego;

IX - tratamento favorecido para as empresas de pequeno porte constituidas sob as leis brasileiras
e que tenham sua sede e administragdo no Pais. (Inciso com redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 6, de 1995)

Paragrafo unico. E assegurado a todos o livre exercicio de qualquer atividade econdmica,
independentemente de autorizacao de érgédos publicos, salvo nos casos previstos em lei.

Art. 171. (Revogado pela Emenda Constitucional n° 6, de 1995)

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias.
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O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
....................................... CAPITULOII
DA POLITICA NACIONAL DE RELACOES DE CONSUMO

Art. 4° A Politica Nacional das Relagfes de Consumo tem por objetivo o atendimento das
necessidades dos consumidores, 0 respeito a sua dignidade, salde e seguranca, a protecdo de
seus interesses econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e
harmonia das relagdes de consumo, atendidos os seguintes principios: (“Caput” do artigo com
redacéo dada pela Lei n® 9.008, de 21/3/1995)

| - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo;

Il - agcdo governamental no sentido de proteger efetivamente o consumidor:

a) por iniciativa direta;

b) por incentivos a criacdo e desenvolvimento de associacGes representativas;

c) pela presenca do Estado no mercado de consumo;

d) pela garantia dos produtos e servicos com padrbes adequados de qualidade, seguranca,
durabilidade e desempenho.

I11 - harmonizacéo dos interesses dos participantes das relagdes de consumo e compatibilizagédo
da protecdo do consumidor com a necessidade de desenvolvimento econémico e tecnoldgico,
de modo a viabilizar os principios nos quais se funda a ordem econdmica (art. 170, da
Constituicdo Federal), sempre com base na boa-fé e equilibrio nas relagbes entre consumidores
e fornecedores;

IV - educacdo e informacao de fornecedores e consumidores, quanto aos seus direitos e deveres,
com vistas & melhoria do mercado de consumo;

V - incentivo a criacdo pelos fornecedores de meios eficientes de controle de qualidade e
seguranga de produtos e servigos, assim como de mecanismos alternativos de solucdo de
conflitos de consumo;

VI - coibicdo e repressédo eficientes de todos os abusos praticados no mercado de consumo,
inclusive a concorréncia desleal e utilizacdo indevida de inventos e criagdes industriais das
marcas e nomes comerciais e signos distintivos, que possam causar prejuizos aos consumidores;
VII - racionalizacdo e melhoria dos servicos publicos;

VIII - estudo constante das modificagdes do mercado de consumo.

Art. 5° Para a execucdo da Politica Nacional das Rela¢des de Consumo, contara o poder publico
com 0s seguintes instrumentos, entre outros:

| - manutencdo de assisténcia juridica, integral e gratuita para o consumidor carente;

Il - instituicdo de Promotorias de Justi¢a de Defesa do Consumidor, no &mbito do Ministério
Publico;

Il - criacdo de delegacias de policia especializadas no atendimento de consumidores vitimas
de infragGes penais de consumo;

IV - criacdo de Juizados Especiais de Pequenas Causas e Varas Especializadas para a solugao
de litigios de consumo;

V - concessdo de estimulos a criacdo e desenvolvimento das AssociacOes de Defesa do
Consumidor.

§ 1° (VETADO).

§ 2° (VETADO).

PROJETO DE LEI N.° 2.148, DE 2019

(Do Sr. Boca Aberta)

Acrescenta dispositivos a Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, para
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vedar a interrupcao da prestacao de servigos publicos por inadimplemento
de obrigacbes quando se tratar de usuario economicamente
hipossuficiente, criancas menores de 6 (seis) meses e idoso com mais de
80 (oitenta) anos.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-7239/2010.

Art.1° Acrescenta dispositivos a Lei n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, para vedar
a interrupg¢ao da prestacao de servigos publicos por inadimplemento de obrigacoes
quando se tratar de usuario economicamente hipossuficiente, crian¢as menores de
6 (seis) meses e idoso com mais de 80 (oitenta) anos.

O art. 6° da Lei n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, passa a vigorar acrescido dos
seguintes {§ 4°, 5% e 6°.

§4° O corte do fornecimento de agua, energia elétrica e internet aos consumidores
residenciais, por motivo de atraso no pagamento das respectivas contas, as sextas-
feiras, sabados, domingos e nas datas que por determinacao civil ou religiosa forem
suspensos os servicos bancarios e em suas vésperas.

§5° Quando se tratar de usuario economicamente hipossuficiente, assim entendido
aquele cuja renda mensal familiar for igual ou inferior a trés salarios minimos.

§ 6° A comprovacao da condi¢ao de hipossuficiéncia economica de que trata o § 2°
sera feita nos termos do regulamento do respectivo poder concedente.

§7° Quando se tratar de criancas menores de 6 (seis) meses e idoso com mais de 80
(oitenta) anos.

Art. 2° Para a consecugao dos objetivos desta Lei, o Chefe do Poder Executivo
incluira clausula nesse sentido no contrato firmado com as Companhias de
Saneamento e Companhias de Energia.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publica¢ao, revogadas as disposi¢oes
em contrario.

JUSTIFICATIVA

A continuidade na prestacio dos servicos publicos ¢ um direito dos usuarios,
previsto na Lei n® 8.987/1995.

Todavia, essa garantia nao ¢ absoluta, uma vez que a mesma lei estabelece que nao
se caracteriza como descontinuidade do servi¢o a sua interrupg¢ao, apos prévio aviso,
por inadimplemento do wusudrio (art. 6°, § 3° II). Em relacio a usudrios
economicamente hipossuficientes, entendemos que niao se deve admitir a
possibilidade de corte do fornecimento por inadimplemento de obrigacoes.
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Trata-se de pessoas que enfrentam maiores dificuldades para garantir o préprio
sustento ¢ o de suas familias, condicio que algumas vezes as impedem
momentaneamente de saldar seus compromissos, e, nessas circunstancias, nao
devem ser apenadas com a supressio de servicos essenciais.

Lembre-se, a proposito, que o Coédigo de Defesa do Consumidor (Lei
n°8.078/1990) prevé tratamento diferenciado no caso de hipossuficiéncia: “Art. 6°
Sao direitos basicos do consumidor: VIII - a facilitacao da defesa de seus direitos,
inclusive com a inversio do 6nus da prova, a seu favor, no processo civil, quando,
a critério do juiz, for verossimil a alegacio ou quando for ele hipossuficiente,
segundo as regras ordinarias de experiéncias’.

Note-se que o projeto nao preve qualquer tipo de isengdao ou anistia para as pessoas
carentes, visando apenas impedir a privagao de servigos essenciais na hipoétese de
inadimplemento de obrigacdes, cabendo as empresas concessionarias ou
permissionarias recorrer, nessas situagdes, aos meios de cobranca que a lei lhes
faculta.

E como submetemos a presente proposi¢ao a apreciagao dos ilustres Pares.
Sala das Sessoes, em 9 de abril de 2019.

Boca Aberta
Deputado Federal

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995
Dispe sobre o regime de concessao e permissdo da prestacdo de servicos publicos previsto no
art. 175 da Constituicdo Federal, e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO II
DO SERVICO ADEQUADO

Art. 6° Toda concessdo ou permissdo pressupOe a prestagédo de servico adequado ao pleno
atendimento dos usuérios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no
respectivo contrato.

8 1° Servico adequado € o que satisfaz as condi¢Oes de regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade das tarifas.

8 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e das instalagdes e
a sua conservagdo, bem como a melhoria e expanséao do servigo.

8 3° N&o se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrupgdo em situagéo de
emergéncia ou apds prévio aviso, quando:
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| - motivada por razdes de ordem técnica ou de seguranga das instalagdes; e,
Il - por inadimplemento do usuério, considerado o interesse da coletividade.

CAPITULO Il )
DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DOS USUARIOS

Art. 7° Sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, sdo direitos e
obrigacdes dos usuarios:

| - receber servico adequado;

Il - receber do poder concedente e da concessionaria informacdes para a defesa de interesses
individuais ou coletivos;

I11 - obter e utilizar o servico, com liberdade de escolha entre varios prestadores de servicos,
quando for o caso, observadas as normas do poder concedente. (Inciso com redacéo dada pela
Lei n®9.648, de 27/5/1998)

IV - levar ao conhecimento do poder publico e da concessionaria as irregularidades de que
tenham conhecimento, referentes ao servico prestado;

V - comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela concessionaria na
prestacdo do servico;

VI - contribuir para a permanéncia das boas condi¢6es dos bens publicos através dos quais lhes
sdo prestados 0s servicos.

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
DispGe sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
CAPITULO Il
DOS DIREITOS BASICOS DO CONSUMIDOR

Art. 6° S&o direitos bésicos do consumidor:

| - a protecdo da vida, saude e seguranga contra 0s riscos provocados por praticas no
fornecimento de produtos e servicos considerados perigosos ou nocivos;

Il - a educacéo e divulgacdo sobre o consumo adequado dos produtos e servigos, asseguradas a
liberdade de escolha e a igualdade nas contratacées;

Il - a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servicos, com especificacdo
correta de quantidade, caracteristicas, composicdo, qualidade, tributos incidentes e preco, bem
como sobre os riscos que apresentem; (Inciso com redacdo dada pela Lei n® 12.741, de
8/12/2012, publicada no DOU de 10/12/2012, em vigor 6 meses apds a data de publicacéo)
IV - a protegéo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais coercitivos ou
desleais, bem como contra préaticas e clausulas abusivas ou impostas no fornecimento de
produtos e servicos;

V - a modificacdo das clausulas contratuais que estabelecam prestacdes desproporcionais ou
sua revisdao em razédo de fatos supervenientes que as tornem excessivamente onerosas;

VI - a efetiva prevengéo e reparacéo de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos e
difusos;

VII - 0 acesso aos 6rgaos judiciérios e administrativos com vistas & prevencao ou reparagdo de
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danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou difusos, assegurada a protecédo Juridica,
administrativa e técnica aos necessitados;

VIII - a facilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversdo do 6nus da prova, a seu
favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a alegacdo ou quando for ele
hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de experiéncias;

IX - (VETADO);

X - a adequada e eficaz prestacdo dos servigos publicos em geral.

Paragrafo unico. A informacdo de que trata o inciso 111 do caput deste artigo deve ser acessivel
a pessoa com deficiéncia, observado o disposto em regulamento. (Paragrafo Unico acrescido
pela Lei n°® 13.146, de 6/7/2015, publicada no DOU de 7/7/2015, em vigor 180 dias apds a sua
publicacéo)

Art. 7° Os direitos previstos neste codigo ndo excluem outros decorrentes de tratados ou
convencdes internacionais de que o Brasil seja signatario, da legislacdo interna ordinaria, de
regulamentos expedidos pelas autoridades administrativas competentes, bem como dos que
derivem dos principios gerais do direito, analogia, costumes e equidade.

Paragrafo Unico. Tendo mais de um autor a ofensa, todos responderdo solidariamente pela
reparacao dos danos previstos nas normas de consumo.

PROJETO DE LEI N.° 2.626, DE 2019

(Do Sr. Charles Fernandes)

Altera a Lei n® 12.965, de 23 de abril de 2014, para garantir ao usuario o
direito a ndo ter sua conexao a internet interrompida em feriados ou finais
de semana.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-2361/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera a Lei n® 12.965, de 23 de abril de 2014, para garantir ao usuario
da rede mundial de computadores o direito de ndo ter sua conexo interrompida em
feriados ou finais de semana.

Art. 2° O art. 7° da Lei n°® 12.965, de 23 de abril de 2014, passa a vigorar com a
seguinte redagéo:

IV - ndo suspensado da conexdo a internet, salvo por débito diretamente decorrente de sua
utilizagéo, ndo podendo a suspenséo se iniciar em feriado ou final de semana;

XIV - néo interrup¢cdo da conexao a internet, em feriados ou finais de semana, em razao de
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manutencédo programada. (NR)
Art. 3° Esta lei entra em vigor trinta dias apés sua publicacéo.
JUSTIFICACAO

A importancia da internet na vida de grande parte dos cidadaos brasileiros € inegavel,
e essa € uma realidade que se torna mais evidente a cada dia que passa. Em muitos
casos, ndo € exagero dizer que o acesso a rede mundial de computadores se trata de
servico essencial, ainda mais se considerarmos que diversos aplicativos sao
responsaveis por gerar emprego para um namero expressivo e crescente de pessoas.

Assim é que 0 acesso a internet, uma vez revestido dessa essencialidade, carece de
maior protecdo por parte da legislacdo patria, sobretudo no que concerne a
interrupcdo do acesso provocada pelas prestadoras do servico. Com efeito, a Lei n°
12.965, de 23 de abril de 2014, o Marco Civil da Internet — MCI, j& prevé, no inciso IV
de seu art. 7°, que a suspensdo da conexao a rede mundial de computadores so se
dard no caso de inadimplemento por parte do assinante do servico, por débito
diretamente decorrente de sua utilizagéo.

Entretanto, a referida previsdo, ainda que louvavel, ndo nos parece suficiente. Isso
porque ha duas situacdes em que, ainda que se observe integralmente a legislacéo
em vigor, as interrup¢des podem gerar prejuizos significativos aos assinantes.

O primeiro caso se refere a suspencéo da prestacdo do servico, em razdo de débito
por parte do assinante, iniciada em final de semana ou feriado. Sabemos que, em
muitos casos de inadimplemento, o assinante efetivamente esta disposto e possui
recursos para pagar pela prestacéo do servigo, mas por vezes se esqueceu ou, devido
a algum erro, a quitacdo do débito ndo se concretizou. Caso 0 servico seja
interrompido em dia Util, o assinante pode rapida e facilmente reverter a situacao,
mediante o pagamento do débito e seguido de contato junto a prestadora do servico.
Por outro lado, se a interrupcéo ocorre em feriado ou final de semana, por vezes néo
h& meios de efetivar 0 pagamento ou de reconectar o assinante ao servico, pela
prépria indisponibilidade de funcionarios da empresa nesses dias. Em tais casos, 0
cidadao resta prejudicado de forma desproporcional a ofensa causada.

A segunda situacéo ocorre nos casos de interrup¢ao programada, por exemplo, para
operacfes de manutencdo ou expansdo da rede, realizadas também em finais de
semana e feriados. Uma vez que a maior parte da populacdo passa os dias Uteis longe
de casa, trabalhando ou estudando, e desfruta de sua conexao a internet residencial
majoritariamente nos finais de semana e feriados, entendemos ser razoavel imputar a
prestadora o cuidado de realizar tais interrupcdes apenas em dias Uteis, o que implica
menor prejuizo para os assinantes desses servigos.

Com o intuito de mitigar esses dois problemas, apresentamos o presente Projeto de
Lei. A proposicao visa imprimir alteragdo ao art. 7° do Marco Civil da Internet para
determinar a ndo suspensdo da conexao a internet, por débito decorrente de sua
utilizacéo, em feriado ou final de semana e, ainda, a ndo interrupgdo da conexdo a
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internet, em feriados ou finais de semana, em razao de manutencdo programada.

Certos de que com essa alteracdo atenderemos ao interesse publico, conclamo os
nobres Pares para a aprovacédo da medida.

Sala das Sessoes, em 07 de maio de 2019.
Deputado CHARLES FERNANDES

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacao da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°12.965, DE 23 DE ABRIL DE 2014
Estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA

Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

................................................................ CAPITULOII
DOS DIREITOS E GARANTIAS DOS USUARIOS

Art. 7° O acesso a internet € essencial ao exercicio da cidadania, e ao usuério sdo assegurados
0s seguintes direitos:

| - inviolabilidade da intimidade e da vida privada, sua protecdo e indenizagdo pelo dano
material ou moral decorrente de sua violacao;

Il - inviolabilidade e sigilo do fluxo de suas comunicacgdes pela internet, salvo por ordem
judicial, na forma da lei;

Il - inviolabilidade e sigilo de suas comunicagdes privadas armazenadas, salvo por ordem
judicial;

IV - ndo suspensdo da conexdo a internet, salvo por debito diretamente decorrente de sua
utilizagéo;

V - manutencéo da qualidade contratada da conexdo a internet;

VI - informacdes claras e completas constantes dos contratos de prestacdo de servigos, com
detalhamento sobre o regime de protecdo aos registros de conexao e aos registros de acesso a
aplicacdes de internet, bem como sobre praticas de gerenciamento da rede que possam afetar
sua qualidade;

VII - ndo fornecimento a terceiros de seus dados pessoais, inclusive registros de conexao, e de
acesso a aplicagdes de internet, salvo mediante consentimento livre, expresso e informado ou
nas hipdteses previstas em lei;

VIII - informagdes claras e completas sobre coleta, uso, armazenamento, tratamento e protecéo
de seus dados pessoais, que somente poderdo ser utilizados para finalidades que:

a) justifiquem sua coleta;

b) ndo sejam vedadas pela legislagéo; e

c) estejam especificadas nos contratos de prestacdo de servicos ou em termos de uso de
aplicacdes de internet;

IX - consentimento expresso sobre coleta, uso, armazenamento e tratamento de dados pessoais,
que devera ocorrer de forma destacada das demais clausulas contratuais;

X - exclusdo definitiva dos dados pessoais que tiver fornecido a determinada aplicacdo de
internet, a seu requerimento, ao término da relagdo entre as partes, ressalvadas as hipoteses de
guarda obrigatdria de registros previstas nesta Lei; (Vide Lei n°® 13.709, de 14/8/2018, com
vigéncia alterada pela Medida Provisdria n® 869, de 28/12/2018)

XI - publicidade e clareza de eventuais politicas de uso dos provedores de conexdo a internet e
de aplicacdes de internet;

XIl - acessibilidade, consideradas as caracteristicas fisico-motoras, perceptivas, sensoriais,
intelectuais e mentais do usuario, nos termos da lei; e
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XIII - aplicagdo das normas de protecdo e defesa do consumidor nas relagfes de consumo
realizadas na internet.

Art. 8° A garantia do direito a privacidade e a liberdade de expressdo nas comunicacdes é
condicdo para o pleno exercicio do direito de acesso a internet.

Paragrafo Unico. Sdo nulas de pleno direito as clausulas contratuais que violem o disposto no
caput, tais como aquelas que:

I - impliqguem ofensa a inviolabilidade e ao sigilo das comunicacGes privadas, pela internet; ou
Il - em contrato de adesdo, ndo oferecam como alternativa ao contratante a adoc¢do do foro
brasileiro para solucdo de controveérsias decorrentes de servigos prestados no Brasil.

PROJETO DE LEI N.° 2.656, DE 2019

(Do Sr. Célio Studart)

Obriga as empresas que prestam servigcos telefonicos e internet a
suspenderem seus servi¢os a requerimento do consumidor

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-1844/2011.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° As empresas que prestem servi¢cos de telefonia e internet ficam obrigadas a
suspenderem seus servicos em até 24 (vinte e quatro) horas ap0s o requerimento do
consumidor.

81° O requerimento ndo tera nenhum 6nus ao consumidor.

§2° Enquanto perdurar a suspensdo dos servicos ndo serdo cobradas quaisquer
tarifas ou precos de assinaturas.

83° O requerimento de suspenséo total ou parcial dos servicos podera ser feito até
trés vezes a cada periodo de 12 (doze) meses.

84° Nao ha prazo minimo para a suspensao requerida, e seu prazo maximo sera de
120 (cento e vinte) dias.

Art. 2° As empresas deverdo manter o codigo de acesso dos consumidores e havera
restabelecimento da prestacdo do servico nos mesmos termos incialmente
contratados.

Art. 3° O requerimento de suspenséao deve ser de facil acesso ao consumidor, estando
presente nas plataformas digitais das empresas e via central telefébnica de
atendimento, sendo o requerimento devidamente registrado com data, horario e
demais informag¢@es imprescindiveis ao procedimento.

Art. 4° Somente consumidores adimplentes poderdo requerer a suspensao de
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servicos de que trata essa lei.

Art. 5° Ficam revogadas todas as disposi¢cdes me contrario.

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicag&o.
JUSTIFICACAO

De acordo com a Constituicdo Federal compete a Unido explorar, diretamente ou
mediante autorizagdo, concessao ou permissao, 0s servicos de telecomunicacdes
(art. 21). Ademais, nossa Lei Maior determina que compete privativamente a Unido
legislar sobre telecomunicacdes (art. 22 inc. V).

Deste modo, apresentamos a proposicédo legislativa ora em comento para que
empresas que prestam servicos telefénicos e internet suspendam seus servigos a
requerimento do consumidor. Afinal, tdo previsdo ndo se encontra prevista em lei, tdo
somente na resolucdo da Agéncia Nacional de Telecomunica¢des (Resolucdo
ANATEL n° 426, de 9 de dezembro de 2005).

A ANATEL, em sua resolucéo, determina prazo minimo de suspensao dos servicos e
s6 permite a suspensao uma vez a cada doze meses. Respeitosamente, discordamos
deste entendimento da referida agéncia nacional.

O presente projeto de lei busca facilitar a vida do consumidor adimplente, para que
ele possa fazer a requisicdo de suspensdo com maior maleabilidade. Sabe-se que
muitos cidad&aos por vezes fazem pequenas viagens, ou tem imprevistos de toda sorte.
Por isso entendemos justa e proporcional a suspensdo ndo ter um prazo minimo, e
podendo ser requerida até trés vezes por ano.

A aprovacéo da presente proposta legislativa trara seguranca juridica aos milhares de
consumidores desses servi¢cos de telefonia e internet. Bem como lhes proporcionara
regras mais claras e benéficas. Por estes motivos, requeremos a aprovacao dos
nobres pares do projeto de lei em comento.

Sala das Sessoes, 7 de maio de 2019

Dep. Célio Studart
PVICE

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

CONSTITUICAO
) DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
1988

PREAMBULO
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Nos, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional Constituinte para
instituir um Estado democratico, destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e
individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica
como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na
harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional, com a solucéo pacifica das
controvérsias, promulgamos, sob a protecdo de Deus, a seguinte Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil.
TITULO I
DA ORGANIZACAO DO ESTADO
CAPITULO Il
DA UNIAO
Art. 21. Compete a Unido:
| - manter relagdes com Estados estrangeiros e participar de organizac6es internacionais;
Il - declarar a guerra e celebrar a paz;
I11 - assegurar a defesa nacional;
IV - permitir, nos casos previstos em lei complementar, que forcas estrangeiras transitem pelo
territério nacional ou nele permanecam temporariamente;
V - decretar o estado de sitio, 0 estado de defesa e a intervencgdo federal;
VI - autorizar e fiscalizar a producéo e o comércio de material bélico;
VII - emitir moeda;
VIII - administrar as reservas cambiais do Pais e fiscalizar as operac6es de natureza financeira,
especialmente as de crédito, cdmbio e capitalizacdo, bem como as de seguros e de previdéncia
privada;
IX - elaborar e executar planos nacionais e regionais de ordenacdo do territério e de
desenvolvimento econdmico e social,
X - manter o servico postal e o correio aéreo nacional;
XI - explorar, diretamente ou mediante autorizacdo, concessao ou permissao, 0s servicos de
telecomunicacdes, nos termos da lei, que dispora sobre a organizacdo dos servicos, a cria¢do de
um oOrgao regulador e outros aspectos institucionais; (Inciso com redacdo dada pela Emenda
Constitucional n® 8, de 1995)
XII - explorar, diretamente ou mediante autoriza¢do, concessdo ou permissao:
a) o0s servicos de radiodifuséo sonora e de sons e imagens; (Alinea com redacdo dada pela
Emenda Constitucional n° 8, de 1995)
b) os servicos e instalacGes de energia elétrica e o aproveitamento energético dos cursos de
agua, em articulagdo com os Estados onde se situam os potenciais hidroenergéticos;
C) a navegacao aérea, aeroespacial e a infra-estrutura aeroportuaria;
d) os servicos de transporte ferrovidrio e aquaviario entre portos brasileiros e fronteiras
nacionais, ou que transponham os limites de Estado ou Territorio;
e) os servicos de transporte rodoviério interestadual e internacional de passageiros;
f) os portos maritimos, fluviais e lacustres;
XIII - organizar e manter o Poder Judiciario, o Ministério Publico do Distrito Federal e dos
Territorios e a Defensoria Publica dos Territorios; (Inciso com redacdo dada pela Emenda
Constitucional n® 69, de 2012, publicada no DOU de 30/3/2012, produzindo efeitos 120 dias
apods a publicacéo)
XIV - organizar e manter a policia civil, a policia militar e o corpo de bombeiros militar do
Distrito Federal, bem como prestar assisténcia financeira ao Distrito Federal para execucdo de
servicos publicos, por meio de fundo proprio; (Inciso com redacdo dada pela Emenda
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Constitucional n® 19, de 1998)

XV - organizar e manter os servigos oficiais de estatistica, geografia, geologia e cartografia de
ambito nacional;

XVI - exercer a classificacdo, para efeito indicativo, de diversdes publicas e de programas de
radio e televiséo;

XVII - conceder anistia;

XVIII - planejar e promover a defesa permanente contra as calamidades publicas, especialmente
as secas e as inundacoes;

XIX - instituir sistema nacional de gerenciamento de recursos hidricos e definir critérios de
outorga de direitos de seu uso;

XX - instituir diretrizes para o desenvolvimento urbano, inclusive habitacdo, saneamento basico
e transportes urbanos;

XXI - estabelecer principios e diretrizes para o sistema nacional de viacao;

XXII - executar os servigos de policia maritima, aeroportuaria e de fronteiras; (Inciso com
redacéo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

XXIII - explorar os servicos e instalagdes nucleares de qualquer natureza e exercer monopolio
estatal sobre a pesquisa, a lavra, o enriquecimento e reprocessamento, a industrializacéo e o
comércio de minérios nucleares e seus derivados, atendidos os seguintes principios e condicdes:
a) toda atividade nuclear em territério nacional somente serd admitida para fins pacificos e
mediante aprovacao do Congresso Nacional;

b) sob regime de permissédo, sdo autorizadas a comercializacéo e a utilizacdo de radioisétopos
para a pesquisa e usos medicinais, agricolas e industriais; (Alinea com redacdo dada pela
Emenda Constitucional n® 49, de 2006)

c) sob regime de permissdo, sdo autorizadas a producdo, comercializacdo e utilizacdo de
radioisétopos de meia-vida igual ou inferior a duas horas; (Alinea acrescida pela Emenda
Constitucional n° 49, de 2006)

d) a responsabilidade civil por danos nucleares independe da existéncia de culpa; (Primitiva
alinea ¢ renomeada pela Emenda Constitucional n°® 49, de 2006)

XXIV - organizar, manter e executar a inspecao do trabalho;

XXV - estabelecer as areas e as condi¢Oes para o exercicio da atividade de garimpagem, em
forma associativa.

Art. 22. Compete privativamente a Unido legislar sobre:

| - direito civil, comercial, penal, processual, eleitoral, agrério, maritimo, aerondutico, espacial
e do trabalho;

Il - desapropriacéo;

I11 - requisicOes civis e militares, em caso de iminente perigo e em tempo de guerra;

IV - 4guas, energia, informatica, telecomunicages e radiodifuséo;

V - servigo postal;

VI - sistema monetario e de medidas, titulos e garantias dos metais;

VII - politica de crédito, cAmbio, seguros e transferéncia de valores;

VIII - comércio exterior e interestadual;

IX - diretrizes da politica nacional de transportes;

X - regime dos portos, navegacéo lacustre, fluvial, maritima, aérea e aeroespacial;

XI - transito e transporte;

XI1 - jazidas, minas, outros recursos minerais e metalurgia;

XIII - nacionalidade, cidadania e naturalizacao;

XIV - populagdes indigenas;

XV - emigracgdo e imigracdo, entrada, extradicdo e expulsdo de estrangeiros;

XVI - organizacao do sistema nacional de emprego e condic¢des para o exercicio de profissoes;
XVII - organizacdo judiciaria, do Ministério Publico do Distrito Federal e dos Territdrios e da
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Defensoria Publica dos Territérios, bem como organizacdo administrativa destes; (Inciso com
redacédo dada pela Emenda Constitucional n® 69, de 2012, publicada no DOU de 30/3/2012,
produzindo efeitos 120 dias apds a publicacéo)

XVIII - sistema estatistico, sistema cartografico e de geologia nacionais;

XIX - sistemas de poupanga, captacdo e garantia da poupanca popular;

XX - sistemas de consorcios e sorteios;

XXI - normas gerais de organizacdo, efetivos, material bélico, garantias, convocacdo e
mobilizacdo das policias militares e corpos de bombeiros militares;

XXII - competéncia da policia federal e das policias rodoviéria e ferroviaria federais;

XXII - seguridade social;

XXIV - diretrizes e bases da educacdo nacional;

XXV - registros publicos;

XXV - atividades nucleares de qualquer natureza;

XXVII - normas gerais de licitacdo e contratacdo, em todas as modalidades, para as
administracdes publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, Estados, Distrito Federal
e Municipios, obedecido o disposto no art. 37, XXI, e para as empresas publicas e sociedades
de economia mista, nos termos do art. 173, § 1°, I1l; (Inciso com redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 19, de 1998)

XXVIII - defesa territorial, defesa aeroespacial, defesa maritima, defesa civil e mobilizacéo
nacional,

XXIX - propaganda comercial.

Paragrafo Gnico. Lei complementar podera autorizar os Estados a legislar sobre questdes
especificas das matérias relacionadas neste artigo.

Art. 23. E competéncia comum da Uni&o, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios:

| - zelar pela guarda da Constituicdo, das leis e das instituicbes democraticas e conservar o
patrimonio publico;

Il - cuidar da saude e assisténcia publica, da protecdo e garantia das pessoas portadoras de
deficiéncia;

Il - proteger os documentos, as obras e outros bens de valor historico, artistico e cultural, 0s
monumentos, as paisagens naturais notaveis e os sitios arqueologicos;

IV - impedir a evasdo, a destruicdo e a descaracterizacdo de obras de arte e de outros bens de
valor historico, artistico ou cultural;

V - proporcionar 0s meios de acesso a cultura, a educacao, a ciéncia, a tecnologia, a pesquisa e
a inovacdo; (Inciso com redacédo dada pela Emenda Constitucional n° 85, de 2015, republicada
no DOU de 3/3/2015)

VI - proteger 0 meio ambiente e combater a poluicdo em qualquer de suas formas;

VII - preservar as florestas, a fauna e a flora;

VIII - fomentar a produgdo agropecudria e organizar o abastecimento alimentar;

IX - promover programas de construgdo de moradias e a melhoria das condigdes habitacionais
e de saneamento basico;

X - combater as causas da pobreza e os fatores de marginalizacdo, promovendo a integracédo
social dos setores desfavorecidos;

XI - registrar, acompanhar e fiscalizar as concessfes de direitos de pesquisa e exploracdo de
recursos hidricos e minerais em seus territorios;

XII - estabelecer e implantar politica de educagéo para a segurancga do transito.

Paragrafo Unico. Leis complementares fixardo normas para a cooperagdo entre a Unido e os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios, tendo em vista o equilibrio do desenvolvimento e
do bem-estar em &mbito nacional. (Paragrafo uUnico com redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 53, de 2006)
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RESOLUQAO N° 426, DE 9 DE DEZEMBRO DE 2005
Aprova o Regulamento do Servigo Telefonico Fixo Comutado - STFC.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAQOES -
ANATEL, no uso das atribui¢fes que Ihe foram conferidas pelo art. 22 da Lei n® 9.472, de 16
de julho de 1997, e art. 35 do Regulamento da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes,
aprovado pelo Decreto n° 2.338, de 7 de outubro de 1997, e

CONSIDERANDO a andlise das contribuicdes recebidas em decorréncia da Consulta Publica
n® 641, de 8 de setembro de 2005, publicada no Diario Oficial da Unido de 9 de setembro de
2005.

CONSIDERANDO deliberagdo tomada em sua Reunido n° 374, realizada em 5 de dezembro
de 2005, resolve:

Art.1° Aprovar o Regulamento do Servigo Telefonico Fixo Comutado - STFC, a viger a partir
de 1° de janeiro de 2006, na forma do Anexo a esta Resolucao.

Art. 2° Revogar a Resolugdo n° 85, de 30 de dezembro de 1998, publicada no Diério Oficial da
Unido de 31 de dezembro de 1998, a partir de 1° de janeiro de 2006.

Art. 3° Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicacao.

PLINIO DE AGUIAR JUNIOR
Presidente do Conselho
Substituto
ANEXO |

REGULAMENTO DO SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO

TITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

CAPITULO |
DA ABRANGENCIA E OBJETIVOS

Art. 1° A prestacdo do Servico Telefonico Fixo Comutado destinado ao uso do publico em geral
- STFC é regida pela Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, por este Regulamento, por outros
Regulamentos especificos e Normas aplicaveis ao servico, pelos contratos de concessdo ou
permissao e termos de autorizacdo celebrados entre as Prestadoras e a Anatel.

PROJETO DE LEI N.° 2.863, DE 2019

(Do Sr. Manuel Marcos)

Altera a Lei 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, para vedar a cobranca de
taxa de religacdo de fornecimento de energia elétrica e regula as
condicOes para desligamento e religacao do mesmo.
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DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-566/2011.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera a Lei 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, para vedar a cobranca
de taxa de religacdo de fornecimento de energia elétrica e regula as condi¢cdes para
desligamento e religacdo do mesmo.

Art. 2° O art. 13 da Lei 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, passa a vigorar acrescido
de paragrafo unico com a seguinte redacao:

AT, 13 L s

Paragrafo Unico. E vedada a cobranca de taxa ou tarifa destinada a religacdo ou
restabelecimento de servico de fornecimento de energia elétrica.”(NR)

Art. 3° Fica proibida a interrupcdo no fornecimento de energia elétrica, por
inadimpléncia do consumidor, nos dias que antecederem a sabados, domingos e
feriados.

Art. 4° As empresas responsaveis pelo fornecimento de energia elétrica poderdo
efetuar a interrupcdo nos dias indicados no Art. 3° supra, nas seguintes hipoéteses:

| - quando houver plantédo de atendimento para solicitacéo de religacao aos sabados,
domingos e feriados;

Il - quando as ligacdes tiverem sido realizadas mediante fraude ou de forma
clandestina;

[Il - mediante cumprimento a determinacéo judicial, devidamente cientificada aos
habitantes do imovel que ficara sem o fornecimento do servico;

IV - por motivo de acidente que coloque em risco o patriménio de terceiros, a
seguranca ou 0 bem-estar de pessoas e seres vivos, mediante requerimento
expressamente formalizado por autoridade competente, como a defesa civil e 0
corpo de bombeiros;

V - para melhoria do atendimento da coletividade, em carater emergencial, desde
gue a cessacao do fornecimento do servigo ndo perdure por mais de 6 horas, durante
o proprio dia do desligamento.

Art. 5° A distribuidora deve restabelecer o fornecimento nos seguintes prazos,
contados ininterruptamente:

| — 24 (vinte e quatro) horas, para religacao normal de unidade consumidora localizada
em area urbana;

Il — 48 (quarenta e oito) horas, para religacdo normal de unidade consumidora
localizada em area rural;

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010



https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10476492/art-3-inc-i-da-lei-4824-06-rio-de-janeiro
https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10476456/art-3-inc-ii-da-lei-4824-06-rio-de-janeiro
https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10476417/art-3-inc-iii-da-lei-4824-06-rio-de-janeiro
https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10476384/art-3-inc-iv-da-lei-4824-06-rio-de-janeiro
https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10476336/art-3-inc-v-da-lei-4824-06-rio-de-janeiro

138

Il — 4 (quatro) horas, para religacdo de urgéncia de unidade consumidora localizada
em area urbana; e

IV — 8 (oito) horas, para religacéo de urgéncia de unidade consumidora localizada em
area rural.

Art. 6°. A notificacdo de suspenséo do fornecimento a unidade consumidora, devera
ser escrita, especifica e com entrega comprovada ou, alternativamente, impressa em
destaque na propria fatura, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias, por razdes de
ordem técnica ou de seguranca; ou de 30 (trinta) dias, nos casos de inadimplemento.

Parégrafo Unico. No caso de unidade consumidora, devidamente cadastrada
junto a distribuidora, onde existam pessoas usuarias de equipamentos de autonomia
limitada, vitais a preservacéo da vida humana e dependentes de energia elétrica, deve
ser feita de forma escrita, especifica e com entrega comprovada com antecedéncia
minima de 45(quarenta e cinco) dias.

Art. 7° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
JUSTIFICACAO

O wusuario do servico de fornecimento de energia elétrica vem sendo
duplamente penalizado quando sofre o corte no fornecimento da energia elétrica de
sua residéncia.

Primeiro o cidaddo tem a energia cortada por falta de pagamento, depois de
sanada a divida com a concessionaria, tem que pagar a taxa de religacdo. Ora,
convenhamos que ninguém fica inadimplente de propésito. Se néo foi possivel pagar
a conta é porque o usuario ja se encontra em algum tipo de dificuldade de ordem

financeira, e é nesse momento que sera onerado pela cobranca de uma taxa de
religacao.

Por outro lado, as concessionarias, por ocasido da assinatura de contrato para
prestacao de servicos ao Poder Publico, jA contam com a previséo de inumeras tarifas
ditas “cobraveis”, além do reajuste das mesmas de forma a manter o equilibrio
econdmico-financeiro da empresa.

As concessionarias hoje cobram tarifas de vistoria, visita técnica, afericdo de
medidor, verificacdo do nivel de tensédo, segunda via, segunda via de quitacado anual
de débitos, disponibilizacdo de dados de medicdo (memoria de massa), religacéo
normal, desligamento programado, religacdo programada, fornecimento pulsos
poténcia e sincronismo, comissionamento de obra, deslocamento ou remocéo de
poste, deslocamento ou remocédo de rede, e custo administrativo de inspecdo. Sem
mencionar as alternancias de bandeiras tarifarias.

No que tange a notificacdo de desligamento, os prazos e condi¢cdes
especificados pela ANEEL precisam ser dilatados, bem como € necessaria a
comprovacédo de recebimento para garantir que os usuarios tenham de fato tempo util
para se organizar.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010



139

Creio que os usuarios ja séo suficientemente onerados. Assim sendo, conto
com o apoio dos nobres colegas para a aprovacgao do presente projeto de lei.

Sala de Sessodes, 14 de maio de 2019.

Manuel Marcos
Deputado Federal — PRB/AC

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995
Dispde sobre o regime de concessao e permissdo da prestacéo de servigos publicos previsto no
art. 175 da Constituicdo Federal, e d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO IV
DA POLITICA TARIFARIA

Art. 13. As tarifas poderdo ser diferenciadas em funcdo das caracteristicas técnicas e dos custos
especificos provenientes do atendimento aos distintos segmentos de usuarios.

CAPITULO V
DA LICITAGCAO

Art. 14. Toda concessao de servico publico, precedida ou ndo da execuc¢do de obra publica, sera
objeto de prévia licitacdo, nos termos da legislacdo propria e com observancia dos principios
da legalidade, moralidade, publicidade, igualdade, do julgamento por critérios objetivos e da
vinculagéo ao instrumento convocatario.

PROJETO DE LEI N.° 3.302, DE 2019

(Da Sra. Lauriete)

Proibe as concessionarias e permissionarias do servico publico de
distribuicdo de energia elétrica de suspender o fornecimento de energia
elétrica para unidade consumidora residencial na qual o consumidor que
contratou o servico se encontre desempregado durante o periodo de seis
meses contados a partir da data da perda do trabalho.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-3768/2015.

O Congresso Nacional decreta:
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Art. 1° Ficam as concessionarias e permissionarias do servi¢o publico de distribuicdo
de energia elétrica proibidas de suspender o fornecimento de energia elétrica para
unidade consumidora residencial na qual o consumidor que contratou o servigo se
encontre desempregado durante o periodo de seis meses contados a partir da data
da perda do trabalho.

Paragrafo 0nico. Fica autorizada a utilizacdo de recursos da Conta de
Desenvolvimento Energético (CDE), instituida pela Lei n°® 10.438, de 26 de abril de
2002, para o pagamento as concessionarias e permissionarias do servico publico de
distribuicdo de energia elétrica das faturas de energia elétrica da unidade consumidora
residencial na qual o consumidor que contratou o servi¢o se encontre desempregado
durante o periodo a que se refere o caput.

Art. 2° O art. 13 da Lei n°® 10.438, de 26 de abril de 2002, passa a vigorar com a
seguinte redacao:

XV — prover recursos para compensar 0 pagamento as concessionarias e permissionarias do
servigo publico de distribuicdo de energia elétrica das faturas de energia elétrica da unidade
consumidora residencial na qual o consumidor que contratou 0 servico se encontre
desempregado durante o periodo de seis meses contados a partir da data da perda do
trabalho.(NR)”

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

A existéncia de aproximadamente 13 milh6es de desempregados no Brasil é uma
indicacao clara de que a crise econdmica que se abateu sobre o Pais no final de 2014
ainda néo foi superada. Pior ainda, ndo se vé sinais de melhoria significativa a curto
prazo.

Em consequéncia desse cenario desalentador, pode-se prever grandes dificuldades
para a recolocacdo de milhdes de brasileiros no mercado de trabalho. Ademais, é
provavel que muitos dos felizardos que vierem a conseguir um posto de trabalho terdo
de aceitar uma significativa reducéo de seus rendimentos.

Nada mais justo, portanto, que se assegure ao desempregado que durante o periodo
de seis meses contados a partir da data da perda do trabalho sua conta de luz ndo
sera cortada, propiciando-lhe melhores condi¢cdes para dedicar-se a dura disputa por
um posto de trabalho.

Por oportuno, registre-se que essa medida ndo acarretara prejuizo as empresas
prestadoras do servico de distribuicdo de energia elétrica, porquanto as faturas de
energia elétrica da unidade consumidora residencial na qual o consumidor que
contratou o servico esteja desempregado durante o mencionado periodo de seis
meses serdo pagas com recursos da Conta de Desenvolvimento Energético (CDE),
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instituida pela Lei n® 10.438, de 26 de abril de 2002.

Assim sendo, e por representar uma questdo de justica e de defesa dos
desempregados e de seus familiares, vimos solicitar de nossos nobres pares desta
Casa o0 seu valioso e decisivo apoio para nosso projeto, a fim de, no mais breve prazo
possivel, vé-lo transformado em Lei.

Sala das SessoOes, em 4 de junho de 2019.
Deputada LAURIETE

LEGISLAQAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacao da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°10.438, DE 26 DE ABRIL DE 2002

Dispde sobre a expansdo da oferta de energia elétrica emergencial, recomposicdo tarifaria
extraordinaria, cria 0 Programa de Incentivo as Fontes Alternativas de Energia Elétrica
(Proinfa), a Conta de Desenvolvimento Energético (CDE), dispde sobre a universalizacdo do
servico publico de energia elétrica, da nova redacdo as Leis n° 9.427, de 26 de dezembro de
1996, n°® 9.648, de 27 de maio de 1998, n° 3.890-A, de 25 de abril de 1961, n° 5.655, de 20 de
maio de 1971, n° 5.899, de 5 de julho de 1973, n°® 9.991, de 24 de julho de 2000, e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA,

Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 13. Fica criada a Conta de Desenvolvimento Energético - CDE visando ao
desenvolvimento energético dos Estados, além dos seguintes objetivos: (“Caput” do artigo
com redacdo dada pela Medida Provisoria n® 579, de 11/9/2012, convertida na Lei n® 12.783,
de 11/1/2013)

| - promover a universalizacdo do servi¢o de energia elétrica em todo o territério nacional;
(Inciso com redacdo dada pela Medida Provisdria n® 579, de 11/9/2012, convertida na Lei n°
12.783, de 11/1/2013)

a) (Revogada pela Lei n® 12.783, de 11/1/2013)

b) (Revogada pela Lei n® 12.783, de 11/1/2013)

Il - garantir recursos para atendimento da subvencdo econémica destinada a modicidade da
tarifa de fornecimento de energia elétrica aos consumidores finais integrantes da Subclasse
Residencial Baixa Renda; (Inciso com redacdo dada pela Medida Proviséria n® 579, de
11/9/2012, convertida na Lei n® 12.783, de 11/1/2013)

I11 - prover recursos para os dispéndios da Conta de Consumo de Combustiveis - CCC; (Inciso
com redacdo dada pela Medida Provisoria n°® 579, de 11/9/2012, convertida na Lei n°® 12.783,
de 11/1/2013)

IV — (Revogado pela Lei n° 13.360, de 17/11/2016)

V - promover a competitividade da energia produzida a partir da fonte carvao mineral nacional
nas areas atendidas pelos sistemas interligados, destinando-se a cobertura do custo de
combustivel de empreendimentos termelétricos em operacdo até 6 de fevereiro de 1998, e de
usinas enquadradas no 8 2° do art. 11 da Lei n® 9.648, de 27 de maio de 1998; (Inciso acrescido
pela Lei n® 10.762, de 11/11/2003, com redacdo dada pela Medida Provisoria n® 579, de
11/9/2012, convertida na Lei n® 12.783, de 11/1/2013)

VI - promover a competitividade da energia produzida a partir de fontes e6lica, termossolar,
fotovoltaica, pequenas centrais hidrelétricas, biomassa, outras fontes renovaveis e gas natural.
(Inciso acrescido pela Medida Provisoria n® 579, de 11/9/2012, com nova redagdo dada pela
Lein®12.783, de 11/1/2013)

VII - prover recursos para compensar descontos aplicados nas tarifas de uso dos sistemas
elétricos de transmissdo e distribuicdo e nas tarifas de energia elétrica, conforme
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regulamentacéo do Poder Executivo; (Inciso acrescido pela Lei n® 12.839, de 9/7/2013, com
redacdo dada pela Lei n® 13.360, de 17/11/2016)

VIII - (Inciso acrescido pela Lei n® 12.839, de 9/7/2013 e revogado pela Lei n°® 13.360, de
17/11/2016)

IX - prover recursos para o pagamento dos reembolsos das despesas com aquisicdo de
combustivel, incorridas até 30 de abril de 2016 pelas concessionarias titulares das concessdes
de que trata o art. 4°-A da Lei no 12.111, de 9 de dezembro de 2009, comprovadas, porém nao
reembolsadas por forca das exigéncias de eficiéncia econdmica e energética de que trata o § 12
do art. 3° da referida Lei, incluindo atualiza¢cBes monetérias, vedados o repasse as quotas e a
utilizacdo dos recursos de que trata o § 1° deste artigo; (Inciso acrescido pela Lei n® 13.299, de
21/6/2016)

X - (VETADO na Lei n°® 13.299, de 21/6/2016)

XI - prover recursos para as despesas de que trata o art. 4°-A da Lein®12.111, de 9 de dezembro
de 2009; (Inciso acrescido pela Lei n°® 13.299, de 21/6/2016)

XII - prover recursos para pagamento de valores relativos & administragdo e movimentagao da
CDE, da CCC e da Reserva Global de Reversdao (RGR) pela Camara de Comercializa¢do de
Energia Elétrica (CCEE), incluidos os custos administrativos e financeiros e 0s encargos
tributérios; (Inciso acrescido pela Medida Proviséria n® 735, de 22/6/2016, convertida na Lei
n® 13.360, de 17/11/2016)

XII - prover recursos para compensar 0 impacto tarifario da reduzida densidade de carga do
mercado de cooperativas de eletrificacdo rural, concessionarias ou permissionarias, em relacdo
a principal concessionaria de distribuicdo supridora, na forma definida pela Aneel. (Inciso
acrescido pela Lei n® 13.360, de 17/11/2016)

8 1° Os recursos da CDE serdo provenientes das quotas anuais pagas por todos os agentes que
comercializem energia com consumidor final, mediante encargo tarifario incluido nas tarifas de
uso dos sistemas de transmissao ou de distribui¢do, dos pagamentos anuais realizados a titulo
de uso de bem publico, das multas aplicadas pela Aneel a concessionarias, permissionarias e
autorizadas, e dos créditos da Unido de que tratam os arts. 17 e 18 da Medida Provisoria 579,
de 11 de setembro de 2012. (Paragrafo com redacdo dada pela Medida Provisoria n® 579, de
11/9/2012, convertida na Lei n® 12.783, de 11/1/2013)

§ 1°-A Fica a Unido autorizada a destinar a CDE, até 31 de dezembro de 2021, sujeito a
disponibilidade orcamentéria e financeira, 0s recursos prioritariamente oriundos do pagamento
de bonificacdo pela outorga de que trata 0 8§ 7° do art. 8° da Lei n® 12.783, de 11 de janeiro de
2013, ou de outras fontes definidas pelo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo, exclusivamente para cobertura dos usos de que trata o inciso 1X do caput. (Paragrafo
acrescido pela Lei n® 13.299, de 21/6/2016, com redacdo dada pela Medida Provisoria n° 855,
de 13/11/2018)

8§ 1°-B O pagamento de que trata o inciso IX do caput limita-se ao valor de R$ 3.500.000.000,00
(trés bilhdes e quinhentos milhdes de reais). (Paragrafo acrescido pela Lei n® 13.299, de
21/6/2016, com redacdo dada pela Medida Provisdria n® 855, de 13/11/2018)

8 1°-C. O ativo constituido de acordo com o inciso IX do caput é limitado a disponibilidade de
recursos de que trata o 8 1°-B, destinados a esse fim, vedados o repasse as quotas anuais e a
utilizacdo dos recursos de que trata o § 1°. (Paragrafo acrescido pela Medida Provisdria n°
735, de 22/6/2016, convertida na Lei n® 13.360, de 17/11/2016)

8 2° O montante a ser arrecadado em quotas anuais da CDE calculadas pela Aneel correspondera
a diferenca entre as necessidades de recursos e a arrecadacdo proporcionada pelas demais fontes
de que trata o 8 1°. (Paragrafo com redacéo dada pela Medida Provisoria n®579, de 11/9/2012,
convertida na Lei n® 12.783, de 11/1/2013)

8 2°-A. O poder concedente devera apresentar, conforme regulamento, até 31 de dezembro de
2017, plano de reducéo estrutural das despesas da CDE, devendo conter, no minimo:

| - proposta de rito orgcamentario anual;

Il - limite de despesas anuais;

I11 - critérios para priorizacdo e reducao das despesas;

IV - instrumentos aplicaveis para que as despesas ndo superem o limite de cada exercicio.
(Paragrafo acrescido pela Medida Provisdria n® 735, de 22/6/2016, convertida na Lei n°
13.360, de 17/11/2016)

8 3° A quotas anuais da CDE deverdo ser proporcionais as estipuladas em 2012 aos agentes que
comercializem energia elétrica com o consumidor final. (Paragrafo com redacéo dada pela
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Medida Proviséria n® 579, de 11/9/2012, convertida na Lei n°® 12.783, de 11/1/2013)

8§ 3°-A. O disposto no § 3° aplica-se até 31 de dezembro de 2016. (Paragrafo acrescido pela
Lei n®13.299, de 21/6/2016, com redacdo dada pela Medida Provisoria n® 735, de 22/6/2016,
convertida na Lei n® 13.360, de 17/11/2016)

§ 3°-B. A partir de 1° de janeiro de 2030, o rateio das quotas anuais da CDE devera ser
proporcional ao mercado consumidor de energia elétrica atendido pelos concessionarios e pelos
permissionarios de distribuicdo e de transmissdo, expresso em MWh. (Paragrafo acrescido
pela Lei n® 13.299, de 21/6/2016, com redacdo dada pela Medida Provisoria n°® 735, de
22/6/2016, convertida na Lei n® 13.360, de 17/11/2016)

§ 3°-C. De 1° de janeiro de 2017 até 31 de dezembro de 2029, a proporcao do rateio das quotas
anuais da CDE devera ajustar-se gradual e uniformemente para atingir aquela prevista no § 3°-
B. (Parégrafo acrescido pela Lei n® 13.299, de 21/6/2016, com redacdo dada pela Medida
Proviséria n® 735, de 22/6/2016, convertida na Lei n® 13.360, de 17/11/2016)

§ 3°-D. A partir de 1° de janeiro de 2030, o custo do encargo tarifario por MWh das quotas
anuais da CDE pagas pelos consumidores atendidos em nivel de tensdo igual ou superior a 69
KV sera 1/3 (um terco) daquele pago pelos consumidores atendidos em nivel de tenséo inferior
a 2,3 kV. (Paragrafo acrescido pela Medida Proviséria n° 735, de 22/6/2016, convertida na
Lei n® 13.360, de 17/11/2016)

§ 3°-E. A partir de 1° de janeiro de 2030, o custo do encargo tarifario por MWh das quotas
anuais da CDE pagas pelos consumidores atendidos em nivel de tensdo igual ou superior a 2,3
KV e inferior a 69 kV seré 2/3 (dois tergos) daquele pago pelos consumidores atendidos em
nivel de tensdo inferior a 2,3 kV. (Pardgrafo acrescido pela Medida Provisoria n° 735, de
22/6/2016, convertida na Lei n® 13.360, de 17/11/2016)

8§ 3°-F. De 1° de janeiro de 2017 até 31 de dezembro de 2029, o custo do encargo tarifério por
MWh das quotas anuais da CDE devera ajustar-se gradual e uniformemente para atingir as
proporcdes previstas nos 88 3°-D e 3°-E. (Paragrafo acrescido pela Medida Provisoria n® 735,
de 22/6/2016, convertida na Lei n® 13.360, de 17/11/2016)

8 3°-G. A partir de 1° de janeiro de 2017, o consumidor beneficiado pela Tarifa Social de
Energia Elétrica ficara isento do pagamento das quotas anuais da CDE. (Paragrafo acrescido
pela Lei n®13.360, de 17/11/2016)

8§ 4° O repasse da CDE a que se refere o inciso V do caput observara o limite de até 100 % (cem
por cento) do valor do combustivel ao seu correspondente produtor, incluido o valor do
combustivel secundéario necessario para assegurar a operacdo da usina, mantida a
obrigatoriedade de compra minima de combustivel estipulada nos contratos vigentes na data de
publicacéo desta Lei, a partir de 1° de janeiro de 2004, destinado as usinas termelétricas a carvao
mineral nacional, desde que estas participem da otimizacdo dos sistemas elétricos interligados,
compensando-se os valores a serem recebidos a titulo da sistemética de rateio de 6nus e
vantagens para as usinas termelétricas de que tratam os 88 1° e 2° do art. 11 da Lei n® 9.648, de
1998, podendo a Aneel ajustar o percentual do reembolso ao gerador, segundo critérios que
considerem sua rentabilidade competitiva e preservem o atual nivel de producédo da industria
produtora do combustivel. (Paragrafo com redacéo dada pela Medida Provisoria n® 579, de
11/9/2012, convertida na Lei n°® 12.783, de 11/1/2013)

8 4°-A. A partir de 1° de janeiro de 2017, o valor anual destinado para garantir a compra minima
de que trata o § 4° deste artigo:

| - sera limitado a valor maximo, estipulado a partir do valor medio desembolsado nos anos de
2013, 2014 e 2015, corrigido pelo Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA),
publicado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), ou outro que o substituir;
Il - devera descontar, para cada beneficiario, o estoque de carvao mineral custeado pela CDE e
ndo consumido no ano anterior. (Paragrafo acrescido pela Lei n® 13.360, de 17/11/2016)

8 5° A CDE serad regulamentada pelo Poder Executivo e movimentada pela Eletrobras.
(Paragrafo com redacéo dada pela Medida Provisdria n® 579, de 11/9/2012, convertida na Lei
n®12.783, de 11/1/2013)

8 5°-A. Até 1° de maio de 2017, terd inicio a administracdo e movimentacdo da CDE e da CCC
pela CCEE, sem prejuizo da atuacao dos 6rgdos de controle interno ou externo da administracéo
publica federal sobre a gestdo dessas contas. (Paragrafo acrescido pela Medida Provisoria n°
735, de 22/6/2016, convertida e com redacédo dada pela Lei n® 13.360, de 17/11/2016)

8 5°-B. Os valores relativos a administragdo dos encargos setoriais de que trata 0 § 5°-A e da
RGR, incluidos os custos administrativos e financeiros e 0s encargos tributarios incorridos pela
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CCEE, deverao ser custeados integralmente 8 CCEE com recursos da CDE, conforme regulacdo
da Aneel, ndo podendo exceder a 0,2% (dois décimos por cento) do orcamento anual da CDE,
sendo excluidos desse limite os encargos tributarios. (Pardgrafo acrescido pela Medida
Proviséria n® 735, de 22/6/2016, convertida e com redacdo dada pela Lei n°® 13.360, de
17/11/2016)

8 6° Os recursos da CDE poderao ser transferidos a Reserva Global de Reversdo - RGR e a
Conta de Consumo de Combustiveis - CCC, para atender as finalidades dos incisos Il e IV do
caput. (Paragrafo com redacéo dada pela Medida Provisoria n® 579, de 11/9/2012, convertida
nalein®12.783, de 11/1/2013)

8 7° Os dispéndios para a finalidade de que trata o inciso V do caput serdo custeados pela CDE
até 2027. (Pardgrafo com redacdo dada pela Medida Proviséria n® 579, de 11/9/2012,
convertida na Lei n® 12.783, de 11/1/2013)

8 8° (Revogado pela Lei n®12.783, de 11/1/2013)

8 9° (Revogado pela Lei n®12.783, de 11/1/2013)

§ 10. A nenhuma das fontes edlica, termossolar, fotovoltaica, pequenas centrais hidrelétricas,
biomassa, gés natural e carvdo mineral nacional poderdo ser destinados anualmente recursos
cujo valor total ultrapasse 30% (trinta por cento) do recolhimento anual da CDE,
condicionando-se o0 enquadramento de projetos e contratos a prévia verificacdo, na Eletrobras,
de disponibilidade de recursos. (Pardgrafo acrescido pela Medida Provisoria n® 579, de
11/9/2012, com nova redacéo dada pela Lei n® 12.783, de 11/1/2013)

8 11. Os recursos da CDE poderdo ser destinados a programas de desenvolvimento e
qualificacdo de mao de obra técnica, no segmento de instalacdo de equipamentos de energia
fotovoltaica. (Paragrafo acrescido pela Lei n® 12.783, de 11/1/2013)

§812. As receitas e as despesas da CDE deverdo ser publicadas mensalmente em sitio da internet,
com informacdes relativas aos beneficiarios das despesas cobertas pela CDE e 0s respectivos
valores recebidos. (Paragrafo acrescido pela Lei n® 12.839, de 9/7/2013, com redacdo dada
pela Lei n°®13.360, de 17/11/2016)

§ 13. A CDE cobrira as despesas assumidas relacionadas a amortizacdo de operacoes
financeiras vinculadas a indenizacéo por ocasido da reversdo das concessdes e para atender a
finalidade de modicidade tariféria, nas condigdes, nos valores e nos prazos em que essas
obrigagdes foram atribuidas a CDE. (Paragrafo acrescido pela Lei n® 13.360, de 17/11/2016)

8§ 14. Na aplicagdo dos recursos de que tratam os incisos V11 e X111 do caput, as concessionarias
de servico publico de distribuicdo cujos mercados proprios sejam inferiores a 500 GWh/ano e
que sejam cooperativas de eletrificacdo rural terdo o mesmo tratamento conferido as
cooperativas de eletrificacdo rural enquadradas como permissionarias de distribuicdo de energia
elétrica. (Paragrafo acrescido pela Lei n® 13.360, de 17/11/2016)

Art. 14. No estabelecimento das metas de universalizacdo do uso da energia elétrica, a Aneel
fixara, para cada concessionaria e permissionaria de servico publico de distribuicdo de energia
elétrica:

| - &reas, progressivamente crescentes, em torno das redes de distribui¢éo, no interior das quais
o0 atendimento em tenséo inferior a 2,3kV, ainda que necessaria a extensao de rede primaria de
tenséo inferior ou igual a 138kV, e carga instalada na unidade consumidora de até 50kW, sera
sem oOnus de qualquer espécie para o solicitante que possuir caracteristica de enquadramento no
Grupo B, excetuado o subgrupo iluminagdo pablica, e que ainda ndo for atendido com energia
elétrica pela distribuidora local; (Inciso com redacédo dada pela Lei n°® 10.762, de 11/11/2003)
Il - &reas, progressivamente decrescentes, no interior das quais o atendimento em tenséo inferior
a 2,3kV, ainda que necessaria a extensao de rede primaria de tenséo inferior ou igual a 138kV,
e carga instalada na unidade consumidora de até 50kW, podera ser diferido pela concessionaria
ou permissionaria para horizontes temporais preestabelecidos pela ANEEL, quando o
solicitante do servico, que possuir caracteristica de enquadramento no Grupo B, excetuado o
subgrupo iluminagdo publica, e que ainda ndo for atendido com energia elétrica pela
distribuidora local, seré atendido sem 6nus de qualquer espécie. (Inciso com redacdo dada pela
Lei n®10.762, de 11/11/2003)

8 1° O atendimento dos pedidos de nova ligagdo ou aumento de carga dos consumidores que
ndo se enquadram nos termos dos incisos | e Il deste artigo, sera realizado a custa da
concessionaria ou permissionaria, conforme regulamento especifico a ser estabelecido pela
ANEEL, que devera ser submetido a Audiéncia Publica. (Paragrafo com redacdo dada pela
Lei n®10.762, de 11/11/2003)
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§ 2° E facultado ao consumidor de qualquer classe contribuir para o seu atendimento, com vistas
em compensar a diferenga verificada entre o custo total do atendimento e o limite a ser
estabelecido no § 1°. (Paragrafo com redacéo dada pela Lei n® 10.762, de 11/11/2003)

8 3° Na regulamentacédo do § 1° deste artigo, a ANEEL levard em conta as caracteristicas da
carga atendida, a rentabilidade do investimento, a capacidade econdomica e financeira do
distribuidor local, a preservacdo da modicidade tarifaria e as desigualdades regionais.
(Paragrafo com redacéo dada pela Lei n°® 10.848, de 15/03/2004)

8 4° Na regulamentacdo deste artigo, a ANEEL levard em conta, dentre outros fatores, a taxa
de atendimento da concessionaria ou permissionaria, considerada no global e desagregada por
Municipio e a capacidade técnica, econdmica e financeira necessarias ao atendimento das metas
de universalizacdo. (Paragrafo com redacéo dada pela Lei n® 10.848, de 15/03/2004)

8 5° A ANEEL também estabelecera procedimentos para que o consumidor localizado nas areas
referidas no inciso Il do caput possa antecipar seu atendimento, financiando ou executando, em
parte ou no todo, as obras necessérias, devendo esse valor Ihe ser restituido pela concessionaria
ou permissionaria apos a caréncia de prazo igual ao que seria necessario para obter sua ligagdo
sem 6nus. (Paragrafo com redacdo dada pela Lei n® 10.762, de 11/11/2003)

§ 6° Para as areas atendidas por cooperativas de eletrificacdo rural serdo consideradas as
mesmas metas estabelecidas, quando for o caso, para as concessionarias ou permissionarias de
servico publico de energia elétrica, onde esteja localizada a respectiva cooperativa de
eletrificacdo rural, conforme regulamentacdo da ANEEL. (Paragrafo com redacdo dada pela
Lei n®10.762, de 11/11/2003)

§ 7° O financiamento de que trata o0 § 5° deste artigo, quando realizado por érgdos publicos,
inclusive da administragdo indireta, a excecdo dos aportes a fundo perdido, visando a
universalizacdo do servico, serdo igualmente restituidos pela concessionaria ou permissionaria,
ou se for o caso, cooperativa de eletrificacdo rural, devendo a ANEEL disciplinar o prazo de
caréncia quando o fornecimento for em areas com prazos de diferimento distintos. (Paragrafo
com redacéo dada pela Lei n® 10.762, de 11/11/2003)

§ 8° O cumprimento das metas de universalizacdo sera verificado pela ANEEL, em
periodicidade no maximo igual ao estabelecido nos contratos de concessao para cada revisao
tarifaria, devendo os desvios repercutir no resultado da revisdo mediante metodologia a ser
publicada. (Paragrafo acrescido pela Lei n® 10.762, de 11/11/2003)

8 9° A ANEEL tornaré publicas, anualmente, as metas de universalizacdo do servico publico
de energia eléetrica. (Paragrafo acrescido pela Lei n® 10.762, de 11/11/2003)

8§ 10. Nao fixadas as areas referidas nos incisos | e 11 do caput no prazo de um ano contado da
publicacdo desta Lei e até que sejam fixadas, a obrigacdo de as concessionarias e
permissionarias de servico publico de energia elétrica atenderem aos pedidos de ligagcdo sem
qualquer espécie ou tipo de énus para o solicitante aplicar-se-4 a toda a area concedida ou
permitida. (Paragrafo acrescido pela Lei n°® 10.762, de 11/11/2003)

8 11. A partir de 31 de julho de 2002 e até que entre em vigor a sistematica de atendimento por
area, as concessionarias e permissiondrias de servigo publico de energia elétrica atenderdo,
obrigatoriamente e sem qualquer 6nus para o consumidor, ao pedido de ligacdo cujo
fornecimento possa ser realizado mediante a extensdo de rede em tensdo secundaria de
distribuicdo, ainda que seja necessario realizar reforco ou melhoramento na rede primaria.
(Paragrafo acrescido pela Lei n°®10.762, de 11/11/2003)

8 12. No processo de universalizacdo dos servigos publicos de energia elétrica no meio rural,
serdo priorizados 0os municipios com indice de atendimento aos domicilios inferior a oitenta e
cinco por cento, calculados com base nos dados do Censo 2000 do IBGE, podendo ser
subvencionada parcela dos investimentos com recurso da Reserva Global de Reverséo,
instituida pela Lei n° 5.655, de 20 de maio de 1971 e da Conta de Desenvolvimento Energético
- CDE, de que trata o art. 13 desta Lei, nos termos da regulamentacdo. (Paragrafo acrescido
pela Lei n®10.762, de 11/11/2003)

8 13. O Poder Executivo estabelecera diretrizes especificas que criem as condicdes, 0s critérios
e 0s procedimentos para a atribuicdo da subvencdo econdmica as concessionarias e
permissionarias de servico publico de energia elétrica e, se for o caso, cooperativas de
eletrificacdo rural e para a fiscalizacdo da sua aplicagdo nos municipios beneficiados.
(Paragrafo acrescido pela Lei n°®10.762, de 11/11/2003)
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PROJETO DE LEI N.° 3.382, DE 2019

(Do Sr. Frei Anastacio Ribeiro)

Dispde sobre condicionantes para interrupcao de servicos de distribuicéo
de agua e energia elétrica em razao de inadimplemento do usuario.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-65/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 6° da Lei n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, passa a vigorar com as
seguintes alteracoes:

Il — por inadimplemento do usuario, mediante notificacdo prévia com prazo minimo de 60
(sessenta) dias, considerado o interesse da coletividade.

§ 4° As concessionarias e permissiondrias de distribuicdo de agua e de energia elétrica que
descumprirem o prazo previsto no inciso Il do § 3° além de sujeitas as sancdes
administrativas a serem estabelecidas em regulamento, deverdo indenizar o usuario em 3
(trés) vezes o valor que ensejou a interrupgao.

§ 5° O dever de indenizar previsto no 8§ 4° também se aplica em caso de interrupcdo de
fornecimento ocorrida posteriormente a quitagéo do inadimplemento.” (NR)

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
JUSTIFICACAO

Os critérios para a interrupcdo dos servicos de distribuicdo de agua e de energia
elétrica devem ser objeto de cuidadosa analise e intervencao do Poder Publico. Esses
servigos sao considerados essenciais para a manutencao do bem-estar da populacéo,
mas as empresas que exploram essas atividades nem sempre tratam sua
continuidade com a devida importancia.

Por um lado, é perfeitamente compreensivel que haja interrupcéo de suprimento em
caso de inadimplemento. As concessionarias de servicos publicos tém garantia de
equilibrio econdmico-financeiro na exploracdo de suas atividades, ndo podendo ser
expostas a prejuizos advindos do exercicio de fungdes relativas ao seu contrato de
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concessao. O aumento da inadimpléncia ndo é totalmente incorporado ao resultado
dessas empresas, e seus efeitos, portanto, podem ser revertidos em elevacao da tarifa
pela prestacao desses servigos. Coibir a falta de pagamentos, dessa forma, permite
gue o consumidor que paga suas contas regularmente ndo se sujeite aos efeitos
adversos da inadimpléncia de outros usuarios.

Entretanto, a interrupgdo indiscriminada dos servicos como artificio para coagir o
consumidor a realizar o pagamento das tarifas em atraso pode causar situacdes de
injustica incorrigiveis. Com o atual modelo legal, as empresas tém realizado cortes de
fornecimento em curtissimo intervalo desde o vencimento da fatura, provocando no
usuario a inducao de permanente estado de vigilia.

Os servicos de distribuicdo de dgua e de energia elétrica sdo considerados essenciais
para a manutencdo do bem-estar social. Em muitos casos, o bom funcionamento e a
continuidade da prestacdo desses servicos é considerada questao de vida ou morte.

Esta proposicéo introduz condicionantes, tais como o dever de informar com ampla
antecedéncia a situacao irregular, como forma de permitir que o usuério possa corrigir
a situacdo. Isso impede maiores danos ao usuario, respeitando o principio da
dignidade da pessoa humana, sem que se proiba o prestador de servicos de realizar
essa dura medida caso o consumidor permanega em situacgao irregular.

Em raz&o do exposto, solicito aos nobres Pares que analisem e aprovem o presente
projeto de lei, como forma de garantir a manutencéo de servicos essenciais a todos
os cidadaos.

Sala das Sessdes, em 6 de junho de 2019.
Deputado FREI ANASTACIO RIBEIRO

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacado da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacao Citada - SELEC

LEI N°8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995

Dispde sobre o regime de concessao e permissao da prestacdo de servicos publicos previsto no
art. 175 da Constituicdo Federal, e d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO II
DO SERVICO ADEQUADO

Art. 6° Toda concessdo ou permissdo pressupde a prestagdo de servi¢co adequado ao pleno
atendimento dos usudrios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no
respectivo contrato.
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8§ 1° Servigo adequado € o que satisfaz as condicGes de regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade das tarifas.

8§ 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e das instalagdes e
a sua conservacao, bem como a melhoria e expanséao do servico.

8 3° Né&o se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrupcdo em situagdo de
emergéncia ou apos prévio aviso, quando:

| - motivada por razdes de ordem técnica ou de seguranga das instalagdes; e,

Il - por inadimplemento do usuério, considerado o interesse da coletividade.

CAPITULO I
DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DOS USUARIOS

Art. 7° Sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, sdo direitos e
obrigacdes dos usuarios:

| - receber servico adequado;

Il - receber do poder concedente e da concessionaria informacdes para a defesa de interesses
individuais ou coletivos;

I11 - obter e utilizar o servico, com liberdade de escolha entre varios prestadores de servicos,
quando for o caso, observadas as normas do poder concedente. (Inciso com redacéo dada pela
Lei n®9.648, de 27/5/1998)

IV - levar ao conhecimento do poder publico e da concessionaria as irregularidades de que
tenham conhecimento, referentes ao servico prestado;

V - comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela concessionaria na
prestacdo do servigo;

VI - contribuir para a permanéncia das boas condi¢6es dos bens publicos através dos quais lhes
sdo prestados 0s servicos.

PROJETO DE LEI N.° 3.540, DE 2019

(Da Sra. Edna Henrique)
Modifica a Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, para vedar a
suspensao de prestacao de servigo publico, por falta de pagamento, em
fins de semana, feriados e os dias imediatamente antecedentes aos
mesmos.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-2361/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei modifica a Lei n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995,
que “dispoe sobre o regime de concessao e permissao da prestacao
de servicos publicos, previsto no art. 175 da Constituicao Federal,
e da outras providéncias®, para vedar a suspensao de prestacao de
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servico publico, por falta de pagamento, em fins de semana,
feriados e os dias imediatamente antecedentes aos mesmos.

Art. 2° O art. 7°-A da Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995,
passa a viger acrescido dos seguintes paragrafos:

“ATE. T0-A e

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

§ 2° A concessionaria deve adotar o horario de 8 h as 18 h, entre
segunda-feira e quinta-feira, para a suspensao de fornecimento
decorrente da falta de pagamento pelo servico prestado, sempre
precedida de notificacao.

§ 3° A concessionaria de servico publico nao podera suspender a
prestacao do servico, por falta de pagamento, nos fins de semana,
nos feriados, ou nos dias imediatamente antecedentes aos
mesmos.” (NR).

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

O modo de vida contemporaneo depende, de forma central, da
prestacao de servicos publicos adequados.

Sem a garantia de acesso a energia elétrica e a agua tratada,
sobretudo, o cidadao €& prejudicado no uso de equipamentos
basicos para sua subsisténcia e para manutencao de condicoes
sanitarias essenciais a sua qualidade de vida.

E por esse motivo que entendemos ser inaceitavel a programacao,
pelo prestador do servico publico, de suspensao do provimento da
prestacao nos fins de semana, nos feriados e nos dias que
imediatamente os precedem. Caso isto venha a ocorrer, o
consumidor ficara, inevitavelmente, sem o servico por pelos menos
dois dias. Nao tera prazo para recorrer tempestivamente da
suspensao ou para regularizar o débito, evitando assim a
descontinuidade da prestacao.

A iniciativa reflete entendimento de alguns regulamentos infra
legais, a exemplo da Resolucao n°® 414, de 2010, da ANEEL, que
prevé, em seu art. 172, § 5°: “a distribuidora deve adotar o horario
de 8h as 18h, em dias uteis, para a execucao da suspensao do
fornecimento da unidade consumidora”.

Esperamos, com a iniciativa, agregar qualidade e respeito as
relacoes de consumo entre concessionaria e clientes. Pedimos,
pois, aos nobres Pares, o apoio a iniciativa, indispensavel a sua
discussao e aprovacao.
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Sala das Sessoes, em 13 de junho de 2019.

Deputada EDNA HENRIQUE
PSDB/PB

LEGISLA(;AO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacao da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informacgé&o Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995
Dispde sobre o regime de concessao e permissao da prestacdo de servicos publicos previsto no
art. 175 da Constituicdo Federal, e d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO Il

DOS DIREITOS E OBRIGACOES DOS USUARIOS
Art. 7° Sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, sdo direitos e
obrigacdes dos usuarios:
| - receber servico adequado;
Il - receber do poder concedente e da concessionaria informac@es para a defesa de interesses
individuais ou coletivos;
I11 - obter e utilizar o servico, com liberdade de escolha entre varios prestadores de servicos,
quando for o caso, observadas as normas do poder concedente. (Inciso com redacéo dada pela
Lei n®9.648, de 27/5/1998)
IV - levar ao conhecimento do poder publico e da concessionaria as irregularidades de que
tenham conhecimento, referentes ao servico prestado;
V - comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela concessionaria na
prestacdo do servigo;
VI - contribuir para a permanéncia das boas condi¢6es dos bens publicos através dos quais lhes
sdo prestados 0s servicos.
Art. 7°-A As concessionarias de servicos publicos, de direito publico e privado, nos Estados e
no Distrito Federal, sdo obrigadas a oferecer ao consumidor e ao usuario, dentro do més de
vencimento, o0 minimo de seis datas opcionais para escolherem os dias de vencimento de seus
débitos.
Paragrafo unico. (VETADO) (Artigo acrescido pela Lei n°® 9.791, de 24/3/1999)

CAPITULO IV
DA POLITICA TARIFARIA
Art. 8° (VETADO)

RESOLUCAO NORMATIVA ANEEL N° 414 DE 9 DE SETEMBRO DE 2010
Estabelece as Condigdes Gerais de Fornecimento de Energia Elétrica de forma atualizada e
consolidada.

O Diretor-Geral da Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL, no uso de suas atribuices
regimentais, de acordo com deliberacdo da Diretoria, tendo em vista o disposto nas Leis n°
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12.007, de 29 de julho de 2009 , n° 10.848, de 15 de margo de 2004 , n° 10.604, de 17 de
dezembro de 2002 , n° 10.438, de 26 de abril de 2002 , n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002 , n°
9.427, de 26 de dezembro de 1996 , n° 9.074, de 07 de julho de 1995 , n° 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995 , nos Decretos n° 6.523, de 1° de agosto de 2008 , n° 6.219, de 04 de outubro
de 2007 , n° 5.163, de 30 de julho de 2004 , n° 2.335, de 6 de outubro de 1997 , n® 62.724, de
17 de maio de 1968, n° 41.019, de 26 de fevereiro de 1957, n°® 24.643, de 10 de julho de 1934,
na Portaria n® 45 do Ministério da Infra-Estrutura, de 20 de margo de 1992, o que consta do
Processo n° 48500.002402/2007-19, e considerando que:
em fungdo da Audiéncia Pablica n° 008/2008 e da Consulta Publica n® 002/2009, realizadas no
periodo de 1° de fevereiro a 23 de maio de 2008 e de 9 de janeiro a 27 de marco de 2009,
respectivamente, foram recebidas sugestdes de agentes do setor e da sociedade em geral, as
quais contribuiram para o aperfeicoamento e atualizacdo das Condi¢bes Gerais de
Fornecimento de Energia Elétrica, devendo ser observado, no que couber, o disposto na Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990,
Resolve:
CAPITULO XIV
DA SUSPENSAO DO FORNECIMENTO
Secao 111
Da Suspenséo Precedida de Notificacao
Art. 172. A suspenséo por inadimplemento, precedida da notificagdo prevista no art. 173, ocorre
pelo:
| - ndo pagamento da fatura relativa a prestacdo do servico publico de distribuicdo de energia
elétrica;
Il - ndo pagamento de servicos cobraveis, previstos no art. 102;
I11 - descumprimento das obrigacGes constantes do art. 127; ou
IV - inadimplemento que determine o desligamento do consumidor livre ou especial da Camara
de Comercializacdo de Energia Elétrica - CCEE, conforme regulamentacdo especifica.
(Redacgédo dada ao inciso pela Resolu¢do Normativa ANEEL n° 418, de 23.11.2010, DOU
01.12.2010)
V - ndo pagamento de prejuizos causados nas instala¢des da distribuidora, cuja responsabilidade
tenha sido imputada ao consumidor, desde que vinculados a prestacdo do servico publico de
energia elétrica; (Inciso acrescentado pela Resolucdo Normativa ANEEL n° 418, de
23.11.2010, DOU 01.12.2010)
8 1° Na hipotese dos incisos | a 1V, a apresentacdo da quitacdo do débito a equipe responsavel,
no momento precedente a suspensdo do fornecimento, obsta sua efetivagdo, ainda que se trate
de quitacdo intempestiva, ressalvada, nesta hipotese, a cobranga do consumidor pelo servico
correspondente a visita técnica.
§ 2° E vedada a suspensdo do fornecimento ap6s o decurso do prazo de 90 (noventa) dias,
contado da data da fatura vencida e ndo paga, salvo comprovado impedimento da sua execucgéo
por determinacdo judicial ou outro motivo justificavel, ficando suspensa a contagem pelo
periodo do impedimento.
8 3° Para as unidades consumidoras classificadas nas Subclasses Residencial Baixa Renda deve
ocorrer com intervalo minimo de 30 (trinta) dias entre a data de vencimento da fatura e a data
da suspensdo do fornecimento.
Redacédo dada pela Resolugcdo Normativa ANEEL N° 479 DE 03/04/2012:
8 4° Apos a notificacdo de que trata o art. 173 e, caso ndo efetue a suspenséo do fornecimento,
a distribuidora deve incluir em destaque nas faturas subsequentes a informacdo sobre a
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possibilidade da suspensdo durante o prazo estabelecido no § 2°.
8 5° A distribuidora deve adotar o horario de 8h as 18h, em dias Uteis, para a execucdo da
suspensdo do fornecimento da unidade consumidora.

Secéo IV
Da Notificacao

Art. 173. Para a notificagcdo de suspensdo do fornecimento a unidade consumidora, prevista na
secdo 11 deste Capitulo, a distribuidora deve observar as seguintes condigdes:

Redacao dada pela Resolucdo Normativa ANEEL N° 479 DE 03/04/2012:

| - a notificacdo seja escrita, especifica e com entrega comprovada ou, alternativamente,
impressa em destaque na fatura, com antecedéncia minima de:"

a) 3 (trés) dias, por razdes de ordem técnica ou de seguranca; ou

b) 15 (quinze) dias, nos casos de inadimplemento.

Il - a informag&o do prazo para encerramento das relagdes contratuais, conforme disposto no
art. 70; e

Il - a informacgédo da cobranga do custo de disponibilidade, conforme disposto no art. 99.
(Redacdo dada ao inciso pela Resolucdo Normativa ANEEL n° 418, de 23.11.2010, DOU
01.12.2010)

8 1° A notificagdo a consumidor que preste servico publico ou essencial & populacéo e cuja
atividade sofra prejuizo deve ser feita ao Poder Publico local ou ao Poder Executivo
Estadual/Distrital, de forma escrita, especifica e com entrega comprovada.

8 2° A notificagdo a consumidor titular de unidade consumidora, devidamente cadastrada junto
a distribuidora, onde existam pessoas usuarias de equipamentos de autonomia limitada, vitais a
preservacao da vida humana e dependentes de energia elétrica, deve ser feita de forma escrita,
especifica e com entrega comprovada.

8 3° Na suspensdo imediata do fornecimento, motivada pela caracterizacdo de situacéo
emergencial, a distribuidora deve notificar o consumidor a respeito do disposto nos incisos Il e
I11 deste artigo, de forma escrita, especifica e com entrega comprovada.

PROJETO DE LEI N.° 3.546, DE 2019

(Do Sr. Adriano do Baldy)

Altera a Lei n°® 9.427, de 26 de dezembro de 1996, para vedar a cobranca
pela religacdo da unidade consumidora residencial que teve o
fornecimento suspenso por inadimplemento no pagamento da fatura de
energia elétrica.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-566/2011.

O Congresso Nacional decreta:
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Art. 1° O art. 14 da Lei n°® 9.427, de 26 de dezembro de 1996, passa a vigorar com a
seguinte alteracao:

CANE. T4, e

| — a contraprestacdo pela execucdo do servico, paga pelo consumidor final com tarifas
baseadas no servico pelo preco, nos termos da Lei n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995,
vedada a cobranca pela religacdo da unidade consumidora residencial que teve o
fornecimento suspenso por inadimplemento no pagamento da fatura de energia elétrica.

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
JUSTIFICACAO

O acesso a energia elétrica é de grande importancia para o cidadao na vida moderna,
pois dele dependem inumeras facilidades, como a conservagdo dos alimentos, a
iluminacdo noturna, a comunicacgao e a obtencdo de informacéo e o entretenimento.
Assim, quando ocorre a inadimpléncia no pagamento de fatura de eletricidade é
porque a familia de fato passa por um momento de verdadeira dificuldade financeira.

Sendo o fornecimento de energia elétrica um servico publico essencial, acreditamos
gue a legislacao brasileira que rege a matéria deve facilitar que o consumidor que teve
0 servico suspenso por falta de pagamento possa rapidamente voltar a normalidade
perante a distribuidora, com a restauracdo do servico. Nesse sentido, entendemos
gue a imputacdo de um débito adicional a titulo de tarifa de religacao configura uma
barreira de dificil transposi¢ao para os consumidores que ja se encontram em situacao
critica. Assim, acreditamos que a possibilidade dessa cobranca deve ser eliminada de
nosso ordenamento juridico, a bem do interesse publico.

Ademais, consideramos que a religacdo da unidade consumidora, apés o pagamento
dos débitos, é bastante conveniente para a concessionaria de distribuicdo, que podera
voltar a faturar pela energia fornecida, sua mais legitima fonte de receita.

Em razdo do exposto, apresentamos este projeto de lei que veda a cobranca pela
religacdo da unidade consumidora residencial que teve o servigco suspenso por falta
de pagamento da fatura de energia elétrica.

Considerado o grande alcance social da proposta, solicitamos o apoio dos nobres
parlamentares para sua rapida aprovacgao.

Sala das Sessoes, em 14 de junho de 2019.

Deputado ADRIANO DO BALDY

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°9.427, DE 26 DE DEZEMBRO DE 1996
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Institui a Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL, disciplina o regime das concessdes
de servicos publicos de energia elétrica e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

A CAPITULO 11l 3
DO REGIME ECONOMICO E FINANCEIRO DAS CONCESSOES DE SERVICO
PUBLICO DE ENERGIA ELETRICA

Art. 14. O regime econémico e financeiro da concessao de servico publico de energia elétrica,
conforme estabelecido no respectivo contrato, compreende:

| - a contraprestacéo pela execucdo do servico, paga pelo consumidor final com tarifas baseadas
no servigo pelo prego, nos termos da Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995;

Il - a responsabilidade da concessionaria em realizar investimentos em obras e instalacdes que
reverterao a Unido na extingdo do contrato, garantida a indenizacdo nos casos e condigdes
previstos na Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, e nesta Lei, de modo a assegurar a
qualidade do servico de energia elétrica;

Il - a participagdo do consumidor no capital da concessionaria, mediante contribuicdo
financeira para execucao de obras de interesse mutuo, conforme definido em regulamento;

IV - apropriacdo de ganhos de eficiéncia empresarial e da competitividade;

V - indisponibilidade, pela concessionéria, salvo disposi¢do contratual, dos bens considerados
reversiveis.

Art. 15. Entende-se por servigo pelo preco o regime econdmico-financeiro mediante o qual as
tarifas maximas do servicgo publico de energia elétrica sdo fixadas:

I - no contrato de concessao ou permissdo resultante de licitacdo publica, nos termos da Lei n°
8.987, de 13 de fevereiro de 1995;

Il - no contrato que prorrogue a concessao existente, nas hipéteses admitidas na legislacao
vigente; (Inciso com redacéo dada pela Medida Provisoria n® 579, de 11/9/2012, convertida
nalein®12.783, de 11/1/2013)

I11 - no contrato de concessao celebrado em decorréncia de desestatiza¢ao, nos casos indicados
no art. 27 da Lei n°® 9.074, de 7 de julho de 1995;

IV - em ato especifico da ANEEL, que autorize a aplicacdo de novos valores, resultantes de
revisao ou de reajuste, nas condi¢cdes do respectivo contrato.

§ 1° A manifestacdo da ANEEL para a autorizacdo exigida no inciso IV deste artigo devera
ocorrer no prazo maximo de trinta dias a contar da apresentacdo da proposta da concessionaria
ou permissionaria, vedada a formulagdo de exigéncias que nao se limitem a comprovacao dos
fatos alegados para a revisdo ou reajuste, ou dos indices utilizados.

§ 2° A ndo manifestacdo da ANEEL, no prazo indicado, representard a aceitacdo dos novos
valores tarifarios apresentados, para sua imediata aplicagéo.

8 3° A concessionaria devera divulgar em seu sitio eletronico, de forma clara e de féacil
compreensdo pelo consumidor final, tabela com o valor das tarifas praticadas e a evolugéo das
revisdes ou reajustes realizados nos ultimos cinco anos. (Paragrafo acrescido pela Lei n°
13.673, de 5/6/2018)

PROJETO DE LEI N.° 3.985, DE 2019
(Do Sr. Léo Moraes)
DispbGe sobre a suspensdo do fornecimento de energia elétrica, agua,

telefonia e gas canalizado por falta de pagamento as sextas-feiras,
sdbados, domingos, feriados e dias que o antecedem.
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DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-65/2007.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1°. A interrupcdo ou a restricdo do fornecimento dos servicos de energia elétrica, agua,
telefonia e gas canalizado por inadimpléncia é permitida somente apds 90 (noventa) dias da
comprovada inadimpléncia de consumidor, desde que sera precedida de notificacao escrita, com
entrega comprovada.

§1°. E vedada a interrupgao dos servigos descritos no caput as sextas-feiras, sabados, domingos,
feriados e dias que antecedem os feriados e nas datas que por determinacdo civil ou religiosa
forem suspensos 0s servicos bancarios, salvo quando solicitado pelo usuario.

§2°. Quando se tratar de usuario economicamente hipossuficiente, assim entendido aquele cuja
renda mensal familiar for igual ou inferior a trés salarios minimos, assim como no caso de
unidades consumidoras que prestem servico essencial a populacdo ou nas quais resida pessoa
dependente de equipamento destinado a preservacdo da vida a interrupcao ou a restricdo do
fornecimento dos servicos de energia elétrica, agua, telefonia e gas canalizado por
inadimpléncia serd permitida somente apds 180 (cento e oitenta) dias da comprovada
inadimpléncia, devendo a notificacdo ser entregue com antecedéncia minima de quinze dias
uteis.

8 3° A comprovacdo da condicdo de hipossuficiéncia econdmica de que trata o § 2° sera feita
nos termos do regulamento do respectivo poder concedente.

8 4°. A falha em realizar a suspensdo do servi¢co na data e hordrio comunicado ensejara a
emissdo de nova notificacéo.

Art. 2°. O descumprimento do disposto no artigo anterior sujeitara o infrator ao pagamento de
indenizacdo ao consumidor igual ao dobro do valor total das faturas ndo pagas, bem como o
obrigara a promover o imediato restabelecimento do servico sem qualquer custo ao consumidor.

Art. 3°. Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

Com a globalizacdo e a nova onda de valorizagdo do ser humano tombada pelos Direitos e
Garantias Fundamentais, a Constituicao, refletindo tal exigéncia social esta a garantir uma
ordem de atividades indispenséveis @ manutenc¢do da vida humana, e sobremaneira, sob a otica
da dignidade. Tais servi¢cos de natureza essencial, indispensaveis a sobrevivéncia digna
humana, que muitas vezes sdo prestados pelo proprio Estado ou por seus concessionarios e
permissionarios, necessitam de regulamentacdo no que tange a suspensdo do fornecimento as
unidades consumidoras residenciais por inadimplemento do consumidor.

Trata-se de servicos necessidade basica do ser humano em a qual compromete-se a sua
dignidade enquanto merecedor de minima e inafastavel qualidade de vida. S&o bens da vida de
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capital importancia e seu abrupto seccionamento causa inumeros transtornos ao ser humano.

Nessa linha, ndo se pode permitir que as empresas que exercem 0 servico publico de
fornecimento dos servicos de energia elétrica, agua, telefonia e gas canalizado promovam a
suspensdo do fornecimento as unidades consumidoras por inadimplemento do consumidor as
sextas-feiras, sabados, domingos, feriados e dias que antecedem os feriados, assim como nas
datas que por determinacdo civil ou religiosa, porquanto os bancos, lotéricas e 0s
estabelecimentos de atendimento aos consumidores das concessionarias ndo funcionam nesses
periodos.

Espera-se com a regulamentacdo da matéria, oportunizar ao consumidor a regularizacao,
principalmente quando se tratar de usuario economicamente hipossuficiente, assim como nas
unidades consumidoras que prestem servico essencial a populacdo. Deve-se ter critério
diferenciando de tratamento ainda as unidades nas quais resida pessoa dependente de
equipamento destinado a preservacao da vida, motivo pelo qual a interrup¢éo ou restri¢cdo do
servico, mesmo que devido a falta de pagamento, deve se dar dentro de um contexto de respeito
ao consumidor.

Tendo em vista 0 exposto, conto com o apoio de meus ilustres pares para a aprovacao de tao
importante matéria.
Sala das Sessdes, em 9 de julho de 2019.

Léo Moraes
Deputado Federal

PROJETO DE LEI N.°4.761, DE 2019

(Do Sr. Elmar Nascimento)

Altera a Lei n® 9.427, de 26 de dezembro de 1996, com o objetivo de
proibir a cobranca de tarifa pela religacdo de unidade consumidora que
teve seu servico interrompido devido ao inadimplemento da fatura de
energia elétrica.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-566/2011.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 15 da Lei n® 9.427, de 26 de dezembro de 1996, passa a vigorar com 0
acréscimo do seguinte paragrafo:

B2 T

§ 4° E proibida a cobranca de tarifa pela religacdo de unidade consumidora que teve seu
servigo interrompido devido ao inadimplemento da fatura de energia elétrica. (NR)”
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Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

Os consumidores brasileiros tém sido confrontados com elevadas tarifas de energia
elétrica e uma grande sequéncia de reajustes acima dos indices inflacionarios, que
geram significativo impacto adverso nos or¢camentos familiares. A situacdo dos
usuarios torna-se ainda mais dificil considerando o periodo de crise econdmica e
elevado desemprego por que passa o pais.

Nesse contexto desfavoravel, muitas vezes, torna-se inevitavel que, eventualmente,
alguns consumidores ndo consigam honrar o pagamento de suas contas de energia
elétrica na data de vencimento, levando as distribuidoras a efetuarem a suspencéo do
fornecimento.

Ocorre que, para sairem da situacdo de penuria causada pelo corte de energia, 0s
usuérios enfrentam uma grande dificuldade adicional, pois, além de precisarem dispor
dos valores em atraso acrescidos dos 6nus financeiros, sdo obrigados a arcar com
injustas tarifas de religacao cobradas pelas distribuidoras.

Cabe ressaltar que, a nosso ver, essa cobranca incentiva as distribuidoras a
efetuarem frequentes cortes dos servigos, com o propdsito de incrementarem suas
receitas, privando os consumidores de um servico publico essencial. Acreditamos que
a proibicao dessa pratica podera levar as concessiondrias a buscarem estratégias que
facilitem a regularizacdo da situacdo dos usuarios inadimplentes e evitem a drastica
medida de suspencédo do fornecimento.

Constatamos que, demostrando sensibilidade em relacédo a essa dificuldade imposta
a populacéo, o Estado da Bahia aprovou a Lei n° 13.578/2016, proibindo a cobranca
de tarifa pela religacdo da energia elétrica. Todavia, a norma foi invalidada pelo
Supremo Tribunal Federal (STF), que, por maioria, julgou procedente a Acdo Direta
de Inconstitucionalidade (ADI) n° 5610 ajuizada pela Associacdo Brasileira de
Distribuidores de Energia Elétrica (Abradee). O Tribunal avaliou que a lei estadual
afrontou as competéncias da Unido para explorar, diretamente ou indiretamente, 0s
servigcos e instalagbes de energia elétrica (artigo 21, inciso Xll, alinea “b”, da
Constituicdo Federal) e para legislar privativamente sobre energia (artigo 22, inciso
V).

Apesar de inviabilizada por questado constitucional, acreditamos que o mérito da norma
€ oportuno, justo e de grande interesse social, devendo ser prontamente acolhido pelo
Congresso Nacional.

Por essa razao, apresentamos este projeto de lei que proibe a cobranca de taxa de
religacdo do fornecimento de energia elétrica, contando com o apoio dos ilustres
colegas parlamentares para sua rapida aprovacao.

Sala das Sessoes, em 28 de agosto de 2019.

Deputado ELMAR NASCIMENTO
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenagéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

CONSTITUICAO
DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

1988
PREAMBULO

Nos, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional Constituinte para
instituir um Estado democrético, destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e
individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica
como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na
harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional, com a solucéo pacifica das
controvérsias, promulgamos, sob a protecdo de Deus, a seguinte Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil.
TITULO 11l
DA ORGANIZACAO DO ESTADO
CAPITULO Il
DA UNIAO
Art. 21. Compete a Unido:
| - manter relagdes com Estados estrangeiros e participar de organizac6es internacionais;
Il - declarar a guerra e celebrar a paz;
I11 - assegurar a defesa nacional;
IV - permitir, nos casos previstos em lei complementar, que forcas estrangeiras transitem pelo
territério nacional ou nele permanecam temporariamente;
V - decretar o estado de sitio, 0 estado de defesa e a intervencgdo federal;
VI - autorizar e fiscalizar a producéo e o comércio de material bélico;
VII - emitir moeda;
VIII - administrar as reservas cambiais do Pais e fiscalizar as operagdes de natureza financeira,
especialmente as de crédito, cAmbio e capitalizacdo, bem como as de seguros e de previdéncia
privada,;
IX - elaborar e executar planos nacionais e regionais de ordenacdo do territorio e de
desenvolvimento econdmico e social,
X - manter o servico postal e o correio aéreo nacional;
XI - explorar, diretamente ou mediante autorizagdo, concessao ou permisséo, os servicos de
telecomunicagdes, nos termos da lei, que dispora sobre a organizacao dos servicos, a criagdo de
um oOrgao regulador e outros aspectos institucionais; (Inciso com redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 8, de 1995)
XII - explorar, diretamente ou mediante autoriza¢do, concesséo ou permissao:
a) os servicos de radiodifusdo sonora e de sons e imagens; (Alinea com redacdo dada pela
Emenda Constitucional n° 8, de 1995)
b) os servicos e instalacGes de energia elétrica e 0 aproveitamento energético dos cursos de
agua, em articulagdo com os Estados onde se situam os potenciais hidroenergéticos;
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C) a navegacao aérea, aeroespacial e a infra-estrutura aeroportuaria;

d) os servicos de transporte ferroviario e aquaviario entre portos brasileiros e fronteiras
nacionais, ou que transponham os limites de Estado ou Territdrio;

e) os servicos de transporte rodoviario interestadual e internacional de passageiros;

f) os portos maritimos, fluviais e lacustres;

XIII - organizar e manter o Poder Judiciario, o Ministério Publico do Distrito Federal e dos
Territorios e a Defensoria Publica dos Territdrios; (Inciso com redacdo dada pela Emenda
Constitucional n°® 69, de 2012, publicada no DOU de 30/3/2012, produzindo efeitos 120 dias
apos a publicacéo)

XIV - organizar e manter a policia civil, a policia militar e o corpo de bombeiros militar do
Distrito Federal, bem como prestar assisténcia financeira ao Distrito Federal para execucdo de
servigcos publicos, por meio de fundo préprio; (Inciso com redacdo dada pela Emenda
Constitucional n® 19, de 1998)

XV - organizar e manter os servi¢os oficiais de estatistica, geografia, geologia e cartografia de
ambito nacional;

XVI - exercer a classificacdo, para efeito indicativo, de diversdes publicas e de programas de
radio e televiséo;

XVII - conceder anistia;

XVIII - planejar e promover a defesa permanente contra as calamidades publicas, especialmente
as secas e as inundacoes;

XIX - instituir sistema nacional de gerenciamento de recursos hidricos e definir critérios de
outorga de direitos de seu uso;

XX - instituir diretrizes para o desenvolvimento urbano, inclusive habitacdo, saneamento béasico
e transportes urbanos;

XXI1 - estabelecer principios e diretrizes para o sistema nacional de viagdo;

XXII - executar os servigos de policia maritima, aeroportuaria e de fronteiras; (Inciso com
redacéo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

XXIII - explorar os servicos e instalagdes nucleares de qualquer natureza e exercer monopolio
estatal sobre a pesquisa, a lavra, o enriquecimento e reprocessamento, a industrializacéo e o
comércio de minérios nucleares e seus derivados, atendidos os seguintes principios e condicdes:
a) toda atividade nuclear em territério nacional somente serd admitida para fins pacificos e
mediante aprovacao do Congresso Nacional;

b) sob regime de permissédo, sdo autorizadas a comercializacdo e a utilizacdo de radioisétopos
para a pesquisa e usos medicinais, agricolas e industriais; (Alinea com redacdo dada pela
Emenda Constitucional n°® 49, de 2006)

c) sob regime de permissdo, sdo autorizadas a producdo, comercializagcdo e utilizagdo de
radioisotopos de meia-vida igual ou inferior a duas horas; (Alinea acrescida pela Emenda
Constitucional n° 49, de 2006)

d) a responsabilidade civil por danos nucleares independe da existéncia de culpa; (Primitiva
alinea ¢ renomeada pela Emenda Constitucional n® 49, de 2006)

XXIV - organizar, manter e executar a inspecao do trabalho;

XXV - estabelecer as areas e as condi¢fes para o exercicio da atividade de garimpagem, em
forma associativa.

Art. 22. Compete privativamente a Unido legislar sobre:

| - direito civil, comercial, penal, processual, eleitoral, agrario, maritimo, aeronautico, espacial
e do trabalho;

Il - desapropriacéo;

I11 - requisicOes civis e militares, em caso de iminente perigo e em tempo de guerra;

IV - aguas, energia, informatica, telecomunicacdes e radiodifuséo;

V - servigo postal;
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VI - sistema monetario e de medidas, titulos e garantias dos metais;

VII - politica de crédito, cdmbio, seguros e transferéncia de valores;

VIl - comércio exterior e interestadual;

IX - diretrizes da politica nacional de transportes;

X - regime dos portos, navegacdo lacustre, fluvial, maritima, aérea e aeroespacial;

XI - trénsito e transporte;

XII - jazidas, minas, outros recursos minerais e metalurgia;

XIII - nacionalidade, cidadania e naturalizacao;

X1V - populagdes indigenas;

XV - emigracdo e imigracdo, entrada, extradicdo e expulsdo de estrangeiros;

XVI - organizacdo do sistema nacional de emprego e condi¢des para o exercicio de profissoes;
XVII - organizacao judiciaria, do Ministério Publico do Distrito Federal e dos Territorios e da
Defensoria Publica dos Territérios, bem como organizacdo administrativa destes; (Inciso com
redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 69, de 2012, publicada no DOU de 30/3/2012,
produzindo efeitos 120 dias apds a publicacéo)

XVIII - sistema estatistico, sistema cartografico e de geologia nacionais;

XIX - sistemas de poupanga, captacdo e garantia da poupanca popular;

XX - sistemas de consorcios e sorteios;

XXI1 - normas gerais de organizacdo, efetivos, material bélico, garantias, convocacdo e
mobilizacdo das policias militares e corpos de bombeiros militares;

XXII - competéncia da policia federal e das policias rodoviéria e ferroviaria federais;

XXII - seguridade social;

XXIV - diretrizes e bases da educacdo nacional;

XXV - registros publicos;

XXVI - atividades nucleares de qualquer natureza;

XXVII - normas gerais de licitacdo e contratacdo, em todas as modalidades, para as
administragdes publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, Estados, Distrito Federal
e Municipios, obedecido o disposto no art. 37, XXI, e para as empresas publicas e sociedades
de economia mista, nos termos do art. 173, 8 1°, I1l; (Inciso com redacéo dada pela Emenda
Constitucional n°® 19, de 1998)

XXVIII - defesa territorial, defesa aeroespacial, defesa maritima, defesa civil e mobilizacao
nacional,

XXIX - propaganda comercial.

Paragrafo Gnico. Lei complementar podera autorizar os Estados a legislar sobre questdes
especificas das matérias relacionadas neste artigo.

Art. 23. E competéncia comum da Uni&o, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios:

| - zelar pela guarda da Constituicdo, das leis e das instituicdes democréaticas e conservar o
patrimdnio publico;

Il - cuidar da salude e assisténcia publica, da protecdo e garantia das pessoas portadoras de
deficiéncia;

I11 - proteger os documentos, as obras e outros bens de valor historico, artistico e cultural, os
monumentos, as paisagens naturais notaveis e o0s sitios arqueoldgicos;

IV - impedir a evasao, a destruicdo e a descaracterizacdo de obras de arte e de outros bens de
valor historico, artistico ou cultural;

V - proporcionar 0s meios de acesso a cultura, a educacdo, a ciéncia, a tecnologia, a pesquisa e
a inovacao; (Inciso com redacéo dada pela Emenda Constitucional n® 85, de 2015, republicada
no DOU de 3/3/2015)

VI - proteger 0 meio ambiente e combater a poluicdo em qualquer de suas formas;

VII - preservar as florestas, a fauna e a flora;

VIII - fomentar a produgédo agropecudria e organizar o abastecimento alimentar;
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IX - promover programas de construcdo de moradias e a melhoria das condigfes habitacionais
e de saneamento basico;

X - combater as causas da pobreza e os fatores de marginalizagdo, promovendo a integragéo
social dos setores desfavorecidos;

XI - registrar, acompanhar e fiscalizar as concessdes de direitos de pesquisa e exploracdo de
recursos hidricos e minerais em seus territorios;

XII - estabelecer e implantar politica de educacéo para a seguranca do transito.

Paragrafo unico. Leis complementares fixardo normas para a cooperacao entre a Unido e os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios, tendo em vista o equilibrio do desenvolvimento e
do bem-estar em ambito nacional. (Paragrafo unico com redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 53, de 2006)

LEI N°9.427, DE 26 DE DEZEMBRO DE 1996
Institui a Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL, disciplina o regime das concessdes
de servicos publicos de energia elétrica e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO 111
DO REGIME ECONOMICO E FINANCEIRO DAS CONCESSOES DE SERVICO

PUBLICO DE ENERGIA ELETRICA
Art. 15. Entende-se por servigo pelo preco o regime econdmico-financeiro mediante o qual as
tarifas maximas do servico publico de energia elétrica sdo fixadas:
| - no contrato de concessdo ou permissdo resultante de licitacdo publica, nos termos da Lei n°
8.987, de 13 de fevereiro de 1995;
Il - no contrato que prorrogue a concessdo existente, nas hipoteses admitidas na legislacédo
vigente; (Inciso com redacéo dada pela Medida Provisoria n® 579, de 11/9/2012, convertida
nalein®12.783, de 11/1/2013)
I11 - no contrato de concessao celebrado em decorréncia de desestatiza¢ao, nos casos indicados
no art. 27 da Lei n°® 9.074, de 7 de julho de 1995;
IV - em ato especifico da ANEEL, que autorize a aplicacdo de novos valores, resultantes de
revisao ou de reajuste, nas condi¢des do respectivo contrato.
8 1° A manifestacdo da ANEEL para a autorizacdo exigida no inciso 1V deste artigo devera
ocorrer no prazo maximo de trinta dias a contar da apresentacdo da proposta da concessionaria
ou permissionaria, vedada a formulacéo de exigéncias que nao se limitem a comprovacao dos
fatos alegados para a revisdo ou reajuste, ou dos indices utilizados.
8 2° A ndo manifestagdo da ANEEL, no prazo indicado, representara a aceitacdo dos novos
valores tarifarios apresentados, para sua imediata aplicacéo.
8 3° A concessionaria devera divulgar em seu sitio eletronico, de forma clara e de féacil
compreensdo pelo consumidor final, tabela com o valor das tarifas praticadas e a evolucéo das
revisdes ou reajustes realizados nos ultimos cinco anos. (Paragrafo acrescido pela Lei n°
13.673, de 5/6/2018)
Art. 16. Os contratos de concesséo referidos no artigo anterior, ao detalhar a clausula prevista
no inciso V do art. 23 da Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, poderdo prever o
compromisso de investimento minimo anual da concessionaria destinado a atender a expanséo
do mercado e a ampliacdo e modernizacgdo das instalagGes vinculadas ao servigo.
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LEI N° 13.578 DE 14 DE SETEMBRO DE 2016
Dispde sobre a proibi¢do de cobranca de taxa de religagdo de energia elétrica em caso de corte
de fornecimento por falta de pagamento.

O PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DA BAHIA, no uso de
atribuicéo prevista no art. 80, 8 7° da Constituicdo do Estado da Bahia, combinando com o art.
41, XXII, da Resolugdo n.° 1193/85 (Regimento Interno), faco saber que o Plenario da
Assembleia aprovou e eu promulgo a seguinte Lei:

Art. 1° - Fica proibida a cobranca, por parte das empresas concessionarias de fornecimento de
energia elétrica do Estado da Bahia, da taxa de religagdo no caso de corte de fornecimento de
energia por atraso no pagamento da fatura relativa ao fornecimento de energia elétrica.

Art. 2° - No caso de corte de fornecimento, por atraso no pagamento do débito que originou o
corte, a concessionaria tem que, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, restabelecer o
fornecimento de energia elétrica sem qualquer énus ao consumidor.

Art. 3° - Esta Lei entra em vigor 30 (trinta) dias apds a sua publicacéo.

GABINETE DA PRESIDENCIA DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DA
BAHIA, EM 14 DE SETEMBRO DE 2016.

Deputado MARCELO NILO
Presidente

ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE (Med. Liminar) - 5610

Origem: BAHIA Entrada no STF: 14/10/2016

Relator: MINISTRO LUIZ FUX Distribuido: 20161014

Partes: Requerente: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE DISTRIBUIDORES DE ENERGIA
ELETRICA - ABRADEE (CF 103, 0IX)

Requerido :ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DA BAHIA

Dispositivo Legal Questionado
Lei Estadual n® 13578, de 14 de setembro de 2016, do Estado da Bahia.

Lei n° 13578, de 14 de setembro de 2016

Dispde sobre a proibicéo de cobranca de taxa de religacdo de energia elétrica em caso de corte
de fornecimento por falta de pagamento.

Art. 001° - Fica proibida a cobranga, por parte das empresas
concessionarias de fornecimento de energia elétrica do Estado da Bahia, da taxa
de religacdo no caso de corte de fornecimento de energia por atraso no
pagamento da fatura relativa ao fornecimento de energia elétrica.

Art. 002° - No caso de corte de fornecimento, por atraso no pagamento do
débito que originou o corte, a concessiondaria tem que, no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas, restabelecer o fornecimento de energia elétrica sem
qualquer énus ao consumidor.

Art. 003° - Esta Lei entra em vigor 30 (trinta) dias apos a sua publicagéo.
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Fundamentacdo Constitucional

- Art. 021, XII, "b"

- Art. 022, 01V

- Art. 175, paragrafo unico, 001, Oll e 111
Resultado da Liminar

Prejudicada

Resultado Final

Decisdo Monocrética - Ndo Conhecido

Deciséo Final

O Tribunal, por maioria, conheceu da acdo direta e julgou procedente o pedido para declarar a
inconstitucionalidade da Lei Estadual n® 13.578, de 14.09.2016, do Estado da Bahia, nos termos
do voto do Relator, vencidos os Ministros Edson Fachin e Marco Aurélio. Falou, pela
requerente, o Dr. Vitor Ferreira Alves de Brito. Ndo participaram, justificadamente, deste
julgamento, as Ministras Carmen Lucia e Rosa Weber. Presidéncia do Ministro Dias Toffoli.

- Plenario, 08.08.2019.

Decisdo Monocratica Final

Trata-se de acgdo direta de inconstitucionalidade, com pedido de medida cautelar, ajuizada pela
Associacdo Brasileira de Distribuidores de Energia Elétrica - ABRADEE, em face da Leli
13.578/2016 do Estado da Bahia. Como parametro de controle, a requerente indicou os artigos
21, XIlI, b; 22, IV, e 175, paragrafo Unico, I, Il e 111, da Constituicao Federal.

Eis o teor do diploma legal acoimado de inconstitucionalidade, in verbis:

“Art. 1° - Fica proibida a cobranca, por parte das empresas concessionarias de fornecimento de
energia elétrica do Estado da Bahia, da taxa de religacdo no caso de corte de fornecimento de
energia por atraso no pagamento da fatura relativa ao fornecimento de energia elétrica.

Art. 2° - No caso de corte de fornecimento, por atraso no pagamento do débito que originou o
corte, a concessionaria tem que, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, restabelecer o
fornecimento de energia elétrica sem qualquer 6nus ao consumidor.

Art. 3° - Esta Lei entra em vigor 30 (trinta) dias apds a sua publicacdo.”

As normas constitucionais tidas por violadas dispdem, in verbis:

“Art. 21. Compete a Unido:

(...)

XII - explorar, diretamente ou mediante autoriza¢do, concessdo ou permissao:

(...

b) os servigos e instalacGes de energia elétrica e o aproveitamento energético dos cursos de
agua, em articulacdo com os Estados onde se situam os potenciais hidroenergéticos;

Art. 22. Compete privativamente a Unido legislar sobre:

(...)

IV - &guas, energia, informatica, telecomunicaces e radiodifuséo;

Art. 175. Incumbe ao Poder Pablico, na forma da lei, diretamente ou sob regime de concessédo
ou permissao, sempre através de licitacao, a prestagdo de servigos publicos.

Paragrafo Unico. A lei dispora sobre:

| - 0 regime das empresas concessionarias e permissionarias de servigos publicos, o carater
especial de seu contrato e de sua prorrogacdo, bem como as condigbes de caducidade,
fiscalizac&o e rescisdo da concessao ou permisséo;

Il - os direitos dos usuarios;

I11 - politica tariféaria;”

Em sede preliminar, a requerente afirmou:

“A Requerente (ABRADEE) ¢ uma entidade de classe que representa nacionalmente as
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empresas concessiondrias de distribuicdo de energia elétrica — conforme se depreende de seu
estatuto social — contando com 41 associadas, que somadas respondem por cerca de 99% da
distribuicdo de energia elétrica brasileira.

Conforme consta em seu estatuto, dentre objetivos primordiais esta ‘a representagao judicial e
extrajudicial de seus associados, para a defesa dos seus interesses’ (...)”

No mérito, em sintese, alegou:

“(...)aLei 13.578/16, editada pelo Estado da Bahia, impde a Concessiondria 6nus ndo previsto
pelo Poder Concedente, interfere na regulacdo do servico publico e impacta na equacdo
economicofinanceira do contrato de concessdo, padecendo de inconstitucionalidade por
afrontar a competéncia privativa da Unido para legislar sobre energia, assim como sua
exclusividade para explorar os seus servicos e instalagdes de energia elétrica e definir a
respectiva politica tarifaria.

(...)

A previsdo da competéncia privativa e exclusiva da Unido sobre energia elétrica afasta a
pretensdo legislativa dos demais entes federativos sobre o tema, que j& se encontra normatizado
por ampla legislacdo federal e regulado pela Agéncia Nacional de Energia

Elétrica — ANEEL — por meio de resolugdes.

(...)

Especificamente quanto aos temas atinentes a cobranca dos custos pela religacdo e o0s prazos
para efetivacao de tal servico, a Agéncia Nacional de Energia Elétrica foi detalhista e esgotou
0 assunto, mormente quando se lé, na Resolucdo Normativa n° 414/2010, os artigos 102
(relacionando a religacdo como servico cobravel); 103 (homologacédo prévia, pela ANEEL, dos
valores cobraveis); 176 (prazos de religacao).

(-..)
Visto por outro viés, a Lei Estadual 13.578/2016 também vai de encontro ao artigo 175,
paragrafo Unico, I, Il e 111, da Constituicdo Federal de 1988, visto que se imiscui em matéria ja

minuciosamente regulada pela Unido, criando direitos exclusivos para 0s usuérios do servigo
publico federal de distribuicdo de energia no Estado da Bahia e interferindo na politica tarifaria
definida.

Concluindo, a Lei 13.578/16, do Estado da Bahia, ao proibir a cobranca da taxa de religa¢éo no
caso de corte de fornecimento de energia por atraso no pagamento da fatura relativa ao
fornecimento de energia elétrica e ao determinar que a religacdo seja efetivada no prazo maximo
de 24 (vinte e quatro) horas, viola a Constituicdo Federal, por legislar sobre matéria de
competéncia privativa da Unido, modificando condicdes da prestacdo de servico de
competéncia exclusiva da Unido.”

Considerando o objeto da presente acéo direta e a relevancia da materia versada, determinei a
aplicacdo do rito abreviado previsto no artigo 12 da Lei federal 9.868/1999 (doc. 16).

Ato continuo, a requerente formulou pedido de reconsideracdo, a fim que a medida liminar
pleiteada fosse deferida de forma imediata (doc. 18).

Apesar de regularmente notificada (docs. 17 e 20), a Assembleia Legislativa do Estado da Bahia
ndo apresentou informagdes (doc. 21).

A Advogada-Geral da Unido exarou parecer pela procedéncia do pedido de mérito, nos termos
da seguinte ementa, in verbis:

“Constitucional. Lei n® 13.578/16 do Estado da Bahia, que proibe as empresas concessionarias
de cobrarem pelo servico de religacdo do fornecimento de energia elétrica, em caso de corte
por atraso no pagamento. Competéncia do Unido para explorar os servigos e instalagdes de
energia elétrica, hem como para legislar sobre energia.

Violacao aos artigos 21, inciso XII, alinea ‘b’; 22, inciso IV; e 175 do Constituicdo Federal.
Precedentes dessa Suprema Corte. Manifestacdo pela procedéncia do pedido formulado pela
requerente.” (doc. 22) O Procurador-Geral da Republica também se manifestou no sentido
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da procedéncia do pedido, nos termos da seguinte ementa, in verbis:

“CONSTITUCIONAL. REPARTICAO DE COMPETENCIA LEGISLATIVA. LEI
13.578/2016, DO ESTADO DA BAHIA.

PROIBICAO DE COBRANCA DE TAXA DE RELIGACAO DE ENERGIA ELETRICA EM
CASO DE CORTE DE FORNECIMENTO POR FALTA DE PAGAMENTO.

INGERENCIA INDEVIDA EM RELACAO CONTRATUAL ESTABELECIDA ENTRE O
PODER CONCEDENTE FEDERAL E CONCESSIONARIA DO SERVICO PUBLICO.
COMPETENCIA MATERIAL E LEGISLATIVA DA UNIAO. 1. E inconstitucional, por
usurpacdo de competéncia material e legislativa da Unido, lei estadual que disponha sobre
prestacdo do servico de fornecimento de energia elétrica. 2. Ndo cabe aos Estados interferir em
politica tarifaria de servicos de energia elétrica, ja regulamentada pela Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (ANEEL), em decorréncia da competéncia da Unido. Séo indevidas
ingeréncias dos estados na relacdo contratual entabulada entre o poder concedente federal e
concessionaria de servico publico de distribuicdo de energia elétrica. 3. Parecer por procedéncia
do pedido.” (doc. 24) E o relatorio. Passo & analise da admissibilidade da agdo direta de
inconstitucionalidade.

O artigo 103 da Constituicdo Federal assim dispde sobre os legitimados a propositura das a¢oes
de controle concentrado de constitucionalidade, in verbis:

“Art. 103. Podem propor a acdo direta de inconstitucionalidade e a acdo declaratéria de
constitucionalidade:

| - o Presidente da Republica;

Il - a Mesa do Senado Federal;

Il - a Mesa da Camara dos Deputados;

IV - a Mesa de Assembléia Legislativa ou da Camara Legislativa do Distrito Federal;

V - 0 Governador de Estado ou do Distrito Federal;

VI - 0 Procurador-Geral da Republica;

VII - o0 Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil;

VIII - partido politico com representacao no Congresso Nacional;

IX - confederacgdo sindical ou entidade de classe de ambito nacional.”

A Carta Politica de 1988 ampliou consideravelmente a legitimidade ativa para provocar o
controle normativo abstrato, antes restrito ao Procurador-Geral da Republica. Pretendeu, assim,
reforcar a jurisdicdo constitucional através da democratizacdo das suas vias de acesso.

A hipétese de habilitagdo que a requerente alega ostentar apresenta previsao na parte final do
inciso IX do artigo constitucional supracitado, na condicdo de “entidade de classe de ambito
nacional”.

Nesse ponto, ante a auséncia de disciplina constitucional, coube ao Supremo Tribunal Federal,
através de construcao jurisprudencial, estabelecer algumas balizas interpretativas a respeito de
sua atuacao no processo objetivo de controle de constitucionalidade. Assim, construiramse
trés condicionantes procedimentais para a atuacdo das entidades de classe de ambito nacional,
a saber:

a) a homogeneidade (dimensdo positiva) ou, ao reves, a auséncia de hibridismo (dimenséo
negativa) entre 0s membros integrantes da entidade, sejam eles pessoas fisicas ou juridicas (ADI
108-Ql, Rel. Min Celso de Mello, Plenario, DJ de 5/6/1992; ADI 146, Rel. Min. Mauricio
Corréa, Plenéario, DJ de 19/12/2002);

b) o atendimento ao requisito subjetivo de legitimacdo em sede de tutela coletiva
(representatividade da “categoria” em sua totalidade) e ao requisito objetivo de “legitimacao
nacional” (comprovagao do “carater nacional” pela presenga efetiva de associados — pessoas
fisicas e/ou juridicas — em, pelo menos, nove Estados da Federacdo, em aplicagdo analdgica do
artigo 7°, 8 1°, da Lei 9.096/1995). Vide: ADI 386, Rel. Min. Sydney Sanches, Plenéario, DJ de
28/6/1991; e ADI 1.486-MC, Rel. Min. Moreira Alves, Plenario, DJ de 13/12/1996;
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c) pertinéncia tematica entre os objetivos institucionais/estatutarios da entidade postulante e a
norma objeto da impugnacéo (ADI 1.873, rel. Min. Marco Aurélio, Plenario, DJ de 19/9/2003).
Em conjunto, esses requisitos permitem a avaliagéo, caso a caso, da legitimidade ativa para a
propositura das acdes de controle concentrado.

E dizer, na hipétese do inciso IX do artigo 103 da Constituicio Federal, a apreciagio da
legitimacdo ativa ndo se verifica de maneira aprioristica.

Anoto que a demanda foi proposta por entidade associativa que congrega “‘empresas
concessionarias de distribui¢do de energia elétrica” (artigo 2° do estatuto social) e que tem por
objeto, dentre outras atribui¢des, “a representacao judicial ou extrajudicial de seus associados,
para a defesa de seus interesses” (artigo 1°, a, do estatuto social).

Assevere-se que as associacoes classistas devem comprovar a representacdo das respectivas
categorias em sua totalidade, a fim de ostentar legitimidade ativa para provocar a jurisdicao
constitucional abstrata desta Corte. Tal condigdo ndo foi satisfeita na hipétese dos autos, uma
vez que a requerente ndo demonstrou a representagdo da totalidade do “setor elétrico”, que
também é composto pelas empresas geradoras e transmissoras de energia elétrica. Em sentido
semelhante, colaciono os seguintes julgados:

“CONSTITUCIONAL. AGRAVO REGIMENTAL. ACAO DIRETA DE
INCONSTITUCIONALIDADE. ILEGITIMIDADE ATIVA AD CAUSAM DA
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE INDUSTRIA GRAFICA — ABIGRAF. AGRAVO
IMPROVIDO. | - A ABIGRAF néo constitui entidade de classe, mas associacdo que representa
seguimento industrial, in casu, o0 seguimento das industrias graficas. Il — O carater nacional da
entidade de classe ndo decorre de mera declaracdo formal em seus estatutos ou atos
constitutivos. 111 — Precedentes. IV — Agravo improvido.” (ADI 4.057-AgR, Rel. Min. Ricardo
Lewandowski, Plenario, DJe de 29/8/2008)

“Ac¢do Direta de Inconstitucionalidade. llegitimidade, para ajuiza-la, de entidade representativa
de um segmento da atividade industrial. Precedentes do Supremo Tribunal: ADI 1.365, D.J. de
23-2-96 e ADI 1.486, D.J. de 13-12-96. Agravo regimental a que se nega provimento, em
coeréncia com essa orientagdo.” (ADI 90-AgR, Rel. Min. Octavio Gallotti, Plenario, DJ de
7/12/2000 - grifos meus)

“CONSTITUCIONAL. ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE. ASSOCIACAO
NACIONAL DOS FUNCIONARIOS DA POLICIA FEDERAL - ANSEF:

LEGITIMIDADE ATIVA. I.- Associacdo Nacional dos Funcionarios da Policia Federal: por
congregar um segmento de classe, os servidores da Policia Federal, parcela dos servidores
policiais, representativa, pois, de uma fracdo da classe dos servidores federais, ndo se constitui
em entidade de classe com legitimidade ativa para a acdo direta de inconstitucionalidade. 1I.-
ADI nao conhecida.” (ADI 1.431, Rel. Min. Sydney Sanches, Relator p/ Acordao Min. Carlos
Velloso, Plenério, DJ de 12/09/2003)

Desse modo, a requerente ndo se caracteriza como entidade de classe de ambito nacional para
os fins do artigo 103, IX, da Constituicdo Federal, bem como do artigo 2° da Lei federal
9.868/1999, de forma que ndo integra o rol exaustivo dos legitimados a propositura das agdes
de controle concentrado de constitucionalidade.

Versando especificamente sobre a ilegitimidade ativa da Associacdo Brasileira de
Distribuidores de Energia Elétrica - ABRADEE para provocar a jurisdi¢do desta Corte em sede
de controle concentrado de constitucionalidade, confiram-se a ADC 26, Rel. Min. Edson
Fachin, DJe de 19/4/2016; e a ADPF 93-AgR, Rel. Min. Ricardo Lewandowski,

Plenério, DJe de 7/8/2009, essa Ultima portando a seguinte ementa:

“ARGUICAO DE DESCUMPRIMENTO DE PRECEITO FUNDAMENTAL.
DISPOSITIVOS DO DECRETO PRESIDENCIAL 5.597, DE 28 DE NOVEMBRO DE 2005,
QUE REGULAMENTA O ACESSO DE CONSUMIDORES LIVRES AS REDES DE
TRANSMISSAO DE ENERGIA ELETRICA. ILEGITIMIDADE ATIVA DA ASSOCIACAO
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ARGUENTE. APLICAC;AO DO PRINCIP10O DA SUBSIDIARIEDADE.

AUSENCIA DE POTENCIALIDADE LESIVA. OFENSA REFLEXA A CONSTITUICAO.
AGRAVO REGIMENTAL

IMPROVIDO. | — A composicdo hibrida da ABRADEE, devido a heterogeneidade na
participacdo social macula a legitimidade da arguente para agir em sede de controle abstrato de
constitucionalidade. 11 — N&o € parte legitima para a proposicédo de argliicdo de descumprimento
de preceito fundamental a associacdo que congrega mero segmento do ramo das entidades das
empresas prestadoras de energia elétrica. Precedentes. Il — Inexisténcia de controvérsia
constitucional relevante. IV — A jurisprudéncia desta Suprema Corte, ndo reconhece a
possibilidade de controle concentrado de atos que consubstanciam mera ofensa reflexa a
Constituicdo, tais como o ato regulamentar consubstanciado no Decreto presidencial ora
impugnado. V - O ajuizamento da arguicdo de descumprimento de preceito fundamental rege-
se pelo principio da subsidiariedade, previsto no art. 4°, § 1°, da Lei 9.882/99, a significar que
a admissibilidade desta acdo constitucional pressupde a inexisténcia de qualquer outro meio
juridicamente idoneo apto a sanar, com efetividade real, o estado de lesividade do ato
impugnado. VI — Agravo regimental improvido.” (grifos meus) x positis, diante da
ilegitimidade ativa ad causam da requerente e com fundamento no artigo 21, § 1° do RISTF,
NAO CONHECO a aco direta de inconstitucionalidade.

Publique-se. Intime-se.

Brasilia, 28 de fevereiro de 2018.

PROJETO DE LEI N.° 5.270, DE 2019

(Do Sr. Mauro Nazif)

Altera a Lei n® 7.783, de 28 de junho de 1989, para dispor sobre a
proibicao da suspenséo de servigos essenciais na forma que especifica e
da outras providéncias.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-2361/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 19 A Lei n© 7.783, de 28 de junho de 1989, passa a vigorar acrescido
da seguinte redacao:

“Art. 10. S3o considerados servicos ou atividades essenciais:

(...)

§ 1° O fornecimento dos servicos de agua, energia elétrica e gas nao
poderdo ser suspensos, por falta de pagamento do usuario, em véspera de
feriados oficiais ou em sextas-feiras.
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§ 29 A inobservancia do disposto no paragrafo anterior sujeitara o
prestador do servico, no que couber, as sangdes administrativas previstas
no art. 56 da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa
do Consumidor) sem prejuizo das sancdes de natureza civil, penal e das
definidas em normas especificas.” (NR)

Art. 20 Esta lei entra em vigor 120 dias apds a data de sua publicacdo.
JUSTIFICACAO

O presente projeto de lei busca incrementar o direito dos consumidores
frente aos prestadores de servigos publicos considerados essenciais a
populacao, conforme definidos pela Lei n® 7.783, de 28 de junho de 1989.

Referido diploma legal assevera que:

"Art. 11. Nos servicos ou atividades essenciais, os sindicatos, os
empregadores e os trabalhadores ficam obrigados, de comum acordo, a
garantir, durante a greve, a prestacido dos servicos indispensaveis ao
atendimento das necessidades inadiaveis da comunidade.

Paragrafo unico. Sao necessidades inadiaveis, da comunidade aquelas
que, ndo atendidas, coloquem em perigo iminente a sobrevivéncia, a
saude ou a seguranca da populacao.”

Entendemos que os servigos de agua, energia elétrica e gas sdo essenciais
para a salde e sobrevivéncia da populacao. Nesse sentido, a alteragao
legislativa aqui proposta pretende reforcar a importancia desses servicos,
proibindo que o corte por falta de pagamento ocorra em véspera de feriados
ou sextas-feiras, o que prejudicaria de forma desproporcional o consumidor,
que teria, na pior das hipdteses, que aguardar dois dias para regularizar os
débitos e requerer o reestabelecimento do servigo.

Tendo em vista que a relagao entre os prestadores de servigos e usuarios é
considerada de consumo, entende-se cabivel que seja aplicada as sangdes
administrativas previstas no Codigo de Defesa do Consumidor caso haja o
descumprimento do § 1°.

No mesmo sentido, estamos reforcando o Principio da Dignidade da Pessoa
Humana, diretriz mestra do ordenamento juridico constitucional do nosso
Pais, conforme assentado em inumeros julgados do Supremo Tribunal
Federal.

Pelas razoes expostas, solicitamos o apoio dos nobres Pares para aprovagao
desta matéria.

Sala das Sessoes, em 26 de setembro 2019.

Deputado MAURO NAZIF
PSB/RO
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LEGISLA(;AO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacao da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°7.783, DE 28 DE JUNHO DE 1989
Dispde sobre o exercicio do direito de greve, define as atividades essenciais, regula o
atendimento das necessidades inadiaveis da comunidade, e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA

Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 10. Sdo considerados servicos ou atividades essenciais:

| - tratamento e abastecimento de agua; producédo e distribuicdo de energia elétrica, gas e
combustiveis;

Il - assisténcia médica e hospitalar;

I11 - distribuicdo e comercializacdo de medicamentos e alimentos;

IV - funerérios;

V - transporte coletivo;

VI - captacdo e tratamento de esgoto e lixo;

VII - telecomunicacoes;

VIII - guarda, uso e controle de substancias radioativas, equipamentos e materiais nucleares;
IX - processamento de dados ligados a servigos essenciais;

X - controle de trafego aéreo;

XI - compensacdo bancaria;

XII - atividades médico-periciais relacionadas com o regime geral de previdéncia social e a
assisténcia social; (Inciso acrescido pela Lei n® 13.846, de 18/6/2019)

XIII - atividades médico-periciais relacionadas com a caracterizacdo do impedimento fisico,
mental, intelectual ou sensorial da pessoa com deficiéncia, por meio da integracdo de equipes
multiprofissionais e interdisciplinares, para fins de reconhecimento de direitos previstos em lei,
em especial na Lei n°® 13.146, de 6 de julho de 2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia); e
(Inciso acrescido pela Lei n°® 13.846, de 18/6/2019)

XIV - outras prestacdes médico-periciais da carreira de Perito Médico Federal indispensaveis
ao atendimento das necessidades inadiaveis da comunidade. (Inciso acrescido pela Lei n°
13.846, de 18/6/2019)

Art. 11. Nos servicos ou atividades essenciais, 0s sindicatos, 0s empregadores e 0S
trabalhadores ficam obrigados, de comum acordo, a garantir, durante a greve, a prestacao dos
servicos indispensaveis ao atendimento das necessidades inadiaveis da comunidade.

Paragrafo Unico. Sado necessidades inadiaveis, da comunidade aquelas que, ndo atendidas,
coloquem em perigo iminente a sobrevivéncia, a saude ou a seguranca da populacao.

Art. 12. No caso de inobservancia do disposto no artigo anterior, o Poder Publico assegurara a
prestacdo dos servicos indispensaveis.

Art. 13. Na greve, em servicos ou atividades essenciais, ficam as entidades sindicais ou 0s
trabalhadores, conforme o caso, obrigados a comunicar a decisdo aos empregadores e aos
usuarios com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas da paralisacao.

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
DispGe sobre a prote¢do do consumidor e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
............................................................... ij e
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
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Art. 56. As infragfes das normas de defesa do consumidor ficam sujeitas, conforme o caso, as
seguintes san¢Oes administrativas, sem prejuizo das de natureza civil, penal e das definidas em
normas especificas:

I - multa;

Il - apreensdo do produto;

I11 - inutilizagdo do produto;

IV - cassacdo do registro do produto junto ao 6rgdo competente;

V - proibig&o de fabricagéo do produto;

VI - suspensdo de fornecimento de produtos ou servigo;

VII - suspenséo temporaria de atividade;

VIII - revogacédo de concessao ou permisséo de uso;

IX - cassacdo de licenca do estabelecimento ou de atividade;

X - interdic&o, total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou de atividade;

XI - intervengdo administrativa;

XII - imposicao de contrapropaganda.

Paragrafo Unico. As sancOes previstas neste artigo serdo aplicadas pela autoridade
administrativa, no &mbito de sua atribuicdo, podendo ser aplicadas cumulativamente, inclusive
por medida cautelar, antecedente ou incidente de procedimento administrativo.

Art. 57. A pena de multa, graduada de acordo com a gravidade da infragéo, a vantagem
auferida e a condigdo econdmica do fornecedor, sera aplicada mediante procedimento
administrativo, revertendo para o Fundo de que trata a Lei n® 7.347, de 24 de julho de 1985,
os valores cabiveis a Unido, ou para os Fundos estaduais ou municipais de prote¢do ao
consumidor nos demais casos. (“‘Caput” do artigo com redacdo dada pela Lei n°8.656, de
21/5/1993)

Paragrafo Unico. A multa serd em montante ndo inferior a duzentas e ndo superior a trés milhdes
de vezes o valor da Unidade Fiscal de Referéncia (Ufir), ou indice equivalente que venha a
substitui-lo. (Paragrafo unico acrescido pela Lei n° 8.703, de 6/9/1993)

PROJETO DE LEI N.° 5.812, DE 2019

(Da Sra. Edna Henrique)

Dispde sobre a obrigatoriedade das concessionarias dos servigos
publicos de agua, energia elétrica e gas a disponibilizar o pagamento via
cartdo de débito por ocasido do corte no servigo por fatura vencida.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-7239/2010.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei dispoe sobre a obrigatoriedade das
concessionarias dos servicos publicos de agua, energia elétrica
e gas a disponibilizar o pagamento via cartao de débito por
ocasiao do corte no servico por fatura vencida.

Art. 2° O encarregado de efetuar o corte no fornecimento dos
servicos de agua, energia elétrica e gas deve portar uma
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maquina de recebimento de pagamento por cartao de débito e
oferecer ao usuario do servico a oportunidade de pagar débitos
vencidos antes de efetuar o corte.

§ 1° Caso o usuario do servico liquide os débitos existentes, o
corte no fornecimento sera cancelado imediatamente.

§ 2° Caso o encarregado nao encontre ninguém no endereco,
podera efetuar o corte do servico, deixando uma notificacao
com a data e hora na qual realizou o corte.

§ 3° Em nao havendo quitacao total dos débitos existentes, o
corte no servico podera ser executado.

Art. 3° O descumprimento do disposto nesta lei sujeita os
infratores as penalidades previstas na lei 8.078, de 11 de
setembro, de 1990, sem prejuizo de outras aplicaveis de
acordo com a legislacao em vigor.

Art. 4° Esta lei entra em vigor em noventa dias a contar da
data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

A ideia de elaborar um projeto de lei que obrigue as
concessionarias de servicos publicos de fornecimento de agua,
energia elétrica e gas, a oferecer a oportunidade para o
pagamento das faturas pendentes por cartao de débito, antes
do corte no fornecimento, € wuma forma simples e
extremamente eficaz para evitar o transtorno de cortar e
religar que somente desperdica o tempo de usuarios e
funcionarios das empresas.

O objetivo € criar uma opcao ao consumidor para facilitar a
forma de pagamento das faturas em atraso emitidas pelas
concessionarias de energia elétrica, de gas e de agua, evitando
a descontinuidade da prestacao destes servicos, totalmente
essenciais a vida humana nos dias atuais.

Nossa proposta vem regulamentar e dirimir a falta de consenso
das mais altas cortes do Brasil, de um lado o STJ que tem uma
posicao mais favoravel ao consumidor, onde a jurisprudéncia
proibe o corte no fornecimento, mesmo em casos de
inadimpléncia, e de outro lado o STF que defende a necessaria
contrapartida de pagamento pelo servico prestado.

Cabendo ressaltar que nao havendo provisao de fundos na
data do vencimento da fatura, quando o consumidor opta por
débito em conta corrente, a fatura fica “em aberto”, podendo

vir a gerar corte, sem sequer oportunizar ao consumidor a
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opcao do pagamento antes do corte no fornecimento de um
servico essencial como os de agua, luz e gas.

Por todo o exposto, considerando ainda que evolucao
tecnologica facilitou e barateou o uso de maquinas para
pagamento por cartdes de débito, e também o imenso beneficio
que recebera o consumidor-usuario, peco o apoio dos nobres
pares para aprovar a presente proposicao.

Sala das Sessoes, em 31 de outubro de 2019.

Deputada EDNA HENRIQUE
PSDB/PB

LEGISLAQAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacao Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO |
DISPOSIGOES GERAIS

Art. 1° O presente codigo estabelece normas de protecdo e defesa do consumidor, de ordem
publica e interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da Constitui¢ao
Federal e art. 48 de suas Disposicdes Transitorias.

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servico
como destinatario final.

Paragrafo Unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas relacdes de consumo.

PROJETO DE LEI N.° 6.192, DE 2019

(Do Sr. Jeronimo Goergen)

Dispde sobre a isencédo de taxa de religacdo de servicos publicos para
consumidores de baixa renda.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-566/2011.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010




173

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera a Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, para isentar
consumidores de baixa renda do pagamento de taxas de religacdo de servigos
publicos prestados por concessionarias.

Art. 2° A Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, passa a vigorar acrescida do
seguinte art. 7°-B:

“Art. 7°-B. As concessionarias devem isentar da cobranca de taxa de religacdo de servicos
publicos as unidades consumidoras que tenham entre seus moradores:

| - familia inscrita no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal - CadUnico,
com renda familiar mensal per capita menor ou igual a meio salario minimo nacional; ou

Il - quem receba o beneficio de prestacdo continuada da assisténcia social, nos termos dos
arts. 20 e 21 da Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993.”

Art. 3° Esta lei entra em vigor trinta dias apds sua publicacéo.
JUSTIFICACAO

A Lein®12.212, de 20 de janeiro de 2010, consagrou na legislacao brasileira a Tarifa
Social de Energia Elétrica. O objetivo dessa medida foi o de conceder descontos
progressivos aos consumidores classificados na Subclasse Residencial Baixa Renda,
definida no art. 2° da referida Lei como aqueles consumidores que, entre outros: a)
estejam inscritos no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal —
CadUnico, com renda familiar mensal per capta inferior ou igual a meio salario minimo;
ou b) recebam beneficio de prestacdo continuada de assisténcia social, nos termos
da Lein® 8.742, de 7 de dezembro de 1993.

A dificuldade financeira enfrentada por cidaddos enquadrados nesses critérios € tal
que, invariavelmente, para que sejam capazes de comprar comida e outros
suprimentos minimos necessarios a subsisténcia, sdo forcados a deixar de honrar
alguns compromissos financeiros, como o pagamento de contas de energia elétrica,
agua, esgoto ou telefonia. Quando isso ocorre, por vezes acabam sofrendo o corte
desses servigos, essenciais a existéncia digna do ser humano. E quando desejam
usufruir novamente dessas comodidades, s&o invariavelmente cobrados pelos custos
da religacao, o que pode representar uma despesa imprevista e excessiva para essas
familias.

Entendemos que os cidaddos enquadrados nas condi¢cdes supracitadas merecem
uma protecéo especial, que ndo deve se limitar apenas a concessao de descontos na
tarifa de energia elétrica. Por esse motivo, oferecemos o presente projeto de lei. A
proposta visa incluir um novo artigo a Lei n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, para
isentar essas familias de baixa renda da cobranca de taxa de religacdo de qualquer
servico publico.

Certos de que com essa alteragdo atenderemos ao interesse publico, conclamo os
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nobres Pares para a aprovacédo da medida.

Sala das Sessoes, em 27 de novembro de 2019.
Deputado JERONIMO GOERGEN

LEGISLA(;AO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacao da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informacgé&o Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995

Dispde sobre o regime de concessao e permissao da prestacdo de servicos publicos previsto no
art. 175 da Constituicdo Federal, e d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO Il )
DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DOS USUARIOS

Art. 7° Sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, sdo direitos e
obrigagdes dos usuarios:

| - receber servico adequado;

Il - receber do poder concedente e da concessionaria informacdes para a defesa de interesses
individuais ou coletivos;

Il - obter e utilizar o servi¢co, com liberdade de escolha entre vérios prestadores de servicos,
guando for o caso, observadas as normas do poder concedente. (Inciso com redacédo dada pela
Lei n®9.648, de 27/5/1998)

IV - levar ao conhecimento do poder publico e da concessionaria as irregularidades de que
tenham conhecimento, referentes ao servico prestado;

V - comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela concessionaria na
prestacdo do servigo;

VI - contribuir para a permanéncia das boas condi¢fes dos bens publicos através dos quais lhes
séo prestados 0s servicos.

Art. 7°-A As concessionarias de servicos publicos, de direito publico e privado, nos Estados e
no Distrito Federal, sdo obrigadas a oferecer ao consumidor e ao usuario, dentro do més de
vencimento, o minimo de seis datas opcionais para escolherem os dias de vencimento de seus
débitos.

Paragrafo unico. (VETADO) (Artigo acrescido pela Lei n°®9.791, de 24/3/1999)

CAPITULO IV
DA POLITICA TARIFARIA

Art. 8 (VETADO)

LEI N°8.742, DE 7 DE DEZEMBRO DE 1993
Dispde sobre a organizacdo da Assisténcia Social e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
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Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

LEI ORGANICA DA ASSISTENCIA SOCIAL
) CAPITULO IV
DOS BENEFICIOS, DOS SERVICOS, DOS PROGRAMAS E DOS PROJETOS DE
ASSISTENCIA SOCIAL

Secéo |
Do Beneficio de Prestacdo Continuada

Art. 20. O beneficio de prestacdo continuada é a garantia de um salario-minimo mensal a pessoa
com deficiéncia e ao idoso com 65 (sessenta e cinco) anos ou mais que comprovem nao possuir
meios de prover a propria manutencdo nem de té-la provida por sua familia. (“Caput” do artigo
com redacéo dada pela Lei n® 12.435, de 6/7/2011)

8 1° Para os efeitos do disposto no caput, a familia € composta pelo requerente, o cénjuge ou
companheiro, os pais e, na auséncia de um deles, a madrasta ou o padrasto, 0s irmé&os solteiros,
os filhos e enteados solteiros e 0s menores tutelados, desde que vivam sob 0 mesmo teto.
(Paragrafo com redacéo dada pela Lei n® 12.435, de 6/7/2011)

8§ 2° Para efeito de concessdo do beneficio de prestagdo continuada, considera-se pessoa com
deficiéncia aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual
ou sensorial, o qual, em interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacao
plena e efetiva na sociedade em igualdade de condigdes com as demais pessoas. (Paragrafo
com redacao dada pela Lei n® 13.146, de 6/7/2015, publicada no DOU de 7/7/2015, em vigor
180 dias apds sua publicacdo)

| - (Revogado pela Lei n°® 12.470, de 31/8/2011)

Il - (Revogado pela Lei n®12.470, de 31/8/2011)

8 3° Considera-se incapaz de prover a manutengdo da pessoa com deficiéncia ou idosa a familia
cuja renda mensal per capita seja inferior a 1/4 (um quarto) do salario-minimo. (Paragrafo com
redacdo dada pela Lei n® 12.435, de 6/7/2011)

8§ 4° O beneficio de que trata este artigo ndo pode ser acumulado pelo beneficiario com qualquer
outro no ambito da seguridade social ou de outro regime, salvo os da assisténcia médica e da
pensdo especial de natureza indenizatoria. (Parégrafo com redacédo dada pela Lei n°® 12.435,
de 6/7/2011)

8 5% A condigéo de acolhimento em instituicGes de longa permanéncia ndo prejudica o direito
do idoso ou da pessoa com deficiéncia ao beneficio de prestacdo continuada. (Paragrafo com
redacdo dada pela Lei n® 12.435, de 6/7/2011)

8 6° A concessdo do beneficio ficara sujeita a avaliacdo da deficiéncia e do grau de impedimento
de que trata o 8 2°, composta por avaliacdo médica e avaliacdo social realizadas por médicos
peritos e por assistentes sociais do Instituto Nacional de Seguro Social - INSS. (Paragrafo com
redacdo dada pela Lei n®12.470, de 31/8/2011)

8 7° Na hipdtese de ndo existirem servicos no municipio de residéncia do beneficiario, fica
assegurado, na forma prevista em regulamento, o seu encaminhamento a0 municipio mais
préximo que contar com tal estrutura. (Paradgrafo com redacdo dada pela Lei n® 9.720, de
30/11/1998)

8 8° A renda familiar mensal a que se refere o 8 3° deveré ser declarada pelo requerente ou seu
representante legal, sujeitando-se aos demais procedimentos previstos no regulamento para o
deferimento do pedido. (Paragrafo acrescido pela Lei n°® 9.720, de 30/11/1998)

8 9° Os rendimentos decorrentes de estagio supervisionado e de aprendizagem ndo seréo
computados para os fins de calculo da renda familiar per capita a que se refere o § 3° deste
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artigo. (Parégrafo acrescido pela Lei n® 12.470, de 31/8/2011 e com redac¢do dada pela Lei n°
13.146, de 6/7/2015, publicada no DOU de 7/7/2015, em vigor 180 dias apos sua publicacéo)
8 10. Considera-se impedimento de longo prazo, para os fins do 8§ 2° deste artigo, aquele que
produza efeitos pelo prazo minimo de 2 (dois) anos. (Paragrafo acrescido pela Lei n® 12.470,
de 31/8/2011)
8 11. Para concesséo do beneficio de que trata o caput deste artigo, poder&o ser utilizados outros
elementos probatérios da condigdo de miserabilidade do grupo familiar e da situacdo de
vulnerabilidade, conforme regulamento. (Paragrafo acrescido pela Lei n® 13.146, de 6/7/2015,
publicada no DOU de 7/7/2015, em vigor 180 dias ap6s sua publica¢éo)
8 12. S&o requisitos para a concessdo, a manutencao e a revisdo do beneficio as inscricdes no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) e no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal - Cadastro Unico, conforme previsto em regulamento. (Parégrafo acrescido pela
Medida Provisdria n® 871, de 18/1/2019, convertida na Lei n® 13.846, de 18/6/2019)
Art. 21. O beneficio de prestacdo continuada deve ser revisto a cada 2 (dois) anos para avaliacdo
da continuidade das condicGes que Ihe deram origem.
8 1° O pagamento do beneficio cessa no momento em que forem superadas as condigdes
referidas no caput, ou em caso de morte do beneficiario.
8 2° O beneficio serd cancelado quando se constatar irregularidade na sua concessdo ou
utilizacéo.
8 3° O desenvolvimento das capacidades cognitivas, motoras ou educacionais e a realizacdo de
atividades ndo remuneradas de habilitagéo e reabilitacdo, entre outras, ndo constituem motivo
de suspensdo ou cessacao do beneficio da pessoa com deficiéncia. (Paragrafo acrescido pela
Lein®12.435, de 6/7/2011)
8 4° A cessagdo do beneficio de prestacdo continuada concedido & pessoa com deficiéncia ndo
impede nova concessdao do beneficio, desde que atendidos os requisitos definidos em
regulamento. (Paragrafo acrescido pela Lei n°® 12.435, de 6/7/2011, e com redacdo dada pela
Lein®12.470, de 31/8/2011)
Art. 21-A. O beneficio de prestacdo continuada sera suspenso pelo 6rgdo concedente quando a
pessoa com deficiéncia exercer atividade remunerada, inclusive na condigdo de
microempreendedor individual.
8 1° Extinta a relacéo trabalhista ou a atividade empreendedora de que trata o caput deste artigo
e, quando for o caso, encerrado o prazo de pagamento do seguro-desemprego e ndo tendo o
beneficiario adquirido direito a qualquer beneficio previdenciario, podera ser requerida a
continuidade do pagamento do beneficio suspenso, sem necessidade de realizacdo de pericia
médica ou reavaliacdo da deficiéncia e do grau de incapacidade para esse fim, respeitado o
periodo de revisdo previsto no caput do art. 21.
8 2° A contratacdo de pessoa com deficiéncia como aprendiz ndo acarreta a suspensdo do
beneficio de prestacdo continuada, limitado a 2 (dois) anos o recebimento concomitante da
remuneracao e do beneficio. (Artigo acrescido pela Lei n® 12.470, de 31/8/2011)
Secéo 11
Dos Beneficios Eventuais

Art. 22. Entendem-se por beneficios eventuais as provisdes suplementares e provisorias que
integram organicamente as garantias do Suas e sdo prestadas aos cidaddos e as familias em
virtude de nascimento, morte, situagdes de vulnerabilidade temporéria e de calamidade publica.
8 1° A concesséo e o valor dos beneficios de que trata este artigo serdo definidos pelos Estados,
Distrito Federal e Municipios e previstos nas respectivas leis orcamentarias anuais, com base
em critérios e prazos definidos pelos respectivos Conselhos de Assisténcia Social.

8 2°0 CNAS, ouvidas as respectivas representacdes de Estados e Municipios dele participantes,
podera propor, na medida das disponibilidades orcamentarias das 3 (trés) esferas de governo, a
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instituicdo de beneficios subsidiarios no valor de até 25% (vinte e cinco por cento) do salario-
minimo para cada crianga de até 6 (seis) anos de idade.

8 3° Os beneficios eventuais subsidiarios ndo poderdo ser cumulados com aqueles instituidos
pelas Leis n° 10.954, de 29 de setembro de 2004, e n° 10.458, de 14 de maio de 2002. (Artigo
com redacdo dada pela Lei n® 12.435, de 6/7/2011)

LEI N°12.212, DE 20 DE JANEIRO DE 2010
Dispde sobre a Tarifa Social de Energia Elétrica; altera as Leis n° 9.991, de 24 de julho de
2000, 10.925, de 23 de julho de 2004, e 10.438, de 26 de abril de 2002; e d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA

Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° A Tarifa Social de Energia Elétrica, criada pela Lei n® 10.438, de 26 de abril de 2002,
para os consumidores enquadrados na Subclasse Residencial Baixa Renda, caracterizada por
descontos incidentes sobre a tarifa aplicavel a classe residencial das distribuidoras de energia
elétrica, sera calculada de modo cumulativo, conforme indicado a seguir:

| - para a parcela do consumo de energia elétrica inferior ou igual a 30 (trinta) KWh/més, o
desconto sera de 65% (sessenta e cinco por cento);

Il - para a parcela do consumo compreendida entre 31 (trinta e um) kWh/més e 100 (cem)
kwWh/més, o desconto sera de 40% (quarenta por cento);

I11 - para a parcela do consumo compreendida entre 101 (cento e um) KWh/més e 220 (duzentos
e vinte) kwWh/meés, o desconto sera de 10% (dez por cento);

IV - para a parcela do consumo superior a 220 (duzentos e vinte) kWh/més, ndo havera
desconto.

Art. 2° A Tarifa Social de Energia Elétrica, a que se refere o art. 1°, sera aplicada para as
unidades consumidoras classificadas na Subclasse Residencial Baixa Renda, desde que
atendam a pelo menos uma das seguintes condicdes:

| - seus moradores deverdo pertencer a uma familia inscrita no Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal - CadUnico, com renda familiar mensal per capita menor ou igual
a meio salario minimo nacional; ou

Il - tenham entre seus moradores quem receba o beneficio de prestagdo continuada da
assisténcia social, nos termos dos arts. 20 e 21 da Lei n® 8.742, de 7 de dezembro de 1993.

§ 1° Excepcionalmente, sera também beneficiada com a Tarifa Social de Energia Elétrica a
unidade consumidora habitada por familia inscrita no CadUnico e com renda mensal de até 3
(trés) salarios minimos, que tenha entre seus membros portador de doenca ou patologia cujo
tratamento ou procedimento médico pertinente requeira 0 uso continuado de aparelhos,
equipamentos ou instrumentos que, para o seu funcionamento, demandem consumo de energia
elétrica, nos termos do regulamento.

8 2° A Tarifa Social de Energia Elétrica sera aplicada somente a uma Unica unidade
consumidora por familia de baixa renda.

8 3° Sera disponibilizado ao responsavel pela unidade familiar o respectivo NUmero de
Identificacdo Social - NIS, acompanhado da relagdo dos NIS dos demais familiares.

§ 4° As familias indigenas e quilombolas inscritas no CadUnico que atendam ao disposto nos
incisos | ou Il deste artigo terdo direito a desconto de 100% (cem por cento) até o limite de
consumo de 50 (cinquenta) kWh/més, a ser custeado pela Conta de Desenvolvimento
Energético - CDE, criada pelo art. 13 da Lei n° 10.438, de 26 de abril de 2002, conforme
regulamento.

§ 5° (VETADO)

Art. 3° Com a finalidade de serem beneficiarios da Tarifa Social de Energia Elétrica, os
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moradores de baixa renda em areas de ocupacdo nao regular, em habitacdes multifamiliares
regulares e irregulares, ou em empreendimentos habitacionais de interesse social,
caracterizados como tal pelos Governos municipais, estaduais ou do Distrito Federal ou pelo
Governo Federal, poderdo solicitar as prefeituras municipais o cadastramento das suas familias
no CadUnico, desde que atendam a uma das condigbes estabelecidas no art. 2° desta Lei,
conforme regulamento.

Paragrafo Unico. Caso a prefeitura ndo efetue o cadastramento no prazo de 90 (noventa) dias,
apos a data em que foi solicitado, os moradores poderdo pedir ao Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome as providéncias cabiveis, de acordo com o termo
de ades&o ao CadUnico firmado pelo respectivo Municipio.

PROJETO DE LEI N.° 325, DE 2020

(Do Sr. Sergio Vidigal)

Veda o corte no fornecimento de agua e energia elétrica, nos dias em que
menciona, em virtude de inadimplemento.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-65/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 12 Esta Lei veda o corte no fornecimento de agua e energia elétrica por parte das
empresas concessionarias, em virtude de inadimplemento do consumidor residencial,
as sextas-feiras, sabados, domingos, feriados e no ultimo dia util anterior a feriado.

Art. 2° O art. 22 da Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a vigorar com a
seguinte redagéo:

8 1° Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obriga¢fes referidas neste
artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar os danos
causados, na forma prevista neste codigo.

§ 2° E vedado o corte, por parte das empresas concessionarias, no fornecimento de
agua e de energia elétrica a consumidores residenciais as sextas-feiras, sabados,
domingos, feriados e no ultimo dia uatil anterior a feriado, em virtude de
inadimplemento.” (NR)

Art. 32 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

A relacéo entre as concessionarias de servicos publicos essenciais e seus USUarios
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finais € uma relacdo de consumo, mas que ndo se enquadra em uma situacao regular
de consumo. O fornecimento de agua e de energia elétrica atende a necessidades
inadiaveis dos cidadaos brasileiros e devem, portanto, ter sua continuidade garantida.
Por 6bvio, ndo se defende que maus pagadores tenham acesso a servicos em prejuizo
da coletividade ou da sanidade econémica e financeira das empresas. Conforme
claramente se inscreve no art. 6°, § 3°, 11, da Lei das Concessdes de Servigcos Publicos
(Lei n.° 8.987/95), o corte por inadimplemento mantém-se permitido. O que este
Projeto de Lei pretende € impedir o corte de servi¢cos essenciais em dias que dificultem
ao usuario de boa fé a resolugéo do problema.

E importante destacar que o Cadigo de Defesa do Consumidor, em seu art. 42, veda
gue a cobranca de débitos exponha o consumidor inadimplente ao ridiculo. O corte no
fornecimento de servi¢cos essenciais em momento que impede o cidadao ou a cidada
de buscar os servicos bancarios ou mesmo o0 atendimento regular da empresa
fornecedora o expde a situacdo vexatéria. Ndo sé ao consumidor individualmente,
mas a toda a sua familia.

Garantir que os cidaddos tenham as condicbes necessarias para resolver o
inadimplemento € vital para resguardar os de boa fé, sem impedir que as devidas
sancgdes sejam interpostas no momento adequado.

Tenho certeza que os nobres pares terdo a sensibilidade necessaria para identificar a
relevancia do tema e conto com seu apoio.
Sala das Sessoes, 13 de fevereiro de 2020.

SERGIO VIDIGAL
Deputado Federal — PDT/ES

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacao Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a protecdo do consumidor e d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
e e e are e e e e CAPITULOIV~ .................................. ~
DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVICOS, DA PREVENCAO E DA REPARACAO
DOS DANOS
.................................................................... Segéolll
Da Responsabilidade por Vicio do Produto e do Servico
Art. 22. Os 6rgaos pablicos, por si ou suas empresas, concessionarias, permissionarias ou sob
qualquer outra forma de empreendimento, sdo obrigados a fornecer servigos adequados,
eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, continuos.
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Paragrafo unico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obrigacdes referidas neste
artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar os danos causados, na
forma prevista neste cadigo.

Art. 23. A ignorancia do fornecedor sobre os vicios de qualidade por inadequacao dos produtos
e servigos ndo o exime de responsabilidade.

................................................................ C T T
DAS PRATICAS COMERCIAIS
..................................................................... Sec;éov
Da Cobranca de Dividas

Art. 42. Na cobranga de débitos, o consumidor inadimplente ndo sera exposto a ridiculo, nem
sera submetido a qualquer tipo de constrangimento ou ameaca.

Paragrafo unico. O consumidor cobrado em quantia indevida tem direito a repeticdo do
indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de corre¢cdo monetaria e
juros legais, salvo hipotese de engano justificavel.

Art. 42-A. Em todos os documentos de cobranca de débitos apresentados ao consumidor,
deverdo constar 0 nome, o endereco e 0 numero de inscri¢cdo no Cadastro de Pessoas Fisicas -
CPF ou no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ do fornecedor do produto ou servico
correspondente. (Artigo acrescido pela Lei n® 12.039, de 1/10/2009)

Secéo VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, terd acesso as informacbes
existentes em cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo arquivados sobre ele,
bem como sobre as suas respectivas fontes.

8 1° Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, claros, verdadeiros e em
linguagem de fécil compreensdo, ndo podendo conter informacBes negativas referentes a
periodo superior a cinco anos.

§ 2° A abertura de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo devera ser
comunicada por escrito ao consumidor, quando néo solicitada por ele.

§ 3° O consumidor, sempre que encontrar inexatidao nos seus dados e cadastros, podera exigir
sua imediata correcdo, devendo o arquivista, no prazo de cinco dias Gteis, comunicar a alteragcdo
aos eventuais destinatarios das informac6es incorretas.

8§ 4° Os bancos de dados e cadastros relativos a consumidores, 0s servicos de protecdo ao crédito
e congéneres sdo considerados entidades de carater publico.

§ 5° Consumada a prescricdo relativa a cobranca de débitos do consumidor, ndo serdo
fornecidas, pelos respectivos Sistemas de Protecdo ao Crédito, quaisquer informacbes que
possam impedir ou dificultar novo acesso ao créedito junto aos fornecedores.

8 6° Todas as informacdes de que trata o caput deste artigo devem ser disponibilizadas em
formatos acessiveis, inclusive para a pessoa com deficiéncia, mediante solicitacdo do
consumidor. (Paragrafo acrescido pela Lei n® 13.146, de 6/7/2015, publicada no DOU de
7/7/2015, em vigor 180 dias apos a sua publicacdo)

LEI N°8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995
Dispde sobre o regime de concessao e permissao da prestacdo de servigos publicos previsto no
art. 175 da Constituicdo Federal, e d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO II
DO SERVICO ADEQUADO

Art. 6° Toda concessdo ou permissdo pressupde a prestacdo de servico adequado ao pleno
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atendimento dos usuarios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no
respectivo contrato.

8§ 1° Servigo adequado € o que satisfaz as condic¢Ges de regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade das tarifas.

8§ 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e das instalagdes e
a sua conservacgéo, bem como a melhoria e expanséao do servigo.

8 3° Né&o se caracteriza como descontinuidade do servico a sua interrupgdo em situacdo de
emergéncia ou ap0s préevio aviso, quando:

| - motivada por razdes de ordem técnica ou de seguranga das instalagdes; e,

Il - por inadimplemento do usuério, considerado o interesse da coletividade.

CAPITULO 11l )
DOS DIREITOS E OBRIGACOES DOS USUARIOS

Art. 7° Sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, sdo direitos e
obrigagdes dos usuarios:

| - receber servico adequado;

Il - receber do poder concedente e da concessionaria informacdes para a defesa de interesses
individuais ou coletivos;

Il - obter e utilizar o servi¢co, com liberdade de escolha entre varios prestadores de servicos,
quando for o caso, observadas as normas do poder concedente. (Inciso com redacdo dada pela
Lei n®9.648, de 27/5/1998)

IV - levar ao conhecimento do poder publico e da concessionaria as irregularidades de que
tenham conhecimento, referentes ao servico prestado;

V - comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela concessionaria na
prestacdo do servigo;

VI - contribuir para a permanéncia das boas condic¢6es dos bens publicos através dos quais lhes
séo prestados 0s servicos.

Art. 7°-A As concessionarias de servicos publicos, de direito publico e privado, nos Estados e
no Distrito Federal, sdo obrigadas a oferecer ao consumidor e ao usuario, dentro do més de
vencimento, 0 minimo de seis datas opcionais para escolherem os dias de vencimento de seus
débitos.

Paragrafo Unico. (VETADO) (Artigo acrescido pela Lei n°® 9.791, de 24/3/1999)

PROJETO DE LEI N.° 608, DE 2020

(Da Sra. Rejane Dias)

Altera a Lei n® 9.427, de 26 de dezembro de 1996, para vedar a
suspenséo do fornecimento de energia elétrica, por inadimplemento da
fatura, a unidade consumidora onde resida portador de doenca ou
patologia cujo tratamento ou procedimento médico requeira 0 USO
continuado de aparelhos, equipamentos ou instrumentos que, para o seu
funcionamento, demandem consumo de energia elétrica.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-1058/2007.
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° A Lei n°® 9.427, de 26 de dezembro de 1996, passa a vigorar
acrescida do seguinte art. 17-A:

“Art. 17-A. E vedada a suspensdo do fornecimento de energia
elétrica, por inadimplemento da fatura, de pessoas de baixa renda,
onde resida portador de doenca ou patologia cujo tratamento ou
procedimento médico requeira o uso continuado de aparelhos,
equipamentos ou instrumentos, desde que fornecidos pelo
Sistema Unico de Salde - SUS e que para o seu funcionamento,
demandem consumo de energia elétrica.

Paragrafo unico. A vedacgédo de que trata o caput, sera para unidades
familiares que se encontrem em situacdo de pobreza e extrema
pobreza, ou estejam enquadradas nos programas de tarifas sociais
das empresas ou das concessionarias de energia elétrica.”

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
JUSTIFICACAO

Acreditamos que aquelas unidades consumidoras de energia elétrica
em que residem pessoas que apresentam enfermidades que exigem o suporte de
aparelhos que utilizam energia elétrica devem ter um tratamento diferenciado em
relacdo aos demais consumidores no que tange a suspensao do fornecimento devido

a inadimpléncia no pagamento das faturas relativas a prestacdo do servico de
distribuicdo de energia elétrica.

Entretanto, verificamos que a legislacdo federal que disciplina os
servicos de energia elétrica ndo contém dispositivo proibindo as distribuidoras de
energia elétrica a efetuarem o corte de energia elétrica nas unidades consumidoras
habitadas por pessoas na situacdo de vulnerabilidade mencionada.

Os consumidores sao entdo obrigados a recorrer ao Poder Judiciario
para impedir que as concessionarias adotem medida drastica que coloque em risco a
salude de seus moradores. Como resultado, nossos tribunais consagraram
jurisprudéncia no sentido da impossibilidade de suspensédo do fornecimento de
energia elétrica em razdo do ndo pagamento das faturas relativas a prestacdo do
servi¢o, quando houver riscos a saude de algum residente.

Como exemplo, cabe citar voto do Ministro Herman Benjamin,
membro do Superior Tribunal de Justica (STJ), proferido em 2017, no ambito do
Recurso Especial n°® 1.245.812 - RS (2011/0046846-8). Segundo o eminente
magistrado, desde que se observem determinados requisitos, o STJ considera
legitima a interrup¢ao de fornecimento de energia elétrica em virtude de inadimpléncia
do usuario. Todavia, o Ministro ponderou que, para que o corte de energia elétrica por
motivo de inadimpléncia seja considerado legitimo, uma das exigéncias da
jurisprudéncia daquele Tribunal é que a medida ndo acarrete lesao irreversivel a
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integridade fisica do usuario. Entendeu que, caso a interrupcdo da prestacao
causasse tais prejuizos, ocorreria uma inversao da ordem constitucional, conferindo-
se maior protecdo ao direito de crédito da concessionaria que aos direitos
fundamentais a saude e a integridade fisica do consumidor.

Resta claro, portanto, que a legislacdo brasileira precisa ser
prontamente aperfeicoada, de modo a coibir a desumana prética do corte de energia
elétrica nas residéncias onde residem pessoas que dependem de aparelhos elétricos
para tratamento de saude, evitando que a populacdo necessite buscar protecdo da
Justica para garantir a fruicdo de direitos basicos.

Assim, solicitamos o apoio dos nobres colegas parlamentares para a
aprovacao deste projeto de lei que objetiva vedar a suspensédo do fornecimento de
energia elétrica, por inadimplemento da fatura, a unidade consumidora onde resida
portador de doenca ou patologia cujo tratamento ou procedimento médico requeira o
uso continuado de aparelhos, equipamentos ou instrumentos que, para 0 seu
funcionamento, demandem consumo de energia elétrica.

Sala das Sessodes, em de de 2020.
Deputada REJANE DIAS

LEGISLAQAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°9.427, DE 26 DE DEZEMBRO DE 1996
Institui a Agéncia Nacional de Energia Elétrica
- ANEEL, disciplina o regime das concessdes
de servicos publicos de energia elétrica e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO Il
DO REGIME ECONOMICO E FINANCEIRO DAS CONCESSOES DE SERVICO
PUBLICO DE ENERGIA ELETRICA

Art. 17. A suspensdo, por falta de pagamento, do fornecimento de energia elétrica
a consumidor que preste servigo publico ou essencial & populagéo e cuja atividade sofra prejuizo
sera comunicada com antecedéncia de quinze dias ao Poder Publico local ou ao Poder Executivo
Estadual.

8 1° O Poder Publico que receber a comunicacdo adotara as providéncias
administrativas para preservar a populagéo dos efeitos da suspenséo do fornecimento de energia
elétrica, inclusive dando publicidade & contingéncia, sem prejuizo das acgdes de
responsabilizacdo pela falta de pagamento que motivou a medida. (Paragrafo unico
transformado em 8 1° e com nova redacéo dada pela Lei n°® 10.438, de 26/4/2002)

8 2° Sem prejuizo do disposto nos contratos em vigor, 0 atraso do pagamento de
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faturas de compra de energia elétrica e das contas mensais de seu fornecimento aos
consumidores, do uso da rede basica e das instalacGes de conexao, bem como do recolhimento
mensal dos encargos relativos as quotas da Reserva Global de Reversdo - RGR, a compensacéo
financeira pela utilizacdo de recursos hidricos, ao uso de bem publico, ao rateio da Conta de
Consumo de Combustiveis - CCC, a Conta de Desenvolvimento Energético - CDE, ao
Programa de Incentivo as Fontes Alternativas de Energia Elétrica - PROINFA e a Taxa de
Fiscalizacdo dos Servigos de Energia Elétrica, implicara a incidéncia de juros de mora de um
por cento ao més e multa de até cinco por cento, a ser fixada pela ANEEL, respeitado o limite
maximo admitido pela legislacdo em vigor. (Paragrafo acrescido pela Lei n® 10.438, de
26/4/2002 e com nova redacéo dada pela Lei n® 10.762, de 11/11/2003)

Art. 18. A ANEEL somente aceitard como bens reversiveis da concessionaria ou
permissionaria do servico publico de energia elétrica aqueles utilizados, exclusiva e
permanentemente, para producdo, transmissdo e distribuicdo de energia elétrica.

PROJETO DE LEI N.° 684, DE 2020

(Do Sr. Joédo Daniel)

Altera o Art. 22°, da Lei n° 8078/1990, e da outras providéncias.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-7239/2010.

O Congresso Nacional Decreta:

Art. 1° O Art. 22 do Cddigo de Defesa do Consumidor - Lei
8078/90 passa a vigorar com a seguinte redacéo:

Art. 22. Os orgaos publicos, por si ou suas empresas,
concessionarias, permissionarias ou sob qualquer outra
forma de empreendimento, sao obrigados a fornecer
servicos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos
essenciais, continuos.

8 1° Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das
obrigacbes referidas neste artigo, serdo as pessoas
juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar os danos
causados, na forma prevista neste codigo.

§ 2° E vedado o corte, por parte das empresas
concessionarias, no fornecimento de agua e de energia
elétrica para consumidores de baixa de renda, em razéo de
pandemias manifestadas pela Organizacdo Mundial da
Saude — OMS (NR).
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JUSTIFICACAO

O aparecimento do Corona Virus — COVID-19 e a alteracao
do seu status para pandemia manifestado pela Organizacao Mundial de
Saude - OMS trouxe impactos significativos nos servicos de saude,
assisténcia social e na economia mundial sendo necessario alterar a
relacao do Estado com a populacgao.

A protecao do povo, sobretudo, os mais pobres, precisa ser
prioridade absoluta, e garantir a prestacdo de servicos essenciais é mais
gue necessaria.

O objetivo do projeto ora proposto € assegurar O
fornecimento de servicos de energia elétrica e agua para populagao
enquanto durar o fenbmeno de pandemia, a exemplo de Corona Virus.

Tendo em vista a situacédo que as familias brasileiras, que
estdo fora do mercado de trabalho ou na informalidade, tenham
garantidos o fornecimento desses servigos.

Assim, pedimos o apoio dos nobres pares para a aprovacao
do presente projeto.

Sala das Sessodes, em 17 de margo de 2020.

Joéo Daniel
Deputado Federal PT/SE

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacao Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
e et nre e are e e CAPITULOIV~ .................................. ~
DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVICOS, DA PREVENCAO E DA REPARACAO
DOS DANOS
.................................................................... Segéolll
Da Responsabilidade por Vicio do Produto e do Servico

................... ;&fr'tI.MZHZH.méé"5@565"'b'd'b'lli'(':'(')'s',;"'bblir"'§i""6'&"';s'l'jé's""éfﬁh'réé:é's':"léaﬁé'ééé'i'&r'{é'r'i'éé;
permissionarias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, sdo obrigados a fornecer
servicos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, continuos.

Paragrafo Gnico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obrigacGes
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referidas neste artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar 0s danos
causados, na forma prevista neste codigo.

Art. 23. A ignorancia do fornecedor sobre os vicios de qualidade por inadequagdo
dos produtos e servigos ndo o exime de responsabilidade.

PROJETO DE LEI N.° 723, DE 2020

(Dos Srs. Aliel Machado e Alessandro Molon)

Insere o inciso VII ao art. 6°, da Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017,
para determinar a proibicdo da interrup¢cao do fornecimento de servigos
de agua e energia elétrica independentemente do pagamento da tarifa
enquanto declarado estado de calamidade publica.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-684/2020.

O Congresso Nacional decreta:
Art. 1°. O, passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 6° Sao direitos basicos do usuario:

(..

VIl — a garantia da ininterrupcdo dos servicos de agua e energia elétrica
enquanto perdurar o reconhecimento de estado de calamidade publica,
independentemente do pagamento da tarifa respectiva ao periodo, devendo
eventual saldo ndo quitado no periodo de declaracdo ser incluido em
parcelas iguais nas doze faturas posteriores ao seu término, sem
acréscimos de juros e corre¢ao monetaria.”

Art. 2°. Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
JUSTIFICATIVA

Considerando que as secretarias estaduais de Saude divulgaram, até as 12h30 desta
quarta-feira, 18, 368 casos confirmados de novo coronavirus (Sars-Cov-2) no Brasil em 18
estados e no Distrito Federal.

Considerando que, em Sao Paulo, foi registrada a 1% morte pelo coronavirus no
Brasil, confirmada na terca-feira, 17, pelo governo estadual.

Considerando que estudos realizados pelo Nucleo de Operages e Inteligéncia em
Saude (NOIS), formado por cientistas da PUC-RJ, Fiocruz e Instituto D’or, indicam que os
casos da referida doenca podem chegar a 5.000 (cinco mil) nos proximos 10 (dez) dias.
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Considerando que o Congresso Nacional Brasileiro, adiantando-se ao Poder
Executivo ante sua inércia, ja apresentou esforcos legislativos ao aprovar a Lei n® 13.979, de
06 de fevereiro de 2020, que dispde sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de
saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus.

Considerando o principio da continuidade, também chamado de Principio da
Permanéncia, que consiste na proibicdo da interrupcgédo total do desempenho de atividades do
servico publico prestadas a populacdo e seus usuarios, na execucao de suas atribuicbes
essenciais ou necessarias aos administrados e que, diante disso, entende-se que o servi¢co
publico, como atividade de interesse coletivo visando a sua aplicacdo diretamente a
populacdo, ndo pode parar, deve ele ser sempre continuo, pois sua paralisacao total, ou até
mesmo parcial, podera acarretar prejuizos aos seus usuarios.

Considerando, inclusive, que o governo brasileiro anunciou que pedird ao congresso
para que aprove o reconhecimento de estado de calamidade publica, com efeito até 31 de
dezembro de 2020.

Levando em consideracdao tal cenario, aliado a diminuicao abrupta da fonte de renda
de pessoas autbnomas em decorréncia do isolamento inevitdvel da populacdo, as
necessidades basicas do cidaddo brasileiro devem ser resguardadas nao apenas por tal
motivo, mas por ser questdo de saude publica em face da necessidade de higieniza¢cdo da
populacéo para a contengdo do avanco do virus.

Significa dizer que a populac¢éo nédo devera, de forma alguma, ser abandonada pelo
Estado em uma situacdo critica e emergencial, devendo ser garantida a ela as condicdes
minimas de higiene garantidas pelo abastecimento de agua e energia elétrica.

Portanto, tal medida apresentada nesta oportunidade é a medida minima que o
estado pode garantir ao cidaddo de combate a disseminacdo da COVID-19, devendo ser
aprovada por este Congresso Nacional ndo apenas em decorréncia dos argumentos aqui
elencados, como também por questdes humanitarias.

Sala das Sessodes, em 18 de Margo de 2020.
DEPUTADO ALIEL MACHADO DEPUTADO ALESSANDRO MOLON

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°13.460, DE 26 DE JUNHO DE 2017
Dispde sobre participagédo, protecdo e defesa
dos direitos do usuario dos servigos publicos da
administragdo publica.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
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CAPITULO Il
DOS DIREITOS BASICOS E DEVERES DOS USUARIOS

Art. 6° S&o direitos béasicos do usuério:

| - participagdo no acompanhamento da prestacéo e na avaliagdo dos servicos;

Il - obtencdo e utilizacdo dos servigos com liberdade de escolha entre os meios
oferecidos e sem discriminagé&o;

I11 - acesso e obtencédo de informacdes relativas a sua pessoa constantes de registros
ou bancos de dados, observado o disposto no inciso X do caput do art. 5° da Constitui¢cdo
Federal e na Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011,

IV - protecéo de suas informagdes pessoais, nos termos da Lei n® 12.527, de 18 de
novembro de 2011,

V - atuacdo integrada e sistémica na expedicéo de atestados, certiddes e documentos
comprobatdrios de regularidade; e

VI - obtencdo de informacdes precisas e de facil acesso nos locais de prestacao do
servigo, assim como sua disponibilizacdo na internet, especialmente sobre:

a) horario de funcionamento das unidades administrativas;

b) servicos prestados pelo 6rgdo ou entidade, sua localizacéo exata e a indicacao do
setor responsavel pelo atendimento ao publico;

C) acesso ao agente publico ou ao érgdo encarregado de receber manifestacoes;

d) situagdo da tramitacdo dos processos administrativos em que figure como
interessado; e

e) valor das taxas e tarifas cobradas pela prestacdo dos servigos, contendo
informac@es para a compreensdo exata da extensdo do servico prestado.

Art. 7° Os 6rgdos e entidades abrangidos por esta Lei divulgardo Carta de Servigos
ao Usuério.

§ 1° A Carta de Servicos ao Usuério tem por objetivo informar o usuério sobre 0s
servicos prestados pelo 6rgdo ou entidade, as formas de acesso a €sses Servigos e seus
compromissos e padrdes de qualidade de atendimento ao publico.

8 2° A Carta de Servicos ao Usuario devera trazer informaces claras e precisas em
relacdo a cada um dos servicos prestados, apresentando, no minimo, informacdes relacionadas
a

| - servigos oferecidos;

Il - requisitos, documentos, formas e informacfes necessarias para acessar 0
Servigo;

I11 - principais etapas para processamento do Sservico;

IV - previsdo do prazo maximo para a prestacéo do servigo;

V - forma de prestacdo do servico; e

VI - locais e formas para o usuario apresentar eventual manifestacdo sobre a
prestacdo do servigo.

8 3° Além das informagdes descritas no § 2°, a Carta de Servicos ao Usuario devera
detalhar os compromissos e padrdes de qualidade do atendimento relativos, no minimo, aos
seguintes aspectos:

| - prioridades de atendimento;

Il - previsdo de tempo de espera para atendimento;

Il - mecanismos de comunica¢do com 0S USUArios;

IV - procedimentos para receber e responder as manifestacfes dos usuarios; e

V - mecanismos de consulta, por parte dos usuarios, acerca do andamento do
servico solicitado e de eventual manifestacao.

8 4° A Carta de Servigos ao Usuario serd objeto de atualizagdo periodica e de
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permanente divulgacdo mediante publicacdo em sitio eletrbnico do érgdo ou entidade na
internet.

8 5° Regulamento especifico de cada Poder e esfera de Governo dispora sobre a
operacionalizacdo da Carta de Servicos ao Usuario.

LEI N°13.979, DE 6 DE FEVEREIRO DE 2020
Dispde sobre as medidas para enfrentamento da
emergéncia de saude publica de importancia
internacional  decorrente  do  coronavirus
responsavel pelo surto de 2019.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA

Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Esta Lei dispbe sobre as medidas que poderdo ser adotadas para
enfrentamento da emergéncia de salde publica de importancia internacional decorrente do
coronavirus responsavel pelo surto de 2019.

8 1° As medidas estabelecidas nesta Lei objetivam a prote¢éo da coletividade.

8 2° Ato do Ministro de Estado da Saude disporé sobre a duragdo da situagéo de
emergéncia de salde publica de que trata esta Lei.

8 3° O prazo de que trata 0 § 2° deste artigo ndo podera ser superior ao declarado
pela Organizacdo Mundial de Saude.

Art. 2° Para fins do disposto nesta Lei, considera-se:

| - isolamento: separagdo de pessoas doentes ou contaminadas, ou de bagagens,
meios de transporte, mercadorias ou encomendas postais afetadas, de outros, de maneira a evitar
a contaminacao ou a propagacao do coronavirus; e

Il - quarentena: restricdo de atividades ou separacdo de pessoas suspeitas de
contaminacdo das pessoas que ndo estejam doentes, ou de bagagens, contéineres, animais,
meios de transporte ou mercadorias suspeitos de contaminacdo, de maneira a evitar a possivel
contaminagdo ou a propagacdo do coronavirus.

Paragrafo Unico. As definicBes estabelecidas pelo Artigo 1 do Regulamento
Sanitario Internacional, constante do Anexo ao Decreto n° 10.212, de 30 de janeiro de 2020,
aplicam-se ao disposto nesta Lei, no que couber.

PROJETO DE LEI N.° 733, DE 2020

(Do Sr. Eduardo Bismarck)

Proibe que as distribuidoras de energia interrompam o abastecimento de
energia elétrica de consumo residencial em situacdo de emergéncia
sanitaria.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-684/2020.
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei proibe que as distribuidoras de energia interrompam o
abastecimento de energia elétrica de consumo residencial em situagédo de emergéncia
sanitaria.

Art. 2° Em situacdo de emergéncia sanitaria, ficam as distribuidoras de energia
proibidas de interromper o abastecimento de energia elétrica de consumo residencial,
pelo prazo minimo de 6 (seis) meses, a contar da data de reconhecimento de epidemia
pela Organizacdo Mundial da Saude — OMS.

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data da sua publicacéo.
JUSTIFICACAO

Em 2020, o Brasil tem enfrentado mais uma epidemia mundial, fruto da
contaminagcdo humana pelo coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19). Em momentos
anteriores, a populagdo mundial enfrentou ainda outras calamidades, como a gripe
suina (H1N1) e a gripe aviaria.

Em todos esses contextos, foi necessario tomar medidas para proteger a
populacdo do virus, reduzindo a taxa de contaminacdo e evitando o colapso do
sistema de saude.

Inquestionavelmente necessarias essas medidas dizem respeito a reducéo de
interacdes sociais, isolamento das pessoas, trabalho remoto e fechamento de
estabelecimentos.

Nesse contexto, costuma-se iniciar um cenario de desaceleracdo das
atividades econdmicas, causando perdas de receita e de renda para os trabalhadores,
empreendedores e empresas, ja tdo sacrificados com as crises econdmicas recentes.

Cria-se, portanto, um contexto extremamente desfavoravel para o cidaddo: ao
passo que necessita ficar em quarentena, acaba perdendo sua renda e, ainda,
consumindo maior quantidade de energia, o que implicara na elevacao de seus gastos
corrigueiros e de subsisténcia.

Para evitar que a populacédo seja demasiado castigada devido as epidemias,
entendemos que todas as medidas necessarias para amenizar esses impactos devem
ser adotadas, e uma delas é a ndo penalizacado do consumidor com o corte de energia
eléltrica, que ndo conseguir pagar sua conta de energia quando o pais estiver em
situacdo de emergéncia sanitéria.

O proprio Governo Federal reconheceu, em Mensagem enviada ao Congresso
Nacional, que o cenario do coronavirus € de tamanha incerteza que o0s
contingenciamentos exigidos bimestralmente pela Lei de Responsabilidade Fiscal, se
cumpridos, poderiam inviabilizar o préprio combate a enfermidade.

Nessa conjuntura, podemos observar que garantir a economia, apesar de
importante para a execugdo das demais politicas publicas do pais, ndo pode ficar a
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frente da necessidade de combatermos enfermidades que colocam em risco a saude
da populacéo.
Pelo exposto, solicito o apoio dos Nobre pares para a aprovacao deste projeto.
Sala das Sess06es, 18 de marco de 2020.

Deputado EDUARDO BISMARCK
PDT-CE

PROJETO DE LEI N.° 839, DE 2020

(Do Sr. Pedro Cunha Lima)

DispO0e sobre a garantia da continuidade de prestacdo de servigos
publicos essenciais as familias de baixa renda em periodos de estado de

calamidade publica.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-684/2020.
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PROJETO DE LEI N° , de 2020
(do Sr. Pedro Cunha Lima)

Dispfe sobre a garantia da continuidade
de prestacao de servi¢os publicos essenciais
as familias de baixa renda em periodos de
estado de calamidade publica.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei dispde sobre a garantia da continuidade da prestacao de
servigos publicos essenciais as familias de baixa renda em periodos de estado
de calamidade publica.

Art. 2° Enquanto vigorar o estado de calamidade publica, ficam suspensas
as cobrancas de servicos de saneamento basico, gas, energia elétrica e
telefonia, ofertadas por dérgdos publicos ou por empresas concessionarias,
permissionarias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, para as

familias de baixa renda.

Art. 3° Enquanto vigorar o estado de calamidade publica, € vedado o corte
no fornecimento de servicos de saneamento basico, energia elétrica, gas e
telefonia, ofertadas por 6rgdos publicos ou por empresas concessionarias,
permissiondrias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, para as

familias de baixa renda.
Art. 4° Para efeitos desta Lei, adotam-se as seguintes defini¢des:

| - familia: a unidade nuclear composta por um ou mais individuos,
eventualmente ampliada por outros individuos que contribuam para o rendimento
ou tenham suas despesas atendidas por aquela unidade familiar, todos

moradores em um mesmo domicilio.

Il - familia de baixa renda: sem prejuizo do disposto no inciso I:
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a) aquela com renda familiar mensal per capita de até meio salario

minimo; ou
b) a que possua renda familiar mensal de até trés salarios minimos;
[l - domicilio: o local que serve de moradia a familia;

IV - renda familiar mensal: a soma dos rendimentos brutos auferidos por
todos os membros da familia, ndo sendo incluidos no calculo aqueles percebidos

dos seguintes programas:
a) Programa de Erradicacao do Trabalho Infantil;
b) Programa Agente Jovem de Desenvolvimento Social e Humano;

c) Programa Bolsa Familia e o0s programas remanescentes nele

unificados;
d) Programa Nacional de Inclusdo do Jovem - Pro-Jovem;

e) Auxilio Emergencial Financeiro e outros programas de transferéncia de
renda destinados a populacdo atingida por desastres, residente em Municipios

em estado de calamidade publica ou situacdo de emergéncia; e

f) demais programas de transferéncia condicionada de renda
implementados por Estados, Distrito Federal ou Municipios;

V - renda familiar per capita: razdo entre a renda familiar mensal e o total

de individuos na familia.

Art. 5° As despesas da manutencdo das garantias previstas nesta lei
correrdo a conta das dotacdes alocadas nos programas federais de transferéncia
de renda e no Decreto n° 6135, de 26 de junho de 2007, a que se refere o art.
4°, bem como de outras dota¢des do Orcamento da Seguridade Social da Unido

gue vierem a ser consignadas a este fim.

Art. 6° Os efeitos desta lei serdo observados enquanto viger o decreto de
calamidade publica e nos 60 (sessenta) dias subsequentes ao término de efeitos

do decreto.

Art. 7° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
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JUSTIFICACAO

O decreto de calamidade publica € uma previsao da Lei Complementar n°
101, de 4 de maio de 2000, a Lei de Responsabilidade Fiscal. Na ocorréncia de
calamidade publica, reconhecida pelo Congresso Nacional ou pelas
Assembleias Legislativas, Unido, estados e municipios estdo dispensados de
atingir resultados fiscais. E, portanto, uma ferramenta de crise, a ser utilizada em

momentos excepcionais, que requerem maior participacao estatal no dia a dia.

Trazido para exemplos praticos, crises financeiras sdo mais sentidas
pelas classes sociais mais baixas. Se seus efeitos ndao sdo mitigados, as
desigualdades sociais se aprofundam e suas superacdes se tornam cada vez

mais complexas.

Este projeto vai no sentido de garantir aos mais pobres o fornecimento de
servigos essenciais enquanto vigerem os efeitos da crise sinalizada pelo decreto
de calamidade publica. Resguardaram-se, também, o0s dois meses
subsequentes ao fim da manutencdo do decreto, de forma a possibilitar uma
reestruturacdo econdmica por parte dessas pessoas ap0s o periodo de
instabilidade.

Vale observar que as despesas dos subsidios previstos nesta lei correréo
as custas do orcamento da Seguridade Social e das dotacGes alocadas em
programas de transferéncia de renda, aos moldes de como é operacionalizado
o Bolsa Familia. Trata-se de uma tentativa de garantir mais recursos da Unido a

essas rubricas orcamentarias, que serdo muito necessarias no futuro préximo.

Conto com a colaboracdo dos nobres pares para o aprimoramento do
texto e para a garantia da tramitacdo diligente da matéria. O momento pede
urgéncia. Convicto da importancia do tema, espero que possamos avancar nas

deliberacdes o quanto antes.

Sala das Sess06es, em 23 de margo de 2020.

Pedro Cunha Lima
Deputado Federal
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenagéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

DECRETO N°6.135, DE 26 DE JUNHO DE 2007
Dispde sobre o Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal e d& outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribui¢do que Ihe confere o art.
84, inciso VI, alinea "a", da Constituicao,

DECRETA:

Art. 1° O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal reger-se-a
pelas disposicOes deste Decreto.

Art. 2° O Cadastro Unico para Programas Sociais - CadUnico é instrumento de
identificacdo e caracterizagdo socio-econdmica das familias brasileiras de baixa renda, a ser
obrigatoriamente utilizado para selecdo de beneficiarios e integracdo de programas sociais do
Governo Federal voltados ao atendimento desse publico.

§ 1° A obrigatoriedade de utilizagio do CadUnico ndo se aplica aos programas
administrados pelo Instituto Nacional do Seguro Social - INSS.

8 2° (Revogado pelo Decreto n®9.462, de 8/8/2018, publicado no DOU de 9/8/2018,
em vigor 30 dias apds a publicacéo)

§ 3° O CadUnico é constituido por sua base de dados, instrumentos, procedimentos
e sistemas eletronicos.

Art. 3° Os dados e as informacdes coletados serdo processados na base nacional do
CadUnico, de forma a garantir:

| - a unicidade das informacdes cadastrais;

Il - a integracdo, por meio do cadastro, dos programas e politicas publicas que o

utilizam; e

Il - a racionalizacdo do processo de cadastramento pelos diversos 6rgaos.

Paragrafo unico. A fim de que se atinjam os objetivos do caput, sera atribuido a
cada individuo cadastrado um numero de identificacdo social, nos termos estabelecidos pelo
6rgéo gestor nacional do CadUnico.

Art. 4° Para fins deste Decreto, adotam-se as seguintes definigdes:

| - familia: a unidade nuclear composta por um ou mais individuos, eventualmente
ampliada por outros individuos que contribuam para o rendimento ou tenham suas despesas
atendidas por aquela unidade familiar, todos moradores em um mesmo domicilio.

Il - familia de baixa renda: sem prejuizo do disposto no inciso I:

a) aquela com renda familiar mensal per capita de até meio salario minimo; ou

b) a que possua renda familiar mensal de até trés salarios minimos;

I11 - domicilio: o local que serve de moradia a familia;

IV - renda familiar mensal: a soma dos rendimentos brutos auferidos por todos os
membros da familia, ndo sendo incluidos no célculo aqueles percebidos dos seguintes
programas:

a) Programa de Erradicagéo do Trabalho Infantil;

b) Programa Agente Jovem de Desenvolvimento Social e Humano;

c) Programa Bolsa Familia e os programas remanescentes nele unificados;

d) Programa Nacional de Inclusdo do Jovem - Pré-Jovem;

e) Auxilio Emergencial Financeiro e outros programas de transferéncia de renda
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destinados a populacdo atingida por desastres, residente em Municipios em estado de
calamidade puablica ou situacdo de emergéncia; e

f) demais programas de transferéncia condicionada de renda implementados por
Estados, Distrito Federal ou Municipios;

V - renda familiar per capita: razéo entre a renda familiar mensal e o total de
individuos na familia.

Art. 5° Compete ao Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome:

| - gerir, em &mbito nacional, o CadUnico;

I - expedir normas para a gestdo do CadUnico;

Il - coordenar, acompanhar e supervisionar a implantacdo e a execucdo do
CadUnico; e
IV - fomentar o uso do CadUnico por outros 6rgdos do Governo Federal, pelos Estados,
Distrito Federal e Municipios, nas situacdes em que seu uso nao for obrigatorio.

LEI COMPLEMENTAR N° 101, DE 4 DE MAIO DE 2000
Estabelece normas de financas publicas
voltadas para a responsabilidade na gestéo
fiscal e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei
Complementar:
CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Lei Complementar estabelece normas de financas publicas voltadas
para a responsabilidade na gestdo fiscal, com amparo no Capitulo Il do Titulo VI da
Constituicdo.

8 1° A responsabilidade na gestéo fiscal pressupde a acdo planejada e transparente,
em que se previnem riscos e corrigem desvios capazes de afetar o equilibrio das contas publicas,
mediante o cumprimento de metas de resultados entre receitas e despesas e a obediéncia a
limites e condi¢cdes no gue tange a renuncia de receita, geracdo de despesas com pessoal, da
seguridade social e outras, dividas consolidada e mobiliaria, operacGes de crédito, inclusive por
antecipacdo de receita, concessao de garantia e inscricdo em Restos a Pagar.

8 2° As disposicOes desta Lei Complementar obrigam a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios.

§ 3° Nas referéncias:

I - a Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios, estdo compreendidos:

a) o Poder Executivo, o Poder Legislativo, neste abrangidos os Tribunais de Contas,
0 Poder Judiciério e o Ministério Publico;

b) as respectivas administragdes diretas, fundos, autarquias, fundagdes e empresas
estatais dependentes;

Il - a Estados entende-se considerado o Distrito Federal,

I - a Tribunais de Contas estdo incluidos: Tribunal de Contas da Unido, Tribunal
de Contas do Estado e, quando houver, Tribunal de Contas dos Municipios e Tribunal de Contas
do Municipio.

Art. 2° Para os efeitos desta Lei Complementar, entende-se como:

| - ente da Federacéo: a Unido, cada Estado, o Distrito Federal e cada Municipio;

Il - empresa controlada: sociedade cuja maioria do capital social com direito a voto
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pertenga, direta ou indiretamente, a ente da Federagéo;

I11 - empresa estatal dependente: empresa controlada que receba do ente controlador
recursos financeiros para pagamento de despesas com pessoal ou de custeio em geral ou de
capital, excluidos, no ultimo caso, aqueles provenientes de aumento de participacdo acionaria;

IV - receita corrente liquida: somatorio das receitas tributarias, de contribuicoes,
patrimoniais, industriais, agropecuarias, de servicos, transferéncias correntes e outras receitas
também correntes, deduzidos:

a) na Unido, os valores transferidos aos Estados e Municipios por determinacéao
constitucional ou legal, e as contribui¢des mencionadas na alinea a do inciso | e no inciso Il do
art. 195, e no art. 239 da Constituicéo;

b) nos Estados, as parcelas entregues aos Municipios por determinacdo
constitucional;

c) na Unido, nos Estados e nos Municipios, a contribuicdo dos servidores para o
custeio do seu sistema de previdéncia e assisténcia social e as receitas provenientes da
compensagao financeira citada no § 9° do art. 201 da Constituic¢ao.

8 1° Serdo computados no célculo da receita corrente liquida os valores pagos e
recebidos em decorréncia da Lei Complementar n° 87, de 13 de setembro de 1996, e do fundo
previsto pelo art. 60 do Ato das Disposicdes Constitucionais Transitorias.

8§ 2° Néo serdo considerados na receita corrente liquida do Distrito Federal e dos
Estados do Amapa e de Roraima os recursos recebidos da Unido para atendimento das despesas
de que trata o inciso V do 8 1° do art. 19.

8 3° A receita corrente liquida seré apurada somando-se as receitas arrecadadas no
més em referéncia e nos onze anteriores, excluidas as duplicidades.

PROJETO DE LEI N.° 914, DE 2020

(Do Sr. Marcon)

Proibe o corte de fornecimento dos servigos publicos de energia elétrica,
telefonia, gas e de agua e esgoto, prestados ao consumidor, bem como
suspende a cobranca desses servicos, durante o estado de calamidade
publica reconhecido pelo Congresso Nacional.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-684/2020.
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CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Federal Marcon PT-RS
Anexo ||, sala 569, Brasilia — DF
Telefone: 61. 3215-5569
E-mail: dep.marcon@camara.leg.br

PROJETO DE LEI N° , DE 2020.

Proibe o corte de fornecimento dos
servicos publicos de energia elétrica,
telefonia, gas e de agua e esgoto,
prestados ao consumidor, bem como
suspende a cobranga desses servigos,
durante o estado de calamidade publica
reconhecido pelo Congresso Nacional.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Ficam as empresas concessionarias de energia elétrica, telefonia,
gas e agua e esgoto proibidas de interromper a prestagao de seus servigos aos
consumidores, no curso do reconhecimento de estado de calamidade publica
pelo Congresso Nacional, em decorréncia de atraso no pagamento das faturas

desses servicos.

Art. 2° Devem as empresas concessionarias de energia elétrica, telefonia,

gas e agua e esgoto suspender as cobrangas pelos servigos aos consumidores,
no curso do reconhecimento de estado de calamidade publica pelo Congresso

Nacional

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Brasilia, 24 de margo de 2020.

1 98 Digitalizado com CamScanner



JUSTIFICACAQ

O mundo vive uma pandemia e todos ja sentem os impactos da
disseminagao rapida e ainda brutal do COVID-19 na vida das pessoas. No Brasil,
o chamado coronavirus devera promover sérias consequéncias no cotidiano da
nossa sociedade, especialmente a redugédo da atividade econbémica e seus
desdobramentos como a queda da renda das familias, 0 desemprego em massa,
a falta de acesso a recursos minimos de sobrevivéncia.

O novo coronavirus, propagador da COVID-19, doenga que assola o
Brasil e 0 mundo, trouxe para muito proximo de todos nés uma reflexao sobre as
interferéncias e reflexos dessa pandemia na salde e vida cotidiana dos

brasileiros.
Em situagbes como essa, onde o confinamento e a quarentena séo as

praticas recomendadas, manter o acesso irrestrito aos servigos de gas, telefone,
agua e energia elétrica iguala-se a posologia de um medicamento no tratamento

da doencga.
E dizer: a manutencéo dos servigos basicos de tratamento de agua, gas
e fornecimento de energia elétrica torna-se essencial e indispensavel para o

enfrentamento da pandemia, em especial quando a grande maioria da populagéo
devera ter sua mobilidade afetada ao permanecer cumprindo isolamento social

para evitar a propagagdo do COVID-19.
Temos que ter em mente as severas dificuldades financeiras que a
populagéo vira a enfrentar, ocasionada pela queda nas receitas em todos os

setores produtivos, sendo certo que que tal circunstédncia ocasiona o
inadimplemento e a consequente suspensao de servigos essenciais.

Tal proibigdo proporcionara mais seguranca e melhor resultados do ponto
de vista eminentemente do enfrentamento sanitario da pandemia, garantindo

protegdo aos menos favorecidos economicamente.

Por fim, trata-se de medida excepcional, assim, quando transpassado o
estado de calamidade, podera o consumidor compor suas obrigagoes

diretamente com as empresas concessionarias dos Servigos.

Sala da Comissao,

/
DEPUTADO FEDERAL MARCON
PT/RS
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PROJETO DE LEI N.° 1.071, DE 2020

(Do Sr. José Guimaraes)

Veda a interrupcédo da prestacdo de servicos publicos essenciais por
inadimplemento de usuarios das categorias especificadas enquanto
perdurar situacéo de calamidade decretada por chefe de Poder Executivo
dos entes da Federacéo.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-684/2020.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Na ocorréncia de calamidade publica decretada pelo chefe do
Poder Executivo da Unido, Estados ou Municipios, enquanto perdurar a situacéo, €
vedada, nas éareas afetadas,a interrupcdo da prestacdo de servicos publicos
essenciais de que tratam os incisos |, VI e VII do art. 10 da Lei n°® 7.783, de 28 de
junho de 1989, por inadimplemento dos usuarios:

| — residenciais;

Il — residenciais ou pessoa fisica, no que se refere aos servicos de
telecomunicacdes;

[l — demais usuarios que exercam ou prestem 0S servicos ou
atividades de que trata o art. 10 da Lei n°® 7.783, de 28 de junho de 1989, ou outros
servicos ou atividades essenciais para enfrentamento da situacdo de calamidade
especificadas no ato declaratorio.

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

Consideramos que, durante asituagcdo emergencial decorrente da
pandemia causada pelo novo coronavirus, devem ser plenamente preservadas as
atividades e servicos publicos essenciais.

Nesse sentido, torna-se também necessario proibir as prestadoras
dos servicos publicos essenciais de efetuarem a suspencéo dos servicos em caso de
inadimpléncia de determinados usuarios, pois tais cortes, neste momento, seriam
totalmente temerarios.

A suspensdo de energia elétrica, agua potavel, telefonia ou gas
natural a unidades de saude, por exemplo, prejudicaria diretamente o tratamento dos
pacientes acometidos pela doenca, muitos em estado grave. A ado¢ao dessa medida
para o caso de farmacias e supermercados também colocaria em risco o atendimento
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das necessidades basicas da populacao.

Da mesma forma, semelhantes interrupcfes de servicos publicos
fornecidos aos consumidores residenciais os deixariam sem as condi¢des minimas
requeridas para a preservagao da saude e para o tratamento daqueles doentes que
permanecerem em casa. Essa vedacédo de interrupcdo dos servicos torna-se ainda
mais importante quando constatamos que grande numero de trabalhadores tem
encontrado dificuldades para obter renda suficiente para cumprir suas obrigacdes
financeiras, como o pagamento das contas de eletricidade, agua, gas e telefone.

Entendemos que a proibicdo da interrup¢cdo dos servigos essenciais
deve ser mantida em todo o pais, enquanto durar a situacdo emergencial declarada
pelo governo federal, ou em éareas especificas, de acordo com o julgamento das
autoridades estaduais e municipais competentes.

Todavia, acreditamos que essavedacdo é fundamental nao
somenteem emergéncias de salde publica como a atual, mas também em eventos
como grandes enchentes ou no caso de desastres ambientais, como 0s rompimentos
das barragens de rejeitos de Mariana e Brumadinho.

Assim, por meio deste projeto de lei, propomos que seja vedada a
interrupcdo de fornecimento de servicos publicos essenciais por inadimpléncia dos
usuarios residenciais, e daqueles que exercam as proprias atividades essenciais, em
todas as situacdes de calamidades decretadas pelos poderes executivos da Uniéo,
Estados e Municipios.

Diante da importancia e da urgéncia de garantirmos a plena prestacao
dos servicos publicos essenciais durante a atual pandemia e em outras calamidades
que venham a ocorrer no Brasil, solicitamos o apoio dos nobres colegas
parlamentares para a rapida aprovacao desta proposicao.

Sala das Sessdes, em 26 de marco de2020.
Deputado JOSE GUIMARAES

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N° 7.783, DE 28 DE JUNHO DE 1989
Dispde sobre o exercicio do direito de
greve, define as atividades essenciais,
regula o atendimento das necessidades
inadiaveis da comunidade, e d& outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
Art. 10. S&o considerados servicos ou atividades essenciais:
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| - tratamento e abastecimento de &gua; producdo e distribui¢do de energia elétrica, gas e combustiveis;
Il - assisténcia médica e hospitalar;

Il - distribui¢do e comercializagdo de medicamentos e alimentos;

IV - funerérios;

V - transporte coletivo;

VI - captacéo e tratamento de esgoto e lixo;

VII - telecomunicacGes;

VIII - guarda, uso e controle de substancias radioativas, equipamentos e materiais nucleares;

IX - processamento de dados ligados a servigos essenciais;

X - controle de trafego aéreo e navegacgdo aérea; (Inciso com redacéo dada pela Medida Provisoria n°
866, de 20/12/2018, convertida na Lei n® 13.903, de 19/11/2019)

XI - compensacao bancaria;

XII - atividades médico-periciais relacionadas com o regime geral de previdéncia social e a assisténcia
social; (Inciso acrescido pela Lei n° 13.846, de 18/6/2019)

X1 - atividades médico-periciais relacionadas com a caracterizacdo do impedimento fisico, mental,
intelectual ou sensorial da pessoa com deficiéncia, por meio da integracdo de equipes multiprofissionais
e interdisciplinares, para fins de reconhecimento de direitos previstos em lei, em especial na Lei n°
13.146, de 6 de julho de 2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia); e (Inciso acrescido pela Lei n°
13.846, de 18/6/2019)

XIV - outras prestacbes médico-periciais da carreira de Perito Médico Federal indispensaveis ao
atendimento das necessidades inadiaveis da comunidade; (Inciso acrescido pela Lei n° 13.846, de
18/6/2019)

XV - atividades portudrias. (Inciso acrescido pela Medida Provisoria n°® 945, de 4/4/2020)

Art. 11. Nos servicos ou atividades essenciais, os sindicatos, 0s empregadores e os trabalhadores ficam
obrigados, de comum acordo, a garantir, durante a greve, a prestacdo dos servicos indispensaveis ao
atendimento das necessidades inadidveis da comunidade.

Paragrafo Gnico. Sdo necessidades inadiaveis, da comunidade aquelas que, ndo atendidas, coloquem em
perigo iminente a sobrevivéncia, a salide ou a seguranca da populag&o.

01)

IX - 0s b6nus, os descontos ou 0s agravamentos da contraprestacao pecuniaria;

X - a area geografica de abrangéncia; (Inciso com redacao dada pela Medida Proviséria n® 2.177-44, de
24/8/2001)

X1 - os critérios de reajuste e revisdo das contraprestacdes pecunidrias.

XII - nimero de registro na ANS. (Inciso acrescido pela Medida Provisoria n® 2.177-44, de 24/8/2001)
Paragrafo Unico. A todo consumidor titular de plano individual ou familiar sera obrigatoriamente
entregue, quando de sua inscricdo, cOpia do contrato, do regulamento ou das condi¢Bes gerais dos
produtos de que tratam o inciso | e 0 § 1° do art. 1°, além de material explicativo que descreva, em
linguagem simples e precisa, todas as suas caracteristicas, direitos e obrigacdes. (Paragrafo Unico
acrescido pela Medida Provisdria n® 2.177-44, de 24/8/2001)

PROJETO DE LEI N.° 3.179, DE 2020

(Do Sr. Alexandre Frota)

"DISPOE  SOBRE A PROIBICAO DA SUSPENSAO DO
FORNECIMENTO DE AGUA E ENERGIA ELETRICA, NOS IMOVEIS
ONDE RESIDAM PESSOAS ENFERMAS, EM FASE TERMINAL OU
ACAMADAS, QUE INTEGRAM O CADASTRO UNICO’.
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DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-608/2020.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° - Fica proibida a suspensdo do fornecimento de agua e energia elétrica,
nos imoveis exclusivamente residenciais onde, comprovadamente, habitem pessoas enfermas
em fase terminais ou acamadas que integrem o Cadastro Unico do Governo Federal.

8 1°- Para os fins desta lei considera-se enfermo terminal, todo individuo cuja capacidade
funcional ou laborativa, cujo conforto organico ou social, cuja integridade organica ou vida
estejam comprometidas por doencas crénico-degenerativas incuraveis.

Art. 2° - Para obter o beneficio de que trata esta Lei, o interessado devera
preencher requerimento proprio junto ao CRAS, instruindo-o com laudo médico que comprove
a condicdo de enfermo em fase terminal ou acamado.

8 1°- A condicdo prevista no caput deste artigo deve ser apurada por orgao de Assisténcia
Social.

Art. 3° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as
disposicdes em contrario.

JUSTIFICATIVA

O Poder Publico deve objetivar a plena recuperacdo do conforto, do bem-estar,
da dignidade e da normalidade fisica, mental e social do enfermo, na sua condicdo de ser
humano e cidaddo. O Estado, a familia e a sociedade, conjuntamente, proverao as condi¢des
adequadas visando a eficaz mitigacao dos seus desconfortos.

O presente Projeto de Lei trata da proibicdo da suspensdo do fornecimento de
agua e energia elétrica, nos imoveis onde residam pessoas portadoras de enfermidades em fase
terminal ou acamados, que integram o Cadastro Unico do Governo Federal, ou seja, pessoas
que realmente necessitem desta isen¢do, os quais tém manifestas limitacdes que os inibem ou
impossibilitam de utilizar plenamente as suas capacidades fisicas e mentais ou acamados que,
temporariamente ou definitivamente, necessitem de tal servico enquanto perdurar essas
condig&o, pela necessidade do tratamento.

Salienta-se da grande influéncia no cuidado do individuo enfermo terminal ou
acamado quanto os sentimentos que permeiam a relacdo paciente - familia. Angustia,
inseguranca, medo, desanimo e revolta sdo alguns de tantos sentimentos que s&o
experimentados de uma forma muito desagradavel tanto pelo enfermo acamado quanto pela
familia, principalmente nos primeiros dias da volta para o domicilio em que as maiores
mudangas devem ocorrer, para uma melhor adaptacdo ao seu novo estilo de vida e com isso
basicamente a dindmica familiar tende a mudar, inclusive financeiramente. Portanto, a agua e
a energia elétrica sdo essenciais.
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Desta forma, ainda que exista inadimpléncia, a concessionaria ndo podera
suspender o abastecimento de dgua nas residéncias onde more pessoa enfermas em fase terminal
ou acamadas, mediante comprovacao.

Assim submeto este projeto de lei para anélise e aprovacao dos nobres pares.

Sala das Sessdes em, 08 de junho de 2020

Alexandre Frota
Deputado Federal
PSDB/SP

PROJETO DE LEI N.° 4.298, DE 2020

(Do Sr. Emanuel Pinheiro Neto e outros)

Dispde sobre a proibicdo do corte de energia elétrica em razao de Estado
de Calamidade Publica nos casos de crises ordem social, econdémica,
financeira e da economia popular.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-723/2020.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei dispde sobre a suspensao do corte de energia elétrica em razao
de Estado de Calamidade Publica nos casos de crises de ordem social, econdmica,
financeira e da economia popular.

Art. 2° Fica vedada a suspenséao do servi¢co publico de distribuicdo de energia
elétrica por inadimplemento das unidades consumidoras em razdo de Estado de
Calamidade Publica nos casos de crises de ordem social, econémica, financeira e da
economia popular.

Art. 3° A suspensao prevista no caput do art. 2°, devera preservar e priorizar
as seguintes unidades consumidoras:

- relacionadas ao fornecimento de energia aos servicos de atividades
consideradas essenciais;

- onde existam pessoas usuarias de equipamentos de autonomia limitada,
vitais a preservacédo da vida humana e dependentes de energia elétrica;

- unidades médicas e hospitalares;

IV-  classes residenciais de renda baixa urbana, rural, quilombola, indigena,
multifamiliar e de beneficio de prestacdo continuada da assisténcia
social - BPC,;
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V- unidades comerciais comprovadamente afetadas em razdo de crise
financeira; e,
VI-  Atos ou ac¢des do poder publico competente que limite o funcionamento

de locais e a circulacdo de pessoas para o regular funcionamento da
prestacdo de servico publico de distribuicdo de energia elétrica.

81° A vedacdo a suspensédo do fornecimento ndo impede demais medidas
admitidas pela legislacéo para a cobrancas dos débitos, a partir do vencimento.

82° Nos casos de possibilidade de retorno da cobranga da Tarifa Social de
Energia Elétrica das situacdes tratadas neste artigo devera ser precedida de
notificacdo em periodo anterior.

83° é vedada a incidéncia de multa, juros de mora e atualizagcdo monetéria por
inadimplemento das unidades consumidoras em razao das situagdes previstas neste
artigo.

Art. 4° As regulamenta¢cBes complementares serdo estabelecidas pela Agéncia
Nacional de Energia Elétrica - ANEEL, autarquia em regime especial, vinculada ao
Ministério de Minas e Energia - MME.

Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
JUSTIFICACAO

A presente proposicdo visa proibir o corte de energia elétrica em razao de
Estado de Calamidade Publica nos casos de crises ordem social, econémica,
financeira e da economia popular.

A presente medida ndo isenta os consumidores do pagamento, contudo,
garante a continuidade no fornecimento de energia elétrica para aqueles que nao
tiverem condi¢bes de manter as suas faturas.

E de notdrio conhecimento que a missdo da Agéncia Nacional de Energia
Elétrica — ANEEL, é proporcionar condicbes favoraveis para que o mercado de
energia elétrica se desenvolva com equilibrio entre os agentes e em beneficio da
sociedade, o que se mostra necessario o presente projeto de lei.

Forcoso é reconhecer que, € de amplo conhecimento as medidas tomadas para
o enfrentamento ao COVID-19, como exemplo, quarentena, distanciamento e
isolamento social, o que repercute nas familias e relagées sociais e também, nas
atividades econémicas de vérios setores do mercado.

A Lein° 8.078 de 11 de Setembro de 1990%°, estabelece em seu artigo 22, aos
0rgdo publicos e ou suas empresas, concessionarias a obrigacdo de fornecerem
servigos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, CONTINUOS.

Ocorre que, mesmo que existe posicionamentos do E. Superior Tribunal de
Justica a concessionaria interromper 0s seus servicos em caso de inadimplemento

10 http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I8078compilado.htm
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apos aviso prévio (RESP n° 363943), nota-se que a Lei Federal n°® 13.979/2020,
estabeleceu medidas de combate ao Coronavirus, ou seja, isolamento, quarente, etc,
ocasionando problemas de ordem econdmica para todo o pais.

Por fim, a suspensao desse servico pode agravar a pandemia, até mesmo torna
inviavel medidas como distanciamento social, 0 que cabe ao Poder Publico garantir o
fornecimento de tais servicos em carater geral, diante da situag&o vivida pelo Pais, ou
pelo menos as atividades consideradas essenciais, bem como, residéncia de baixa
renda.

Por essas razfes € que se reconhece a relevancia do tema aqui colocado, de
forma que solicitamos o apoio nos nobres colegas Deputados na aprovacdo do
presente projeto de lei.

Sala das Sessofes, em de 2020.

LEGISLAQAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispbe sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDO

CAPITULO IV N N
DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVICOS, DA PREVENCAO E DA REPARACAO
DOS DANOS

Secéao 111
Da Responsabilidade por Vicio do Produto e do Servico
Art. 22. Os 0rgdos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias,
permissionarias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, sdo obrigados a fornecer
servigos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, continuos.
Paragrafo Gnico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obrigacGes
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referidas neste artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar 0s danos
causados, na forma prevista neste codigo.

Art. 23. A ignorancia do fornecedor sobre os vicios de qualidade por inadequagdo
dos produtos e servicos ndo o exime de responsabilidade.

LEI N°13.979, DE 6 DE FEVEREIRO DE 2020
Dispde sobre as medidas para enfrentamento da
emergéncia de saude publica de importancia
internacional  decorrente  do  coronavirus
responsavel pelo surto de 2019.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA

Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Esta Lei dispbe sobre as medidas que poderdo ser adotadas para
enfrentamento da emergéncia de salde publica de importancia internacional decorrente do
coronavirus responsavel pelo surto de 2019.

8 1° As medidas estabelecidas nesta Lei objetivam a prote¢éo da coletividade.

8 2° Ato do Ministro de Estado da Saude disporé sobre a duragdo da situagéo de
emergéncia de salde publica de que trata esta Lei.

8 3° O prazo de que trata 0 § 2° deste artigo ndo podera ser superior ao declarado
pela Organizacdo Mundial de Saude.

Art. 2° Para fins do disposto nesta Lei, considera-se:

| - isolamento: separagdo de pessoas doentes ou contaminadas, ou de bagagens,
meios de transporte, mercadorias ou encomendas postais afetadas, de outros, de maneira a evitar
a contaminacao ou a propagacao do coronavirus; e

Il - quarentena: restricdo de atividades ou separacdo de pessoas suspeitas de
contaminacdo das pessoas que ndo estejam doentes, ou de bagagens, contéineres, animais,
meios de transporte ou mercadorias suspeitos de contaminacdo, de maneira a evitar a possivel
contaminagdo ou a propagacdo do coronavirus.

Paragrafo Unico. As definicBes estabelecidas pelo Artigo 1 do Regulamento
Sanitario Internacional, constante do Anexo ao Decreto n° 10.212, de 30 de janeiro de 2020,
aplicam-se ao disposto nesta Lei, no que couber.

Art. 3° Para enfrentamento da emergéncia de salde publica de importancia
internacional decorrente do coronavirus, as autoridades poderdo adotar, no ambito de suas
competéncias, dentre outras, as seguintes medidas: (“Caput” do artigo com redacdo dada pela
Medida Proviséria n® 926, de 20/3/2020)

| - isolamento;

Il - quarentena;

I11 - determinacdo de realizacdo compulsoria de:

a) exames médicos;

b) testes laboratoriais;

c) coleta de amostras clinicas;

d) vacinagéo e outras medidas profilaticas; ou

e) tratamentos médicos especificos;

I11-A - uso obrigatdrio de méascaras de protecdo individual; (Inciso acrescido pela
Lei n®14.019, de 2/7/2020)

IV - estudo ou investigacao epidemiolodgica;

V - exumac&o, necropsia, cremacgdo e manejo de cadaver;

VI - restricdo excepcional e temporaria, conforme recomendacdo técnica e
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fundamentada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria, por rodovias, portos ou aeroportos
de: (Inciso com redacédo dada pela Medida Provisoria n® 926, de 20/3/2020)

a) entrada e saida do Pais; e (Alinea acrescida pela Medida Proviséria n°® 926, de
20/3/2020)

b) locomocédo interestadual e intermunicipal; (Alinea acrescida pela Medida
Provisdria n°® 926, de 20/3/2020) (Vide ADI n° 6.343/2020, publicada no DOU de 3/6/2020)

VII - requisicdo de bens e servicos de pessoas naturais e juridicas, hipdtese em que
sera garantido o pagamento posterior de indenizagdo justa; e

VIII - autorizacdo excepcional e temporaria para a importacdo e distribui¢do de
quaisquer materiais, medicamentos, equipamentos e insumos da area de salde sujeitos a
vigilancia sanitéria sem registro na Anvisa considerados essenciais para auxiliar no combate a
pandemia do coronavirus, desde que: (Inciso com redacdo dada pela Lei n® 14.006, de
28/5/2020)

a) registrados por pelo menos 1 (uma) das seguintes autoridades sanitarias
estrangeiras e autorizados a distribuicdo comercial em seus respectivos paises: (Alinea com
redacdo dada pela Lei n® 14.006, de 28/5/2020)

1. Food and Drug Administration (FDA); (Item acrescido pela Lei n°® 14.006, de

28/5/2020)
2. European Medicines Agency (EMA); (Item acrescido pela Lei n° 14.006, de

28/5/2020)

3. Pharmaceuticals and Medical Devices Agency (PMDA); (Item acrescido pela
Lei n® 14.006, de 28/5/2020)

4. National Medical Products Administration (NMPA); (Item acrescido pela Lei n°
14.006, de 28/5/2020)

b) (Revogada pela Lei n® 14.006, de 28/5/2020)

8 1° As medidas previstas neste artigo somente poderao ser determinadas com base
em evidéncias cientificas e em analises sobre as informacdes estratégicas em saude e deverao
ser limitadas no tempo e no espaco ao minimo indispensavel a promocdo e a preservacdo da
salde publica.

8 2° Ficam assegurados as pessoas afetadas pelas medidas previstas neste artigo:

| - o direito de serem informadas permanentemente sobre o seu estado de saude e a
assisténcia a familia conforme regulamento;

Il - o direito de receberem tratamento gratuito;

I11 - o pleno respeito a dignidade, aos direitos humanos e as liberdades fundamentais
das pessoas, conforme preconiza o Artigo 3 do Regulamento Sanitério Internacional, constante
do Anexo ao Decreto n° 10.212, de 30 de janeiro de 2020.

8 3° Sera considerado falta justificada ao servigco publico ou a atividade laboral
privada o periodo de auséncia decorrente das medidas previstas neste artigo.

8 4° As pessoas deverdo sujeitar-se ao cumprimento das medidas previstas neste
artigo, e o descumprimento delas acarretara responsabiliza¢éo, nos termos previstos em lei.

8 5° Ato do Ministro de Estado da Saude:

| - disporé sobre as condicGes e 0s prazos aplicaveis as medidas previstas nos incisos
I e Il do caput deste artigo; e

Il - (Revogado pela Lei n® 14.006, de 28/5/2020)

8 6° Ato conjunto dos Ministros de Estado da Saude, da Justica e Seguranca Publica
e da Infraestrutura dispora sobre a medida prevista no inciso VI do caput. (Paragrafo com
redacdo dada pela Medida Proviséria n° 927, de 22/3/2020) (Vide ADI n° 6.343/2020,
publicada no DOU de 3/6/2020)

8 6°-A O ato conjunto a que se refere 0 § 6° podera estabelecer delegacéo de
competéncia para a resolucdo dos casos nele omissos. (Paragrafo acrescido pela Medida
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Proviséria n® 927, de 22/3/2020)

8 7° As medidas previstas neste artigo poderao ser adotadas:

| - pelo Ministério da Saude, exceto a constante do inciso V111 do caput deste artigo;
(Inciso com redacéo dada pela Lei n° 14.006, de 28/5/2020)

Il - pelos gestores locais de satde, desde que autorizados pelo Ministério da Salde,
nas hipdteses dos incisos I, 11, V e VI do caput deste artigo; (Inciso com redacédo dada pela Lei
n°® 14.006, de 28/5/2020) (Vide ADI n° 6.343/2020, publicada no DOU de 3/6/2020)

I11 - pelos gestores locais de saude, nas hipoteses dos incisos Il1, 1V e VII do caput
deste artigo.

IV - pela Anvisa, na hipotese do inciso VIII do caput deste artigo. (Inciso acrescido
dada pela Lei n® 14.006, de 28/5/2020)

8 7°-A. (VETADO na Lei n° 14.006, de 28/5/2020)

§ 7°-B. O médico que prescrever ou ministrar medicamento cuja importacdo ou
distribuicdo tenha sido autorizada na forma do inciso V111 do caput deste artigo devera informar
ao paciente ou ao seu representante legal que o produto ainda ndo tem registro na Anvisa e foi
liberado por ter sido registrado por autoridade sanitaria estrangeira. (Paragrafo acrescido pela
Lei n® 14.006, de 28/5/2020)

8 8° As medidas previstas neste artigo, quando adotadas, deverdo resguardar o
exercicio e o funcionamento de servigos publicos e atividades essenciais. (Paragrafo acrescido
pela Medida Provisoria n® 926, de 20/3/2020)

8 9° O Presidente da Republica dispora, mediante decreto, sobre o0s servicos
publicos e atividades essenciais a que se referem o § 8°. (Paragrafo acrescido pela Medida
Proviséria n® 926, de 20/3/2020)

8 10. As medidas a que se referem os incisos |, Il e VI do caput, quando afetarem a
execucdo de servigos publicos e atividades essenciais, inclusive as reguladas, concedidas ou
autorizadas, somente poderao ser adotadas em ato especifico e desde que em articulacéo prévia
com o 6rgdo regulador ou o Poder concedente ou autorizador. (Paragrafo acrescido pela
Medida Proviséria n® 926, de 20/3/2020)

§ 11. E vedada a restricio a circulacdo de trabalhadores que possa afetar o
funcionamento de servicos publicos e atividades essenciais, definidas nos termos do disposto
no § 9° e cargas de qualquer espécie que possam acarretar desabastecimento de géneros
necessarios a populacdo. (Paragrafo acrescido pela Medida Proviséria n°® 926, de 20/3/2020)

Art. 3°-A. E obrigatério manter boca e nariz cobertos por mascara de protecio
individual, conforme a legislacdo sanitaria e na forma de regulamentacdo estabelecida pelo
Poder Executivo federal, para circulacdo em espacos publicos e privados acessiveis ao publico,
em vias publicas e em transportes publicos coletivos, bem como em:

I - veiculos de transporte remunerado privado individual de passageiros por
aplicativo ou por meio de taxis;

Il - 6nibus, aeronaves ou embarcacdes de uso coletivo fretados;

Il - (VETADO na Lei n® 14.019, de 2/7/2020)

8 1° (VETADO na Lei n°® 14.019, de 2/7/2020)

§ 2° (VETADO na Lei n° 14.019, de 2/7/2020)

8 3° (VETADO na Lei n°® 14.019, de 2/7/2020)

§ 4° (VETADO na Lei n° 14.019, de 2/7/2020)

8 5° (VETADO na Lei n° 14.019, de 2/7/2020)

§ 6° (VETADO na Lei n® 14.019, de 2/7/2020)

8 7° A obrigacdo prevista no caput deste artigo sera dispensada no caso de pessoas
com transtorno do espectro autista, com deficiéncia intelectual, com deficiéncias sensoriais ou
com quaisquer outras deficiéncias que as impecam de fazer o uso adequado de mascara de
protecdo facial, conforme declaracdo médica, que podera ser obtida por meio digital, bem como

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010


https://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2020/medidaprovisoria-927-22-marco-2020-789883-publicacaooriginal-160194-pe.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2020/lei-14006-28-maio-2020-790252-publicacaooriginal-160783-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2020/lei-14006-28-maio-2020-790252-publicacaooriginal-160783-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2020/lei-14006-28-maio-2020-790252-publicacaooriginal-160783-pl.html
http://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=5881008
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2020/lei-14006-28-maio-2020-790252-publicacaooriginal-160783-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2020/lei-14006-28-maio-2020-790252-publicacaooriginal-160783-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2020/lei-14006-28-maio-2020-790252-veto-160784-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2020/lei-14006-28-maio-2020-790252-publicacaooriginal-160783-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2020/lei-14006-28-maio-2020-790252-publicacaooriginal-160783-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2020/medidaprovisoria-926-20-marco-2020-789862-publicacaooriginal-160164-pe.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2020/medidaprovisoria-926-20-marco-2020-789862-publicacaooriginal-160164-pe.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2020/medidaprovisoria-926-20-marco-2020-789862-publicacaooriginal-160164-pe.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2020/medidaprovisoria-926-20-marco-2020-789862-publicacaooriginal-160164-pe.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2020/medidaprovisoria-926-20-marco-2020-789862-publicacaooriginal-160164-pe.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2020/medidaprovisoria-926-20-marco-2020-789862-publicacaooriginal-160164-pe.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/medpro/2020/medidaprovisoria-926-20-marco-2020-789862-publicacaooriginal-160164-pe.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2020/lei-14019-2-julho-2020-790376-veto-160988-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2020/lei-14019-2-julho-2020-790376-veto-160988-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2020/lei-14019-2-julho-2020-790376-veto-160988-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2020/lei-14019-2-julho-2020-790376-veto-160988-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2020/lei-14019-2-julho-2020-790376-veto-160988-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2020/lei-14019-2-julho-2020-790376-veto-160988-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2020/lei-14019-2-julho-2020-790376-veto-160988-pl.html

210

no caso de criangas com menos de 3 (trés) anos de idade.

8 8% As mascaras a que se refere o caput deste artigo podem ser artesanais ou
industriais. (Artigo acrescido pela Lei n°® 14.019, de 2/7/2020)

Art. 3°-B. (VETADO na Lei n® 14.019, de 2/7/2020)

8 1° (VETADO na Lei n® 14.019, de 2/7/2020)

8 2° (VETADO na Lei n° 14.019, de 2/7/2020)

8 3° (VETADO na Lei n® 14.019, de 2/7/2020)

8 4° (VETADO na Lei n° 14.019, de 2/7/2020)

8 5° (VETADO na Lei n°® 14.019, de 2/7/2020, republicado no DOU de 6/7/2020)

8 6° (VETADO na Lei n° 14.019, de 2/7/2020)

Art. 3°-C. (VETADO na Lei n° 14.019, de 2/7/2020)

Art. 3°-D. (VETADO na Lei n° 14.019, de 2/7/2020)

Art. 3°-E. E garantido o atendimento preferencial em estabelecimentos de satide aos
profissionais de salde e aos profissionais da seguranca publica, integrantes dos 6rgaos previstos
no art. 144 da Constituicdo Federal, diagnosticados com a Covid-19, respeitados os protocolos
nacionais de atendimento médico. (Artigo acrescido pela Lei n® 14.019, de 2/7/2020)

Art. 3°-F. (VETADO na Lei n® 14.019, de 2/7/2020, republicado no DOU de
6/7/2020)

Art. 3°-G. As concessionarias e empresas de transporte publico deverdo atuar em
colaboracdo com o poder publico na fiscalizacdo do cumprimento das normas de utilizacdo
obrigatdria de mascaras de protecdo individual, podendo inclusive vedar, nos terminais e meios
de transporte por elas operados, a entrada de passageiros em desacordo com as normas
estabelecidas pelo respectivo poder concedente.

Paragrafo Unico. O poder publico concedente regulamentara o disposto neste artigo,
inclusive em relacdo ao estabelecimento de multas pelo seu descumprimento. (Artigo acrescido
pela Lei n° 14.019, de 2/7/2020)

Art. 3°-H. Os o6rgdos e entidades publicos, por si, por suas empresas,
concessionarias ou permissionarias ou por qualquer outra forma de empreendimento, bem como
o0 setor privado de bens e servicos, deverdo adotar medidas de prevencdo a proliferacdo de
doencas, como a assepsia de locais de circulagdo de pessoas e do interior de veiculos de toda
natureza usados em servico e a disponibilizacdo aos usuarios de produtos higienizantes e
saneantes.

Paragrafo unico. (VETADO) (Artigo acrescido pela Lei n® 14.019, de 2/7/2020)

Art. 3°-1. (VETADO na Lei n° 14.019, de 2/7/2020)

Art. 4° E dispensavel a licitacdo para aquisicdo de bens, servigos, inclusive de
engenharia, e insumos destinados ao enfrentamento da emergéncia de saude publica de
importancia internacional decorrente do coronavirus de que trata esta Lei. (“Caput” do artigo
com redacdo dada pela Medida Proviséria n°® 926, de 20/3/2020)

8 1° A dispensa de licitacdo a que se refere o caput deste artigo é temporaria e
aplica-se apenas enquanto perdurar a emergéncia de satde publica de importéancia internacional
decorrente do coronavirus.

8 2° Todas as contratacdes ou aquisi¢Oes realizadas com fulcro nesta Lei serdo
imediatamente disponibilizadas em sitio oficial especifico na rede mundial de computadores
(internet), contendo, no que couber, além das informacdes previstas no § 3° do art. 8° da Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011, o nome do contratado, 0 numero de sua inscrigdo na
Receita Federal do Brasil, o prazo contratual, o valor e o respectivo processo de contratacdo ou
aquisicéo.

8 3° Excepcionalmente, seré possivel a contratagéo de fornecedora de bens, servigos
e insumos de empresas que estejam com inidoneidade declarada ou com o direito de participar
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de licitacdo ou contratar com o Poder Publico suspenso, quando se tratar, comprovadamente,
de Unica fornecedora do bem ou servico a ser adquirido. (Paragrafo acrescido pela Medida
Proviséria n°® 926, de 20/3/2020)

8 4° Na hipotese de dispensa de licitagcdo de que trata o caput, quando se tratar de
compra ou contratacdo por mais de um 6rgédo ou entidade, o sistema de registro de precos, de
que trata o inciso Il do caput do art. 15 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, podera ser
utilizado. (Paragrafo acrescido pela Medida Proviséria n® 951, de 15/4/2020)

8 5° Na hipotese de inexisténcia de regulamento especifico, o ente federativo podera
aplicar o regulamento federal sobre registro de precos. (Paragrafo acrescido pela Medida
Provisdria n® 951, de 15/4/2020)

8 6° O 6rgdo ou entidade gerenciador da compra estabelecera prazo, contado da data
de divulgacdo da intencéo de registro de preco, entre dois e quatro dias Uteis, para que outros
orgdos e entidades manifestem interesse em participar do sistema de registro de precos nos
termos do disposto no § 4° e no § 5°. (Paragrafo acrescido pela Medida Provisoria n°® 951, de
15/4/2020)

Art. 4°-A A aquisicdo de bens e a contratacao de servicos a que se refere o caput do
art. 4° ndo se restringe a equipamentos novos, desde que o fornecedor se responsabilize pelas
plenas condi¢des de uso e funcionamento do bem adquirido. (Artigo acrescido pela Medida
Proviséria n® 926, de 20/3/2020)

Art. 4°-B Nas dispensas de licitacdo decorrentes do disposto nesta Lei, presumem-
se atendidas as condicdes de:

| - ocorréncia de situacdo de emergéncia;

Il - necessidade de pronto atendimento da situacdo de emergéncia,;

Il - existéncia de risco a seguranca de pessoas, obras, prestacdo de servicos,
equipamentos e outros bens, publicos ou particulares; e

IV - limitacdo da contratacdo a parcela necessaria ao atendimento da situacao de
emergéncia. (Artigo acrescido pela Medida Provisoria n® 926, de 20/3/2020)

Art. 4°-C Para as contratacbes de bens, servi¢os e insumos necessarios ao
enfrentamento da emergéncia de que trata esta Lei, ndo sera exigida a elaboracdo de estudos
preliminares quando se tratar de bens e servicos comuns. (Artigo acrescido pela Medida
Provisoria n°® 926, de 20/3/2020)

Art. 4°-D O Gerenciamento de Riscos da contratacdo somente sera exigivel durante
a gestdo do contrato. (Artigo acrescido pela Medida Provisoria n® 926, de 20/3/2020)

Art. 4°-E Nas contratacGes para aquisicdo de bens, servi¢os e insumos necessarios
ao enfrentamento da emergéncia que trata esta Lei, sera admitida a apresentacdo de termo de
referéncia simplificado ou de projeto basico simplificado.

8 1° O termo de referéncia simplificado ou o projeto basico simplificado a que se
refere o caput contera:

| - declaragé@o do objeto;

Il - fundamentacdo simplificada da contratagéo;

I11 - descricdo resumida da solucao apresentada;

IV - requisitos da contratacao;

V - critérios de medicdo e pagamento;

VI - estimativas dos pregos obtidos por meio de, no minimo, um dos seguintes
parametros:

a) Portal de Compras do Governo Federal;

b) pesquisa publicada em midia especializada;

c) sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo;

d) contratacdes similares de outros entes pablicos; ou

e) pesquisa realizada com os potenciais fornecedores; e
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VII - adequacgdo orcamentaria.

8 2° Excepcionalmente, mediante justificativa da autoridade competente, sera
dispensada a estimativa de precos de que trata o inciso VI do caput.

8 3° Os precos obtidos a partir da estimativa de que trata o inciso VI do caput ndo
impedem a contratacdo pelo Poder Publico por valores superiores decorrentes de oscilagdes
ocasionadas pela variacdo de precos, hipdtese em que devera haver justificativa nos autos.
(Artigo acrescido pela Medida Provisoria n® 926, de 20/3/2020)

Art. 4°-F Na hipdtese de haver restricdo de fornecedores ou prestadores de servigo,
a autoridade competente, excepcionalmente e mediante justificativa, poderd dispensar a
apresentacdo de documentacdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista ou, ainda, o
cumprimento de um ou mais requisitos de habilitacéo, ressalvados a exigéncia de apresentagéo
de prova de regularidade relativa a Seguridade Social e o cumprimento do disposto no inciso
XXX do caput do art. 7° da Constituicdo. (Artigo acrescido pela Medida Provisoria n° 926,
de 20/3/2020)

Art. 4°-G Nos casos de licitagdo na modalidade pregéo, eletrénico ou presencial,
cujo objeto seja a aquisicdo de bens, servigos e insumos necessarios ao enfrentamento da
emergéncia de que trata esta Lei, os prazos dos procedimentos licitatorios serdo reduzidos pela
metade. (“Caput” do artigo acrescido pela Medida Provisoria n® 926, de 20/3/2020)

§ 1° Quando o prazo original de que trata o caput for nimero impar, este sera
arredondado para o numero inteiro antecedente. (Paragrafo acrescido pela Medida Provisoria
n°® 926, de 20/3/2020)

8 2° Os recursos dos procedimentos licitatorios somente terdo efeito devolutivo.
(Paréagrafo acrescido pela Medida Provisoria n® 926, de 20/3/2020)

8 3° Fica dispensada a realizacdo de audiéncia publica a que se refere o art. 39 da
Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, para as licitacbes de que trata o caput. (Paragrafo
acrescido pela Medida Proviséria n® 926, de 20/3/2020)

8 4° As licitagOes de que trata o caput realizadas por meio de sistema de registro de
precos serdo consideradas compras nacionais, nos termos do disposto no regulamento federal,
observado o prazo estabelecido no 8 6° do art. 4°. (Paragrafo acrescido pela Medida Provisoria
n® 951, de 15/4/2020)

Art. 4°-H Os contratos regidos por esta Lei terdo prazo de duragdo de até seis meses
e poderdo ser prorrogados por periodos sucessivos, enquanto perdurar a necessidade de
enfrentamento dos efeitos da situacdo de emergéncia de salde publica. (Artigo acrescido pela
Medida Proviséria n® 926, de 20/3/2020)

Art. 4°-] Para os contratos decorrentes dos procedimentos previstos nesta Lei, a
administracdo publica poderd prever que os contratados fiquem obrigados a aceitar, nas mesmas
condigdes contratuais, acréscimos ou supressdes ao objeto contratado, em até cinquenta por
cento do valor inicial atualizado do contrato. (Artigo acrescido pela Medida Provisdria n° 926,
de 20/3/2020)

Art. 5° Toda pessoa colaborara com as autoridades sanitarias na comunicagao
imediata de:

| - possiveis contatos com agentes infecciosos do coronavirus;

Il - circulagdo em éareas consideradas como regifes de contaminagdo pelo
coronavirus.

Art. 6° E obrigatdrio o compartilhamento entre 6rgos e entidades da administracio
publica federal, estadual, distrital e municipal de dados essenciais a identificacdo de pessoas
infectadas ou com suspeita de infec¢do pelo coronavirus, com a finalidade exclusiva de evitar
a sua propagacao.

8 1° A obrigagdo a que se refere o caput deste artigo estende-se as pessoas juridicas
de direito privado quando os dados forem solicitados por autoridade sanitaria.
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8 2° O Ministério da Saude mantera dados publicos e atualizados sobre 0s casos
confirmados, suspeitos e em investigacdo, relativos a situacdo de emergéncia publica sanitéria,
resguardando o direito ao sigilo das informagdes pessoais.

Art. 6°-A Ficam estabelecidos os seguintes limites para a concessao de suprimento
de fundos e por item de despesa, para as aquisi¢Oes e contratagdes a que se refere o caput do
art. 4°, quando a movimentacao for realizada por meio de Cartdo de Pagamento do Governo:

| - na execucdo de servicos de engenharia, o valor estabelecido na alinea "a" do
inciso | do caput do art. 23 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993; e

Il - nas compras em geral e outros servigos, o valor estabelecido na alinea "a" do
inciso 11 do caput do art. 23 da Lei n® 8.666, de 1993. (Artigo acrescido pela Medida Provisoria
n® 926, de 20/3/2020)

Art. 6°-B Serdo atendidos prioritariamente os pedidos de acesso a informacéo, de
que trata a Lei n°® 12.527, de 2011, relacionados com medidas de enfrentamento da emergéncia
de saude publica de que trata esta Lei. (Vide ADIs n° 6.347, 6.351 e 6.353/2020, publicadas
no DOU de 1°/6/2020)

8 1° Ficardo suspensos 0s prazos de resposta a pedidos de acesso a informagédo nos
6rgdos ou nas entidades da administracdo publica cujos servidores estejam sujeitos a regime de
quarentena, teletrabalho ou equivalentes e que, necessariamente, dependam de:

| - acesso presencial de agentes publicos encarregados da resposta; ou

Il - agente publico ou setor prioritariamente envolvido com as medidas de
enfrentamento da situacdo de emergéncia de que trata esta Lei.

8 2° Os pedidos de acesso a informagéo pendentes de resposta com fundamento no
disposto no § 1° deverdo ser reiterados no prazo de dez dias, contado da data em que for
encerrado o prazo de reconhecimento de calamidade publica a que se refere o Decreto
Legislativo n° 6, de 20 de margo de 2020.

8 3° N&o serdo conhecidos 0s recursos interpostos contra negativa de resposta a
pedido de informacdo negados com fundamento no disposto no § 1°.

8 4° Durante a vigéncia desta Lei, 0 meio legitimo de apresentagdo de pedido de
acesso a informacdes de que trata o art. 10 da Lei n°® 12.527, de 2011, sera exclusivamente o
sistema disponivel na internet.

8 5° Fica suspenso o atendimento presencial a requerentes relativos aos pedidos de
acesso a informacdo de que trata a Lei n°® 12,527, de 2011. (Artigo acrescido pela Medida
Provisoria n°® 928, de 23/3/2020)

Art. 6°-C Né&o correrdo os prazos processuais em desfavor dos acusados e entes
privados processados em processos administrativos enquanto perdurar o estado de calamidade
de que trata o Decreto Legislativo n° 6, de 2020.

Paragrafo unico. Fica suspenso o transcurso dos prazos prescricionais para
aplicacdo de sanc¢des administrativas previstas na Lei n° 8.112, de 1990, na Lei n° 9.873, de
1999, na Lei n°®12.846, de 2013, e nas demais normas aplicaveis a empregados publicos. (Artigo
acrescido pela Medida Proviséria n® 928, de 23/3/2020)

Art. 6°-D Fica suspenso o transcurso dos prazos prescricionais para aplicacdo de
sangOes administrativas previstas na Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 17 de julho de
2002, e na Lei n°®12.462, de 4 de agosto de 2011. (Artigo acrescido pela Medida Provisdria n°
951, de 15/4/2020)

Art. 7° O Ministério da Saude editara os atos necessarios a regulamentacéo e
operacionalizacdo do disposto nesta Lei.

Art. 8° Esta Lei vigorara enquanto perdurar o estado de emergéncia de saude
internacional decorrente do coronavirus responsavel pelo surto de 2019, exceto quanto aos
contratos de que trata o art. 4°-H, que obedecerdo ao prazo de vigéncia neles estabelecidos.
(Artigo com redacdo dada pela Medida Provisoria n® 926, de 20/3/2020)
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Art. 9° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.
Brasilia, 6 de fevereiro de 2020; 199° da Independéncia e 132° da Republica.

JAIR MESSIAS BOLSONARO
Sérgio Moro
Luiz Henrique Mandetta

PROJETO DE LEI N.°5.113, DE 2020

(Do Sr. Fernando Rodolfo)

Modifica a Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, para determinar a
prévia comunicacdo de corte de servico publico em virtude de
inadimpléncia.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-952/2011.
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Apresentacdo: 06/11/2020 09:47 - Mesa

PROJETO DE LEI N2 , DE 2020
(Do Sr. Fernando Rodolfo — PL/PE)

Modifica a Lei n2 8.987, de 13 de fevereiro de
1995, para determinar a prévia comunicagdo de
corte de servico publico em virtude de
inadimpléncia.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 12 Esta Lei modificaa Lei n28.987, de 13 de fevereiro de 1995, que “dispGe sobre o regime
de concessdo e permissdo da prestacdo de servicos publicos, previsto no art. 175 da
Constituicdo Federal, e da outras providéncias”, para determinar a prévia comunicacdo de
corte de servigo publico em virtude de inadimpléncia.

Documento eletrénico assinado por Fernando Rodolfo (PL/PE), através do ponto SDR_56147,

na forma do art. 102, § 12, do RICD c¢/c o art. 22, do Ato

Art. 22 O art. 62 da Lei n2 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, passa a passa a vigorar com a E
seguinte redacdo: S
“Art. 62 =
..................................................................................................................................... 5

I

..................................................................................................................................... P

=2

0 *

§ 42 Ainterrupcdo do servico na hipotese prevista no inciso Il do § 32 deste artigo
serd precedida de notificacdo escrita, especifica e com entrega comprovada,
informando data e horario em que o procedimento sera realizado, necessariamente
durante hordrio comercial, ndo podendo esse ser realizado na sexta-feira, no
sabado ou no domingo, nem em feriados ou na véspera de feriados.
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§ 52 No caso de concessionarias ou permissionarias prestadoras de servigo essencial
a populacdo, é obrigatéria a entrega da notificacdo prevista no § 42 com
antecedéncia minima de quinze dias da efetiva interrupcdo do servico.

§ 62 N3o sendo realizada a interrupc¢do do servigo até o maximo de duas horas apds
o hordrio e data formalmente comunicados ao consumidor, serd obrigatéria a
expedi¢ao de nova notificagdo, reiniciando-se o transcurso do prazo previsto no §
52.” (NR)

Art. 32 Esta lei entra em vigor na data de sua publicacdo.

JUSTIFICATIVA

Os servicos publicos foram edificados para atender as demandas da coletividade,
ou seja, para suprir as necessidades sociais elementares. Alguns destes servicos, os designados
essenciais, como fornecimento de agua, luz, esgoto e gas natural, podem ser prestados pelo
Estado ou repassados a titularidade a terceiros por delegagdo (autorizagao, permissao ou
concessao), mediante o atendimento de pressupostos legais rigidos.

Quanto aos particulares servicos essenciais, a sua primordialidade, ja eloquente no
préprio nome, advém da interligacdo de sua esséncia com a preservacdo da dignidade
humana. S3o, portanto, servicos de utilidade universal destinados essencialmente a
subsisténcia basica do consumidor, razdo pela qual sua interrupcdo deve se dar apenas em
ultimo caso, sendo antes tomadas todas as providéncias possiveis para a manutencdo dos
Servicos.

Alicercado nessa premissa, o presente Projeto de Lei tem por fulcro extirpar o
“efeito surpresa” ao consumidor, tornando obrigatdria, basicamente, quatro garantias
elementares ao consumidor que se tornou inadimplente:

(i) seja ele notificado expressamente, por escrito e com aviso de recebimento,
do dia e do hordrio em que sera realizada a interrup¢do do servico;

(ii) gue a interrupcdo ocorra em hordario comercial e de segunda a quinta-feira,
sendo vedada, portanto, a realizacdo do procedimento na sexta-feira, no

sabado ou no domingo, em feriados ou na véspera de feriados;

(iii) tratando-se de servico essencial, seja o consumidor notificado com
antecedéncia minima de quinze dias da efetiva interrupgao do servico;
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(iv) Nao sendo realizada a interrupcao do servico até o maximo de duas horas
apos o horario e data formalmente comunicados ao consumidor, seja
expedida nova notificacdo, com reinicio do transcurso do prazo.

Através das medidas consignadas alhures, é possivel garantir ao consumidor, parte
hipossuficiente do processo, ndo sejam cortados de sobressalto servicos que podem
comprometer a sobrevivéncia.

Sendo assim, na busca da realizacdo da Justica e em face da extrema relevancia da
medida aqui proposta, conta-se com o pleno apoio dos Senhores Parlamentares para a répida
aprovacao deste Projeto de Lei.

Sala das Sessdes, em 05 de novembro de 2020, na 562 legislatura.

FERNANDO RODOLFO
DEPUTADO FEDERAL
PL/PE
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenagéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

CONST[I)I\U ICAO
REPUBLICA FED%QRE%TIVA DO BRASIL

PREAMBULO

NOs, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional
Constituinte para instituir um Estado democratico, destinado a assegurar o exercicio dos direitos
sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a
justica como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos,
fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional, com a solugao
pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a protecdo de Deus, a seguinte Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil.

TITULO VII
DA ORDEM ECONOMICA E FINANCEIRA

) CAPITULO | X
DOS PRINCIPIOS GERAIS DA ATIVIDADE ECONOMICA

Art. 175. Incumbe ao poder publico, na forma da lei, diretamente ou sob regime de
concessdo ou permissao, sempre através de licitacdo, a prestagdo de servigos publicos.

Paragrafo Unico. A lei dispora sobre:

| - 0 regime das empresas concessionarias e permissionarias de servicos publicos,
o carater especial de seu contrato e de sua prorrogac¢do, bem como as condic¢@es de caducidade,
fiscalizac&o e rescisao da concessao ou permissao;

Il - os direitos dos usuarios;

I11 - politica tarifaria;

IV - a obrigacdo de manter servigo adequado.

Art. 176. As jazidas, em lavra ou ndo, e demais recursos minerais e 0s potenciais
de energia hidraulica constituem propriedade distinta da do solo, para efeito de exploracéo ou
aproveitamento, e pertencem a Unido, garantida ao concessionario a propriedade do produto da
lavra.

8 1° A pesquisa e a lavra de recursos minerais e 0 aproveitamento dos potenciais a
que se refere o caput deste artigo somente poderdo ser efetuados mediante autorizacdo ou
concessao da Unido, no interesse nacional, por brasileiros ou empresa constituida sob as leis
brasileiras e que tenha sua sede e administracdo no Pais, na forma da lei, que estabelecera as
condices especificas quando essas atividades se desenvolverem em faixa de fronteira ou terras
indigenas. (Paragrafo com redacéo dada pela Emenda Constitucional n° 6, de 1995)

8 2° E assegurada participacao ao proprietario do solo nos resultados da lavra, na
forma e no valor que dispuser a lei.

8 3° A autorizacgéo de pesquisa sera sempre por prazo determinado, e as autorizagdes
e concessdes previstas neste artigo ndo poderdo ser cedidas ou transferidas, total ou
parcialmente, sem prévia anuéncia do Poder concedente.

8 4° Ndo dependera de autorizagdo ou concessao o aproveitamento do potencial de
energia renovavel de capacidade reduzida.

LEI N°8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995
Dispbe sobre o regime de concessao e
permissdo da prestacdo de servicos publicos

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010



http://www2.camara.gov.br/legislacao/legin.html/visualizarNorma.html?ideNorma=366937&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/legislacao/legin.html/visualizarNorma.html?ideNorma=366937&PalavrasDestaque=

219

previsto no art. 175 da Constituicdo Federal, e
d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
................................................................ R
DO SERVICO ADEQUADO

Art. 6° Toda concessao ou permissdo pressupde a prestacdo de servico adequado ao
pleno atendimento dos usuarios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no
respectivo contrato.

8 1° Servico adequado € o que satisfaz as condicOes de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade das
tarifas.

§ 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e das
instalacOes e a sua conservacgdo, bem como a melhoria e expanséo do servico.

8 3° Né&o se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrupgdo em
situacdo de emergéncia ou apos prévio aviso, quando:

| - motivada por razdes de ordem técnica ou de seguranga das instalagdes; e,

Il - por inadimplemento do usuério, considerado o interesse da coletividade.

8 4° A interrupcao do servigo na hipdtese prevista no inciso Il do § 3° deste artigo
ndo poderd iniciar-se na sexta-feira, no sdbado ou no domingo, nem em feriado ou no dia
anterior a feriado. (Paragrafo acrescido pela Lei n°® 14.015, de 15/6/2020)

CAPITULO 11l )
DOS DIREITOS E OBRIGACOES DOS USUARIOS

Art. 7° Sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, sdo
direitos e obrigacfes dos usuarios:

| - receber servico adequado;

Il - receber do poder concedente e da concessionaria informacdes para a defesa de
interesses individuais ou coletivos;

I11 - obter e utilizar o servi¢co, com liberdade de escolha entre varios prestadores de
servigos, quando for o caso, observadas as normas do poder concedente. (Inciso com redacao
dada pela Lei n®9.648, de 27/5/1998)

IV - levar ao conhecimento do poder publico e da concessionéria as irregularidades
de que tenham conhecimento, referentes ao servico prestado;

V - comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela
concessionaria na prestacao do servico;

VI - contribuir para a permanéncia das boas condi¢fes dos bens publicos atraves
dos quais lhes séo prestados 0s servicos.

PROJETO DE LEI N.° 5.468, DE 2020

(Do Sr. Enéias Reis)

Dispde sobre a religacao de energia elétrica para unidades consumidoras.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-7670/2010.
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PROJETO DE LEI N°, DE 2020

(Do Sr. ENEIAS REIS)

Dispbe sobre a religacdo de
energia elétrica para unidades
consumidoras.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei aplica-se aos servigos publicos prestados pelas administragdes
diretas e indiretas da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, bem
como aos servigos publicos concedidos ou permitidos por esses entes da Federagao.

Art. 2° Na hipotese de corte de fornecimento por atraso no pagamento do
débito que originou o corte, concessiondria deve restabelecer o fornecimento de
energia elétrica, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas (para regides urbanas)
e 48 horas (para regides rurais) ap0s a quitagdo do débito correspondente,
ressalvados os casos de servi¢os de religacdo de urgéncia.

Art. 3° E obrigatorio a distribuidora a implantacdo do servico de religacdo de
urgéncia devendo o mesmo abranger a totalidade das &reas urbanas ou rurais dos
municipios onde for implantado.

81° No caso de religacdo de urgéncia a concessionaria devera restabelecer o
fornecimento de energia elétrica no prazo de 4 (quatro) horas para unidade
consumidora localizada em area urbana e 8 (oito) horas para unidade consumidora
localizada em area rural.

82° Constatada a suspensao indevida do fornecimento, a distribuidora fica
obrigada a efetuar a religagdo da unidade consumidora, sem 6nus para o consumidor,
em até 4 (quatro) horas da constatagao, independentemente do momento em que esta
ocorra, e creditar-lhe o valor correspondente nos termos do regulamento.

83° A cobranca pelo servigco de religacdo levard em consideragéo a capacidade
econdmica do consumidor, nos termos do regulamento.

84° Por uma religacdo executada fora do prazo, a distribuidora deve creditar
compensacéo na fatura da unidade consumidora.

Art. 4 ° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.
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JUSTIFICACAO

Notadamente, a suspensdo do fornecimento de servigos publicos essenciais, a
exemplo da energia elétrica, € tema bastante delicado, tendo merecido, ao longo dos
anos, atencao especial da legislagdo, mormente por ser questao imbricada a propria
dignidade da pessoa humana, fundamento da Republica Federativa do Brasil.

E certo que a Lei Federal n° 8.987 de 1995, regulamentadora da prestacéo de
servicos publicos no Brasil, permite a interrupcdo dos citados servicos, entretanto, ha
certos requisitos que a concessionaria, como prestadora de servigos, deve satisfazer.

Por oportuno, o artigo 22 do Cédigo de Defesa do Consumidor trata justamente
sobre a prestacao de servicos publicos diretamente pelo Poder Publico ou por meio de
concessionarias e permissiondrias, salientando que os servicos publicos essenciais
devem ser continuos.

Os servigos de fornecimento de energia elétrica e de abastecimento de agua
prestados aos consumidores sao considerados servigos publicos essenciais, uma vez
gue estdo envolvidos aspectos como seguranga, saude e condi¢cdes dignas de vida
dos beneficiarios. Sendo assim, as regras que disciplinam sua prestacdo ndo podem
se basear em parametros meramente comerciais.

Para o servico de Energia, temos a Resolugdo n° 414 da ANEEL (AGENCIA
NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA) que estabelece é “facultado & distribuidora a
implantacdo do servico de religacdo de urgéncia, devendo o mesmo abranger a
totalidade das &reas urbanas ou rurais dos municipios onde for implantado”.

A presente propositura tem por objetivo propor a obrigatoriedade da realizagéo
de religagdo em carater de urgéncia para o fornecimento de energia elétrica em areas
urbana e rural. O prazo da empresa para restabelecer o servico sera de 4 (quatro)
horas para area urbana e 8 (oito) horas para area rural.

O que se deve ponderar € que ndo se trata da utilizacdo de servigcos
supérfluos, mas sim essenciais para a sobrevivéncia humana, com a minima
dignidade assegurada pelo préprio constituinte patrio, sendo que tais servicos ndo tém
como deixar de serem utilizados, em detrimento de outros, considerados nao
essenciais.

Assim, considerando que se trata de matéria de elevado interesse social,
afetando, principalmente, as camadas mais desfavorecidas da populacdo brasileira,
submeto este projeto de lei para analise e aprovacao dos nobres pares.

Sala das Sessdes em, de dezembro de 2020.

ENEIAS REIS
Deputado Federal
PSL/MG

221

Apresentacdo: 10/12/2020 13:31 - Mesa

PL n.5468/2020

Documento eletrénico assinado por Enéias Reis (PSL/MG), através do ponto SDR_56533,
na forma do art. 102, § 12, do RICD c¢/c o art. 22, do Ato
da Mesa n. 80 de 2016.

b

*

0

*CD20682950960




222

LEGISLA(;AO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacao da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995
Dispbe sobre o regime de concessao e
permissdo da prestacdo de servicos publicos
previsto no art. 175 da Constituicdo Federal, e
da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° As concessdes de servicos publicos e de obras pablicas e as permissdes de
servigos publicos reger-se-ao pelos termos do art. 175 da Constituicdo Federal, por esta Lei,
pelas normas legais pertinentes e pelas clausulas dos indispensaveis contratos.

Paragrafo unico. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
promoverdo a revisdo e as adaptacGes necessarias de sua legislacdo as prescri¢bes desta Lei,
buscando atender as peculiaridades das diversas modalidades dos seus servicos.

Art. 2° Para os fins do disposto nesta Lei, considera-se:

| - poder concedente: a Unido, o Estado, o Distrito Federal ou 0 Municipio, em cuja
competéncia se encontre o servi¢o publico, precedido ou ndo da execugdo de obra publica,
objeto de concessdo ou permissao;

Il - concessdo de servico publico: a delegacdo de sua prestacdo, feita pelo poder
concedente, mediante licitacdo, na modalidade de concorréncia, a pessoa juridica ou consorcio
de empresas que demonstre capacidade para seu desempenho, por sua conta e risco e por prazo
determinado;

Il - concessdo de servico publico precedida da execucdo de obra publica: a
construcdo, total ou parcial, conservacdo, reforma, ampliacdo ou melhoramento de quaisquer
obras de interesse publico, delegada pelo poder concedente, mediante licitacdo, na modalidade
de concorréncia, a pessoa juridica ou consorcio de empresas que demonstre capacidade para a
sua realizacdo, por sua conta e risco, de forma que o investimento da concessionaria seja
remunerado e amortizado mediante a exploracdo do servico ou da obra por prazo determinado;

IV - permissao de servico publico: a delegacao, a titulo precario, mediante licitacdo,
da prestacdo de servicos publicos, feita pelo poder concedente a pessoa fisica ou juridica que
demonstre capacidade para seu desempenho, por sua conta e risco.

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
DispBe sobre a protecdo do consumidor e da
) outras providéncias.
O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
SRS CAPITULOIV~ .................................. ~
DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVICOS, DA PREVENCAO E DA REPARACAO
DOS DANOS
.................................................................... Segéolll
Da Responsabilidade por Vicio do Produto e do Servigo
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Art. 22. Os o6rgdos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias,
permissionarias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, sdo obrigados a fornecer
servicos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, continuos.

Paragrafo Gnico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obrigacGes
referidas neste artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar 0s danos
causados, na forma prevista neste codigo.

Art. 23. A ignorancia do fornecedor sobre os vicios de qualidade por inadequagdo
dos produtos e servigos ndo o exime de responsabilidade.

RESOLUQAO NORMATIVA N° 414, DE 9 DE SETEMBRO DE 2010
Estabelece  as Condicbes Gerais de
Fornecimento de Energia Elétrica de forma
atualizada e consolidada.

O DIRETOR-GERAL DA AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA —
ANEEL, no uso de suas atribui¢fes regimentais, de acordo com deliberacédo da Diretoria, tendo
em vista o disposto nas Leis n°® 12.007, de 29 de julho de 2009, n° 10.848, de 15 de marc¢o de
2004, n° 10.604, de 17 de dezembro de 2002, n° 10.438, de 26 de abril de 2002, n° 10.406, de
10 de janeiro de 2002, n° 9.427, de 26 de dezembro de 1996, n° 9.074, de 7 de julho de 1995,
n°®8.987, de 13 de fevereiro de 1995, nos Decretos n° 6.523, de 1° de agosto de 2008, n° 6.219,
de 4 de outubro de 2007, n® 5.163, de 30 de julho de 2004, n° 2.335, de 6 de outubro de 1997,
n° 62.724, de 17 de maio de 1968, n° 41.019, de 26 de fevereiro de 1957, n°® 24.643, de 10 de
julho de 1934, na Portaria n® 45 do Ministério da Infra-Estrutura, de 20 de marco de 1992, o
que consta do Processo n° 48500.002402/2007-19, e considerando que:
em funcgdo da Audiéncia Publica n® 008/2008 e da Consulta Publica no 002/2009, realizadas no
periodo de 1° de fevereiro a 23 de maio de 2008 e de 9 de janeiro a 27 de marco de 2009,
respectivamente, foram recebidas sugestdes de agentes do setor e da sociedade em geral, as
quais contribuiram para o aperfeicoamento e atualizacdo das Condi¢fes Gerais de
Fornecimento de Energia Elétrica, devendo ser observado, no que couber, o disposto na Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990, resolve:

CAPITULO VIII
DA COBRANCA E DO PAGAMENTO
(Redacéo dada pela REN ANEEL 418, de 23.11.2010)

Secéo VII
Da Cobranca de Servigos
(Redacao dada pela REN ANEEL 418, de 23.11.2010)

Art. 102. Os servicos cobraveis, realizados mediante solicitacdo do consumidor, sdo
0s seguintes: (Redacdo dada pela REN ANEEL 418, de 23.11.2010)

| — vistoria de unidade consumidora; (Redacdo dada pela REN ANEEL 418, de
23.11.2010)

Il — aferi¢cdo de medidor; (Redagéo dada pela REN ANEEL 418, de 23.11.2010)

Il — verificacdo de nivel de tensdo; (Redagdo dada pela REN ANEEL 418, de
23.11.2010)

IV — religagcdo normal; (Redacdo dada pela REN ANEEL 418, de 23.11.2010)

V — religacdo de urgéncia; (Redagédo dada pela REN ANEEL 418, de 23.11.2010)

VI — emissédo de segunda via de fatura; (Redacdo dada pela REN ANEEL 418, de
23.11.2010)

VIl - emissdo de segunda via da declaracdo de quitagdo anual de débitos; (Redacéao
dada pela REN ANEEL 418, de 23.11.2010)

VI —disponibilizag&o dos dados de medicéo armazenados em memdaria de massa;
(Redacéo dada pela REN ANEEL 418, de 23.11.2010)

IX — desligamento programado; (Redacdo dada pela REN ANEEL 479, de
03.04.2012)

X —religacéo programada; (Redacédo dada pela REN ANEEL 479, de 03.04.2012)

— fornecimento de pulsos de poténcia e sincronismo para unidade consumidora
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do grupo A; (Redacédo dada pela REN ANEEL 479, de 03.04.2012)

XIl — comissionamento de obra; (Redacdo dada pela REN ANEEL 479, de
03.04.2012)

X111 —deslocamento ou remocao de poste; e (Redacdo dada pela REN ANEEL 479,
de 03.04.2012)

XIV — deslocamento ou remocdo de rede; (Redacdo dada pela REN ANEEL 479,
de 03.04.2012)

XV - Avaliacdo de sistema de gestdo de iluminacdo publica para fins de
faturamento por meio de medicdo fiscalizadora, conforme instru¢des da ANEEL. (Incluido pela
REN ANEEL 888, de 30.06.2020)

8 1° A cobranca dos servigos estabelecidos nos incisos de | a XII deve ser
adicionada ao faturamento regular apés a sua prestagdo pela distribuidora. (Redagdo dada pela
REN ANEEL 479, de 03.04.2012)

8 2° A cobranca dos servicos estabelecidos néo previstos no §1° pode ser adicionada
ao faturamento regular ou ser realizada de forma especifica, sendo facultado a distribuidora
condicionar a realizagdo dos mesmos ao seu pagamento. (Redacéo dada pela REN ANEEL 888,
de 30.06.2020)

8 3° A nédo execucdo do servigo solicitado, por responsabilidade exclusiva do
consumidor, enseja a cobranca do custo correspondente a visita técnica, conforme valor
homologado pela ANEEL. (Redacdo dada pela REN ANEEL 479, de 03.04.2012)

8§ 4° O pagamento de débitos vencidos que motivaram a suspensdo do fornecimento
de energia elétrica representa a manifestacdo tacita do consumidor pela religacdo normal da
unidade consumidora sob sua titularidade, salvo manifestacdo expressa em contrario, observado
o disposto no art. 128. (Redacao dada pela REN ANEEL 479, de 03.04.2012)

8§ 5° E facultado a distribuidora a implantacdo do servico de religacdo de urgéncia,
devendo o mesmo abranger a totalidade das areas urbanas ou rurais dos municipios onde for
implantado, observados 0s prazos estabelecidos no art. 176. (Redacdo dada pela REN ANEEL
479, de 03.04.2012)

§ 6° A cobranga pela afericdo de medidor ndo é devida quando os limites
admissiveis tiverem sido excedidos, conforme disposto no art. 137. (Redacdo dada pela REN
ANEEL 479, de 03.04.2012)

8 7° A cobranca pela verificagdo da conformidade da tenséo de fornecimento pode
ser feita, desde que observadas as disposicdes estabelecidas em regulamentacdo especifica.
(Redagéo dada pela REN ANEEL 479, de 03.04.2012)

8 8° E vedada a cobranca da primeira vistoria ou comissionamento para solicitacéo
de fornecimento ou de aumento de carga, sendo facultado a distribuidora cobrar as demais
vistorias ou comissionamentos, exceto quando ficar caracterizado que a distribuidora nédo
informou previamente todos os motivos da reprovacdo em vistoria ou comissionamento
anterior. (Redacédo dada pela REN ANEEL 479, de 03.04.2012)

§ 9° A cobranca de qualquer servigo obriga a distribuidora a implanta-lo em toda
sua area de concessdo, para todos os consumidores, ressalvado o servico de religacdo de
urgéncia. (Redacéo dada pela REN ANEEL 479, de 03.04.2012)

8 10. Nao tendo sido possivel o atendimento no prazo estabelecido para religacéo,
a distribuidora deve adotar, sem prejuizo do disposto no art. 151, os seguintes procedimentos:
(Redacéo dada pela REN ANEEL 479, de 03.04.2012)

| — para religag&o de urgéncia, cobrar o valor da religagdo normal, se dentro do
prazo previsto para esta; e (Redacdo dada pela REN ANEEL 479, de 03.04.2012)

Il — ndo efetuar cobranca caso o prazo de atendimento verificado seja superior ao
estipulado para a religagdo normal. (Redacéo dada pela REN ANEEL 479, de 03.04.2012)

8 11. Quando a distribuidora apenas proceder com o desligamento do disjuntor da
unidade consumidora para a suspenséo do fornecimento, somente podera cobrar 30% (trinta por
cento) do valor correspondente a religacdo solicitada pelo consumidor. (Redacdo dada pela
REN ANEEL 479, de 03.04.2012)

8 12. O fornecimento de pulsos de poténcia e sincronismo estad condicionado a
disponibilidade do medidor, e somente pode ser cobrado se houver deslocamento de equipe
exclusivamente para esse servico. (Redacdo dada pela REN ANEEL 479, de 03.04.2012)

8 13. A distribuidora pode executar servigos vinculados a prestagcdo do servico
publico ou a utilizacdo da energia elétrica, desde que previstos em regulamentacao especifica
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da ANEEL, observadas as restricdes constantes do contrato de concesséo ou permissao, e que
0 consumidor, por sua livre escolha, opte por contratar a distribuidora para sua realizagéo.
(Redacéo dada pela REN ANEEL 479, de 03.04.2012)

8 14. A disponibilizacéo dos dados de medigdo armazenados em memoria de massa
estd condicionada a disponibilidade do medidor e ao seu armazenamento pela distribuidora.
(Incluido pela REN ANEEL 479, de 03.04.2012)

8 15. A distribuidora deve efetuar a cobranga pelos servi¢os atinentes a
ultrapassagem dos montantes contratados de demanda de poténcia ativa ou de uso do sistema
de distribuicdo - MUSD, assim como aos montantes excedentes de energia elétrica e demanda
de poténcia reativas. (Incluido pela REN ANEEL 479, de 03.04.2012)

Art. 103. Os valores dos servicos cobraveis, estabelecidos nos incisos I a XlI1 do art.
102, e da visita técnica, prevista no § 3° do art. 102, sdo homologados pela ANEEL. (Redacédo
dada pela REN ANEEL 479, de 03.04.2012)

81° Para a avaliacdo de sistema de gestdo de iluminacdo publica para fins de
faturamento por meio de medig&o fiscalizadora a distribuidora deve cobrar, para cada medicao
instalada, a soma dos valores cobraveis homologados para as atividades de visita técnica e
afericdo de medidor. (Incluido pela REN ANEEL 888, de 30.06.2020)

§2° Demais servicos cobraveis ndo referidos no caput e no §1° devem ser objeto de
orcamento especifico. (Incluido pela REN ANEEL 888, de 30.06.2020)

PROJETO DE LEI N.° 5.488, DE 2020

(Do Sr. Gurgel)

Altera a Lei n® 9.427, de 26 de dezembro de 1996, para vedar a
suspensao, por inadimplemento, do fornecimento de energia elétrica a
consumidores que prestem 0s servicos essenciais especificados ou a
orgaos estatais de seguranca publica ou de defesa civil.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-1058/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 17 da Lei n°® 9.427, de 26 de dezembro de 1996, passa
a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 17. E vedada a suspensdo, por inadimplemento, do
fornecimento de energia elétrica a consumidores que prestem 0s
servicos ou atividades essenciais relacionados nos incisos |, Il, VI, VI
e X do art. 10 da Lei n° 7.783, de 28 de junho de 1989, ou a 6érgéos
estatais que prestem servigcos de segurancga publica ou defesa civil.

§ 1° O disposto no caput ndo prejudica a interposicao de
acOes ordinarias de cobranca dos débitos decorrentes do atraso no
pagamento pelo servi¢o de fornecimento de energia elétrica prestado.

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
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JUSTIFICACAO

N&o restam duvidas de que determinados servicos e atividades,
devido a sua importancia e essencialidade, ndo devem sofrer descontinuidades em
sua oferta a populacao.

Esse é o caso dos servicos de saude, seguranca publica e defesa
civi. Também se incluem nessa categoria determinados servicos e atividades
elencados no artigo 10 da Lei n°® 7.783/1989, relacionados ao abastecimento de agua,;
producao e distribuicdo de gas e combustiveis; captacdo e tratamento de esgoto e
lixo; e controle de trafego aéreo.

Entretanto, apesar da importancia da ininterrupta prestacédo desses
servicos, verificamos que, de acordo com a Lei n° 9.427/1996, € permitido o corte do
fornecimento de energia elétrica a seus prestadores, em razdo de inadimpléncia.

Acreditamos que essa € uma possibilidade danosa, pois eventual
suspensdo dessa natureza impediria completamente a execucdo da maioria das
atividades mencionadas ou as comprometeria gravemente. Nessa hipotese, o prejuizo
a sociedade seria muitas vezes superior aos eventuais débitos decorrentes do nao
pagamento de algumas faturas mensais de energia elétrica.

Assim, para evitar que suspenséo do fornecimento de eletricidade a
prestadores de servicos Vvitais cause irreparaveis prejuizos a sociedade,
apresentamos este projeto de lei, que veda a adocdo de tal medida pelas
distribuidoras de energia elétrica, sem, todavia, impedir a interposicdo de acdes
ordinarias de cobranca dos valores em atraso.

Como exemplo de situacdo que buscamos coibir, ressaltamos que,
em matéria jornalistica, exibida em 07 de novembro p.p., 0 jornalista Sikera Junior, em
seu programa “Alerta Nacional”, denunciou que a Sede da 32 Cia de Policiamento do
18° BPM, situada na Praca Seca, em Jacarepagud, Rio de Janeiro, havia tido o
fornecimento de energia elétrica cortado, em razdo do ndo pagamento das faturas
cobradas pela empresa responsavel. Isso resultou na piora da qualidade do servigo
prestado pela Corporagédo aos moradores daquela regido, que se encontram vitimas
de grupos traficantes e milicianos. Na reportagem, foi mencionada, até mesmo, a
possibilidade de retirada do equipamento policial do local, em raz&o do ocorrido.

Considerando a urgéncia em se corrigir essa falha contida em nossa
legislacdo, solicitamos o decisivo apoio dos ilustres colegas parlamentares para a
rapida aprovagao desta proposta.

Sala das Sessdes, em de de 2020.

GURGEL
Deputado Federal
PSL/RJ
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizagao da Informagéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°9.427, DE 26 DE DEZEMBRO DE 1996

Institui a Agéncia Nacional de Energia Elétrica
- ANEEL, disciplina o regime das concessoes
de servigos publicos de energia elétrica e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO Il
DO REGIME ECONOMICO E FINANCEIRO DAS CONCESSOES DE SERVICO
PUBLICO DE ENERGIA ELETRICA

Art. 17. A suspensao, por falta de pagamento, do fornecimento de energia elétrica
a consumidor que preste servico publico ou essencial a populacdo e cuja atividade sofra prejuizo
sera comunicada com antecedéncia de quinze dias ao Poder Publico local ou ao Poder Executivo
Estadual.

§ 1° O Poder Publico que receber a comunicacdo adotard as providéncias
administrativas para preservar a populacéo dos efeitos da suspensao do fornecimento de energia
elétrica, inclusive dando publicidade a contingéncia, sem prejuizo das acdes de
responsabilizacdo pela falta de pagamento que motivou a medida. (Paragrafo Unico
transformado em § 1° e com nova redagéo dada pela Lei n® 10.438, de 26/4/2002)

8 2° Sem prejuizo do disposto nos contratos em vigor, o atraso do pagamento de
faturas de compra de energia elétrica e das contas mensais de seu fornecimento aos
consumidores, do uso da rede basica e das instalacGes de conexdo, bem como do recolhimento
mensal dos encargos relativos as quotas da Reserva Global de Reversdo - RGR, a compensacdo
financeira pela utilizacdo de recursos hidricos, ao uso de bem publico, ao rateio da Conta de
Consumo de Combustiveis - CCC, a Conta de Desenvolvimento Energético - CDE, ao
Programa de Incentivo as Fontes Alternativas de Energia Elétrica - PROINFA e a Taxa de
Fiscalizag@o dos Servicos de Energia Elétrica, implicara a incidéncia de juros de mora de um
por cento ao més e multa de até cinco por cento, a ser fixada pela ANEEL, respeitado o limite
méaximo admitido pela legislacdo em vigor. (Paragrafo acrescido pela Lei n°® 10.438, de
26/4/2002 e com nova redacéo dada pela Lei n® 10.762, de 11/11/2003)

Art. 18. A ANEEL somente aceitara como bens reversiveis da concessionaria ou
permissionaria do servico publico de energia elétrica aqueles utilizados, exclusiva e
permanentemente, para producdo, transmissao e distribuicdo de energia elétrica.

LEI N°7.783, DE 28 DE JUNHO DE 1989

Dispde sobre o exercicio do direito de greve,
define as atividades essenciais, regula o
atendimento das necessidades inadiaveis da
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comunidade, e d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA

Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 10. Sdo considerados servicos ou atividades essenciais:

| - tratamento e abastecimento de 4gua; producao e distribuicdo de energia elétrica,
gés e combustiveis;

Il - assisténcia médica e hospitalar;

I11 - distribuicéo e comercializagdo de medicamentos e alimentos;

IV - funerérios;

V - transporte coletivo;

VI - captacdo e tratamento de esgoto e lixo;

VII - telecomunicac0es;

VIII - guarda, uso e controle de substancias radioativas, equipamentos e materiais
nucleares;

IX - processamento de dados ligados a servicos essenciais;

X - controle de trafego aéreo e navegacao aérea; (Inciso com redacdo dada pela
Medida Proviséria n® 866, de 20/12/2018, convertida na Lei n® 13.903, de 19/11/2019)

X1 - compensacéo bancéria;

XII - atividades médico-periciais relacionadas com o regime geral de previdéncia
social e a assisténcia social; (Inciso acrescido pela Lei n® 13.846, de 18/6/2019)

XII - atividades médico-periciais relacionadas com a caracterizacdo do
impedimento fisico, mental, intelectual ou sensorial da pessoa com deficiéncia, por meio da
integracdo de equipes multiprofissionais e interdisciplinares, para fins de reconhecimento de
direitos previstos em lei, em especial na Lei n® 13.146, de 6 de julho de 2015 (Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia); e (Inciso acrescido pela Lei n°® 13.846, de 18/6/2019)

XIV - outras prestacdes médico-periciais da carreira de Perito Médico Federal
indispensaveis ao atendimento das necessidades inadiaveis da comunidade; (Inciso acrescido
pela Lei n® 13.846, de 18/6/2019)

XV - atividades portuarias. (Inciso acrescido pela Medida Provisoria n® 945, de
4/4/2020, convertida na Lei n°® 14.047, de 24/8/2020)

Art. 11. Nos servigos ou atividades essenciais, 0s sindicatos, 0s empregadores e 0S
trabalhadores ficam obrigados, de comum acordo, a garantir, durante a greve, a prestacao dos
servicos indispensaveis ao atendimento das necessidades inadiaveis da comunidade.

Paragrafo unico. S&o necessidades inadiaveis, da comunidade aquelas que, nao
atendidas, coloquem em perigo iminente a sobrevivéncia, a saude ou a seguranca da populagéo.
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PROJETO DE LEI N.° 570, DE 2021

(Do Sr. Vanderlei Macris)

Dispde sobre a religacdo da unidade consumidora que teve o
fornecimento de energia elétrica suspenso em virtude de inadimplemento
de fatura relativa a prestacéo do servico publico de distribuicdo de energia
elétrica, de servicos cobraveis e de outras obrigacdes, na forma do
regulamento.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-5468/2020.
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PROJETO DE LEI N° , DE 2021
(Do Sr. VANDERLEI MACRIS)

Dispde sobre a religacdo da unidade
consumidora que teve o fornecimento de
energia elétrica suspenso em virtude de
inadimplemento de fatura relativa a
prestacdo do servigo publico de distribuicao
de energia elétrica, de servigos cobraveis e
de outras obrigacbes, na forma do
regulamento.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Este projeto disciplina a religacdo da unidade
consumidora que teve o fornecimento de energia elétrica suspenso em virtude
de inadimplemento de fatura relativa a prestacdo do servico publico de
distribuicdo de energia elétrica, de servigos cobraveis e de outras obrigacoes,

na forma do regulamento.

Art. 2° Apds o pagamento do débito vencido que motivou a
suspensdo do fornecimento de energia elétrica, a concessionaria do servigo
publico de distribuicdo de energia elétrica tera os seguintes prazos, contados

ininterruptamente, para restabelecer o fornecimento da unidade consumidora:

| — 12 (doze) horas, para religacdo normal de unidade

consumidora localizada em area urbana;

Il — 24 (vinte e quatro) horas, para religagdo normal de unidade

consumidora localizada em area rural;

[l — 3 (trés) horas, para religagdo de urgéncia de unidade

consumidora localizada em area urbana;

IV — 6 (oito) horas, para religacdo de urgéncia de unidade

consumidora localizada em area rural.
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§ 1° A contagem do prazo para a efetivacao da religagao deve

ser:
| — para religagao normal:

a) a partir da comunicagdo de pagamento pelo consumidor,
obrigando-se o consumidor a comprovar a quitacdo dos débitos no momento

da religacdo; ou
b) a partir da baixa do débito no sistema da distribuidora.

Il — para religagdo de urgéncia, a partir da solicitagao,
obrigando-se o consumidor a comprovar a quitacdo dos débitos no momento

da religacéao.

§ 2° Quando a comunicagado de pagamento, compensagao do
débito no sistema da distribuidora ou a solicitacéo para a religagao ocorrerem
apos as 18h ou em dia ndo util, o inicio da contagem dos prazos dar-se-a a

partir das 8h da manha do dia util subsequente.

§ 3° O servigo de religagdo de urgéncia sera disciplinado em

regulamento.

Art. 3° O descumprimento do disposto no artigo anterior
sujeitara o infrator as penalidades previstas na regulamentacdo do setor

elétrico.

Art.4° Esta lei entra em vigor na data da sua publicacao.

JUSTIFICACAO

A presente iniciativa foi baseada no projeto de lei de autoria do
jovem Leonardo Matielo, do municipio de Mogi Guacgu/SP, e apresentado no
Programa Parlamento Jovem Brasileiro deste ano, tendo recebido excelente

pontuacéo.

A grande maioria dos consumidores somente deixa de honrar
0s pagamentos da conta de luz em caso de absoluta impossibilidade. Eles

sabem, melhor do que qualquer pessoa, 0s prejuizos trazidos pela suspensao
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de fornecimento de energia elétrica. Prova disso, € que os indices de

inadimpléncia sao, via de regra, baixos.

Nessas circunstancias, causa revolta a lentiddo de algumas

empresas em promover a religagdo da unidade consumidora que teve o

PLn.570/2021
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fornecimento de energia elétrica suspenso em virtude de inadimplemento de

fatura relativa a prestacéo do servigo publico de distribuicdo de energia elétrica.

Nada justifica que a concessionaria do servigo publico de
distribuicdo de energia elétrica, que nao custa lembrar tem o monopdlio no
atendimento de consumidores cativos em sua area de concessao, leve um
tempo muito grande para retomar o fornecimento apds o pagamento do débito,
em alguns casos chegando a levar mais de dois dias para restabelecer o

abastecimento.

Para eliminar essa injustica, propde-se estabelecer, em lei,
prazos mais curtos para o restabelecimento do fornecimento da unidade
consumidora que o previsto em mera resolugdo da Agéncia Nacional de

Energia Elétrica - Aneel.

Esperamos, com a iniciativa, contribuir para o aperfeicoamento
das relagcbes de consumo no setor elétrico e, em vista de sua nobre finalidade,
conclamamos nossos ilustres Pares a prestar o apoio indispensavel a sua

apropriada discussao e aprovagao.

Sala das Sessodes, em de de 2021.

Documento eletronico assinado por Vanderlei Macris (PSDB/SP), através do ponto SDR_56394,

na forma do art. 102, § 12, do RICD c¢/c o art. 22, do Ato

da Mesa n. 80 de 2016.

Deputado VANDERLEI MACRIS

2020-10187
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PROJETO DE LEI N.° 720, DE 2021

(Do Sr. Pedro Augusto Palareti)

Altera a Lei 8.987 de 26 de dezembro de 1995 para proibir a suspensao

do fornecimento de energia elétrica em caso de inadimpléncia pelo
consumidor.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-2750/2008.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
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PROJETO DE LEI N© , DE
2021.

(Do Sr. DEPUTADO PEDRO AUGUSTO PALARETI)

Altera a Lei 8987 de 26 de dezembro de 1995
para proibir a suspensao do fornecimento de
energia elétrica em caso de inadimpléncia pelo
consumidor.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 10 O artigo 6° da lei 8.987 de 1995 de 26
de dezembro de 1996, passa a vigorar com a seguinte redagao:

Art. 6° Fica proibida a suspensdo do
fornecimento de energia elétrica por falta de pagamento pelo
consumidor.

§ 19 - O disposto no caput deste artigo nao
prejudica o ajuizamento de agdes de cobranca dos débitos decorrentes da
inadimpléncia ao pagamento pelo servico de fornecimento de energia
elétrica.

Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicacao.

JUSTIFICAGAO

A presente proposicao tem como finalidade
proteger o consumidor da pratica vexatdria praticada por inUmeras
concessionarias e permissionarias de energia elétrica no Brasil que, na
busca pelo recebimento dos seus créditos extrapolam no direito de
credor, submetendo o consumidor a verdadeiro constrangimento ilegal.

O corte do fornecimento de um servigo essencial
como a energia elétrica constitui uma medida abusiva, meio de coagao
vexatdria que expde o vulneravel ao ridiculo, e tem sido uma pratica
frequente para cobranca de divida por parte de empresas
concessionarias e permissionarios desses servicos publicos utilizada de
forma indevida tdo somente em razao da existéncia de um direito de
crédito que, notadamente, € um bem menor em relagdo ao bem maior
que é a vida, a saude e a dignidade da pessoa violada a todo momento
na medida em que nao conseguem honrar com o0 pagamento.
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O Cdédigo de Defesa do Consumidor € norma
principiolégica, de ordem publica e interesse social, havendo mencéao
expressa ao proprio texto Maior quanto a protecdo aos interesses dos
consumidores.

PLn.720/2021

Isso coloca a Lei 8.078/1990 em posicao
hierarquicamente superior a regulamentacdo das concessdes publicas
em obediéncia ao Principio da Dignidade da Pessoa Humana.

E certo que, as empresas tém os meios proprios
para cobrarem suas dividas por meio da Justica, ndao sendo admissivel
utilizar-se de uma medida extrema que é o corte no fornecimento deste
servico essencial através de método extremamente vexatorio.

Apresentacdo: 04/03/2021 11:14 - Mesa

E obrigacdo do Estado desenvolver politicas
publicas com a finalidade de proteger o direito dos consumidores e
garantir a efetivacao desse direito de forma digna.

O consumidor de uma forma geral é vulneravel
e, por esta razdo necessita de amparo nas relagdes de consumo, e o
Cdédigo de Defesa do Consumidor reconhece que, dentre os
consumidores, ha alguns que sao ainda mais vulnerdveis como os
consumidores idosos, exigindo maior protecao assim como estabelece o
artigo 39, que impde o seguinte:

Art. 39

E vedado ao fornecedor prevalecer-se da

fraqueza ou ignorancia do consumidor,

tendo em Vvista sua idade, saude,

conhecimento ou condigao social.

Nesse sentido, o artigo 42 do mesmo Cddigo de
Defesa do Consumidor trata do abuso de direito na cobranca de dividas
e estabelece o seguinte:

Art. 42

“Na cobranca de débitos, o consumidor
inadimplente ndao sera exposto ao ridiculo,
nem sera submetido a qualquer tipo de
constrangimento ou ameaga.”

Documento eletrénico assinado por Pedro Augusto Palareti (PSD/RJ), através do ponto SDR_56573,

na forma do art. 102, § 12, do RICD c/c o art. 29, do Ato

da Mesa n. 80 de 2016.

Lamentavelmente, as empresas concessionarias
pelos servigos publicos de natureza essencial no Brasil utilizam-se das
ressalvas estabelecidas pela Legislagao atual para procederem, ao seu
critério, o corte do fornecimento dos referidos servicos essenciais ao
consumidor, expondo-o muitas vezes ao ridiculo na cobranca das
dividas, quando ndo ocasionam danos irreversiveis a sua vida e sua
saude.
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Desta forma, objetivando evitar os excessos
gue vem sendo praticados e a violagdo ao Principio da Dignidade da
pessoa humana, peco o apoio aos meus nobres pares.

Sala das sessoes, em de margo de

PLn.720/2021

2021.

Apresentacdo: 04/03/2021 11:14 - Mesa

Deputado PEDRO AUGUSTO PALARETI

Documento eletrénico assinado por Pedro Augusto Palareti (PSD/RJ), através do ponto SDR_56573,

na forma do art. 102, § 12, do RICD c/c o art. 29, do Ato

da Mesa n. 80 de 2016.
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LEGISLA(;AO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacao da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995
Dispbe sobre o regime de concessao e
permissdo da prestacdo de servicos publicos
previsto no art. 175 da Constituicdo Federal, e
) da outras providéncias.
O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO II
DO SERVICO ADEQUADO

Art. 6° Toda concessdo ou permissdo pressupde a prestacdo de servico adequado ao
pleno atendimento dos usuarios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no
respectivo contrato.

8 1° Servico adequado € o que satisfaz as condigdes de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade das
tarifas.

8 2° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e das
instalacBes e a sua conservacdo, bem como a melhoria e expanséo do servico.

8 3° N&o se caracteriza como descontinuidade do servico a sua interrup¢do em
situacdo de emergéncia ou apos prévio aviso, quando:

| - motivada por razdes de ordem tecnica ou de seguranca das instalacGes; e,

Il - por inadimplemento do usuério, considerado o interesse da coletividade.

8 4° A interrupc¢do do servico na hipotese prevista no inciso Il do § 3° deste artigo
ndo podera iniciar-se na sexta-feira, no sabado ou no domingo, nem em feriado ou no dia
anterior a feriado. (Parégrafo acrescido pela Lei n® 14.015, de 15/6/2020)

CAPITULO 11l )
DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DOS USUARIOS

Art. 7° Sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, sdo
direitos e obrigaces dos usuarios:

| - receber servico adequado;

Il - receber do poder concedente e da concessionaria informacdes para a defesa de
interesses individuais ou coletivos;

I11 - obter e utilizar o servico, com liberdade de escolha entre varios prestadores de
servigos, quando for o caso, observadas as normas do poder concedente. (Inciso com redacéo
dada pela Lei n®9.648, de 27/5/1998)

IV - levar ao conhecimento do poder publico e da concessionaria as irregularidades
de que tenham conhecimento, referentes ao servigo prestado;

V - comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela
concessionaria na prestacao do servico;

VI - contribuir para a permanéncia das boas condi¢fes dos bens publicos através
dos quais lhes séo prestados 0s servicos.

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
DispBe sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO
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TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS
.................................................................... Segéolv
Das Praticas Abusivas

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos, dentre outras praticas
abusivas: (“Caput” do artigo com redacdo dada pela Lei n°8.884, de 11/6/1994)

I - condicionar o fornecimento de produto ou de servico ao fornecimento de outro
produto ou servigo, bem como, sem justa causa, a limites quantitativos;

Il - recusar atendimento as demandas dos consumidores, na exata medida de suas
disponibilidades de estoque, e, ainda, de conformidade com 0s usos e costumes;

Il - enviar ou entregar ao consumidor, sem solicitagdo prévia, qualquer produto,
ou fornecer qualquer servico;

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista sua
idade, satde, conhecimento ou condi¢do social, para impingir-lhe seus produtos ou servicos;

V - exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva;

VI - executar servicos sem a prévia elaboragdo de orcamento e autorizagéo expressa
do consumidor, ressalvadas as decorrentes de préaticas anteriores entre as partes;

VII - repassar informacdo depreciativa, referente a ato praticado pelo consumidor
no exercicio de seus direitos;

VIII - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servigo em desacordo
com as normas expedidas pelos 6rgaos oficiais competentes ou, se normas especificas ndo
existirem, pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas ou outra entidade credenciada pelo
Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial (Conmetro);

IX - recusar a venda de bens ou a prestacdo de servicos, diretamente a quem se
disponha a adquiri-los mediante pronto pagamento, ressalvados os casos de intermediacdo
regulados em leis especiais; (Inciso com redacdo dada pela Lei n° 8.884, de 11/6/1994)

X - elevar sem justa causa o0 preco de produtos ou servicos. (Inciso com redacao
dada pela Lei n® 8.884, de 11/6/1994)

X1 - Dispositivo acrescido pela Medida Proviséria n°® 1.890-67, de 22/10/1999,
transformado em inciso XII1, em sua conversdo na Lei n° 9.870, de 23/11/1999

XII - deixar de estipular prazo para o0 cumprimento de sua obrigacdo ou deixar a
fixacdo de seu termo inicial a seu exclusivo critério. (Inciso acrescido pela Lei n°® 9.008, de
21/3/1995)

XII - aplicar formula ou indice de reajuste diverso do legal ou contratualmente
estabelecido. (Inciso acrescido pela Lei n® 9.870, de 23/11/1999)

XIV - permitir o ingresso em estabelecimentos comerciais ou de servigos de um
numero maior de consumidores que o fixado pela autoridade administrativa como maximo.
(Inciso acrescido pela Lei n® 13.425, de 30/3/2017, publicada no DOU de 31/3/2017, em vigor
180 dias apds a publicacéo)

Paragrafo Unico. Os servicos prestados e 0s produtos remetidos ou entregues ao
consumidor, na hipdtese prevista no inciso Ill, equiparam-se as amostras gratis, inexistindo
obrigacdo de pagamento.

Art. 40. O fornecedor de servico sera obrigado a entregar ao consumidor orgamento
prévio discriminando o valor da méo-de-obra, dos materiais e equipamentos a serem
empregados, as condi¢des de pagamento, bem como as datas de inicio e término dos servicos.

8 1° Salvo estipulacdo em contréario, o valor orcado tera validade pelo prazo de dez
dias, contado de seu recebimento pelo consumidor.

8 2° Uma vez aprovado pelo consumidor, o orgamento obriga 0s contraentes e
somente pode ser alterado mediante livre negociacdo das partes.

8 3° O consumidor néo responde por quaisquer Gnus ou acréscimos decorrentes da
contratacdo de servicos de terceiros ndo previstos no orcamento prévio.

Art. 41. No caso de fornecimento de produtos ou de servicos sujeitos ao regime de
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controle ou de tabelamento de pregos, os fornecedores deverdo respeitar os limites oficiais sob
pena de ndo o fazendo, responderem pela restituicdo da quantia recebida em excesso,
monetariamente atualizada, podendo o consumidor exigir a sua escolha, o desfazimento do
negdcio, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis.
Secéo V
Da Cobranca de Dividas

Art. 42. Na cobranca de débitos, o consumidor inadimplente ndo sera exposto a
ridiculo, nem sera submetido a qualquer tipo de constrangimento ou ameaca.

Paragrafo unico. O consumidor cobrado em quantia indevida tem direito a repeticdo
do indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de corregdo monetéaria
e juros legais, salvo hipdtese de engano justificavel.

Art. 42-A. Em todos os documentos de cobranga de débitos apresentados ao
consumidor, deverdo constar o nome, o endereco e 0 numero de inscricdo no Cadastro de
Pessoas Fisicas - CPF ou no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ do fornecedor do
produto ou servigo correspondente. (Artigo acrescido pela Lei n® 12.039, de 1/10/2009)

Secéo VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

_ Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, tera acesso as
informacdes existentes em cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo
arquivados sobre ele, bem como sobre as suas respectivas fontes.

PROJETO DE LEI N.° 972, DE 2021

(Do Sr. Marco Bertaiolli)

Altera a Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, que dispde sobre o
regime de concessédo e permissao da prestacdo de servicos publicos
previsto no art. 175 da Constituicdo Federal, para que seja vedada a
cobranca de taxa, tarifa ou outra modalidade de contraprestacédo pela
religacdo ou restabelecimento de servicos publicos e a Lei n°® 13.460, de
26 de junho de 017, que dispde sobre participacao, protecdo e defesa dos
direitos do usuario dos servigcos publicos da administragcéo publica.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-566/2011.
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Camara dos Deputados

PROJETO DE LEIN°® , DE 2021

(Do Sr. Marco Bertaiolli)

Altera a Lei n°® 8.987, de 13 de fevereiro
de 1995, que dispbe sobre o regime de
concessao e permissdo da prestacdo de
servicos publicos previsto no art. 175 da
Constituicdo Federal, para que seja vedada
a cobranca de taxa, tarifa ou outra
modalidade de contraprestacdo pela
religacdo ou restabelecimento de servicos
publicos e a Lei n° 13.460, de 26 de junho de
2017, que dispbe sobre participacao,
protecdo e defesa dos direitos do usuario
dos servicos publicos da administracdo

publica.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei tem por fim incluir dispositivos no texto da Lei n° 8.987,
de 13 de fevereiro de 1995, que dispde sobre o regime de concesséo e
permissdo da prestacdo de servicos publicos previsto no art. 175 da
Constituicdo Federal, para que seja vedada a cobranca de taxa, tarifa ou outra
modalidade de contraprestacdo pela religagdo ou restabelecimento de servigos
publicos; e na Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017, que dispBe sobre
participacéo, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos
da administragéo publica.

Art. 2° O art. 9° da Lei n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, passa a

vigorar acrescido do seguinte 86°:
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86° E vedada a cobranca de taxa, tarifa ou outra modalidade de
contraprestacao pela religacdo ou restabelecimento de servi¢o publico.”
(NR)

Art. 3° O art. 5° da Lei n°® 13.460, de 26 de junho de 2017, para a vigorar

acrescido dos 88 1° e 2°, nos seguintes termos:

81° Em sendo descumprida a exigéncia de notificacdo prévia ao
consumidor prevista no inciso XVI do caput deste artigo, havera

aplicacdo de multa & concessionaria, conforme regulamentacao.

§2° E vedada a cobranca de taxa, tarifa ou outra modalidade de
contraprestacdo pela religacdo ou restabelecimento de servigo publico.”
(NR)

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

A prestacdo do servico de energia elétrica, abastecimento d'agua e de
gas canalizado sdo garantias basicas aos cidadaos, incumbidas ao poder
publico, na forma da lei, diretamente ou sob regime de concessao, nos termos
estabelecidos pelo art. 175 da ConstituicAo Federal. Cabe ao legislador
infraconstitucional emitir normas que garantam os direitos dos usuarios; zelar
pela politica tarifaria; e pela obrigagdo de manter um servico adequado. Desta

feita, faz-se mister que cumpramos com nosso papel em defesa da populacao.
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Camara dos Deputados

A Lei n® 8.987/1995, um dos dispositivos que se propode alterar, dispde
sobre o regime de concessdo e permissdo da prestacdo de servigos publicos.
Seu art. 6° especifica 0 que seria um servico adequado ao pleno atendimento
dos usuérios. Assim, servico adequado € o que satisfaz as condicbes de
regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade,

cortesia na sua prestacdo e modicidade das tarifas.

Em situacdes de inadimplemento por parte do usuario € justo que a
empresa proceda com a descontinuidade do servico ou a sua interrupcao,
desde que apoés prévio aviso, e sempre em obediéncia aos preceitos legais. A
interrup¢cdo do servico € uma forma de garantia do equilibrio financeiro-
econdmico dos contratos e, quanto a esse aspecto, ndo ha motivos para se

discordar.

Ocorre que a referida lei, ao dispor, em seu art. 9°, sobre as politicas
tarifarias, quedou-se silente quanto a tarifa de religacao ou restabelecimento
do servico. Assim, quando ocorre a interrupcéo da prestacao, por qualquer que
possa ser o motivo, a cobranca de valor para religacdo nao se justificaria, por

inexisténcia de previsao legal.

Ademais, o usuario que, por qualquer razéo, tem o servico interrompido,
- mormente por falta de condi¢des financeiras para a quitacédo -, acaba sendo
duplamente penalizado. E not6rio que o servico sO sera reestabelecido apds
pagamento do valor principal, de multa, juros pelo atraso e da odiosa tarifa de

religacéo do servigo.

Cabe relembrar que, no come¢o do ano de 2020, foi aprovado, no
Senado Federal, o PL n° 669/2019, que vedava expressamente a cobranca de
taxa, tarifa ou outra modalidade de contraprestacdo. O projeto previu, também,
outras alteracdes benéficas aos usuarios como a vedagdo da suspensdo da
prestacdo de servico em virtude de inadimplemento por parte do usuario que se
inicie na sexta-feira, no sdbado ou no domingo, bem como em feriado ou no dia
anterior a feriado; e aplicacdo de multa a concessionaria que descumprir a

exigéncia de notificacdo prévia ao consumidor.
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Camara dos Deputados

Todavia, ao tramitar nesta Casa, em regime de urgéncia, o Relator da
matéria entendeu por ndo adotar, em seu substitutivo, o texto outrora aprovado.
Destarte, a Camara dos Deputados aprovou o projeto de lei supramencionado
com prevaléncia do texto da Casa Revisora, ou seja, com a exclusdo do 86°
do art. 92, que tornava expressa a proibicdo da cobranca. A matéria foi
entdo transformada na Lei n°® 14.015/2020.

Da mesma forma, prop0e-se a alteracdo da legislacdo que dispde sobre
participacdo, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos servicos publicos
da administracdo publica. Permanecera a aplicacdo de multa a concessionaria,
conforme regulamentacdo, caso seja descumprida a exigéncia de notificacdo
prévia ao consumidor prevista no inciso XVI do caput do art. 5°. Em seguida,
atualiza-se a legislacdo, proibindo a cobranca de taxa, tarifa ou outra
modalidade de contraprestacédo pela religacdo ou restabelecimento de servico

publico.

Por acreditarmos na importancia da discussdo e aprovacdo do tema,
retomamos aqui a ideia do texto sugerido pelo Senado Federal, vedando a
cobranca de tarifas e taxas de forma arbitraria. O presente projeto de lei visa,
dessa maneira, coibir que as concessionarias e permissionarias de servicos

publicos pratiguem condutas que atentem contra os direitos dos usuarios.

Estamos seguros de gque a relevancia dessa iniciativa havera de receber

0 apoio dos nobres parlamentares.

Sala das Sessoes, de de 2021.

Deputado Marco Bertaiolli
PSD/SP
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LEGISLA(;AO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacao da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

CONSTtl)TAUK;Ao
REPUBLICA FED%QRE,%TIVA DO BRASIL

PREAMBULO

NOs, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional
Constituinte para instituir um Estado democratico, destinado a assegurar o exercicio dos direitos
sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a
justica como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos,
fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional, com a solucgéo
pacifica das controveérsias, promulgamos, sob a protecdo de Deus, a seguinte Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil.

TITULO VII
DA ORDEM ECONOMICA E FINANCEIRA

3 CAPITULO | A
DOS PRINCIPIOS GERAIS DA ATIVIDADE ECONOMICA

Art. 175. Incumbe ao poder publico, na forma da lei, diretamente ou sob regime de
concessao ou permissao, sempre através de licitacdo, a prestacao de servigos publicos.

Paragrafo Unico. A lei dispora sobre:

| - 0 regime das empresas concessionarias e permissionarias de servigos publicos,
o carater especial de seu contrato e de sua prorrogacdo, bem como as condi¢Ges de caducidade,
fiscalizacdo e rescisao da concessao ou permissao;

Il - os direitos dos usuarios;

I11 - politica tarifaria;

IV - a obrigacdo de manter servigo adequado.

Art. 176. As jazidas, em lavra ou ndo, e demais recursos minerais e 0s potenciais
de energia hidraulica constituem propriedade distinta da do solo, para efeito de exploracao ou
aproveitamento, e pertencem a Unido, garantida ao concessionario a propriedade do produto da
lavra.

8 1° A pesquisa e a lavra de recursos minerais e 0 aproveitamento dos potenciais a
que se refere o caput deste artigo somente poderéo ser efetuados mediante autorizagdo ou
concessdo da Unido, no interesse nacional, por brasileiros ou empresa constituida sob as leis
brasileiras e que tenha sua sede e administracdo no Pais, na forma da lei, que estabelecera as
condicGes especificas quando essas atividades se desenvolverem em faixa de fronteira ou terras
indigenas. (Paragrafo com redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 6, de 1995)

8§ 2° E assegurada participacdo ao proprietario do solo nos resultados da lavra, na
forma e no valor que dispuser a lei.

8 3° A autorizacdo de pesquisa sera sempre por prazo determinado, e as autoriza¢des
e concessOes previstas neste artigo ndo poderdo ser cedidas ou transferidas, total ou
parcialmente, sem prévia anuéncia do Poder concedente.

8 4° N&o dependera de autorizagdo ou concessdo o aproveitamento do potencial de
energia renovavel de capacidade reduzida.

LEI N°13.460, DE 26 DE JUNHO DE 2017
Dispde sobre participagéo, protecdo e defesa
dos direitos do usuario dos servicos publicos da
administragdo publica.
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O PRESIDENTE DA REPUBLICA

Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

~ CAPITULO Il )
DOS DIREITOS BASICOS E DEVERES DOS USUARIOS

Art. 6° Sdo direitos basicos do usuario:

| - participagdo no acompanhamento da prestacéo e na avaliacdo dos servicos;

Il - obtengéo e utilizagio dos servigos com liberdade de escolha entre os meios
oferecidos e sem discriminagé&o;

I11 - acesso e obtencdo de informac0es relativas a sua pessoa constantes de registros
ou bancos de dados, observado o disposto no inciso X do caput do art. 5° da Constitui¢cdo
Federal e na Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011;

IV - protecédo de suas informagdes pessoais, nos termos da Lei n°® 12.527, de 18 de
novembro de 2011;

V - atuacdo integrada e sistémica na expedicgéo de atestados, certiddes e documentos
comprobatorios de regularidade; e

VI - obtencdo de informacdes precisas e de facil acesso nos locais de prestacao do
servigo, assim como sua disponibilizagdo na internet, especialmente sobre: a) horario de
funcionamento das unidades administrativas; b) servicos prestados pelo érgdo ou entidade,
sua localizacdo exata e a indicacdo do setor responsavel pelo atendimento ao publico; c) acesso
ao agente publico ou ao érgdo encarregado de receber manifestacfes; d) situacdo da tramitagéo
dos processos administrativos em que figure como interessado; e e) valor das taxas e tarifas
cobradas pela prestagdo dos servigos, contendo informacfes para a compreensdo exata da
extensdo do servico prestado.

Art. 7° Os 6rgdos e entidades abrangidos por esta Lei divulgardo Carta de Servigos
ao Usuario.

§ 1° A Carta de Servicos ao Usuario tem por objetivo informar o usuério sobre 0s
servicos prestados pelo 6rgdo ou entidade, as formas de acesso a esses Servigos e seus
compromissos e padrdes de qualidade de atendimento ao publico.

§ 2° A Carta de Servicos ao Usuario devera trazer informac6es claras e precisas em
relacdo a cada um dos servicos prestados, apresentando, no minimo, informac@es relacionadas
a

| - servigos oferecidos;

Il - requisitos, documentos, formas e informacfes necessarias para acessar 0
Servigo;

I11 - principais etapas para processamento do servico;

IV - previsdo do prazo maximo para a prestacao do servico;

V - forma de prestacao do servico; e

VI - locais e formas para o usuario apresentar eventual manifestacdo sobre a
prestacao do servico.

8 3° Além das informagdes descritas no § 2°, a Carta de Servicos ao Usuario devera
detalhar os compromissos e padrdes de qualidade do atendimento relativos, no minimo, aos
seguintes aspectos:

| - prioridades de atendimento;

Il - previsdo de tempo de espera para atendimento;

I11 - mecanismos de comunicagdo com 0S USUArios;

IV - procedimentos para receber e responder as manifestagdes dos usuarios; e

V - mecanismos de consulta, por parte dos usuarios, acerca do andamento do
servico solicitado e de eventual manifestacéo.

8 4° A Carta de Servigcos ao Usuario sera objeto de atualizacdo periddica e de
permanente divulgacdo mediante publicacdo em sitio eletrdnico do 6rgdo ou entidade na
internet.

8 5° Regulamento especifico de cada Poder e esfera de Governo dispora sobre a
operacionalizacdo da Carta de Servigos ao Usuario.
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LEI N°8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995
DispOe sobre o regime de concessdo e
permissdo da prestacdo de servigos publicos
previsto no art. 175 da Constituicdo Federal, e
d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
............................................................... CAPITULOIV
DA POLITICA TARIFARIA

Art. 8° (VETADO)

Art. 9° A tarifa do servico publico concedido sera fixada pelo preco da proposta
vencedora da licitacdo e preservada pelas regras de revisdo previstas nesta Lei, no edital e no
contrato.

8§ 1° A tarifa ndo sera subordinada a legislacao especifica anterior e somente nos
casos expressamente previstos em lei, sua cobranca poderé ser condicionada a existéncia de
servico publico alternativo e gratuito para o usuario. (Paragrafo com redacéo dada pela Lei n°
9.648, de 27/5/1998)

8 2° Os contratos poderdo prever mecanismos de revisdo das tarifas, a fim de
manter-se o equilibrio econdmico-financeiro.

8 3° Ressalvados os impostos sobre a renda, a criagdo, alteragdo ou extin¢do de
quaisquer tributos ou encargos legais, ap6s a apresentacdo da proposta, quando comprovado
seu impacto, implicara a revisdo da tarifa, para mais ou para menos, conforme o caso.

8§ 4° Em havendo alteracdo unilateral do contrato que afete o seu inicial equilibrio
econdmico-financeiro, o poder concedente devera restabelecé-lo, concomitantemente a
alteracéo.

8§ 5° A concessionaria devera divulgar em seu sitio eletrénico, de forma clara e de
facil compreensdo pelos usuarios, tabela com o valor das tarifas praticadas e a evolugdo das
revisdes ou reajustes realizados nos ultimos cinco anos. (Paragrafo acrescido pela Lei n°
13.673, de 5/6/2018)

Art. 10. Sempre que forem atendidas as condigdes do contrato, considera-se
mantido seu equilibrio econdmico-financeiro.

LEI N°13.460, DE 26 DE JUNHO DE 2017
Dispde sobre participagdo, protecdo e defesa
dos direitos do usuario dos servicos publicos da
administragdo publica.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
........................................................... CAPITULOII
DOS DIREITOS BASICOS E DEVERES DOS USUARIOS

Art. 5° O usuério de servico publico tem direito a adequada prestacao dos servicos,
devendo os agentes publicos e prestadores de servigos publicos observar as seguintes diretrizes:

| - urbanidade, respeito, acessibilidade e cortesia no atendimento aos usuarios;

Il - presuncéo de boa-fé do usuario;

Il - atendimento por ordem de chegada, ressalvados casos de urgéncia e aqueles
em que houver possibilidade de agendamento, asseguradas as prioridades legais as pessoas com
deficiéncia, aos idosos, as gestantes, as lactantes e as pessoas acompanhadas por criangas de
colo;

IV - adequacéo entre meios e fins, vedada a imposi¢éo de exigéncias, obrigacoes,
restricdes e san¢des nao previstas na legislacao;

V - igualdade no tratamento aos usuarios, vedado qualquer tipo de discriminagéo;
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VI - cumprimento de prazos e normas procedimentais;

VI - definicdo, publicidade e observancia de horarios e normas compativeis com o
bom atendimento ao usuario;

VIII - adocdo de medidas visando a protecdo a salde e a seguranga dos USUarios;

IX - autenticagdo de documentos pelo préprio agente publico, a vista dos originais
apresentados pelo usuério, vedada a exigéncia de reconhecimento de firma, salvo em caso de
duvida de autenticidade;

X - manutengdo de instalagBes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e
adequadas ao servigo e ao atendimento;

XI - eliminacdo de formalidades e de exigéncias cujo custo econdmico ou social
seja superior ao risco envolvido;

XII - observancia dos cddigos de ética ou de conduta aplicaveis as vérias categorias
de agentes publicos;

XII - aplicacdo de solugbes tecnoldgicas que visem a simplificar processos e
procedimentos de atendimento ao usuario e a propiciar melhores condicdes para o
compartilhamento das informagoes;

X1V - utilizacdo de linguagem simples e compreensivel, evitando o uso de siglas,
jarg0es e estrangeirismos; e

XV - vedacdo da exigéncia de nova prova sobre fato ja comprovado em
documentacdo valida apresentada;

XVI - comunicagdo prévia ao consumidor de que o servico serd desligado em
virtude de inadimplemento, bem como do dia a partir do qual sera realizado o desligamento,
necessariamente durante horario comercial. (Inciso acrescido pela Lei n®14.015, de 15/6/2020)

Paragrafo unico. A taxa de religacdo de servicos ndo serd devida se houver
descumprimento da exigéncia de notificacdo prévia ao consumidor prevista no inciso XVI do
caput deste artigo, o que ensejara a aplicacdo de multa a concessionaria, conforme
regulamentacdo. (Paragrafo unico acrescido pela Lei n°® 14.015, de 15/6/2020)

Art. 6° Sdo direitos basicos do usuario:

| - participacdo no acompanhamento da prestacéo e na avaliacdo dos servicos;

Il - obtengéo e utilizacdo dos servigos com liberdade de escolha entre os meios
oferecidos e sem discriminacao;

I11 - acesso e obtencdo de informacdes relativas a sua pessoa constantes de registros
ou bancos de dados, observado o disposto no inciso X do caput do art. 5° da Constituicdo
Federal e na Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011;

IV - protecédo de suas informagdes pessoais, nos termos da Lei n® 12.527, de 18 de
novembro de 2011;

V - atuacdo integrada e sistémica na expedicéo de atestados, certiddes e documentos
comprobatdrios de regularidade; e

VI - obtencdo de informacdes precisas e de facil acesso nos locais de prestacdo do
servico, assim como sua disponibilizacdo na internet, especialmente sobre: a) horéario de
funcionamento das unidades administrativas; b) servigos prestados pelo 6rgdo ou entidade,
sua localizacéo exata e a indicacao do setor responsavel pelo atendimento ao publico; c) acesso
ao agente publico ou ao 6rgédo encarregado de receber manifestacdes; d) situacdo da tramitacédo
dos processos administrativos em que figure como interessado; e e) valor das taxas e tarifas
cobradas pela prestacdo dos servicos, contendo informacGes para a compreensdo exata da
extensdo do servico prestado.

LEI N°14.015, DE 15 DE JUNHO DE 2020
Altera as Leis n% 13.460, de 26 de junho de
2017, e 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, para
dispor sobre a interrupcdo e a religacdo ou o
restabelecimento de servigos publicos.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA

Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Esta Lei aplica-se aos servicos publicos prestados pelas administracfes
diretas e indiretas da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, bem como aos

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010


https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2020/lei-14015-15-junho-2020-790326-publicacaooriginal-160882-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2020/lei-14015-15-junho-2020-790326-publicacaooriginal-160882-pl.html

248

servicos publicos concedidos ou permitidos por esses entes da Federacao.
Art. 2° A Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017, passa a vigorar com as seguintes
alteracgdes:

XVI - comunicagéo prévia ao consumidor de que o servico seré desligado em
virtude de inadimplemento, bem como do dia a partir do qual sera realizado
o desligamento, necessariamente durante horéario comercial.

Paragrafo unico. A taxa de religacdo de servigos ndo seréd devida se houver
descumprimento da exigéncia de notificacdo prévia ao consumidor prevista
no inciso XVI do caput deste artigo, o que ensejara a aplicacdo de multa a
concessionaria, conforme regulamentacéo.” (NR)

AL B0, ettt ettt e bt e e e re e

PROJETO DE LEI N.° 1.227, DE 2021

(Da Sra. Greyce Elias)

Prevé que o corte do fornecimento de energia elétrica deverad ser
notificado previamente ao consumidor, no prazo minimo de 48 (quarenta
e oito) horas.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-952/2011.
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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N° , DE 2021.
(Da Sra. Greyce Elias)

Prevé que o corte do fornecimento de
energia elétrica devera ser notificado
previamente ao consumidor, no prazo minimo
de 48 (quarenta e oito) horas.

O CONGRESSO NACIONAL DECRETA:

Art. 1°. A Lei n® 9.427, de 26 de dezembro de 1996, que institui
a Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL, disciplina o regime das
concessdes de servigos publicos de energia elétrica e da outras providéncias,

passa a vigorar acrescida do seguinte dispositivo:

“Art. 16-B. A interrupcao no fornecimento pela
empresa prestadora do servigo publico de distribuicdao de
energia elétrica por inadimpléncia do consumidor sé
podera ocorrer apos prévia notificagdo, por escrito, com
prazo minimo de 48 (quarenta e oito) horas de
antecedéncia.

§ 1°. A notificacdo podera ser feita com o uso de
correio eletrénico ou por intermédio de aplicativos de
mensagens eletrénicas na internet, desde que se garanta a
certeza da notificagcdao ao consumidor.

§2°. A interrupgdo no fornecimento sem a devida
notificagao prévia sera punida com multa de valor igual ao
dobro do que era devido pelo consumidor, acrescido de

correcdo monetaria e juros legais.” (NR)

Art. 2°. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.
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CAMARA DOS DEPUTADOS

JUSTIFICATIVA
Durante a pandemia recebi varios de relatos de consumidores

que, por dificuldades financeiras, ndo puderam honrar seus compromissos com

PLNn.1227/2021

Apresentacdo: 06/04/2021 11:28 - Mesa

as Distribuidoras de energia e tiveram o fornecimento de luz interrompido.

A maior reclamagao deu-se em razdo da pratica das
Distribuidoras de nao notificarem o corte previamente aos consumidores, o que
os impossibilita de buscar uma alternativa para n&do perderem géneros
alimenticios que precisem de refrigeragao.

Essa situagcdo € especialmente grave no caso dos pequenos
comerciantes, pois muitos perdem sua mercadoria. Assim, além da
necessidade de arranjar dinheiro para pagar a conta de luz, os pequenos
empresarios precisam encontrar recursos para repor seus estoques e continuar
a trabalhar.

Por essa razao, estou propondo que as Distribuidoras sejam
obrigadas a notificar previamente o consumidor, no prazo minimo de 48 horas,
para que este ndo seja surpreendido e tenha algum tempo para encontrar uma
solugcao, de maneira a ndo perder seus géneros alimenticios ou seus estoques.

Nossa proposta é boa para o consumidor e para a
Distribuidora, pois notificado previamente o devedor pode encontrar um meio
de pagar a conta de luz em atraso.

Sala das Sessodes, em de marcgo de 2021.

Deputada GREYCE ELIAS
AVANTE/MG

Documento eletronico assinado por Greyce Elias (AVANTE/MG), através do ponto SDR_56248,

na forma do art. 102, § 12, do RICD c¢/c o art. 22, do Ato

da Mesa n. 80 de 2016.
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°9.427, DE 26 DE DEZEMBRO DE 1996
Institui a Agéncia Nacional de Energia Elétrica
- ANEEL, disciplina o regime das concessoes
de servigos publicos de energia elétrica e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO 111
DO REGIME ECONOMICO E FINANCEIRO DAS CONCESSOES DE SERVICO
PUBLICO DE ENERGIA ELETRICA

Art. 16. Os contratos de concessdo referidos no artigo anterior, ao detalhar a
clausula prevista no inciso V do art. 23 da Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, poderéo
prever o compromisso de investimento minimo anual da concessionéria destinado a atender a
expansdo do mercado e a ampliacdo e modernizacdo das instalagdes vinculadas ao servico.

Art. 16-A. A interrupcdo no fornecimento de energia elétrica pela empresa
prestadora do servico publico de distribuicdo de energia elétrica, observado o disposto no § 1°,
importa na aplicacdo de multa em beneficio dos usuérios finais que forem diretamente
prejudicados, na forma do regulamento.

8§ 1° A multa prevista no caput:

| - serd aplicavel quando for superado o valor limite de indicadores de qualidade do
servico prestado;

Il - ndo sera devida, entre outras situacbes a serem definidas na forma do
regulamento:

a) quando a interrupcdo for causada por falha nas instalacbes da unidade
consumidora;

b) em caso de suspensdo por inadimplemento do usuério;

I11 - estara sujeita a um valor minimo e a um valor maximo;

IV - podera ser paga sob a forma de crédito na fatura de energia elétrica ou em
espécie, em prazo ndo superior a 3 (trés) meses apds o periodo de apuracao;

V - ndo inibe a aplicacdo de qualquer outra penalidade prevista em lei.

8 2° Deverdo ser implantadas ferramentas que permitam a auditoria dos indicadores
referidos no inciso | do § 1° independentemente de informagdes da empresa prestadora do
servico publico de distribuicdo de energia elétrica. (Artigo acrescido pela Lei n® 14.052, de

8/9/2020)

Art. 17. A suspensdo, por falta de pagamento, do fornecimento de energia elétrica
a consumidor que preste servico publico ou essencial a populacdo e cuja atividade sofra prejuizo
sera comunicada com antecedéncia de quinze dias ao Poder Publico local ou ao Poder Executivo
Estadual.

8 1° O Poder Publico que receber a comunicacdo adotard as providéncias
administrativas para preservar a populagéo dos efeitos da suspensao do fornecimento de energia
elétrica, inclusive dando publicidade & contingéncia, sem prejuizo das agdes de
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responsabilizacdo pela falta de pagamento que motivou a medida. (Pardgrafo Unico
transformado em § 1° e com nova redagéo dada pela Lei n® 10.438, de 26/4/2002)

8§ 2° Sem prejuizo do disposto nos contratos em vigor, o atraso do pagamento de
faturas de compra de energia elétrica e das contas mensais de seu fornecimento aos
consumidores, do uso da rede bésica e das instalacGes de conexdo, bem como do recolhimento
mensal dos encargos relativos as quotas da Reserva Global de Reverséo - RGR, a compensacao
financeira pela utilizacdo de recursos hidricos, ao uso de bem publico, ao rateio da Conta de
Consumo de Combustiveis - CCC, a Conta de Desenvolvimento Energético - CDE, ao
Programa de Incentivo as Fontes Alternativas de Energia Elétrica - PROINFA e a Taxa de
Fiscalizacdo dos Servicos de Energia Elétrica, implicara a incidéncia de juros de mora de um
por cento ao més e multa de até cinco por cento, a ser fixada pela ANEEL, respeitado o limite
méaximo admitido pela legislacdo em vigor. (Paragrafo acrescido pela Lei n°® 10.438, de
26/4/2002 e com nova redacéo dada pela Lei n® 10.762, de 11/11/2003)

PROJETO DE LEI N.° 3.772, DE 2021

(Do Sr. Delegado Pablo)

Dispde sobre a suspenséo do servigo de distribuicdo de energia elétrica
de unidades consumidoras de baixa renda ou nas quais existam pessoas
usuarias de equipamentos vitais a preservacao da vida humana.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-608/2020.
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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N° , DE 2021
(Do Sr. DELEGADO PABLO)

Dispbe sobre a suspensao do servico
de distribuicdo de energia elétrica de
unidades consumidoras de baixa renda ou
nas quais existam pessoas usuarias de
equipamentos vitais a preservacdo da vida
humana.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Até 31 de dezembro de 2022, fica vedada a suspensao
da prestagdo do servigco publico de distribuicdo de energia elétrica por

inadimplemento de unidades consumidoras:
| - das subclasses residenciais baixa renda;

I - onde existam pessoas usuarias de equipamentos de
autonomia limitada, vitais a preservacao da vida humana e dependentes de
energia elétrica, incluindo unidades hospitalares, institutos médico-legais,
centros de hemodialise e de armazenamento de sangue, centros de produgéo,

armazenamento e distribuicdo de vacinas e soros antidotos.

§ 1° A vedagdo a suspensdo da prestacdo do servico nao
impede demais medidas admitidas pela legislacdo para a cobrangas dos

débitos, a partir do vencimento.

§ 2° A distribuidora devera notificar a unidade consumidora
quando do retorno da possibilidade de suspensao de fornecimento para as
situagdes tratadas neste artigo, ainda que tenha encaminhado notificagdo em

periodo anterior.

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao oficial.

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Delegado Pablo
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD217994671500
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JUSTIFICACAO

No principio da pandemia da covid-19, a Aneel publicou a
Resolugdo Normativa n°® 878, de 24 de margo de 2020, vedando a suspensao
de fornecimento de energia elétrica por inadimplemento da maior parte das
unidades consumidoras. A protecao alcancava a totalidade do subgrupo B1, o
que engloba a subclasse residencial baixa renda, a subclasse residencial rural,
do subgrupo B2, além de unidades onde existissem pessoas usuarias de
equipamentos de autonomia limitada, vitais a preservacado da vida humana e

dependentes de energia elétrica.

Posteriormente, a resolucdo foi modificada pela Resolugao
Normativa n° 886, de 15 de junho de 2020, e pela Resolu¢do Normativa n° 891,
de 21 de julho de 2020. O primeiro desses normativos fixou prazo para a
proibicdo da suspensao do fornecimento em 31 de julho de 2020. O segundo
estendeu o referido prazo para 31 de dezembro de 2020, a0 mesmo tempo
retirando os beneficios de parte das unidades consumidoras incialmente
contempladas. Entretanto, foi mantida a prote¢cao aos cidadaos da subclasse
residencial baixa renda, bem como as unidades onde existissem pessoas

usuarias de equipamentos vitais a preservacao da vida humana.

Em 2021, a Aneel publicou a Resolu¢do Normativa n® 928, de
26 de marco de 2021, novamente protegendo os cidaddos da subclasse
residencial baixa renda e as unidades nas quais existiam pessoas usuarias de
equipamentos vitais a preservacao da vida humana do corte de fornecimento
de energia elétrica. Entretanto, a resolucdo teve sua validade fixada em 30 de
junho de 2021, data esta que nao foi posteriormente alongada. Desta forma, no
momento atual, todos os cidadaos estdo sujeitos ao corte de energia elétrica,
inclusive os mais carentes e aqueles que depende desse servico para

manterem a vida de seus familiares.

As razdes que levaram a Aneel a baixar esse conjunto de
normativos sado claras. Diante do profundo quadro de crise econémica e
desemprego provocado pela pandemia do novo coronavirus, um enorme
contingente de familias brasileiras viu sua renda despencar da noite para o dia.

Incapazes de arcar sequer com a totalidade das despesas de alimentacao,

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Delegado Pablo
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD217994671500
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muitos desses cidaddos optariam por nao quitar as faturas de servigos
publicos, com o de distribuicdo e energia elétrica. Assim, esperava-se que
haveria uma grande onda de inadimpléncia e, por conseguinte, de cortes de

energia, agravando ainda mais a vulnerabilidade social dessas familias.

A agéncia foi bastante acertada em suas decisées, mas nos
parece que fixar o fim da proibicdo dos cortes para todas as unidades
consumidoras em 30 de junho deste ano foi muito precipitado. Ainda que a
reabertura da economia nacional esteja de fato em andamento, o retorno as
condi¢cdes de renda prevalentes antes da pandemia tomara muito tempo para
se concretizar, especialmente para as familias hoje completamente

endividadas apds esses quase dois anos de reduzida atividade econdmica.

Por essas razdes, estamos oferecendo o presente projeto.
Nossa proposicao replica parte dos dispositivos da Resolugdao Normativa n°
928, de 26 de marco de 2021, com o viés de proibir a suspensio da prestacao
do servigo publico de distribuicdo de energia elétrica por inadimplemento de
unidades consumidoras das subclasses residenciais baixa renda ou onde
existam pessoas usuarias de equipamentos vitais a preservagao da vida
humana e dependentes de energia elétrica até o final de 2022. Esse € um
prazo que julgamos razoavel para que as familias se recuperem desse longo
periodo de crise por que passamos, sem ter de se preocupar com o fantasma

do corte de energia elétrica.

Ante o exposto, rogo aos nobres parlamentares que votem

favoravelmente a aprovacao da matéria.

Sala das Sessodes, em de 2021.

/\.

v
Deputado DELEGADO PABLO

2021-16827

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Delegado Pablo
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD217994671500
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenagéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

RESOLUCAO NORMATIVA N° 878, DE 24 DE MARCO DE 2020
Medidas para preservacdo da prestacdo do
servico publico de distribuicdo de energia
elétrica em decorréncia da calamidade publica
atinente a pandemia de coronavirus (COVID-
19).

O DIRETOR-GERAL DA AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA -
ANEEL, no uso de suas atribui¢cBes regimentais, de acordo com a deliberacdo da Diretoria,
tendo em vista o disposto na Lei n® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020; no Decreto Legislativo
n° 6, de 20 de marco de 2020; no Decreto n° 10.282, de 20 de margo de 2020; no Decreto n°
10.288, de 22 de marco de 2020; na Portaria n® 117/GM do Ministério de Minas e Energia, de
18 de marco de 2020; na Portaria n° 335 do Ministério da Cidadania, de 20 de marco de 2020;
na Portaria MS n° 454, de 20 de marco de 2020; na Resolucdo Normativa ANEEL n°® 414, de 9
de setembro de 2010, e 0 que consta do Processo n° 48500.001841/2020-81, resolve:

Art. 1° Estabelecer as medidas para preservacao da prestacdo do servico publico de
distribuicdo de energia elétrica em decorréncia da calamidade publica atinente a pandemia de
coronavirus (COVID-19).

Paragrafo unico. As medidas previstas nesta Resolucdo poderdo ser reavaliadas a
qualquer tempo.

Art. 2° Fica vedada a suspensao de fornecimento por inadimplemento de unidades
consumidoras:

| - relacionadas ao fornecimento de energia aos servicos e atividades considerados
essenciais, de que tratam o Decreto n® 10.282, de 2020, o Decreto n° 10.288, de 2020 e o art.
11 da Resolucdo Normativa n° 414, de 2010;

Il - onde existam pessoas usuarias de equipamentos de autonomia limitada, vitais a
preservacdo da vida humana e dependentes de energia elétrica;

I11 - residenciais assim qualificadas:

a) do subgrupo B1, inclusive as subclasses residenciais baixa renda; e

b) da subclasse residencial rural, do subgrupo B2;

IV - das unidades consumidoras em que a distribuidora suspender o envio de fatura
impressa sem a anuéncia do consumidor; e

V - nos locais em que ndo houver postos de arrecadacdo em funcionamento, o que
inclui instituigdes financeiras, lotéricas, unidades comerciais conveniadas, entre outras, ou em
que for restringida a circulagdo das pessoas por ato do poder publico competente.

8 1° A vedacao a suspensdo do fornecimento de que tratam os incisos IV e V do
caput ndo se aplica aos casos de cancelamento voluntéario do débito automatico ou de outras
formas de pagamento automatico até entdo vigentes.

8§ 2° Caracteriza-se como anuéncia tacita pela ndo entrega mensal da fatura impressa
e recebimento por outros canais, afastando a vedacdo a suspensédo do fornecimento prevista no
inciso IV do caput, as seguintes situacoes:

| - pagamento de duas faturas consecutivas, devendo a distribuidora incluir
notificacdo especifica e em destaque quanto a anuéncia tacita nas duas faturas subsequentes ao
segundo pagamento;

Il - consentimento dado mediante resposta em SMS, via unidade de resposta audivel
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- URA, chamadas telefonicas ativas, entre outras medidas assemelhadas que permitam
auditoria.

8 3° Nos casos de que tratam os incisos IV e V do caput, é vedada a imposicao de
multa e juros de mora previstos no art. 126 da Resolucdo Normativa n° 414, de 2010, em caso
de inadimplemento.

8 4° A vedagéo a suspensdo do fornecimento ndo impede demais medidas admitidas
pela legislacdo para a cobrancas dos débitos, a partir do vencimento.

RESOLUCAO NORMATIVA N° 886, DE 15 DE JUNHO DE 2020
Altera a Resolucdo Normativa n® 878/2020 -
Medidas para preservacdo da prestagdo do
servico publico de distribuicdo de energia
elétrica em decorréncia da calamidade publica
atinente a pandemia de coronavirus (COVID-
19).

O DIRETOR-GERAL DA AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA -
ANEEL, no uso de suas atribui¢cGes regimentais, de acordo com a deliberacdo da Diretoria,
tendo em vista o disposto na Lei n® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020; no Decreto Legislativo
n° 6, de 20 de marco de 2020; no Decreto n° 10.282, de 20 de margo de 2020; no Decreto n°
10.288, de 22 de marco de 2020; na Portaria n® 117/GM do Ministério de Minas e Energia, de
18 de marco de 2020; na Portaria n°® 335 do Ministério da Cidadania, de 20 de marc¢o de 2020;
na Portaria MS n° 454, de 20 de marco de 2020; na Resolucdo Normativa ANEEL n°® 414, de 9
de setembro de 2010, e 0 que consta do Processo n° 48500.001841/2020-81, resolve:
Art. 1° Alterar o art. 10 da Resolugcdo Normativa n° 878, de 2020, que passa a
vigorar a com a seguinte alteracdo:
"Art. 10. Esta Resolucdo vigera da sua data de publicacdo até 31 de julho de
2020." (NR)
Art. 2°. Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicacéo.

ANDRE PEPITONE DA NOBREGA

RESOLUC}AO NORMATIVA N° 891, DE 21 DE JULHO DE 2020
Altera a Resolugdo Normativa n® 878/2020, que
trata de medidas para preservacdo da prestacao
do servico publico de distribuicdo de energia
elétrica em decorréncia da calamidade publica
atinente a pandemia de coronavirus (COVID-
19) e a Resolugéo Normativa n® 414/2010, que
trata das condicGes gerais de fornecimento.

O DIRETOR-GERAL DA AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA -
ANEEL, no uso de suas atribui¢bes regimentais, de acordo com a deliberacdo da Diretoria,
tendo em vista o disposto na Lei n°® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020; na Lei n° 14.015, de 15
de junho de 2020; no Decreto Legislativo n° 6, de 20 de margo de 2020; no Decreto n° 10.282,
de 20 de marco de 2020; no Decreto n° 10.288, de 22 de marc¢o de 2020; na Portaria n® 117/GM
do Ministério de Minas e Energia, de 18 de margo de 2020; na Portaria n°® 335 do Ministério da
Cidadania, de 20 de marco de 2020; na Portaria MS n° 454, de 20 de marco de 2020; na
Resolugdo Normativa ANEEL n° 414, de 9 de setembro de 2010, e o0 que consta do Processo n°
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48500.001841/2020-81, resolve:

alteracgdes:

Art. 1° A Resolucdo Normativa n° 878, de 2020, passa a vigorar com as seguintes

I11 - das subclasses residenciais baixa renda;

a) (Revogado);

b) (Revogado);

85° Com a anuéncia técita estabelecida no §2°, considera-se cumprida a
exigéncia do art. 122 da Resolucdo Normativa n°® 414, de 2010, para
fornecimento da fatura em verséo eletrénica ao consumidor.

86° A distribuidora devera encaminhar a notificacdo de que trata o art. 173 da
Resolucdo Normativa n° 414, de 2010, quando do retorno da possibilidade de
suspensdo de fornecimento para as situacdes que foram ou estiverem sendo
tratadas por este artigo, ainda que tenha encaminhado notificacdo em periodo
anterior."(NR)

"Art. 3° Fica suspenso o processo de repercussdo cadastral do beneficio da
Tarifa Social de Energia Elétrica, de que trata o inciso Il do art. 53-X da
Resolucdo Normativa n° 414, de 2010.

§ 2° (Revogado)" (NR)

Art. 4° (Revogado)

| - (Revogado);

Il - (Revogado);

I - (Revogado);

IV - elaborar e manter plano de contingéncia especifico para o atendimento
de unidades médicas e hospitalares e de locais utilizados para o tratamento da
populacdo, incluindo a verificagdo de disponibilidade e testes de
funcionamento de unidades de geracdo ou a possibilidade de remanejamento
da carga;

V - intensificar a utilizacdo da unidade de resposta audivel - URA e outros
meios automaticos de atendimento para o funcionamento do Servico de
Atendimento ao Consumidor - SAC;

8 1° A distribuidora deve disponibilizar meios para que o consumidor informe
a autoleitura do medidor, em alternativa a realizacdo do faturamento pela
média de que trata o art. 111 da Resolugdo Normativa n® 414, de 2010, e
conforme a Resolugdo Normativa n° 863, de 2019;

8 3° Quando da regularizacdo da leitura que ndo estiver sendo realizada em
razdo do inciso | deste artigo, a distribuidora devera aplicar o art. 113 da
Resolucdo Normativa n® 414, de 2010, afastada a incidéncia da devolucéo em
dobro.” (NR)

Art. 7° (Revogado)

"Art. 7°-A Os servicos solicitados pelo consumidor e ainda néo atendidos pela

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010



259

distribuidora em decorréncia desta Resolucdo devem ser regularizados,
guando ndo houver atraso, até 31 de agosto de 2020.
Paragrafo Unico. A distribuidora deve divulgar em seu site na Internet a lista
de atendimentos pendentes, classificando-os quanto a data de solicitacdo do
consumidor."(NR)
"Art. 7°-B As compensacdes pela violacdo dos limites de continuidade
individual ndo realizadas em decorréncia do disposto no art. 7° devem ser
creditadas nas faturas dos consumidores emitidas até 31 de outubro de 2020,
com a atualizagdo monetéria calculada com base na variacdo do IGP-M,
observadas as disposicdes para 0s casos enquadrados no item 5.11.3 da Secao
8.2 do Mddulo 8 do PRODIST" (NR)
"Art. 7°-C As medicOes amostrais de tensdo em regime permanente de que
trata 0 Mddulo 8 do PRODIST ficam com exigibilidade suspensa até 31 de
dezembro de 2020." (NR)
Art. 8° (Revogado)
"Art. 9°-A existéncia de atos ou acbes do poder publico competente
relacionados a pandemia de coronavirus (COVID-19), que restrinjam o
funcionamento de locais ou a circulacdo das pessoas e prejudiquem a
prestacdo do servico publico de distribuicdo de energia elétrica, deve ser
comprovada por meio documental a ANEEL quando do tratamento de
reclamagdes e nos processos de fiscalizagdo."(NR)
"Art. 10. Esta Resolucdo vigera da sua data de publicacdo até 31 de dezembro
de 2020." (NR)

Art. 2° A Resolucdo Normativa n°® 414, de 2010, passa a vigorar com a seguinte

alteracdo:

8§ 5° A distribuidora deve adotar o horério de 8h as 18h, em dias Uteis, para a
execucdo da suspensdo do fornecimento da unidade consumidora, sendo
vedada as sextas-feiras e nas vésperas de feriado.” (NR)

Art. 3°. Esta Resolugéo entra em vigor em 3 de agosto de 2020.

ANDRE PEPITONE DA NOBREGA

RESOLUCAO NORMATIVA ANEEL N° 928, DE 26 DE MARCO DE 2021
Estabelece medidas para preservacdo da
prestacdo do servico publico de distribuicéo de
energia elétrica em decorréncia da pandemia de
coronavirus (COVID-19) e revoga as
ResolucGes Normativas n° 878, de 24 de margo
de 2020; n° 886, de 15 de junho de 2020; e n°
891, de 21 de julho de 2020.

O DIRETOR-GERAL DA AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA -
ANEEL, no uso de suas atribui¢Bes regimentais, de acordo com a deliberacdo da Diretoria,
tendo em vista o disposto na Lei n® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020; na Portaria n° 117/GM
do Ministério de Minas e Energia, de 18 de marco de 2020; na Portaria n® 335 do Ministério da
Cidadania, de 20 de marco de 2020; na Portaria Ministério da Satde n° 454, de 20 de marco de
2020; na Resolucdo Normativa ANEEL n° 414, de 9 de setembro de 2010, e o que consta do
Processo n° 48500.001841/2020-81, resolve:
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Art. 1° Estabelecer as medidas para preservacao da prestacdo do servico publico de
distribuicdo de energia elétrica em decorréncia da pandemia de coronavirus (COVID-19).

Paragrafo Unico. As medidas previstas nesta Resolucdo podem ser reavaliadas a
qualquer tempo.

Art. 2° Fica vedada a suspensao de fornecimento por inadimplemento, de que trata
0 art. 172 da Resolucdo Normativa n° 414, de 2010, de unidades consumidoras:

| - das subclasses residenciais baixa renda;

Il - onde existam pessoas usuarias de equipamentos de autonomia limitada, vitais a
preservacao da vida humana e dependentes de energia elétrica, incluindo unidades hospitalares,
institutos médico-legais, centros de hemodialise e de armazenamento de sangue, centros de
producdo, armazenamento e distribui¢do de vacinas e soros antidotos;

Il - para as quais a distribuidora suspender o envio de fatura impressa sem a
anuéncia do consumidor; e

IV - que estejam em locais em que ndo houver postos de arrecadacdo em
funcionamento, o que inclui instituicdes financeiras, lotéricas, unidades comerciais
conveniadas, entre outras.

8§ 1° A vedacdo a suspensdo do fornecimento de que tratam os incisos Il e IV do
caput ndo se aplica aos casos de pagamento automatico vigentes.

§ 2° Caracteriza-se como anuéncia tacita pela ndo entrega mensal da fatura impressa
e recebimento por outros canais, afastando a vedacdo a suspensdo do fornecimento prevista no
inciso IV do caput, as seguintes situacoes:

| - pagamento de duas faturas consecutivas, devendo a distribuidora incluir
notificacdo especifica e em destaque quanto a anuéncia tacita nas duas faturas subsequentes ao
segundo pagamento;

Il - consentimento dado mediante resposta em SMS, via unidade de resposta audivel
- URA, chamadas telefbnicas ativas, entre outras medidas assemelhadas que permitam
auditoria.

8 3° Nos casos de que tratam os incisos 11 e 1V do caput, é vedada a imposi¢éo de
multa e juros de mora previstos no art. 126 da Resolu¢cdo Normativa n°® 414, de 2010, em caso
de inadimplemento.

8 4° A vedac&o a suspensdo do fornecimento ndo impede demais medidas admitidas
pela legislacdo para a cobrancas dos débitos, a partir do vencimento.

8§ 5° Com a anuéncia tacita estabelecida no 82°, considera-se cumprida a exigéncia
do art. 122 da Resolucdo Normativa n°® 414, de 2010, para fornecimento da fatura em versao
eletronica ao consumidor.

8 6° A distribuidora deve encaminhar a notificagdo de que trata o art. 173 da
Resolucdo Normativa n°® 414, de 2010, quando do retorno da possibilidade de suspensédo de
fornecimento para as situacOes tratadas neste artigo, ainda que tenha encaminhado notificagéo
em periodo anterior.

Art. 3° Fica suspenso o processo de repercussdo cadastral do beneficio da Tarifa
Social de Energia Elétrica, de que trata o inciso Il do art. 53-X da Resolu¢do Normativa n° 414,
de 2010.

8 1° O disposto no caput ndo se aplica para as seguintes situacoes:

| - familia excluida do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal
ou do beneficio de prestacdo continuada da assisténcia social;

Il - familia com renda superior ao permitido na Lei n°® 12.212, de 20 de janeiro de
2010;

I11 - familia com recebimento da tarifa social em mais de uma unidade consumidora;

IV - concessdo indevida da tarifa social pela distribuidora.
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8 2° O reinicio da repercussao para 0s processos de revisdo e averiguagdo cadastral
da tarifa social de energia elétrica sera realizado de acordo com as disposi¢es do Ministério da
Cidadania.

Art. 4° As distribuidoras devem adotar as seguintes providéncias:

| - elaborar e manter plano de contingéncia especifico para o atendimento de
unidades médicas e hospitalares e de locais utilizados para o tratamento da populacéo, incluindo
a verificagdo de disponibilidade e testes de funcionamento de unidades de geragdo ou a
possibilidade de remanejamento da carga;

Il - priorizar a ades&o ao servigo publico Consumidor.gov.br e disponibilizar canais
adicionais de atendimento;

I11 - promover, quando necessario, campanhas para:

a) identificar e cadastrar unidades consumidoras onde existam pessoas usuarias de
equipamentos de autonomia limitada, vitais a preservacdo da vida humana e dependentes de
energia elétrica; e

b) incentivar o recebimento de fatura eletrobnica e a adocdo do pagamento
automatico da fatura por meio de débito em conta corrente ou outra forma;

Art. 5° Fica suspensa a contagem do prazo nonagesimal para a suspensdo do
fornecimento, de que trata o §2° do art. 172 da Resolugdo Normativa n°® 414, de 2010.

Art. 6° Caso a distribuidora ndo possa efetuar a leitura em decorréncia de atos ou
acOes do poder publico competente relacionados a pandemia de coronavirus (COVID-19),
devem ser observadas as seguintes disposigoes:

| - faturar pela média aritmética dos valores faturados nos 12 (doze) ultimos ciclos
de faturamento, observado o disposto no 8 1° do art. 89 da Resolu¢do Normativa n° 414, de
2010, desde que mantido o fornecimento regular de energia elétrica a unidade consumidora;

I1 - no ciclo de faturamento subsequente ao término das situacdes previstas no caput,
adistribuidora deve realizar o acerto da leitura e do faturamento conforme art. 113 da Resolucéo
Normativa n° 414, de 2010, afastada a incidéncia da devolucéo em dobro; e

1l - adistribuidora deve informar na fatura a realizagéo do faturamento pela media
e 0 motivo.

Paragrafo Unico. Os atos e ac¢fes previstos no caput devem ter sido adotados por
6rgdo competente e devem ser comprovados por meio documental a area de fiscalizacdo da
ANEEL.

Art. 7° Fica suspensa a exigibilidade de realizagdo de compensacao pela violacéo
dos limites de continuidade individual e de conformidade de tensdo em regime permanente.

Paragrafo Unico. As compensagBes ndo realizadas em decorréncia deste artigo
devem ser creditadas nas faturas dos consumidores emitidas até 31 de dezembro de 2021, com
a atualizacdo monetéria a ser definida, observadas as disposi¢des para 0s casos enquadrados
nos itens 2.7.5 da Sec¢éo 8.1 e 5.11.3 da Secdo 8.2, ambos do Mddulo 8 do PRODIST.

Art. 8° A existéncia de atos ou a¢6es do poder publico competente relacionados a
pandemia de coronavirus (COVID-19), que restrinjam o funcionamento de locais ou a
circulacdo das pessoas e prejudiquem a prestacdo do servico publico de distribuicdo de energia
elétrica, deve ser comprovada por meio documental a ANEEL quando do tratamento de
reclamacdes e nos processos de fiscalizacao.

Art. 9° Ficam revogadas:

| - Resolugdo Normativa n® 878, de 24 de marco de 2020;

Il - Resolugdo Normativa n° 886, de 15 de junho de 2020; e

I11 - Resolugdo Normativa n° 891, de 21 de julho de 2020.

Art. 10 Esta Resolucéo vigera da data de sua publicacdo até 30 de junho de 2021.

ANDRE PEPITONE DA NOBREGA
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PROJETO DE LEI N.° 540, DE 2022

(Do Sr. Sostenes Cavalcante)

Veda a suspenséo, por falta de pagamento, do fornecimento de energia
elétrica a unidades consumidoras que atuem como Instituicdes de Longa
Permanéncia para ldosos (ILPIs) sem fins lucrativos, mediante alteracéo
da Lei n® 9.427, de 26 de dezembro de 1996.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-6123/2013.
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PROJETO DE LEI N° , DE 2022
(Do Sr. SOSTENES CAVALCANTE)

Veda a suspensdo, por falta de
pagamento, do fornecimento de energia
elétrica a unidades consumidoras que atuem
como Instituicdes de Longa Permanéncia
para lIdosos (ILPIs) sem fins lucrativos,
mediante alteragédo da Lei n°® 9.427, de 26 de
dezembro de 1996.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 17 da Lei n°® 9.427, de 26 de dezembro de 1996,

passa a vigorar acrescida do seguinte paragrafo:

CAME. 17

§ 3° E vedada a suspenséo, por falta de pagamento, do
fornecimento de energia elétrica a unidades consumidoras que
atuem como Instituicbes de Longa Permanéncia para Idosos

(ILPIs) sem fins lucrativos.” (NR)

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICACAO

Nao restam duvidas de que as Instituigbes de Longa
Permanéncia para Idosos (ILPls) sem fins lucrativos sdo responsaveis pela

prestacdo de um servigco absolutamente essencial em nossa sociedade.

Considerando que nao visam ao lucro, essas instituicoes,
devido aos elevados custos que enfrentam para oferecer os cuidados

requeridos por seu publico especial, eventualmente podem apresentar

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Séstenes Cavalcante
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dificuldades financeiras que acabem por se refletir na capacidade de pagar em
dia suas faturas de energia elétrica. Nesses casos, entendemos que a
distribuidora responsavel pelo fornecimento de eletricidade deve utilizar os
trAmites normais para efetuar a cobrancga dos valores em atraso, abstendo-se
de efetuar a interrupgcdo dos servicos. Isso porque essa medida drastica
inevitavelmente prejudicara a sensivel populacédo atendida pelas ILPIs, o que

pode resultar em consequéncias da mais elevada gravidade.

Assim, por meio deste projeto de lei, propomos alterar a
legislagcdo do setor elétrico, no intuito de vedar o corte, em razdo de
inadimpléncia, do fornecimento de eletricidade as ILPIs, e solicitamos decisivo

apoio dos nobres colegas parlamentares para sua célere aprovagao.

Sala das Sessoes, em de de 2022.

Deputado SOSTENES CAVALCANTE

2022-785

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Séstenes Cavalcante
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenagéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°9.427, DE 26 DE DEZEMBRO DE 1996

Institui a Agéncia Nacional de Energia Elétrica
- ANEEL, disciplina o regime das concessoes
de servigos publicos de energia elétrica e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

) CAPITULO Il )
DO REGIME ECONOMICO E FINANCEIRO DAS CONCESSOES DE SERVICO
PUBLICO DE ENERGIA ELETRICA

Art. 17. A suspensdo, por falta de pagamento, do fornecimento de energia elétrica
a consumidor que preste servico publico ou essencial a populacgéo e cuja atividade sofra prejuizo
sera comunicada com antecedéncia de quinze dias ao Poder Publico local ou ao Poder Executivo
Estadual.

8 1° O Poder Publico que receber a comunicagdo adotarad as providéncias
administrativas para preservar a populagéo dos efeitos da suspenséo do fornecimento de energia
elétrica, inclusive dando publicidade a contingéncia, sem prejuizo das acdes de
responsabilizacdo pela falta de pagamento que motivou a medida. (Paragrafo unico
transformado em 8 1° e com nova redagéo dada pela Lei n® 10.438, de 26/4/2002)

§ 2° Sem prejuizo do disposto nos contratos em vigor, o atraso do pagamento de
faturas de compra de energia elétrica e das contas mensais de seu fornecimento aos
consumidores, do uso da rede bésica e das instalacGes de conexdo, bem como do recolhimento
mensal dos encargos relativos as quotas da Reserva Global de Reversdo - RGR, a compensacao
financeira pela utilizacdo de recursos hidricos, ao uso de bem publico, ao rateio da Conta de
Consumo de Combustiveis - CCC, a Conta de Desenvolvimento Energético - CDE, ao
Programa de Incentivo as Fontes Alternativas de Energia Elétrica - PROINFA e a Taxa de
Fiscalizacdo dos Servicos de Energia Elétrica, implicara a incidéncia de juros de mora de um
por cento ao més e multa de até cinco por cento, a ser fixada pela ANEEL, respeitado o limite
maximo admitido pela legislagdo em vigor. (Paragrafo acrescido pela Lei n° 10.438, de
26/4/2002 e com nova redacdo dada pela Lei n® 10.762, de 11/11/2003)

Art. 18. A ANEEL somente aceitard como bens reversiveis da concessionaria ou
permissionaria do servico publico de energia elétrica aqueles utilizados, exclusiva e
permanentemente, para producdo, transmissao e distribuicdo de energia elétrica.
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CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010



http://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2002/lei-10438-26-abril-2002-456860-norma-pl.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2002/lei-10438-26-abril-2002-456860-norma-pl.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2002/lei-10438-26-abril-2002-456860-norma-pl.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2002/lei-10438-26-abril-2002-456860-norma-pl.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2003/lei-10762-11-novembro-2003-497315-norma-pl.html

266

PROJETO DE LEI N.° 865, DE 2022

(Do Sr. Francisco Jr.)

Dispbe sobre a vedacdo em todo territério nacional, da suspensao do
fornecimento de energia elétrica, por inadimplemento, de pessoas de
baixa renda, usuarias de equipamentos de autonomia limitada, vitais a
preservacao da vida humana e dependentes de energia elétrica, desde
que fornecidos pelo Sistema Unico de Sautde — SUS.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-608/2020.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO
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Camara dos Deputados

PROJETO DE LEI N° , de 2022

(Do Sr. Francisco Jr)

Dispde sobre a vedagcao em todo
territério nacional, da suspensao do
fornecimento de energia elétrica, por
inadimplemento, de pessoas de
baixa renda, usuarias de
equipamentos de autonomia
limitada, vitais a preservacao da vida
humana e dependentes de energia
elétrica, desde que fornecidos pelo
Sistema Unico de Saude — SUS.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art.1° - A Lei n® 9.427, de 26 de dezembro de 1996, que institui a
Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL e disciplina o regime das
concessdes de servigos publicos de energia elétrica e da outras providéncias,

passa a vigorar acrescida do seguinte art. 17-A:

“Art. 17-A. E vedada, em todo territério nacional, a suspensdo do
fornecimento de energia elétrica, por inadimplemento, de pessoas de baixa
renda, usuarias de equipamentos de autonomia limitada, vitais a preservagao
da vida humana e dependentes de energia elétrica, desde que fornecidos pelo
Sistema Unico de Saude — SUS.

Paragrafo unico. A vedagcdo de que trata o caput, sera para

unidadesofamiliaresoquer. senencontrem em situacido de pobreza e extrema

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD223869427500
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Camara dos Deputados

pobreza, ou estejam enquadradas nos programas de tarifas sociais das

empresas ou das concessionarias de energia elétrica.”

Art. 2° - Para obter o beneficio de que trata esta lei, o interessado
devera preencher requerimento proprio junto ao Centro de Assisténcia Social -

CRAS, instruindo-o com laudo médico que comprove a condicdo do paciente.

Art. 3° - A condicdo do paciente deve ser constatata por érgéo de
Assisténcia Social e comunicada as concessionarias e permissionarias no

prazo improrrogavel de 5 dias uteis.

Paragrafo unico - As concessionarias e permissionarias, uma vez
comunicadas pelo orgao de Assisténcia Social, deverdo cadastrar a unidade de
consumo do paciente e adotar as medidas necessaria para evitar a suspensao

do fornecimento de energia elétrica, por inadimplemento.

Art. 4° - A vedacdo a suspensado do fornecimento nao impede
demais medidas admitidas pela legislacdo para a cobrangas dos débitos, a

partir do vencimento.

Art. 5° - A inobservancia pelas concessionarias ou
permissionarias da vedacao de que trata esta lei, acarretara multa diaria no
valor de R$ 1.000,00 pelo periodo que perdurar a suspensao do fornecimento

de energia elétrica;

§1°- Em caso de reincidéncia da suspensé&o do fornecimento de
Assinado,eletr mca,meme pelo(a) Dep. Frangisco Jr.
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dobro.

§ 2° - As sangdes impostas por esta lei, ndo prejudicam as demais

previstas no paragrafo unico, art. 22 do Cddigo de Defesa do Consumidor.

Art. 6° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicagéo,

revogadas as disposigoes em contrario.

JUSTIFICAGAO

A presente proposicdo determina que a vedagdo, em todo
territério nacional, da suspensdo do fornecimento de energia elétrica, por
inadimplemento, de pessoas de baixa renda, usuarias de equipamentos de
autonomia limitada, vitais a preservagao da vida humana e dependentes de

energia elétrica, desde que fornecidos pelo Sistema Unico de Satde — SUS.

O Codigo de Defesa do Consumidor estabelece que os 6rgaos
publicos, por si ou por suas empresas concessionarios, permissionarias ou sob
qualquer outra forma de empreendimento, sdo obrigados a fornecer servigos

adequados, eficientes, seguros e,quando essenciais, continuos.

Ressalte-se, todavia, que a continuidade dos servigos publicos
ndo significa que o usuario inadimplente tenha o direito de continuar a receber
a prestacdo indefinidamente, em detrimento dos demais consumidores,

adimplentes com suas obrigagdes.

L e Gomb efeitd. a0  obstante.. a. essengialidade.  dos. .servicos de
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energia elétrica, ndo significa que devem ser prestados de forma gratuita, tendo
em vista que a continuidade estabelecida no art. 22 do Cddigo de Defesa do

Consumidor exige a contraprestacao de consumidor.

Ademais, € licito a concessionaria interromper o fornecimento do
servigo, apds aviso prévio, em decorréncia da inadimpléncia do consumidor,
porém nao ha duvida de que a vida humana deve ser assegurada de forma
integral e prioritaria, sobrepondo-se ao direito dos credores, que buscam o
pagamento das faturas vencidas. Para tanto, existem outras vias para cobranga
dos valores devidos, ndo sendo possivel a suspensdao do fornecimento dos
servigos essenciais, ainda que diante do inadimplemento de faturas atuais, ja

que o fornecimento é imprescindivel para garantir o direito a saude e a vida.

Nessa diregdo, embora reconhecida a possibilidade de
interrupcdo da prestacdo de servigos publicos essenciais no caso de
inadimpléncia do usuario, a preservacgao dos direitos fundamentais a saude e a
vida da parte cuja sobrevivéncia depende do fornecimento de energia elétrica

impde a mitigagao das regras de suspenséao do servigo prestado.

Pelo exposto, por trata-se de matéria relevante e meritdria,
contamos com o apoio dos nobres pares desta Casa para a aprovacdo do

presente projeto de lei.

Sala das Sessoes, em de de 2022.

Assinado eletronicamente pelo(a) DepD&pﬂtad.O FRANCISCO JR.
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenagéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°9.427, DE 26 DE DEZEMBRO DE 1996

Institui a Agéncia Nacional de Energia Elétrica
- ANEEL, disciplina o regime das concessoes
de servigos publicos de energia elétrica e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

) CAPITULO I )
DO REGIME ECONOMICO E FINANCEIRO DAS CONCESSOES DE SERVICO
PUBLICO DE ENERGIA ELETRICA

Art. 17. A suspensdo, por falta de pagamento, do fornecimento de energia elétrica
a consumidor que preste servico publico ou essencial a populacgéo e cuja atividade sofra prejuizo
sera comunicada com antecedéncia de quinze dias ao Poder Publico local ou ao Poder Executivo
Estadual.

8 1° O Poder Publico que receber a comunicagdo adotara as providéncias
administrativas para preservar a populagéo dos efeitos da suspenséo do fornecimento de energia
elétrica, inclusive dando publicidade a contingéncia, sem prejuizo das acdes de
responsabilizacdo pela falta de pagamento que motivou a medida. (Paragrafo unico
transformado em 8 1° e com nova redacao dada pela Lei n® 10.438, de 26/4/2002)

§ 2° Sem prejuizo do disposto nos contratos em vigor, o atraso do pagamento de
faturas de compra de energia elétrica e das contas mensais de seu fornecimento aos
consumidores, do uso da rede bésica e das instalacGes de conexdo, bem como do recolhimento
mensal dos encargos relativos as quotas da Reserva Global de Reversdo - RGR, a compensacao
financeira pela utilizacdo de recursos hidricos, ao uso de bem publico, ao rateio da Conta de
Consumo de Combustiveis - CCC, a Conta de Desenvolvimento Energético - CDE, ao
Programa de Incentivo as Fontes Alternativas de Energia Elétrica - PROINFA e a Taxa de
Fiscalizacdo dos Servicos de Energia Elétrica, implicard a incidéncia de juros de mora de um
por cento ao més e multa de até cinco por cento, a ser fixada pela ANEEL, respeitado o limite
maximo admitido pela legislagdo em vigor. (Paragrafo acrescido pela Lei n° 10.438, de
26/4/2002 e com nova redacdo dada pela Lei n® 10.762, de 11/11/2003)

Art. 18. A ANEEL somente aceitard como bens reversiveis da concessionaria ou
permissionaria do servico publico de energia elétrica aqueles utilizados, exclusiva e
permanentemente, para producdo, transmissao e distribuicdo de energia elétrica.

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispbe sobre a protecdo do consumidor e da
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outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO IV N N
DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVICOS, DA PREVENCAO E DA REPARACAO
DOS DANOS

Secéo 111
Da Responsabilidade por Vicio do Produto e do Servico

Art. 22. Os 0rgdos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias,
permissionarias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, sdo obrigados a fornecer
servigos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, continuos.

Paragrafo Gnico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obrigacGes
referidas neste artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar 0s danos
causados, na forma prevista neste codigo.

Art. 23. A ignorancia do fornecedor sobre os vicios de qualidade por inadequacdo
dos produtos e servi¢os ndo o exime de responsabilidade.

PROJETO DE LEI N.° 2.514, DE 2022

(Do Sr. José Nelto)

Dispde sobre a proibicdo de corte do fornecimento de servigos essenciais
de energia elétrica e agua, as clinicas e hospitais veterinarios, e da outras
providéncias.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-7239/2010.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
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PROJETO DE LEI Ne , DE 2022
(Do Sr. JOSE NELTO)

DispOe sobre a proibicdo de corte do
fornecimento de servicos essenciais de energia
elétrica e agua, as clinicas e hospitais veterinarios,
e da outras providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Ficam as concessionarias de servi¢cos essenciais de energia
elétrica e agua, nas zonas rurais e urbanas, proibidas de suspender o fornecimento
de seus servicos para clinicas e hospitais veterinarios que estiverem em atraso com

0 pagamento da fatura mensal.

Paragrafo Unico: A impossibilidade de se efetuar o corte, néo
extingue o débito com a concessionaria, podendo esta se valer dos meios ordinarios

para receber o que lhe é devido.

Art. 2° No caso de desligamento programado do fornecimento de
energia elétrica e 4gua, a concessionaria prestadora do servigo fica obrigada a
comunicar, por escrito, com antecedéncia minima de 72 horas, as unidades

consumidoras de que trata esta Lei.

Art. 3° Em caso de interrupcao acidental do fornecimento de agua e
energia elétrica, a concessionaria prestadora do servico fica obrigada a priorizar o
atendimento das ocorréncias nos circuitos que se encontram as unidades

consumidoras abrangidas nesta Lei.

Art. 4° O ndo cumprimento do disposto no caput do art. 1°, implicara

na quitacéo dos valores pendentes do cliente em questao.

Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. José Nelto

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatu ;2174;1ra,\@g br/CD227232968000

Apresentacdo: 26/09/2022 07:48 - Mesa

PLn.2514/2022

*CD22723296800



JUSTIFICACAO

O presente projeto tem como objetivo dispor sobre a proibicdo de
corte do fornecimento de servicos essenciais de energia elétrica e agua, as clinicas e

hospitais veterinarios no ambito Federal, e da outras providéncias.

Com o passar do tempo e estimulado pela evolugdo da humanidade,
0 abastecimento de agua foi se tornando uma das prioridades de qualquer civilizacao,
permitindo diversos beneficios para a saude publica como a higienizacdo de
ambientes comuns, o preparo de alimentos, a hidratacéo, entre diversos outros usos.?!
A “Qualidade da Energia Elétrica” também é fundamental para pleno funcionamento
dos equipamentos médicos em hospitais veterinarios, clinicas e laboratérios. Os
eventuais problemas em clinicas pequenas, que ndo possuem geradores ou outro
meio de gerar energia, podera sofrer por danos irreversiveis, caso aconteca em
possiveis operacdes, em processos de monitoracdo e controle hospitalar, entre

muitas outras consequéncias.?

O médico veterinario possui diversas areas de atuacéo, o que o torna
um profissional de extrema importancia para a sociedade. A posse responsavel de
cdes, gatos e outros animais, inclui o acompanhamento de um médico-veterinario
para atender tanto a emergéncia como a rotina clinica dos animais. Além disso, o
meédico-veterinario € muito importante para a saude publica, pois estabelece a
profilaxia das doencas de animais transmissiveis ao homem, as chamadas zoonoses.
A OMS (Organizacao Mundial da Saude) tem ressaltado a importancia da participacéo
do meédico-veterinario no planejamento e avaliagcdo das medidas preventivas e de
controle adotadas pelas equipes de Saude Publica (WORLD HEALTH
ORGANIZATION, 2002).3

Em virtude disso, o presente projeto pretende informar que o
fornecimento de agua e luz em hospitais e clinicas veterinarias, vai muito além de

uma simples relagdo de consumo, pois envolve vidas de grande importancia para as

L http://www.mpb.eng.br/n/
2 https://pt.linkedin.com/
8 https://www.ourofinopet.com/
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familias e o meio social no qual confiou seu animal domeéstico com intuito de cuidar e
resguardar seu bem estar. Cabe salientar que ndo haverd prejuizos aos
concessionarios envolvidos, pois a medida veda apenas o corte dos servicos, todavia,

nao cessa as inadimpléncias em questao.

Em razdo do que ja exposto, torna-se obrigatério por forca
constitucional, o respeito por parte do fornecedor de servicos, quer seja pessoa
juridica publica ou privada, das normas de protecdo e defesa do consumidor,
principalmente quando tal medida envolve a saude e a vida, bens personalissimos e
indisponiveis. E evidente que a descontinuidade dos servicos essenciais a
continuidade de tratamentos médico-veterinérios, colocaria em perigo iminente a vida,

salude ou a seguranca dos animais.

Dada a relevancia tematica, submeto esta proposicdo aos ilustres

pares, rogando o imprescindivel apoio para sua aprovacao.

Sala das Sessofes, em de de 2022.

Deputado JOSE NELTO
(PP/GO)

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. José Nelto
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PROJETO DE LEI N.° 2.733, DE 2022

(Do Sr. Eduardo da Fonte)

Altera a Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017, para proibir a cobranca
de taxa de religacdo de servi¢os publicos e determinar prazo para o seu
reestabelecimento ap6s o adimplemento do usuério.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-972/2021.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010




CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Eduardo da Fonte

PROJETO DE LEI n.° , DE 2022
(Do Senhor Eduardo da Fonte)
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Altera a Lei n° 13.460, de 26 de junho
de 2017, para proibir a cobranga de
taxa de religagdo de servigos publicos
e determinar prazo para o0 Sseu
reestabelecimento apos o]
adimplemento do usuario.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei aplica-se aos servigos publicos prestados pelas
administragdes diretas e indiretas da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios, bem como aos servigcos publicos concedidos ou permitidos por
esses entes da Federagcdo, como o fornecimento de energia elétrica, agua,

telefonia e internet.

Art. 2° O paragrafo unico do art. 5° da Lei n°® 13.460, de 26 de

junho de 2017, passa a vigorar com a seguinte redagéao:

“Art.
G e

Paragrafo tnico. E proibida a cobranga de taxa de
religacado de servigos em todos o territorio nacional, tendo
a concessiondria o prazo de vinte e quatro horas para
proceder a sua religagdo apos o adimplemento da
obrigacdo pelo usuario, cujo descumprimento ensejara a
aplicagcao de multa a concessionaria no montante de vinte

vezes o valor da conta anteriormente devida, a ser paga

diretamente ao usuario em dinheiro, dentro do prazo de

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Eduardo da Fonte

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatur@Z&8ara.leg.br/CD224802099400
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trinta dias apos a suspensdo do servigco, ou em desconto

nas contas seguintes, caso haja concordancia do usuario.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICAGAO

Apresento este projeto de lei com o objetivo de trazer mais
equilibrio a relacdo entre os consumidores usuarios de servigos publicos e as
concessionarias desses servigos, majoritariamente de energia elétrica, agua,

telefonia e internet mével.

Se o usuario, por qualquer infortunio, deixa de pagar uma conta
de luz, por exemplo, ndo se faz justa a cobranga de um valor adicional a tarifa
devida para que o servigo seja reestabelecido. Quem tem contas em atraso

certamente tera ainda mais dificuldade para pagar uma taxa de religacao.

Isso faz com que as familias que estdo com problemas
financeiros fiquem sujeitas a passar mais tempo privadas de servigos publicos
essenciais, como o abastecimento de agua e o fornecimento de energia
elétrica. Um levantamento feito pela Confederacdo Nacional do Comércio de
Bens, Servigcos e Turismo — CNC mostra que 80,3% das familias com renda de

até 10 salarios minimos estdo endividadas.’

Por outro lado, as concessionarias, especialmente de energia
elétrica tém apresentado lucros cada vez mais altos, ano a ano. Para

exemplificar, a Neoenergia, concessionaria nos Estados de Pernambuco, Rio

1 https://www.cnnbrasil.com.br/business/endividamento-atinge-80-das-familias-mais-pobres-
em-setembro-um-recorde-diz-cnc/#:~:text=A%20seguir-,Endividamento%?20atinge
%2080%25%20das%20fam%C3%ADlias%20mais%20pobres,setembro%2C%20um
%20recorde%2C%20diz%20CNC&text=0%20%C3%ADndice%20de%20fam%C3%ADlias
%20endividadas,Servi%C3%A705%20e%20Turismo%20(CNC).
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Grande do Norte, Bahia, Distrito Federal e Sdo Paulo, teve lucro liquido de R$
4.4 bilhdes em 2021.2

Assim, tem-se no Brasil um grande numero de familias em
dificuldades financeiras e, ao mesmo tempo, concessionarias com lucros
bilionarios. Ha que se ter mais parcimdnia e compaixdo ao estabelecer

liberalidades a grandes empresas e direitos aos consumidores.

Por essas razdes, conto com o0 apoio dos nobres pares para a

aprovacao desta matéria.

Sala das Sessodes, em 7 de novembro de 2022

Deputado EDUARDO DA FONTE

PP/PE

2 https://www.neoenergia.com/pt-br/sala-de-imprensa/noticias/Paginas/resultados-financeiros-
operacionais-quarto-trimestre-2021.aspx
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°13.460, DE 26 DE JUNHO DE 2017

Dispde sobre participacdo, protecdo e defesa
dos direitos do usuario dos servicos publicos da
administracdo publica.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO II
DOS DIREITOS BASICOS E DEVERES DOS USUARIOS

Art. 5° O usuério de servico publico tem direito a adequada prestacdo dos servicos,
devendo os agentes publicos e prestadores de servigcos publicos observar as seguintes diretrizes:

| - urbanidade, respeito, acessibilidade e cortesia no atendimento aos usuarios;

Il - presuncédo de boa-fé do usuario;

Il - atendimento por ordem de chegada, ressalvados casos de urgéncia e aqueles
em que houver possibilidade de agendamento, asseguradas as prioridades legais as pessoas com
deficiéncia, aos idosos, as gestantes, as lactantes e as pessoas acompanhadas por criangas de
colo;

IV - adequacéo entre meios e fins, vedada a imposi¢édo de exigéncias, obrigacoes,
restricdes e san¢des nao previstas na legislacao;

V - igualdade no tratamento aos usuarios, vedado qualquer tipo de discriminacao;

VI - cumprimento de prazos e normas procedimentais;

VII - definicdo, publicidade e observancia de horérios e normas compativeis com o
bom atendimento ao usuario;

VIl - adocdo de medidas visando a protecdo a salde e a segurancga dos Usuarios;

IX - autenticacdo de documentos pelo proprio agente publico, a vista dos originais
apresentados pelo usuario, vedada a exigéncia de reconhecimento de firma, salvo em caso de
duvida de autenticidade;

X - manutencdo de instalacbes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e
adequadas ao servigo e ao atendimento;

XI - eliminacdo de formalidades e de exigéncias cujo custo econémico ou social
seja superior ao risco envolvido;

XI1I - observancia dos codigos de ética ou de conduta aplicaveis as varias categorias
de agentes publicos;

XII - aplicacdo de solugbes tecnoldgicas que visem a simplificar processos e
procedimentos de atendimento ao usuario e a propiciar melhores condigdes para o
compartilhamento das informagoes;

X1V - utilizacdo de linguagem simples e compreensivel, evitando o uso de siglas,
jarg0es e estrangeirismos; e

XV - vedacdo da exigéncia de nova prova sobre fato ja comprovado em
documentacao valida apresentada;

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010
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XVI - comunicagdo prévia ao consumidor de que o servico serd desligado em
virtude de inadimplemento, bem como do dia a partir do qual sera realizado o desligamento,
necessariamente durante horario comercial. (Inciso acrescido pela Lei n® 14.015, de 15/6/2020)

Paragrafo unico. A taxa de religacdo de servicos ndo serd devida se houver
descumprimento da exigéncia de notificacdo prévia ao consumidor prevista no inciso XV1 do
caput deste artigo, 0 que ensejara a aplicacdo de multa a concessionaria, conforme
regulamentac&o. (Parégrafo unico acrescido pela Lei n°® 14.015, de 15/6/2020)

Art. 6° Sdo direitos basicos do usuario:

| - participacdo no acompanhamento da prestacéo e na avaliacdo dos servicos;

Il - obtengéo e utilizacdo dos servigos com liberdade de escolha entre os meios
oferecidos e sem discriminacao;

I11 - acesso e obtencdo de informacdes relativas a sua pessoa constantes de registros
ou bancos de dados, observado o disposto no inciso X do caput do art. 5° da Constituicdo
Federal e na Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011;

IV - protecdo de suas informacdes pessoais, nos termos da Lei n® 12.527, de 18 de
novembro de 2011;

V - atuacdo integrada e sistémica na expedicdo de atestados, certidGes e documentos
comprobatorios de regularidade; e

VI - obtencdo de informacdes precisas e de facil acesso nos locais de prestacdo do
servigo, assim como sua disponibilizagdo na internet, especialmente sobre:

a) horario de funcionamento das unidades administrativas;

b) servicos prestados pelo 6rgdo ou entidade, sua localizagdo exata e a indicacao do
setor responsavel pelo atendimento ao publico;

C) acesso ao agente publico ou ao 6rgdo encarregado de receber manifestacdes;

d) situacdo da tramitacdo dos processos administrativos em que figure como
interessado; e

e) valor das taxas e tarifas cobradas pela prestacdo dos servigos, contendo
informacdes para a compreensdo exata da extensdo do servico prestado;

VII - comunicagdo prévia da suspensdo da prestacdo de servico. (Inciso acrescido
pela Lei n°®14.015, de 15/6/2020)

Paragrafo Unico. E vedada a suspensdo da prestacdo de servico em virtude de
inadimplemento por parte do usuério que se inicie na sexta-feira, no sabado ou no domingo,
bem como em feriado ou no dia anterior a feriado. (Paragrafo unico acrescido pela Lei n°
14.015, de 15/6/2020)

PROJETO DE LEI N.° 2.855, DE 2022

(Do Sr. Alexandre Frota)

Esta Lei estabelece a proibicdo de corte no fornecimento de energia
elétrica e agua por inadimpléncia de contas e da outras providéncias.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-325/2020.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010
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PROJETO DE LEI N° DE 2022
(Deputado Alexandre Frota)

Esta Lei estabelece a proibicao de corte no
fornecimento de energia elétrica e 4gua por
inadimpléncia de contas e da outras

providéncias.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Fica proibida a suspensdo do fornecimento de energia elétrica por

falta de pagamento pelo consumidor.

§ 1° A presente Lei ndo exime o pagamento das contas devidas e também

ndo suspende ou impede a cobranca de débitos havidos.

Art. 2° Fica proibida a suspensdo de fornecimento de agua e esgoto por

inadimpléncia do consumidor

Art. 3° Os servigos mencionados nos artigos 1° e 2° sdo considerados

essenciais para a vida humana.
Art. 4° Revogam-se as disposi¢cdes em contrario.

Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

JUSTIFICATIVA

Camara dos Deputados - Anexo IV — 2° andar — Gabinete 216 - 70160-900 Brasilia -DF
Tel (61) 3215-5216 — Fax (61) 3215-2216 - dep.alexandrefrota@camara.leg.br
Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Alexandre Frota
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Energia elétrica ¢ um dos itens essenciais para a sobrevivéncia do ser
humano na sociedade moderna, a partir dela o ser humano consegue além de iluminar

seu lar, fazer a correta conservacao de alimentos, sua higiene e seguranca.

Cada vez mais a energia elétrica ¢ fundamental para a sociedade, estamos
rodeados de equipamentos e dispositivos elétricos ou eletronicos que contribuem para
nossa qualidade de vida. Como exemplo: chuveiro, climatizador, computador, televisdo,

smartphones entre outros inimeros aparelhos utilizados no cotidiano da sociedade atual.

O fornecedor deste servico ndo pode por falta de pagamento ndo pode
suprimir o ser humano deste servigo essencial, sem falar nos casos de pessoas que
necessitam de energia elétrica para manter aparelhos elétricos necessarios a sua

condic¢do de saude, tais como respiradores, monitores e outros.

Da mesma forma a agua ¢ bem essencial a vida humana, pois o ser
humano tem a necessidade fisiologica de se hidratar, e se higienizar, ndo existe a
possibilidade de corte no fornecimento de agua pois isso causa problemas de saude, até

irreversiveis.

Nada justifica o corte no fornecimento de energia elétrica nem tampouco
de 4gua para os lares brasileiros, obviamente as empresas vivem de seus lucros, porém

ndo podem sobrepor seus lucros em detrimento da satde do cidaddo e sua familia.

Para tanto justifica-se ainda o presente Projeto de Lei a definicdo de
essencialidade dos servigos de energia elétrica e 4gua, vejamos o que nos ensina Justen
Filho (2006, p. 128) os servigos publicos essenciais compreendem nas atividades
fundamentais a subsisténcia humana, cuja prestagdo e continuidade ¢ exercida pela
Administragdo Publica. Ademais, assevera que alguns servigos possuem utilidade
obrigatdria em razdo, por exemplo, da saude publica, a qual Estado possui a obrigacdo
de promover de forma indiscriminada, para a integralidade da sociedade, servicos como:

“[...] ligacdo ao sistema de dgua encanada, rede publica de esgoto [...]”.

Portanto a presente proposta legislativa faz jus ao direito a vida e a satide

elencados como clausula pétrea de nossa Constitui¢do Federal.

Camara dos Deputados - Anexo IV — 2° andar — Gabinete 216 - 70160-900 Brasilia -DF
Tel (61) 3215-5216 — Fax (61) 3215-2216 - dep.alexandrefrota@camara.leg.br
Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Alexandre Frota
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Por todo o exposto, espera o autor a tramitagao regimental e apoio dos
nobres colegas na aprovacdo do Projeto de Lei, que atende aos pressupostos de

constitucionalidade, juridicidade e técnica legislativa.

Sala das Sessoes em, de novembro de 2022

Alexandre Frota
Deputado Federal
PROS/SP

Camara dos Deputados - Anexo IV — 2° andar — Gabinete 216 - 70160-900 Brasilia -DF
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PROJETO DE LEI N.° 632, DE 2023

(Do Sr. Roberto Duarte)

Altera a Lei n°® 13.460, de 26 de junho de 2017, que Dispde sobre
participacdo, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos servicos
publicos da administracdo publica, para tratar sobre a interrupcdo e
religacdo ou o restabelecimento de servicos publicos

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-972/2021.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010
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PROJETO DE LEI N° DE 2023
(Do Sr. ROBERTO DUARTE)

Altera a Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017, que
Dispbe sobre participacdo, protecdo e defesa dos
direitos do usuario dos servicos publicos da
administracdo publica, para tratar sobre a interrupcao
e religagdo ou o restabelecimento de servigcos
publicos.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1°. A Lei n® 13.460, de 26 de junho de 2017, art. 5°, XVI, passa
a vigorar com as seguintes alteracoes:

8 1° — Fica proibida a cobranca de taxa de religacéo pelas
empresas prestadoras de servigcos publicos de energia
elétrica e de servi¢cos de abastecimentos de agua e
saneamento basico, nos casos em que a suspensao for
motivada por falta de pagamento da fatura.

8 2° — Na&o se aplica a proibicdo a que se refere o
paragrafo anterior quando a suspensao dos servigos
ocorrer por requerimento do consumidor, uma vez que se
trata de cobranca pelo custo da disponibilidade, que
independe da existéncia, ou ndo, de consumo.

Art. 3°. Esta lei entrard em vigor na data de sua publicacao.

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Roberto Duarte
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JUSTIFICACAO

O presente Projeto de Lei tem um enorme alcance social, em
especial para a camada mais carente da populagdo, que encontra sérias dificuldades
para pagar as taxas de religagao.

O acesso ao Saneamento Basico e a Energia Elétrica é garantido
pela Constituicdo Federal e pelo Cddigo de Defesa do Consumidor, e nesses codices
resta claro que sao servigos que devem ser fornecidos de forma continua.

Os servicos de Energia e de Agua e Saneamento sdo considerados
servicos de primeira necessidade, cuja fruicdo € inerente a dignidade da pessoa humana,
0 que é indispensavel para a vida humana.

O eventual inadimplemento, que ocasiona a interrupcéao dos servicos
de abastecimento, j& acarreta ao consumidor o 6nus de juros de mora, multas e demais
despesas de regularizacdo dos servicos. Ao adicionar a taxa de religacdo, de forma
unilateral, cria um desequilibrio que ndo pode ser aceito pelo consumidor e pelo Poder
Legislativo.

E importante realcar que a religacdo beneficia a empresa
concessionaria. Uma vez que o servico € restabelecido, os consumidores voltam a utilizar
0 saneamento ou a energia, e a concessionaria volta a ter lucro em sua atividade.

O presente Projeto busca isso: extinguindo-se a causa da
suspensao dos servi¢cos, impde-se o0 imediato restabelecimento do servico, sem qualquer
cobranca adicional, uma vez que é obrigacdo da concessionaria a expedita prestacédo dos
Servigos.

Por tal razdo, conto com o apoio dos nobres Pares para a aprovacao
do presente projeto em lei..

Sala das Sessodes, em de de 2023

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Roberto Duarte
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ROBERTO DUARTE
Deputado Federal - REPUBLICANOS/AC
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEGISLACAO ENDERECO ELETRONICO
LEI N°13.460, DE 26 DE https://normas.leg.br/?urn=urn:lex:br:federal:lei:2017-06-26;13460
JUNHO DE 2017

PROJETO DE LEI N.° 2.692, DE 2023

(Do Sr. Marcos Soares)

"Dispde sobre o prazo para religacdo do fornecimento de energia elétrica
e a obrigatoriedade de informacao ao consumidor por meio de SMS."

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-2733/2022.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010
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PROJETO DE LEI N° , DE 2023
(Do Sr. Marcos Soares)

“Dispbe sobre o prazo para religacdo do
fornecimento de energia elétrica e a
obrigatoriedade de informacao ao
consumidor por meio de SMS.”

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Fica estabelecido o prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas para a religacdo do fornecimento de energia elétrica apds o pagamento
da conta em atraso, regularizacdo de pendéncias ou incidéncia de

problemas na rede elétrica de responsabilidade da concessionaria.

§ 1° O prazo previsto no caput deste artigo devera ser contado
a partir do momento em que o consumidor comprovar o pagamento da conta

em atraso ou a regularizacao das pendéncias.

§ 2° O prazo maximo previsto no caput deste artigo podera ser
prorrogado em casos de dificuldades técnicas que impecam a religacdo

imediata do fornecimento de energia elétrica.

Art. 2° As empresas distribuidoras de energia elétrica séo
obrigadas a enviar uma mensagem de texto (SMS) ao consumidor informando
0 prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas para a religacdo do fornecimento
de energia elétrica ap6s o0 pagamento da conta em atraso, regularizagdo de

pendéncias ou incidéncia de problemas na rede elétrica.

8 1° A mensagem de texto (SMS) devera ser enviada ao

consumidor no prazo maximo de 1 (uma) hora ap0s a comprovacao do

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Marcos Soares
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pagamento da conta em atraso, a regularizacdo das pendéncias ou o reparo de
problemas técnicos na rede elétrica.

§ 2° A mensagem de texto (SMS) devera conter as informagdes
necessarias para o consumidor acompanhar o processo de religacdo do

fornecimento de energia elétrica.

Art. 3° As empresas distribuidoras de energia elétrica que
descumprirem as disposicOes desta Lei estardo sujeitas as sanc¢fes previstas

no Codigo de Defesa do Consumidor.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo,

revogadas as disposi¢cdes em contrério.

JUSTIFICATIVA

O fornecimento de energia elétrica é essencial para a vida
moderna, e sua interrupcdo pode causar transtornos e prejuizos aos
consumidores. No entanto, muitas vezes, o consumidor fica sem energia
elétrica por dias, mesmo apds 0 pagamento da conta em atraso, na
regularizacdo de pendéncias ou na incidéncia de problemas na rede elétrica

de responsabilidade da concessionaria.

Com o objetivo de garantir o restabelecimento do fornecimento
de energia elétrica em tempo hébil, este Projeto de Lei estabelece o prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas para a religacdo do fornecimento de

energia elétrica.

Além disso, para garantir a transparéncia do processo de
religacdo do fornecimento de energia elétrica, as empresas distribuidoras de
energia elétrica deverdo informar o consumidor, por meio de mensagem de
texto (SMS), o prazo méximo para a religacdo e as informacdes necessarias

para acompanhar o processo.

Com esta Lei, busca-se proteger os direitos dos consumidores
e garantir a prestacdo adequada e eficiente do servico de fornecimento de

energia elétrica.

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Marcos Soares
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatu ;292;1ra,\@g br/CD233641738000
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Sala das Sessofes, em de

Marcos Soares
Deputado Federal - RJ

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Marcos Soares
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LEI N2 8.078, DE 11 DE https://normas.leg.br/?urn=urn:lex:br:federal:lei:1990-
SETEMBRO DE 1990 0911;8078

PROJETO DE LEI N.° 2.891, DE 2023

(Do Sr. Pastor Gil)

Adota medidas, no ambito do Governo Federal, Estadual e Municipal para

proteger a populacdo e garantir 0 acesso aos servicos essenciais, no
periodo de duracédo das pandemias no Brasil

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-1071/2020.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010
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CAMARA DOS DEPUTADOS
Deputado Pastor Gil (PL/MA)

PROJETO DE LEI N° , DE 2023.
(Do Sr. PASTOR GIL)

Adota medidas, no ambito do Governo
Federal, Estadual e Municipal para
proteger a populagéo e garantir 0 acesso
aos servicos essenciais, no periodo de
duracéo das pandemias no Brasil.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1% Ficam as concessionarias de servicos publicos, responsaveis pelo
fornecimento de agua, de energia elétrica e de gas, bem como as responsaveis pelo tratamento
de &gua e esgoto, impedidas de suspender o fornecimento desses servicos essenciais por
inadimplemento, enquanto perdurarem as medidas de prevencdo de contagio, determinadas

pelo Governo Federal, e que impliquem a restrigdo da circulagéo de pessoas.

81° - Apos o fim das medidas de prevencdo de contagio, as concessiondrias de
servico publico, antes de proceder a interrup¢do do servico em razdo da inadimpléncia

anterior ao ano da pandemia, deverdo possibilitar o parcelamento do débito pelo consumidor.

§ 2° - O débito consolidado durante o periodo das medidas restritivas de prevencdo

ndo poderd ensejar a interrupcao do servico, devendo ser cobrado pelas vias menos gravosas.

Art. 2° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

dep.gildenemyr@camara.leqg.br
Telefone: (61) 3215 — 5660 / Gab. 660 — Anexo IV — Camara dos Deputados
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JUSTIFICATIVA

Oriundo do Nucleo de Defesa do Consumidor da Defensoria Publica, esta
propositura, de carater excepcional, tem como finalidade coibir o corte no fornecimento de
Servigos essenciais as pessoas que, diante da crise de contagio do Covid-19, tenham que ficar

em casa e impedidas de trabalhar.

N&o se trata de isencdo ou qualquer tipo de gratuidade referente ao consumo de
servigos publicos essenciais. Mas, sim, de assegurar a continuidade de seu fornecimento
mesmo que, por forga das medidas restritivas, o cidaddo encontre dificuldades financeiras

para o pagamento das contas.
Desta forma, mesmo com a paralisacéo das atividades econémicas durante o periodo
da pandemia, a parcela da populacdo que é carente e estd no mercado informal ndo sera

prejudicada pelo isolamento social.

E, ap6s o retorno da normalidade, que os débitos sejam apurados e seja assegura 0

seu parcelamento, como medida de justica social.

Sala das Sessdes, em de de 2023.

Deputado PASTOR GIL PL/IMA

dep.gildenemyr@camara.leqg.br
Telefone: (61) 3215 — 5660 / Gab. 660 — Anexo IV — Camara dos Deputados

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Pastor Gil
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PROJETO DE LEI N.° 3.675, DE 2023

(Do Sr. José Medeiros)

Estabelece condicdo para interrupcdo de servico publico por
inadimplemento do usuario e veda cobranca de tarifas minimas pela
prestacdo do servico publico de distribuicdo de energia elétrica

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-952/2011.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010



Camara dos Deputados

Gabinete do Deputado Federal José Medeiros

PROJETO DE LEI N° , DE 2023
(Do Sr. JOSE MEDEIROS)

Estabelece condicdo para interrupcédo de
servico publico por inadimplemento do usuario e
veda cobranga de tarifas minimas pela prestagao do
servigo publico de distribuicdo de energia elétrica.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 6° da Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, passa a

vigorar acrescido do seguinte § 5°:

§ 5° A interrupgéo do servigo na hipotese prevista no inciso Il do § 3°
deste artigo somente podera ocorrer mediante prévia e clara comunicagao autbnoma e
que sO trate desse assunto ao usuario, com indicacdo de prazo limite para

regularizacao do débito.” (NR)

Art. 2° O art. 2° da Lei n° 8.631, de 4 de marco de 1993, passa a

vigorar acrescido do seguinte § 5°:

§ 5° E vedada a cobranca de tarifas minimas pela prestacdo dos

servigos publicos de distribuicdo de energia elétrica.” (NR)

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICACAO

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. José Medeiros
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A presente proposicao estabelece condigdo para interrupgdo por
inadimplemento do usuario de servico publico e veda cobrancga de tarifas minimas pela
prestacédo do servigo publico de distribuicdo de energia elétrica, o que representa duas
importantes medidas para preservacao do direito dos consumidores a continuidade do

fornecimento desse servico.

Entendemos que, para haver interrupcéo do fornecimento de energia
por inadimpléncia, deveria ser necessaria a prévia apresentacdo de uma notificagcao
autbnoma e clara ao usuario, o que nao ocorre na atualidade. Concessionarias e
permissionarias de distribuicdo de energia elétrica informam de maneira muito discreta
sobre a possibilidade de interrupgao, utilizando informes de tamanho reduzido na
propria conta para apresentar parcelas que se encontram em aberto. Esse cenario leva
a interrupgao de fornecimento de um servigo essencial mesmo em situagées de mero

esquecimento por parte do usuario.

Adicionalmente, entendemos que a cobranca de tarifas minimas pela
prestacdo de servigo publico de distribuicdo de energia elétrica ndo possui o devido
respaldo legal. A despeito disso, o consumidor & cobrado por valor correspondente a
um volume de energia, mesmo que nao a tenha consumido. Trata-se de uma
sobretarifacdo indevida, que acomete principalmente consumidores com perfil de

consumo de média-baixa renda.

Nao podemos desprezar, ainda, os efeitos ambientais de se cobrar a
tarifa minima, uma vez que tal conduta incentiva o usuario a consumir uma energia que
ndo utilizaria, mas pela qual devera pagar mesmo assim. E um desestimulo a
economia e ao uso racional da energia elétrica, que se reflete no volume a ser
contratado pelas distribuidoras e até mesmo nas emissdes de gases de efeito estufa do

setor elétrico brasileiro.

Entendemos necessaria a aprovagao desta proposicao, razdo pela qual

solicitamos o apoio dos Pares para essa finalidade.

Sala das Sessoes, em de de 2023.

Deputado JOSE MEDEIROS

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. José Medeiros
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PROJETO DE LEI N.° 3.736, DE 2023
(Do Sr. Luciano Alves)

DispOe sobre a suspensao do fornecimento de servigos essenciais de
energia elétrica e agua e da outras providéncias.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-3382/20109.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010




CAMARA DOS DEPUTADOS
Deputado Federal LUCIANO ALVES

PROJETO DE LEI N° , DE 2023
(Do Sr. Luciano Alves)

Dispbe sobre a suspensdo do fornecimento de servicos
essenciais de energia elétrica e agua e da outras

providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1°. Esta Lei disciplina a suspensao do fornecimento
de servicos essenciais de energia elétrica e agua por parte das concessionarias e
prestadoras a empresas e consumidores em geral que estiverem em atraso com o

pagamento da fatura mensal.

Art. 2°. Nao podera haver interrupcdo sem aviso prévio de
pelo menos 3 (trés) dias Uteis por motivo de atraso no pagamento de contas de
energia elétrica ou 4gua.

§ 1° No ato da interrupcao, o agente responsavel devera
dar opcdes para o consumidor efetuar a quitacéo total do débito ou apenas do débito
gue deu causa ao corte, por meio de maquinas de cartdo de crédito ou débito, boleto
bancario, transferéncia e PIX.

§ 2° Nao podera haver suspensdo do fornecimento de
energia elétrica ou agua se ndo forem oferecidas todas as op¢bes de pagamento,
conforme mencionado no paragrafo anterior.

8§ 3° A suspensdao do fornecimento de energia elétrica e
agua podera ocorrer sem a presenca de morador ou representante da empresa apos
oferecidas as op¢des de pagamento anterior ao corte e confirmacdo de aviso prévio
nos termos previstos no caput deste artigo.

§ 4° A suspensao de energia elétrica e agua s6 podera
ocorrer de segunda-feira até quinta-feira, entre 8h e 13h para possibilitar o

pagamento no mesmo dia em horario bancério.

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Luciano Alves
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Art. 3° A concessionaria ou prestadora podera criar taxa
ou opcao de negociacao, inclusive com parcelamento, a seu critério, para oferecer
oportunidades ao usuario.

Art. 4° Art. 3° Em caso de interrupcdo acidental do
fornecimento de energia elétrica e agua, a concessionaria ou prestadora do servico
fica obrigada a priorizar o atendimento das ocorréncias prejudicadas.

Art. 5° O n&o cumprimento do disposto no caput do art. 1°,
implicara na quitacéo dos valores pendentes em favor do cliente em questao.

Art. 6°. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

O presente projeto tem como objetivo disciplinar corte do
fornecimento de servicos essenciais de energia elétrica e agua a todos os clientes,
tanto pessoas fisicas como pessoas juridicas. Afinal, ninguém deixa de pagar esses
servicos simplesmente por irresponsabilidade ou ma-fé, pois as consequéncias sao

draméaticas.

by

Portanto, como se pode perceber, 0 acesso a energia
elétrica e a 4gua € intrinseco a garantia de uma vida saudavel e com dignidade.
Deixar de fora do abastecimento desses servicos uma parcela da populacéo por falta
de pagamento, ainda que por um curto periodo, pode ter como consequéncia
maiores custos na area da saude publica pela possibilidade de alastramento de

doencas e epidemias’.

Nos tempos de hoje, o abastecimento de energia elétrica
e agua é prioridade absoluta em todos os lugares e proporciona diversos beneficios
para a saude publica como a higienizacdo pessoal e de ambientes comuns, o

preparo de alimentos, a hidratacdo, entre diversos outros usos.

! file:///C:/Users/D_57542/Downloads/3961-19233-1-PB.pdf

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Luciano Alves
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Nesse contexto, precisamos dar condi¢des as pessoas de
ter uma Ultima chance de quitar seu débito antes de passar por tamanho
constrangimento e desconforto. Ficar sem agua e luz por alguns minutos ja causa
muitos danos, entdo o que dizer de passar dias? Vale destacar que, geralmente, sao

as familias mais humildes que sofrem com a suspenséo de energia elétrica e agua.

Entendemos também que o0s responsaveis pelo
fornecimento de servicos tdo importantes devem ter seus direitos assegurados, as
contrapartidas financeiras representadas pelos pagamentos devem ser exigidas e 0s
mecanismos adotados para coibir inadimpléncias precisam ser fortalecidos.
Fundamental, no entanto, € que tudo seja feito com equilibrio e oferecendo
oportunidades para quem esta em atraso. Uma ultima oportunidade antes do corte

dos servicos é questdo de humanidade e consideracao.

Importante também é pensar no consumidor com
sensibilidade, mesmo sendo parte de um negécio. Entdo, que ndo haja suspensao
do fornecimento de energia elétrica no periodo da tarde nem nas sextas-feiras ou as
vésperas de feriados ou nos fins de semana para ndo estender o sofrimento das
familias ou 0 aumento dos prejuizos das empresas. Que sejam usados os dias de
segunda-feira a quinta-feira no periodo da manha para dar mais oportunidades de
recuperacdo ao consumidor. Nao é protecionismo nem relaxamento das regras, €,

sim, questao de humanidade.

Em funcao de se tratar de matéria tdo sensivel, conto com
0 apoio dos colegas Parlamentares para a tramitacao rapida e aprovagao tempestiva
deste Projeto de Lei fundamental para assegurar uma oportunidade a quem passa

por situacdo que coloca em risco sua dignidade e saude.

Sala das Sessdes, em de de 2023.

Deputado Luciano Alves
PSD/PR

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Luciano Alves
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LEI N2 8.987, DE 13 DE https://normas.leg.br/?urn=urn:lex:br:federal:lei:1995-
FEVEREIRO DE 1995 0213;8987

Art. 62

LEI N2 8.631, DE 4 DE https://normas.leg.br/?urn=urn:lex:br:federal:lei:1993-
MARCO DE 1993 0304;8631

Art. 22

PROJETO DE LEI N.° 5.584, DE 2023

(Do Sr. Josenildo)

Altera as Leis n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, e n° 13.460, de 26 de
junho de 2017, para definir prazo minimo de trinta dias para envio de
comunicacdo prévia referente a suspensdo da prestacdo de servico
publico e da outras providéncias.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-952/2011.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010
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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° , DE 2023
(Do Sr. Josenildo)

Altera as Leis n° 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995, e n® 13.460, de 26 de
junho de 2017, para definir prazo minimo
de trinta dias para envio de comunicagéo
prévia referente a suspensdo da prestacdo
de servico publico e da outras
providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 6° da Lei n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, passa a vigorar com as
seguintes alteracoes:

§ 4° A interrupcdo do servi¢o na hipétese prevista no inciso Il do § 3°
deste artigo ndo poderd iniciar-se na sexta-feira, no sabado ou no domingo,
nem em feriado ou no dia anterior a feriado, bem como devera ser precedida
pelo envio de notificacdo prévia com antecedéncia de trinta dias.

§ 5° No prazo da notificacdo prévia referida no § 5° devera ser
oferecida ao consumidor a possibilidade de negociar formas de quitacdo de
sua divida, sem prejuizo da efetiva suspenséo do servigo ao fim do prazo e em
virtude da manutencéo da inadimpléncia.” (NR)

Art. 2° O art. 5° da Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017, passa a vigorar com
as seguintes alteragdes:

XVI - comunicagdo prévia com antecedéncia de trinta dias ao
consumidor de que o servigco sera desligado em virtude de inadimplemento,
bem como do dia a partir do qual serd realizado o desligamento,
necessariamente durante horario comercial.

Para verificar a assinatura, acesse hllps'/'/’Mn\eg—aulPm\('\dsde—a%msluwg"OBam leg.br/CD234935834100

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Josenildo

Apresentacdo: 21/11/2023 11:38:19.620 - MESA

PL n.5584/2023

MxEdH

*CD234935834100 %



Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo.

JUSTIFICACAO

Este projeto de lei tem por finalidade definir o prazo de trinta dias como
periodo de antecedéncia prévia no qual os usuarios dos servi¢cos publicos serdo
notificados por eventuais suspensfes em seu fornecimento. Visamos proteger,
preferencialmente, os consumidores mais vulneraveis dos servicos de fornecimento de
agua e de energia elétrica. Sdo esses consumidores que precisam, com maior
necessidade, de preparacdo para enfrentarem o corte nesses servi¢os. Do mesmo modo,
incluimos nesse prazo a possibilidade de negociacdo de formas de pagamento das
dividas, com o fito de oportunizar a quitacdo, em beneficio dos cidaddos e das empresas
concessionarias.

Nossa legislacdo ja veda a suspensdo da prestacdo de servico, em virtude
de inadimplemento por parte do usuério, que se inicie na sexta-feira, no sdbado ou no
domingo, bem como em feriado ou no dia anterior a feriado. Essa vedacdo tem o sentido
de proteger os usuarios, que se veriam com 0 servico cortado, mas estariam
impossibilitados de providenciar a remissdo de seu inadimplemento. Mais coerente e
adequado, ao nosso ver, seria a complementacdo desse comando legal com a definicdo
de um prazo de antecedéncia razoavel para o envio de notificacdo de suspensdo dos
Servigos.

Entendemos que a notificacdo de suspensdo ndo deve ter carater de mero
aviso ou registro de san¢do contra o consumidor. Acreditamos que se deve, sempre,
pressupor a boa-fé dos cidaddos, assim, a partir da notificacdo deve-se dar a
oportunidade para que cidaddo pague suas dividas. Em nossa Proposicdo, definimos
que, no prazo da notificagdo, deverd ser oferecida ao consumidor a possibilidade de
negociar formas de quitacdo de sua divida, sem prejuizo da efetiva suspenséo do servigo
ao fim do prazo e em virtude da manutencao da inadimpléncia.

Por meio de pequenos aprimoramentos nos diplomas legislativos em
vigor que tratam da prestacdo de servicos publicos e da protegdo e defesa dos direitos
dos usuérios dos servigcos publicos, poderemos garantir que esses USUArios sejam
tratados de modo mais respeitoso e tenham minimizados eventuais prejuizos a sua

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticida (A—ﬁism(—'mngoeam leg.br/CD234935834100
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CAMARA DOS DEPUTADOS

qualidade de vida e mesmo ao regular funcionamento de pequenos negocios de base
doméstica. Isso se daria sem prejuizo das concessionarias e daria maior uniformidade
aos procedimentos atinentes a esses casos, aplicados por diferentes empresas e em
diferentes regides do pais.

Ante 0 exposto, esperamos contar com 0 apoio dos nobres pares para a
aprovacao do Projeto de Lei que ora apresentamos a sua analise.

Sala das Sessdes, em 21 de novembro de 2023.

Deputado JOSENILDO
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Art. 6°

LEI N° 13.460, DE 26 DE | https://normas.leq.br/?urn=urn:lex:br:federal:lei:2017-
JUNHO DE 2017 0626:13460

Art. 5°

PROJETO DE LEI N.° 5.891, DE 2023

(Do Sr. Célio Silveira)

Altera a Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990, que dispde sobre a
protecdo do consumidor e da outras providéncias, para disciplinar o
fornecimento de energia elétrica e agua para as familias de baixa renda.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-2148/2019.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7239/2010
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PROJETO DE LEI N° , DE 2023
(Do Sr. CELIO SILVEIRA)

Altera a Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, que dispde sobre a
protecdo do consumidor e da outras
providéncias, para disciplinar o fornecimento
de energia elétrica e agua para as familias
de baixa renda.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990, que dispbe sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias,
para disciplinar o fornecimento de energia elétrica e dgua para as familias de

baixa renda.

Art. 2° O artigo 22 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990,

passa a vigorar com a seguinte redacao:

81° Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das
obrigacdes referidas neste artigo, serdo as pessoas juridicas
compelidas a cumpri-las e a reparar os danos causados, na

forma prevista neste cédigo.

§2° E vedado o corte, por parte das empresas concessionarias,
do fornecimento de agua e de energia elétrica de unidades
consumidoras urbanas e rurais, cujos consumidores forem de

baixa renda, nos termos da regulamentacéao.

83° No caso de débitos dos consumidores referidos no
paragrafo anterior, as concessionarias de agua e/ou energia

deverdo fornecer meios alternativos de pagamento e

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autentic '\aJade—A;s'm(—'mwgo'gam leg.br/CD236238732100
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negociacdo de dividas que faciltem a regularizagdo, nos
termos da regulamentagao.” (NR)

Art. 3° O Poder Executivo regulamentara esta lei no prazo de

sessenta dias, contado da sua publicacéo.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

O Cdadigo de Defesa do Consumidor disciplina que os servicos
essenciais, como o fornecimento de &gua e energia, devem ser continuos,

além de adequados, eficientes e seguros.

No entanto, as familias de baixa renda, que por vezes néo
possuem condicdo alguma de realizar o pagamento das contas de energia e
agua, precisam de atencdo especial. E necessario que se assegure 0
fornecimento dos servicos de dgua e energia para essa populacdo, ainda que

estejam inadimplentes.

Nesse sentido, com 0 objetivo de se assegurar dignidade as
familias de baixa renda, afiancando condi¢cdes minimas de conforto e bem-
estar, propomos neste projeto de lei a garantia da continuidade do
fornecimento de agua e energia, mesmo diante da inadimpléncia desses

consumidores.

Trata-se, portanto, de mecanismo para reduzir as

desigualdades de renda e assegurar a prestacao de servigos essenciais.

Vale destacar que a proposi¢do também prevé a instituicdo de
meios diferenciados para pagamento e negociagdo de dividas com &agua e
energia elétrica para a populacdo de baixa renda, nos termos a serem

regulamentados pelo Poder Executivo.

Ante 0 exposto, contamos com o apoio dos nobres Pares, para

gue nosso projeto de lei seja aprovado.

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autentic '\aJade—A;s'\m—'ruwg,fnam leg.br/CD236238732100
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Sala das Sessofes, em de

Deputado CELIO SILVEIRA

Para verificar a assinatura, acesse hllps:/’/iMo\eg—aulPm\('\(ﬁade—a%smatur(B(;T'xiwara.\Pg br/CD236238732100
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