Ministério da Saude
Assessoria Especial de Assuntos Parlamentares e Federativos

OFICIO N© 1874/2023/ASPAR/MS
Brasilia, 28 de novembro de 2023.

A Sua Exceléncia o Senhor
Deputado Federal Luciano Bivar
Primeiro-Secretdrio da Camara dos Deputados

Referéncia: Requerimento de Informagao n° 2597/2023

Assunto: Informagdes no ambito da Agéncia Nacional de Saude Suplementar,
acerca das denuncias noticiadas neste ano sobre o cancelamento unilateral de
planos de saude de pessoas com autismo.

Senhor Primeiro-Secretario,

1. Cumprimentando-o cordialmente, em atencdo ao Oficio n® 455/2023,
proveniente da Primeira Secretaria da Céamara dos Deputados, referente
ao Requerimento de Informacao n° 2597/2023, de autoria do Deputado
Federal Julio Lopes - PP/R], por meio do qual sdo requisitadas informacdes no
ambito da Agéncia Nacional de Saude Suplementar, acerca das denuncias
noticiadas neste ano sobre o cancelamento unilateral de planos de salde de
pessoas com autismo, sirvo-me do presente para encaminhar as informacoes
prestadas pelas areas técnicas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar, por
meio do Oficio n°: 36/2023/ASPAR/SECEX/PRESI/ANS (0037539119).

2. Desse modo, no dmbito do Ministério da Saude, essas foram as
informacgdes exaradas pelo corpo técnico sobre o assunto.

3. Sem mais para o momento, este Ministério permanece a disposicado
para eventuais esclarecimentos que se facam necessarios.

Atenciosamente,

NISIA TRINDADE LIMA
Ministra de Estado da Saude

: Autenticado eletronicamente, apds conferéncia com original.
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. Documento assinado eletronicamente por Nisia Veronica Trindade Lima,
: eil _. | Ministra de Estado da Sadude, em 22/12/2023, as 15:10, conforme horario
il 11'1 oficial de Brasilia, com fundamento no § 39, do art. 4°, do Decreto n°® 10.543,

| cletronica de 13 de novembro de 2020; e art. 8°, da Portaria n® 900 de 31 de Marco de
2017.
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p A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

< http://sei.saude.gov.br/sei/controlador externo.php?
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'.':_ codigo verificador 0037549848 e o0 cddigo CRC DCC1372A.
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@ AN Agéncia Nacional de
I\ Satde Suplementar

SAUS Quadra 1, Bloco M, 72 andar, Brasilia/DF, CEP 70070-935
Telefone: (61) 3213-3031/(61) 3031-3018 - http://www.ans.gov.br

Oficio n2: 36/2023/ASPAR/SECEX/PRESI/ANS

Brasilia, 16 de novembro de 2023.

A Excelentissima Senhora
Nisia Trindade Lima
Ministra de Estado da Saude

Assunto: Requerimento de Informagoes n2 2597, de 2023.
Senhora Ministra da Saude,

Cumprimentando-a cordialmente, reporto-me ao Requerimento de Informacdes n2
2597/2023, de autoria do Deputado Federal Julio Lopes (PP/RJ), por meio do qual requer informacdes
acerca das denuncias noticiadas neste ano sobre o cancelamento unilateral de planos de saude de
pessoas com autismo, elencando, para tanto, 4 (quatro) questionamentos.

Assim sendo, passa-se ao enfrentamento das questdes elencadas pelo ilustre parlamentar.

1 - Quais as providéncias tomadas pela ANS na averiguagao dessas denuncias? e 2 - A ANS efetuou
alguma diligéncia especifica para impedir as rescisdes unilaterais de planos de satide de pessoas com
autismo?

Inicialmente, torna-se oportuno esclarecer que, para o cumprimento dos deveres
fiscalizatdrios atribuidos, a ANS, por meio de sua Diretoria de Fiscalizacdo, estabeleceu em sua atuacdo,
basicamente, dois tipos de fiscalizacdo: a proativa e a reativa. As duas frentes de trabalho tém como
norte a indugdo de boas praticas, visando a mudanca de comportamento do agente regulado.

A fiscalizacdo proativa compreende o planejamento de uma acao fiscalizatoria mais ampla
e planejada, visando a otimizacdo de esforcos. Essas a¢des estao previstas, precipuamente, no ambito do
Programa de Intervencdo Fiscalizatéria (RN n2 483/2022), onde se objetiva a solucdo da raiz dos maiores
problemas identificados nas operadoras ou administradora de beneficios que apresentaram piores
resultados a cada ciclo semestral. HA um indicador especifico que faz essa leitura.

Em seu turno, a fiscalizacdo reativa, em linhas gerais, tem como insumo a reclamacdo dos
préprios beneficidrios, seus interlocutores (canais de atendimento da ANS) ou por meio de érgaos
externos, tais como o ora demandante, o Poder Judicidrio e a Defensoria Publica (demandas
institucionais). Recebidas essas demandas, a condugao é feita pelo tratamento individualizado dado a
conduta relatada, com fase prévia processual denominada Notificacdo de Intermediacdo Preliminar —

_~strumento que visa a solucdo de conflito entre beneficiario e sua operadora ou administradora de
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Frustrada a resolugdo consensual do conflito e esgotada a fase pré-processual, o processo
administrativo sancionador serd instaurado (conforme arts. 52 e seguintes da Resolu¢cdo Normativa -
RN n2 483/2022).

Ainda no ambito da fiscalizacdo reativa, ndo havendo beneficiario identificado, mas, caso a
conduta relatada indique a ocorréncia de suposto indicio de infracdo a saude suplementar, instaura-se o
Procedimento Administrativo Preparatdrio — PAP, instrumento que também corresponde a etapa prévia a
abertura de processo administrativo sancionador.

Assim, caso ndo seja alcangado o objetivo de solugdo pacifica da demanda e, persistindo
indicios de infracdo, o auto de infracdo é lavrado, com abertura de contraditério e ampla defesa,
podendo, ao final do processo, ser aplicada penalidade, cujos critérios e espécies estdao especificados
na Resolugdo Normativa - RN n2 489/2022.

Cabe ainda fazer referéncia ao rito da representacdo, instaurado no dmbito das demais
diretorias da ANS, cujo exercicio da atividade fiscalizatéria encontra-se disciplinado no art. 25 da RN n?
483/2022. Nesse contexto, os procedimentos de representagdo sdo iniciados pelos 6rgdos técnicos e,
apos a analise conclusiva sobre a configuracdo ou ndo da infracdo objeto de apuracdo, devem ser
direcionados a Diretoria de Fiscalizacdao desta Agéncia para que sejam proferidas as decisdes de primeira
instancia.

Feitos os esclarecimentos pertinentes quanto ao fluxo das demandas passiveis de
Notificagdo de Intermediagao Preliminar — NIP em sede de apuragao na ANS, conforme os normativos
vigentes, cumpre-nos agora informar o quantitativo de demandas de reclamacgées sobre o tema.

Os filtros utilizados na consulta junto ao banco de dados do Sistema Integrado de
Fiscalizacdo - SIF da ANS na pesquisa foram:

e Base: Demandas NIP (isto é, demandas de consumidor e institucionais
cadastradas no eixo Produto ou Plano);

e Data de atendimento: a partir de 01/01/23
e Tema = Contratos e Regulamentos
e Subtema = Suspensdo e Rescisdo Contratuais

e Selecdo de demandas que contenham em seu resumo as palavras-chave “TEA”
OU “F84” (e variacBes) OU “autista” OU “autismo”

Assim, foram localizadas 285 demandas: 165 ja foram finalizadas no ambito da NIP e 120
ainda encontram-se em andamento na fase pré-processual. O detalhamento desses casos encontra-se
na Planilha de Informacdes e Reclamacdes, em anexo.

Cumpre ressalvar que, em virtude das limitagdes naturais que a busca por palavras-chave
possui, é possivel que a pesquisa apresente algumas imprecisdes em relacdo ao que foi solicitado, haja
vista que considera o relato apresentado pelo beneficiario ou interlocutor quando do registro da
demanda reclamacdo perante a ANS.

Igualmente, por conta desse critério de pesquisa que se baseia no relato do beneficiario ou
interlocutor ndo necessariamente representarao infracao a legislacdao da saude suplementar, o que sera
aferido no regular fluxo da analise, conforme normatizagao vigente.

Vale destacar que a questdao em exame ja foi alvo de manifestacdo no ambito do processo
administrativo n2 33910.017956/2023-31, no qual foi expedido o DESPACHO N¢9: 1205/2023/DIRAD-
DIFIS/DIFIS, que trouxe esclarecimentos sobre a matéria, merecendo transcricdo a sua seguinte
passagem:

"(...)

Convém informar que o presente foi encaminhado a area técnica da Diretoria de Fiscalizagdo pelo
DESPACHO N¢2: 1198/2023/DIRAD-DIFIS/DIFIS (SElI 26931201), a qual prestou subsidios por

as medidas adotadas pela Diretoria de Fiscaliza¢do, conforme transcrito a seguir:
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"Em aten¢do ao DESPACHO N2: 1198/2023/DIRAD-DIFIS/DIFIS, informa-se que foram instaurados os
seguintes PAPs, com a finalidade de apurar a regularidade dos cancelamentos de contratos de
forma unilateral:

Unimed Nacional - PAP n2 33910.018923/2023-17;
Bradesco Saude - PAP n2 33910.021271/2023-90;
Plena Saude - PAP n2 33910.021264/2023-98;

S&o Cristévdo - PAP n2 33910.021256/2023-41;
Notre Dame - PAP n2 33910.021267/2023-21;

Sul América - PAP n2 33910.021269/2023-11.

Aqui, reforga-se que como acima explicitado o PAP- consiste em um Procedimento Administrativo
Preparatdério — PAP, instrumento que corresponde a uma etapa pré-processual de coleta de
elementos, que a depender podera dar azo a abertura de processo administrativo sancionador.

()"

Como exposto, esta Agéncia Reguladora estd atenta aos fatos noticiados, sendo certo que
sendo adotadas as medidas pertinentes, seguindo o rito estabelecido na normatizacdo vigente,
merecendo mencao as RN's 483 e 489, ambas de 2022, que regulam a matéria sob a ética da fiscalizacao.

Por fim, impende pontuar que a ANS exige o registro dos planos de saude que sdo
comercializados pelas operadoras, por meio do sistema de registro de planos de saide (RPS/ANS), mas
ndo possui o registro dos contratos que sao firmados.

N3o obstante, é obrigacdo das operadoras informar a ANS sobre o vinculo de
cada beneficidrio com os planos de saude registrados, por meio de sistema de informacdo de
beneficiarios (SIB/ANS), em que sdo informadas as datas de contratacdo e de cancelamento. Entretanto,
no sistema de informacdo de beneficidrios ndo sdo identificados os beneficiarios com doencgas graves,
como o cancer, ou com deficiéncias, como o transtorno do espectro autista.

3 - A ANS investigou se as rescisoes a que nos referimos foram feitas com a finalidade de sele¢ao de
riscos, medida vedada tanto pela Resolu¢io Normativa n? 557, de 2022, quanto pela Sumula
Normativa n2 27, de 2015?

Para avaliar se eventual rescisdo contratual por parte da operadora ocorreu em
conformidade com a legislacdo em vigor, impende trazer as regras de rescisao ou exclusio de
beneficiarios de contratos de planos de saude estabelecidas pela Lei n? 9.656/98 e pelas normas ANS
gue devem ser observadas pelas operadoras que ofertam ou disponibilizam planos de saude privados aos
consumidores.

Considerando o disposto no art.14 da Lei n? 9.656/98, que estabelece que ninguém pode
ser impedido de participar de plano privado de assisténcia a saide, a ANS disciplinou que nos planos
privados de assisténcia a saude é vedada a pratica de selegao de riscos pelas operadoras na contratagao
ou exclusdao de beneficiarios em qualquer modalidade de plano de satide. Esta vedagdo esta disposta
na Sumula Normativa n2 27, de 10 de junho de 2015 e nos planos coletivos, empresarial ou por adesao
se aplica tanto a totalidade do grupo quanto a um ou alguns de seus membros.

A proibicdo de selecdo de riscos nos planos coletivos também estd estabelecida na
Resolugdo Normativa n® 557/2022, que determina expressamente que para vinculo de beneficiarios aos
planos privados de assisténcia a salde coletivos por adesdo ou empresarial nao serao permitidas
quaisquer outras exigéncias que nao as necessarias para ingressar na pessoa juridica contratante.

Conforme acima exposto, o fato de ser portador de determinada doenga ou condicdo de
saude ndo pode impedir o consumidor de contratar individualmente um plano de saude ou aderir a
plano coletivo (empresarial ou por adesdo), estando a operadora de saude sujeita as penalidades
previstas na legislagdo setorial.

Portanto, as normas estabelecidas pela ANS vedam a sele¢ao de risco por parte das
A loras seja na contratacdao ou na exclusdo de beneficidrios, ndo podendo haver impedimento de
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participacdo em plano de saude ou exclusdo de beneficidrios por este motivo, ou seja, pela sua
condicdo de salide ou o fato de ser pessoa portadora de deficiéncia.

No que tange a rescisdo ou cancelamento de contrato individual ou familiar, o art. 13,
paragrafo Unico, Il da Lei n? 9.656/98 estabelece que a operadora tem a faculdade de rescindir estes
contratos somente nos casos de fraude ou inadimpléncia por mais de 60 dias, consecutivos ou ndo, nos
ultimos 12 meses de vigéncia do contrato, desde que o contratante seja comprovadamente notificado até
o 502 dia de inadimpléncia, e ndao pode rescindir o contrato durante a internagdo do titular (ou do
dependente, conforme item 6 da Sumula 28/2015).

A Lei n? 9.656/98 buscou proteger ainda o contratante (beneficiario titular) de plano
individual ou familiar ao estabelecer a vedacdo de suspensdao ou rescisdo unilateral do contrato, em
qualquer hipétese, durante a ocorréncia de internagao do titular, o que foi estendido pela ANS por
meio da Simula n2 28/2015 (item 6) aos beneficiarios dependentes.

De modo diverso que nos planos individuais ou familiares, nos planos coletivos
(empresariais ou por adesdo) pode haver duas situagdes para cancelamento do plano: a exclusdo
pontual de um beneficidrio ou a rescisdao do contrato entre as pessoas juridicas (a empresa contratante
e a operadora) a pedido de uma ou outra parte.

Desta forma, ndao sendo solicitado o cancelamento do plano a pedido do préprio
consumidor, a operadora pode excluir o beneficidrio somente em caso de fraude ou de perda de vinculo
de titularidade (com a pessoa juridica contratante) ou de dependéncia, se estas condi¢cbes para a
exclusdo dos beneficidrios estiverem previstas no contrato.

Vale ressaltar que, a exce¢ao dessas duas hipoteses, a responsabilidade da exclusdao do
beneficidrio de plano de satide é sempre da pessoa juridica contratante a qual ele esta vinculado.

No caso de contratos firmados por pessoas juridicas, apds o prazo de vigéncia inicial do
contrato coletivo, a rescisdo contratual imotivada pode ocorrer, devendo ser sempre precedida de
notificagdo, observando-se as disposicdes contratuais, que estdo sujeitas ao Codigo de Defesa do
Consumidor. Somente podera ser exigida a notificacdo prévia com 60 dias de antecedéncia da parte que
foi comunicada da rescisdo, por exemplo, se estiver disposto no contrato. Ressaltamos que esse prazo é
para a pessoa juridica contratante ou para a operadora que solicita a rescisdo do contrato, nao se
aplicando aos beneficidrios que desejem sair do plano.

As condigOes para a rescisdao de contratos coletivos devem estar previstas no contrato e
sao validas para o contrato como um todo, ou seja, para o contrato firmado com a pessoa juridica
contratante, ndo com o beneficidrio a ela individualmente vinculado.

Com efeito, até a rescisdo, o beneficidrio tem direito a todos os procedimentos
contratados, ndo podendo ter nenhum atendimento negado ou mesmo ser constrangido por estar
inadimplente com a mensalidade do plano.

Nos contratos coletivos empresariais celebrados por empresario individual, a rescisao
pode ser solicitada: a) pelo empresario individual contratante, hipdtese em que pode ser exigido o aviso
prévio e cobranga de multa ao contratante, se previsto em contrato (art. 23 da RN n2 557/2022); ou
b) pela operadora, e neste caso, ndo sendo hipdteses de ilegitimidade do contratante e de
inadimpléncia, o contrato somente podera ser rescindido na data de seu aniversario, mediante
comunicacdo prévia ao contratante, com antecedéncia minima de sessenta dias, devendo a operadora
apresentar para o contratante as razdes da rescisdo no ato da comunicagdo (art. 14 da RN n2 557/2022).

Nos contratos de planos coletivos, embora a condigées de rescisio de contrato possam
ser estabelecidas pelas partes (operadora e contratante) e as condi¢oes de exclusdo de beneficiarios
sejam definidas pela contratante, podendo a operadora excluir beneficiarios de contrato coletivo que
continua vigente apenas nos casos de fraude ou de perda de elegibilidade ou a pedido do préprio
beneficidrio, nao ha liberdade irrestrita no estabelecimento destas condi¢cdes para a exclusdo de
beneficiarios, visto que os contratos de planos de satide estao sujeitos as regras previstas no Cédigo
C|V|I e no Cadigo de Defesa do Consumidor (art. 12 e 35 — G da Lei n2 9656/98 c.c Tema | do Anexo | da
WaiE | n2 28/2022).
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Por fim, impG&e informar ainda que somente diante de eventual recebimento de dendtncia
encaminhada a ANS pelo consumidor que teve seu contrato coletivo rescindido pela operadora, que a
ANS poderia apurar se a referida rescisdo contratual por parte da operadora ocorreu em conformidade
com a legislacdo em vigor, nos termos acima expostos.

4 — A ANS verificou se os direitos dos consumidores de planos de saude afetados pelos cancelamentos
unilaterais foram resguardados?

Embora seja possivel a rescisdao contratual pela operadora nas condi¢Oes expressamente
previstas no contrato, desde que realizada a prévia notificacdo do contratante, impde repisar que se
houver rescisdo do contrato de plano coletivo (por qualquer motivo) e existir algum beneficiario titular ou
dependente em internacdo, a operadora do plano de saude devera arcar com todo o atendimento até a
alta hospitalar. Da mesma maneira, os procedimentos autorizados na vigéncia do contrato deverdo ser
cobertos pela operadora, uma vez que foram solicitadas quando o vinculo do beneficidrio com o plano
ainda estava ativo.

Neste sentido, a fim de garantir a manutencdo da assisténcia ao beneficiario, foi
normatizada por meio da RN n2 438/2018 a possibilidade de exercicio da portabilidade de caréncias pelo
beneficidrio que estava internado a partir do momento da alta hospitalar (art. 52, paragrafo Unico da RN
n? 438/2018) para outro plano de salde de acordo com as regras estabelecidas no art. 82 da RN n?
438/2018.

Ressalta-se, ainda que, quando o beneficiario é excluido do seu plano de satde ou tem o
seu contrato rescindido, ele tem o direito de realizar a portabilidade de caréncias, ou seja, contratar um
novo plano sem cumprir novos prazos de caréncias ou cobertura parcial temporaria, no caso de doencas
ou lesGes preexistentes, observado o disposto no art. 82 da RN n2 438/2018.

Para tanto, os beneficidrios devem ser comunicados pela operadora do plano de origem
sobre o direito ao exercicio da portabilidade, por qualquer meio que assegure a ciéncia inequivoca do
beneficidrio, indicando o valor da mensalidade do plano de origem, discriminado por beneficiario, e o
inicio e o fim do prazo de 60 dias para exercicio do direito (art. 82, § 12 da RN n2 438/2018).

Impende informar que na rescisdo de contrato coletivo e demais hipdteses previstas no
art. 82 da RN n? 438/2018 a portabilidade é mais benéfica aos beneficidrios, por ndo se exigir os
requisitos de vinculo ativo (o beneficiario pode ndo estar mais vinculado ao plano de saude), de prazo de
permanéncia, e de compatibilidade por faixa de preco previstos, respectivamente, nos incisos |, lll e V do
caput do artigo 3° da citada resolucdo. Portanto, os beneficidrios que se enquadram nessa hipdtese
podem realizar a portabilidade de caréncias para qualquer plano disponivel no mercado. A ANS
disponibiliza uma cartilha com informacgdes sobre o exercicio da Portabilidade de Caréncias, que pode ser
consultada por meio do link: https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/contratacao-e-troca-de-
plano/portabilidade-de-carencias/cartilha_final.pdf

Sendo essas as informacdes técnicas de competéncia desta Agéncia Nacional de Saude
Suplementar para o momento, renovamos nossa plena disponibilidade em prestar quaisquer outros
esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Respeitosamente,

Paulo Roberto Rebello Filho
Diretor-Presidente da ANS
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Documento assinado eletronicamente por Paulo Roberto Vanderlei Rebello Filho, Diretor-
Presidente da Agéncia Nacional de Saude Suplementar, em 24/11/2023, as 16:11, conforme horéario
oficial de Brasilia, com fundamento no § 32do art. 42, do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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CD_OPERA CLASSIFICACAO DT_EXE_VW_DEMAN
DT_ATENDIMENTO NU_DEMANDA DORA DE_OPERADORA DE_TEMA DE_SUBTEMA DE_STATUS_OBJETO _NIP DAS_NIP
AMIL ASSISTENCIA MEDICA  Contratos e Suspensdo e Rescisdo Finalizada - NIP Nao PAULI
02Jan2023 22:20:30 5991035 326305 INTERNACIONAL S.A. Regulamentos Contratuais Assistencial Inativa  INATIVA PE STA 06Nov2023 10:01:58
ASSOCIACAO ASSISTENCIAL Aguardando SAO
DE SAUDE SUPLEMENTAR Contratos e Suspensdo e Rescisdo Classificagdo EM PAUL
03Jan2023 18:42:27 5992690 411752 CRUZ AZUL SAUDE Regulamentos Contratuais Residual ANDAMENTO SP O 06Nov2023 10:01:58
SANT
ASSOCIAGAO ASSISTENCIAL Finalizada por (0]
DE SAUDE SUPLEMENTAR Contratos e Suspensdo e Rescisdo Inexisténcia de ANDR
06Jan2023 9:19:59 5997715 411752 CRUZ AZUL SAUDE Regulamentos Contratuais Indicio de Infragdo NP SP E 06Nov2023 10:01:58
Aguardando SAO
AFFIX ADMINISTRADORA DE Contratos e Suspensdo e Rescisdo Classificagdo EM PAUL
09Jan2023 11:41:34 5999802 417424 BENEFICIOS LTDA Regulamentos Contratuais Residual ANDAMENTO SP O 06Nov2023 10:01:58
JOAO
Contratos e Suspensdo e Rescisdo Finalizada - NIP Nao PESS
10Jan2023 11:50:04 6001128 005711 BRADESCO SAUDE S.A. Regulamentos Contratuais Assistencial Inativa  INATIVA PB OA 06Nov2023 10:01:58
AMERON - ASSISTENCIA Contratos e Suspensdo e Rescisdo Finalizada - NIP Ndo VILHE
10Jan2023 18:15:01 6002112 321338 MEDICA RONDONIA S/A. Regulamentos Contratuais Assistencial Inativa  INATIVA RO NA 06Nov2023 10:01:58
Finalizada por SAO
AMIL ASSISTENCIA MEDICA  Contratos e Suspensdo e Rescisdo Inexisténcia de PAUL
11Jan2023 9:37:40 6002487 326305 INTERNACIONAL S.A. Regulamentos Contratuais Indicio de Infragdo NP SP O 06Nov2023 10:01:58
Contratos e Suspensdo e Rescisdo Finalizada - NIP Nao VINH
13Jan2023 16:21:21 6007502 005711 BRADESCO SAUDE S.A. Regulamentos Contratuais Assistencial Inativa  INATIVA SP  EDO 06Nov2023 10:01:58
Contratos e Suspensdo e Rescisdo Finalizada - NIP Nao
19Jan2023 10:26:56 6014498 343064 GARANTIA DE SAUDE LTDA  Regulamentos Contratuais Assistencial Inativa  INATIVA SP POA 06Nov2023 10:01:58

2382392



19Jan2023 14:05:34

19Jan2023 17:51:13

19Jan2023 20:23:09

20Jan2023 8:46:16

23Jan2023 23:55:26

25Jan2023 0:24:51

26Jan2023 15:55:30

27Jan2023 13:52:27

6015290

6015969

6016161

6016255

6020111

6022137

6025545

6027122

359017

417424

421219

349682

419133

005711

328537

328537

NOTRE DAME INTERMEDICA Contratos e

SAUDE S.A.

AFFIX ADMINISTRADORA DE

BENEFICIOS LTDA
PREVENGCAO SAUDE
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS LTDA

DOCTOR CLIN OPERADORA
DE PLANOS DE SAUDE LTDA.
POSTAL SAUDE CAIXA DE
ASSISTENCIA E SAUDE DOS

EMPREGADOS DOS
CORREIOS

BRADESCO SAUDE S.A.

MED-TOUR
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS E

EMPREENDIMENTOS LTDA.

MED-TOUR
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS E

EMPREENDIMENTOS LTDA.

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao

Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada por
Inexisténcia de
Indicio de Infragdo

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada por
Inexisténcia de
Indicio de Infragdo

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

INATIVA

NP

INATIVA

INATIVA

INATIVA

NP

INATIVA

INATIVA

RJ

RS

MG

RS

DF

RJ

SP

SP

RIO
DE
JANEI
RO

NOV

HAM
BURG

BARB

ACEN

NOV

HAM
BURG

BRASI
LIA

NITER
Ol

GUAR
ULHO

GUAR
ULHO

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



30Jan2023 15:33:42

01Feb2023 8:32:41

01Feb2023 22:07:18

02Feb2023 10:03:47

02Feb2023 11:18:28

02Feb2023 12:30:54

04Feb2023 21:49:13

06Feb2023 9:27:15

06Feb2023 16:29:09

09Feb2023 7:03:11

6029617

6032339

6034202

6034450

6034711

6034917

6037845

6038056

6039411

12085405

326305

422606

419290

005711

335215

005711

359017

305995

357391

357391

AMIL ASSISTENCIA MEDICA  Contratos e

INTERNACIONAL S.A.

CUIDAR.ME SAUDE SA

CLUBE DE SAUDE
ADMINISTRADORA DE
BENEFiCIOS LTDA.

BRADESCO SAUDE S.A.

UNIMED ARARUAMA

COOPERATIVA DE TRABALHO

MEDICO LTDA

BRADESCO SAUDE S.A.

NOTRE DAME INTERMEDICA

SAUDE S.A.

GOOD LIFE SAUDE LTDA

UNIMED VITORIA

COOPERATIVA DE TRABALHO

MEDICO

UNIMED VITORIA

COOPERATIVA DE TRABALHO

MEDICO

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao

Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Finalizada por
Agente Regulado ndo
Responsavel

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada por
Inexisténcia de
Indicio de Infragdo

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo
Residual

Finalizada - NIP N3o
Assistencial Inativa

Finalizada por
Agente Regulado ndo
Responsavel

NA

INATIVA

INATIVA

NP

INATIVA

INATIVA

INATIVA
EM
ANDAMENTO

INATIVA

NA

DF

SP

SP

SP

RJ

TO

SP

ES

ES

BRASI
LIA
SAO
PAUL

MOGI
DAS
CRUZ
ES

SAO
PAUL

ARAR
UAM

PALM
AS

MOGI
DAS
CRUZ
ES
CARI
ACIC

COLA
TINA

COLA
TINA

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



15Feb2023 22:13:56

16Feb2023 7:18:46

16Feb2023 11:33:01

20Feb2023 9:28:08

23Feb2023 15:03:02

24Feb2023 14:00:30

24Feb2023 19:41:36

28Feb2023 16:00:17

06Mar2023 17:40:56

06Mar2023 23:33:34

07Mar2023 22:32:06

12094811

12094835

12095332

12098216

12100688

12102437

12103282

12107020

12115284

12115574

12117624

005711

417173

368253

417173

368253

339679

348180

393321

005711

005711

005711

BRADESCO SAUDE S.A.
QUALICORP
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

HAPVIDA ASSISTENCIA
MEDICA S.A.

QUALICORP

ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

HAPVIDA ASSISTENCIA
MEDICA S.A.

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL
HUMANA SAUDE SUL LTDA.
UNIMED-RIO COOPERATIVA

DE TRABALHO MEDICO DO
RIO DE JANEIRO

BRADESCO SAUDE S.A.

BRADESCO SAUDE S.A.

BRADESCO SAUDE S.A.

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos
Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos
Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais
Suspensao e Rescisao

Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais
Suspensdo e Rescisao

Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Finalizada por
Agente Regulado ndo
Responsavel

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagao
Residual

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificacdo
Residual

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

NA RS
INATIVA RS
EM

ANDAMENTO MG
INATIVA RS
INATIVA SP
INATIVA SP
INATIVA MA
INATIVA MS
EM

ANDAMENTO SP
INATIVA MG
INATIVA RJ

PORT

ALEG
RE
PORT

ALEG

CONT
AGE
M
PORT

ALEG

SERT
AOzZI
NHO
SAO
PAUL

ANAJ
ATUB

CAM
PO
GRAN
DE
SAO
PAUL

PASS
(O

RIO
DE
JANEI
RO

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



08Mar2023 12:57:32

08Mar2023 14:32:04

09Mar2023 11:22:21

13Mar2023 22:51:02

14Mar2023 12:55:05

16Mar2023 10:43:38

20Mar2023 18:40:52

22Mar2023 14:49:41

24Mar2023 9:52:07

12118321

12118667

12119995

12125589

12126351

12129548

12134473

12137392

12140001

417530

339679

005711

339679

359017

005711

359017

005711

005711

ASSOCIACAO DE SAUDE
PORTUGUESA DE
BENEFICENCIA

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

BRADESCO SAUDE S.A.

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

NOTRE DAME INTERMEDICA
SAUDE S.A.

BRADESCO SAUDE S.A.
NOTRE DAME INTERMEDICA

SAUDE S.A.

BRADESCO SAUDE S.A.

BRADESCO SAUDE S.A.

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao

Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada por
Inexisténcia de
Indicio de Infragao
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388
Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP N3o
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

INATIVA

INATIVA

NP

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

INATIVA

INATIVA

SP

MG

SP

BA

SP

TO

SP

MA

PE

CAM
PINA

BELO
HORI
ZONT

CAJA
MAR

SALV
ADOR

SAO
PAUL

PALM
AS
SAO
PAUL

RAPO

JABO
ATAO
DOS
GUAR
ARAP
ES

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



27Mar2023 12:36:17

29Mar2023 11:36:39

29Mar2023 17:44:12

30Mar2023 14:06:14

30Mar2023 16:34:03

31Mar2023 9:01:05

31Mar2023 12:28:08

04Apr2023 11:24:59

05Apr2023 17:19:26

12142460

12146383

12147633

12149002

12149517

12150032

12150657

12154959

12158440

393321

402966

363766

339679

402851

368253

000701

393321

419907

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO

RIO DE JANEIRO

BIO SAUDE SERVICOS
MEDICOS LTDA

CASA DE SAUDE SAO
BERNARDO LTDA

UNIMED NACIONAL -

COOPERATIVA CENTRAL

MULTI SAUDE ASSISTENCIA
MEDICA E HOSPITALAR LTDA

- EM LIQUIDAGAO
EXTRAJUDICIAL

HAPVIDA ASSISTENCIA

MEDICA S.A.

UNIMED SEGUROS SAUDE

S/A

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO

RIO DE JANEIRO

AFFIANCE LIFE
ADMINISTRADORA DE

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e

BENEFICIOS EM SAUDE LTDA Regulamentos

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensao e Rescisao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada por
Beneficidrio ndo
pertencente a
operadora

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

INATIVA

EM
ANDAMENTO

INATIVA

EM
ANDAMENTO

NA

INATIVA

EM

ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

RJ

SP

ES

SP

GO

GO

CE

TO

MG

CAM
POS
DOS
GOYT
ACAZ
ES

SAO
PAUL

COLA
TINA

SAO
BENT
0 DO
SAPU
CAl

GOIA
NIA

GOIA
NIA

AMO
NTAD

PALM
AS

SABA
RA

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



05Apr2023 23:50:29

10Apr2023 21:03:19

11Apr2023 16:01:58

12Apr2023 13:29:35

19Apr2023 15:01:17

19Apr2023 21:43:19

25Apr2023 9:04:20

25Apr2023 15:56:24

26Apr2023 22:19:30

12158783

12163266

12165060

12166746

12179017

12179802

12184756

12186493

12189619

367397

005711

317144

359017

005711

348830

362140

362140

005711

UNIMED CAMPINA GRANDE -

COOPERATIVA DE TRABALHO Contratos e

MEDICO LTDA

BRADESCO SAUDE S.A.

UNIMED DE FORTALEZA
SOCIEDADE COOPERATIVA

MEDICA LTDA.

NOTRE DAME INTERMEDICA

SAUDE S.A.

BRADESCO SAUDE S.A.

PLENA SAUDE S.A.
UNIMED OESTE DO PARA -
COOPERATIVA DE TRABALHO

MEDICO

UNIMED OESTE DO PARA -
COOPERATIVA DE TRABALHO

MEDICO

BRADESCO SAUDE S.A.

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos
Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais
Suspensao e Rescisao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

EM
ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

EM
ANDAMENTO

INATIVA

EM
ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

INATIVA

PB

TO

CE

SP

TO

SP

PA

PA

RJ

SANT

RITA

PORT

NACI
ONAL

FORT
ALEZ

FERR
AZ DE
VASC
ONCE
LOS

PALM
AS

SAO
PAUL

MAR
ABA

MAR
ABA

RIO
DE
JANEI
RO

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



28Apr2023 11:16:07

28Apr2023 14:34:39

29Apr2023 10:34:59

29Apr2023 17:58:08

02May2023 9:33:27

02May2023 15:36:20

02May2023 16:12:21

02May2023 19:49:34

03May2023 16:06:34

04May2023 23:06:35

12192550

12193118

12194038

12194109

12194523

12196001

12196134

12196634

12198729

12201882

339679

317144

339679

339679

339679

005711

339679

317144

339679

339679

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

UNIMED DE FORTALEZA
SOCIEDADE COOPERATIVA
MEDICA LTDA.

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

BRADESCO SAUDE S.A.

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

UNIMED DE FORTALEZA
SOCIEDADE COOPERATIVA
MEDICA LTDA.

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388
Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP N3o
Assistencial Inativa

EM
ANDAMENTO

INATIVA

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

INATIVA

EM
ANDAMENTO

INATIVA

EM

ANDAMENTO

INATIVA

SP

CE

SP

SP

SP

RJ

SP

CE

MG

BA

CARA
PICUI
BA

ITAPI
POCA

MOGI
DAS
CRUZ
ES

SAO
PAUL

MAU

NITER
Ol

MOGI
DAS
CRUZ
ES

FORT
ALEZ

BELO
HORI
ZONT

SALV
ADOR

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



05May2023 9:52:51

05May2023 12:49:55

05May2023 20:41:47

07May2023 16:04:35

08May2023 16:39:54

08May2023 17:08:09

09May2023 12:22:44

09May2023 23:25:21

10May2023 18:10:42

11May2023 15:08:18

12May2023 14:55:47

12202175

12202842

12204155

12204381

12206524

12206621

12208073

12209702

12211991

12213860

12216099

339679

339679

339679

337498

339679

337498

417173

339679

339679

005711

339679

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

UNIMED NACIONAL -

COOPERATIVA CENTRAL

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

UNIMED TRES RIOS

COOPERATIVA DE TRABALHO

MEDICO

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

UNIMED TRES RIOS

COOPERATIVA DE TRABALHO

MEDICO

QUALICORP
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

UNIMED NACIONAL -

COOPERATIVA CENTRAL

BRADESCO SAUDE S.A.

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos
Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais
Suspensdo e Rescisdao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensao e Rescisao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388
Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

INATIVA

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

INATIVA

INATIVA

INATIVA

INATIVA

PR

MG

SP

RJ

SP

RJ

SP

SC

SP

SP

AM

CAM
PO
MOou
RAO

FRAN
CISC
O SA
SAO
PAUL

TRES
RIOS

SAO
PAUL

TRES
RIOS
SAO
PAUL

JOIN
VILLE
SAO
PAUL

COTI

MAN
AUS

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



13May2023 5:28:57

13May2023 14:42:17

14May2023 12:50:48

15May2023 9:18:39

15May2023 16:34:47

15May2023 16:36:26

15May2023 16:43:07

15May2023 16:46:47

15May2023 18:22:09

16May2023 11:28:16

16May2023 11:39:25

12216892

12216974

12217056

12217297

12219236

12219241

12219270

12219280

12219544

12220559

12220569

421740

362140

005711

339679

339679

417173

339679

417173

000477

417173

359017

TECBEN ADMINISTRADORA  Contratos e

DE BENEFICIOS LTDA.

UNIMED OESTE DO PARA -
COOPERATIVA DE TRABALHO

MEDICO

BRADESCO SAUDE S.A.

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL
QUALICORP
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL
QUALICORP
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

SUL AMERICA SEGURADORA

DE SAUDE S.A.
QUALICORP
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

NOTRE DAME INTERMEDICA

SAUDE S.A.

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais
Suspensdo e Rescisao

Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

INATIVA

INATIVA

INATIVA

EM
ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

EM
ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

INATIVA

INATIVA

BA

AP

RJ

SP

SP

SP

SP

SP

SP

SP

SP

ALAG
OINH

MAC
APA

SAO
JOAO
DE
MERI
Tl

SAO
PAUL

SAO
PAUL

SAO
PAUL

BORB
ORE
MA
BORB
ORE
MA
SAO
PAUL

SAO
PAUL

OSAS
Cco

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



16May2023 19:05:24

17May2023 13:51:06

18May2023 15:41:54

19May2023 17:35:56

22May2023 10:12:45

22May2023 13:31:53

22May2023 18:34:11

23May2023 9:38:32

23May2023 11:25:48

12222245

12223655

12226733

12229512

12230405

12231230

12232427

12232906

12233322

339679

317144

005711

339679

335479

339679

339679

339679

371254

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

UNIMED DE FORTALEZA
SOCIEDADE COOPERATIVA
MEDICA LTDA.

BRADESCO SAUDE S.A.

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

UNIMED NOVA FRIBURGO-
SOC.COOP.SERV.MED.HOSP.
LTDA.

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL
UNIMED REGIONAL
MARINGA COOP.DE
TRABALHO MEDICO

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensao e Rescisao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

EM
ANDAMENTO

INATIVA

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

INATIVA

EM
ANDAMENTO

INATIVA

SP

CE

RJ

SP

RJ

SP

MA

PE

PR

SANT

ANDR

FORT
ALEZ

NITER
Ol

SAO
PAUL

CAM
POS
DOS
GOYT
ACAZ
ES

OSAS
Cco

SAO
LUIS

JABO
ATAO
DOS
GUAR
ARAP
ES

MARI
NGA

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



24May2023 18:46:38

25May2023 10:50:53

28May2023 12:02:14

29May2023 20:40:18

31May2023 11:23:52

31May2023 15:03:05

01Jun2023 9:42:52

02Jun2023 14:15:27

05Jun2023 8:43:06

06Jun2023 10:31:01

12237639

12238393

12242551

12245151

12248655

12249404

12250639

12254074

12255467

12258599

000701

314218

000701

339679

420981

393321

368253

339679

326305

417173

UNIMED SEGUROS SAUDE

S/A

ASSOCIACAO DE
BENEFICENCIA E
FILANTROPIA SAO
CRISTOVAO

UNIMED SEGUROS SAUDE

S/A

UNIMED NACIONAL -

COOPERATIVA CENTRAL

S1 OPERADORA DE PLANO

DE SAUDE LTDA

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO

RIO DE JANEIRO

HAPVIDA ASSISTENCIA
MEDICA S.A.

UNIMED NACIONAL -

COOPERATIVA CENTRAL

AMIL ASSISTENCIA MEDICA

INTERNACIONAL S.A.
QUALICORP
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388
Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

INATIVA

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

INATIVA

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

EM

ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

INATIVA

RS

SP

SP

SP

DF

GO

RS

RJ

SP

PORT

ALEG
RE

SAO
PAUL

SAO
PAUL

SANT

ANDR

BRASI
LIA

NITER
Ol

SERR
ANOP
OLIS
PORT

ALEG
RE
buQ
UE
DE
CAXI
AS
SAO
PAUL

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



06Jun2023 12:14:44

06Jun2023 18:54:58

15Jun2023 14:38:47

16Jun2023 15:44:11

16Jun2023 16:26:33

18Jun2023 22:06:49

19Jun2023 8:03:24

20Jun2023 11:11:19

20Jun2023 12:55:12

20Jun2023 13:28:26

22Jun2023 14:31:22

12259083

12260541

12273972

12276911

12277093

12277919

12277960

12281639

12282209

12282327

12288182

339679

417173

368253

368253

339679

317144

339679

339679

417173

339679

005711

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

QUALICORP
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.
HAPVIDA ASSISTENCIA
MEDICA S.A.

HAPVIDA ASSISTENCIA
MEDICA S.A.

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

UNIMED DE FORTALEZA

SOCIEDADE COOPERATIVA

MEDICA LTDA.

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL
QUALICORP
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

BRADESCO SAUDE S.A.

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais
Suspensdo e Rescisao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao

Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP N3o
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP N3o
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

INATIVA

INATIVA

INATIVA

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

INATIVA

EM
ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

INATIVA

INATIVA

SP

RO

PA

BA

CE

SP

BA

MG

SP

SP

SAO
PAUL

PORT

VELH

BELE

CONT
AGE

SALV
ADOR

SOBR
AL

SAO
PAUL

SALV
ADOR
CONT
AGE

BARU

ERI

OSAS
Cco

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



28Jun2023 15:26:20

28Jun2023 17:47:45

30Jun2023 15:30:11

30Jun2023 15:31:15

03Jul2023 9:59:16

03Jul2023 15:54:18

03Jul2023 15:56:27

04Jul2023 9:49:22

04Jul2023 13:23:24

05Jul2023 8:54:46

12298458

12298871

12303398

12303442

12304969

12306421

12306432

12307515

12308398

12310085

393321

317144

005711

417173

317144

005711

339679

339679

006246

393321

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO

RIO DE JANEIRO

UNIMED DE FORTALEZA
SOCIEDADE COOPERATIVA

MEDICA LTDA.

BRADESCO SAUDE S.A.

QUALICORP
ADMINISTRADORA DE

BENEFICIOS S.A.

UNIMED DE FORTALEZA
SOCIEDADE COOPERATIVA

MEDICA LTDA.

BRADESCO SAUDE S.A.

UNIMED NACIONAL -

COOPERATIVA CENTRAL

UNIMED NACIONAL -

COOPERATIVA CENTRAL

SUL AMERICA COMPANHIA

DE SEGURO SAUDE

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO

RIO DE JANEIRO

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao

Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagcdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

EM
ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

INATIVA

EM
ANDAMENTO

INATIVA

EM
ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

EM
ANDAMENTO

RJ

BA

PR

CE

MS

SP

SP

PR

RJ

RIO
DE
JANEI
RO

FORT
ALEZ

SALV
ADOR

IBIPO
RA

FORT
ALEZ

CAM
PO
GRAN
DE

COTI

SAO
PAUL

LOND
RINA

RIO
DE
JANEI
RO

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



05Jul2023 9:37:31

10Jul2023 12:40:00

10Jul2023 14:38:33

11Jul2023 9:05:53

11Jul2023 9:20:53

11Jul2023 10:33:42

11Jul2023 21:39:43

12Jul2023 13:52:26

12Jul2023 16:29:08

12310344

12319086

12319630

12321119

12321175

12321464

12323589

12324962

12325657

340782

339679

326305

317144

317144

000701

393321

317144

359289

CLINIPAM CLINICA
PARANAENSE DE
ASSISTENCIA MEDICA LTDA

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

AMIL ASSISTENCIA MEDICA
INTERNACIONAL S.A.

UNIMED DE FORTALEZA
SOCIEDADE COOPERATIVA
MEDICA LTDA.

UNIMED DE FORTALEZA
SOCIEDADE COOPERATIVA
MEDICA LTDA.

UNIMED SEGUROS SAUDE
S/A

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO
RIO DE JANEIRO

UNIMED DE FORTALEZA
SOCIEDADE COOPERATIVA
MEDICA LTDA.

UNIMED VALE DO ACO
COOPERATIVA DE TRABALHO
MEDICO

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos
Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais
Suspensdo e Rescisao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

INATIVA

INATIVA

INATIVA

INATIVA

INATIVA

INATIVA

EM
ANDAMENTO

INATIVA

EM
ANDAMENTO

PR

PE

PE

CE

CE

SP

RJ

SC

CURI
TIBA

JABO
ATAO
DOS
GUAR
ARAP
ES

RECIF

ITAIC
ABA

ITAIC
ABA
SAO
PAUL

RIO
DAS
OSTR
AS

ITAIC
ABA

JOIN
VILLE

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



13Jul2023 12:17:14

14Jul2023 12:10:46

14Jul2023 13:06:58

17Jul2023 11:51:14

17Jul2023 12:23:57

17Jul2023 16:59:31

17Jul2023 17:11:02

18Jul2023 10:45:49

18Jul2023 15:52:59

19Jul2023 23:07:47

21Jul2023 14:38:24

12327143

12329758

12329923

12332424

12332562

12333797

12333826

12334972

12336323

12339634

12343856

411752

417173

000701

339679

348180

317144

359289

417173

005711

339679

394734

ASSOCIACAO ASSISTENCIAL
DE SAUDE SUPLEMENTAR
CRUZ AZUL SAUDE
QUALICORP
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

UNIMED SEGUROS SAUDE
S/A

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

HUMANA SAUDE SUL LTDA.

UNIMED DE FORTALEZA
SOCIEDADE COOPERATIVA
MEDICA LTDA.

UNIMED VALE DO ACO

COOPERATIVA DE TRABALHO

MEDICO

QUALICORP
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

BRADESCO SAUDE S.A.

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

AMEPLAN ASSISTENCIA
MEDICA PLANEJADA LTDA

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais
Suspensdo e Rescisao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao

Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP N3o
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP N3o
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

INATIVA

INATIVA

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

EM
ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

INATIVA

INATIVA

SP

PE

SP

PR

CE

DF

TO

SP

SAO
PAUL

OLIN
DA

MAR
ABA

SAO
PAUL

LOND
RINA

ITAIC
ABA

CARU
ARU

BRASI
LIA

PALM
AS
SAO
PAUL

SAO
PAUL

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



25Jul2023 15:15:57

26Jul2023 10:35:09

27Jul2023 16:23:53

28Jul2023 12:00:15

31Jul2023 15:06:38

01Aug2023 18:47:21

02Aug2023 11:26:26

02Aug2023 22:05:53

03Aug2023 9:39:16

04Aug2023 12:06:25

12349698

12351375

12355451

12356933

12360513

12364044

12365165

12366920

12367273

12370483

418323

420981

394734

339679

357511

339679

335592

339679

394734

385255

CONTEM ADMINISTRADORA
DE PLANOS DE SAUDE LTDA.

S1 OPERADORA DE PLANO
DE SAUDE LTDA

AMEPLAN ASSISTENCIA

MEDICA PLANEJADA LTDA

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

HUMANA ASSISTENCIA
MEDICA LTDA

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

UNIMED NATAL SOC. COOP.
DE TRAB. MEDICO

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

AMEPLAN ASSISTENCIA
MEDICA PLANEJADA LTDA

UNIHOSP SAUDE LTDA

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

EM
ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

EM

ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

EM

ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

INATIVA

INATIVA

DF

GO

SP

MA

SP

RN

SP

SP

SP

BRASI
LIA
FOR
MOS

SAO
PAUL

SAO
PAUL

SAO
JOSE
DE
RIBA
MAR

SANT
ANA
DE
PARN
AIBA

NATA

SAO
PAUL

SAO
PAUL

SAO
PAUL

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



06Aug2023 14:51:12

07Aug2023 8:37:06

07Aug2023 12:33:50

07Aug2023 13:10:29

08Aug2023 8:19:05

11Aug2023 9:27:08

15Aug2023 17:11:53

17Aug2023 20:51:06

23Aug2023 7:44:33

12372181

12372377

12373294

12373455

12375028

12382911

12389717

12395547

12404105

339679

393321

368253

337510

005711

340782

393321

339679

005711

UNIMED NACIONAL -

COOPERATIVA CENTRAL

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO

RIO DE JANEIRO

HAPVIDA ASSISTENCIA
MEDICA S.A.

MEDPLAN ASSISTENCIA

MEDICA LTDA.

BRADESCO SAUDE S.A.

CLINIPAM CLINICA

PARANAENSE DE

ASSISTENCIA MEDICA LTDA

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO

RIO DE JANEIRO

UNIMED NACIONAL -

COOPERATIVA CENTRAL

BRADESCO SAUDE S.A.

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388
Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

EM
ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

INATIVA

EM

ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

INATIVA

EM
ANDAMENTO

INATIVA

BA

SP

SE

Pl

SP

PR

RO

SP

DF

SALV
ADOR

ARAC
ATUB

PORT
O DA
FOLH

SAO
JULIA

SAO
CAET
ANO
DO
SUL

CURI
TIBA

CACO
AL

SANT
ANA
DE
PARN
AIBA

BRASI
LIA

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



24Aug2023 20:48:48

24Aug2023 22:02:22

25Aug2023 14:50:06

28Aug2023 9:43:26

29Aug2023 11:55:20

29Aug2023 11:58:26

29Aug2023 18:12:50

30Aug2023 0:03:32

30Aug2023 10:03:21

12409573

12409609

12411378

12412947

12416458

12416470

12417925

12418288

12418727

379956

368253

368253

368253

005711

417173

403911

335479

304701

CARE PLUS MEDICINA
ASSISTENCIAL LTDA.

HAPVIDA ASSISTENCIA
MEDICA S.A.

HAPVIDA ASSISTENCIA

MEDICA S.A.

HAPVIDA ASSISTENCIA
MEDICA S.A.

BRADESCO SAUDE S.A.
QUALICORP

ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

VISION MED ASSISTENCIA
MEDICA LTDA

UNIMED NOVA FRIBURGO-

SOC.COOP.SERV.MED.HOSP.

LTDA.

UNIMED CURITIBA -
SOCIEDADE COOPERATIVA
DE MEDICOS

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos
Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais
Suspensao e Rescisao

Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

EM

ANDAMENTO

INATIVA

EM
ANDAMENTO

INATIVA

EM
ANDAMENTO

EM

ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

EM
ANDAMENTO

SP

MG

PE

PE

RS

RS

RJ

GO

SC

SAO
PAUL

BELO
HORI
ZONT

RECIF

RECIF

PORT

ALEG
RE
PORT

ALEG

RIO
DE
JANEI
RO

APAR
ECID
ADE
GOIA
NIA

SAO
JOSE

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



30Aug2023 19:32:09

01Sep2023 9:36:35

045ep2023 19:10:07

04Sep2023 23:09:32

05Sep2023 7:33:20

05Sep2023 9:51:23

05Sep2023 12:58:24

06Sep2023 9:44:13

06Sep2023 12:48:53

08Sep2023 13:42:53

11Sep2023 20:49:22

12420851

12423734

12428404

12428594

12428630

12428941

12429632

12431374

12432042

12434527

12437947

403911

005711

304051

403911

357511

005711

005711

331872

418552

368253

417173

VISION MED ASSISTENCIA
MEDICA LTDA

BRADESCO SAUDE S.A.
UNIMED MONTES CLAROS
COOPERATIVA DE

TRABALHO MEDICO LTDA.

VISION MED ASSISTENCIA
MEDICA LTDA

HUMANA ASSISTENCIA
MEDICA LTDA

BRADESCO SAUDE S.A.

BRADESCO SAUDE S.A.

UNIMED SAO JOSE DOS
CAMPOS - COOPERATIVA DE
TRABALHO MEDICO

PLURAL GESTAO EM PLANOS

DE SAUDE LTDA

HAPVIDA ASSISTENCIA
MEDICA S.A.

QUALICORP
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

Contratos e
Regulamentos

Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais
Suspensdo e Rescisdao

Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP N3o
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

INATIVA

INATIVA

INATIVA

INATIVA

INATIVA

INATIVA

INATIVA

INATIVA

INATIVA

INATIVA

EM
ANDAMENTO

RJ

MT

GO

RJ

MA

TO

SC

SP

SP

CE

RIO
DE
JANEI
RO

INDIA
VAI

ANAP
OLIS

MAG

PACO
DO
LUMI
AR

PALM
AS

SAO
JOSE
SAO
JOSE
DOS
CAM
POS
SAO
PAUL

FORT
ALEZ

PETR
OPOL

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



12Sep2023 7:53:03

12Sep2023 14:57:49

12Sep2023 17:11:05

12Sep2023 23:45:26

14Sep2023 11:34:39

14Sep2023 11:51:08

15Sep2023 11:20:50

15Sep2023 13:12:06

16Sep2023 16:48:22

12438041

12439536

12439984

12440445

12443679

12443748

12445905

12446239

12447446

422606

415111

359777

393321

357391

368253

417173

403911

367095

CUIDAR.ME SAUDE SA

BIOVIDA SAUDE LTDA.

UNIMED RONDONOPOLIS
COOPERATIVA DE TRABALHO

MEDICO LTDA

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO

RIO DE JANEIRO

UNIMED VITORIA

COOPERATIVA DE TRABALHO

MEDICO

HAPVIDA ASSISTENCIA

MEDICA S.A.
QUALICORP
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

VISION MED ASSISTENCIA

MEDICA LTDA

SAMEL PLANO DE SAUDE

LTDA

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP N3o
Assistencial Inativa

EM
ANDAMENTO

INATIVA

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

INATIVA

INATIVA

INATIVA

SP

SP

MT

RJ

PE

PE

RJ

AM

SAO
PAUL

GUAR
ULHO

RON
DON
OPOL
IS

RIO
DE
JANEI
RO

RIO
DE
JANEI
RO

JABO
ATAO
DOS
GUAR
ARAP
ES

RECIF

RIO
DE
JANEI
RO

MAN
AUS

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



18Sep2023 13:12:36

20Sep2023 10:26:55

20Sep2023 17:33:59

21Sep2023 15:46:48

22Sep2023 19:52:30

23Sep2023 10:57:40

23Sep2023 11:06:27

23Sep2023 13:08:00

24Sep2023 11:43:32

12448643

12452868

12454236

12455960

12458246

12458378

12458379

12458411

12458538

403911

417173

005711

418552

339679

417173

393321

417173

417173

VISION MED ASSISTENCIA
MEDICA LTDA
QUALICORP
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

BRADESCO SAUDE S.A.

PLURAL GESTAO EM PLANOS
DE SAUDE LTDA

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL

QUALICORP
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO
RIO DE JANEIRO

QUALICORP
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

QUALICORP
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao

Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

EM
ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

INATIVA

EM
ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

RJ

SP

MG

SP

BA

RJ

RJ

RS

RJ

RIO
DE
JANEI
RO

GUAR
UJA
CONT
AGE
M
SAO
PAUL

CAND
EIAS

CAM
POS
DOS
GOYT
ACAZ
ES

CAM
POS
DOS
GOYT
ACAZ
ES

GUAI
BA

RIO
BONI
TO

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



24Sep2023 14:34:38

255ep2023 15:57:53

26Sep2023 8:24:19

265ep2023 15:56:40

265ep2023 16:03:59

265ep2023 20:26:41

265ep2023 22:36:22

27Sep2023 11:22:03

12458577

12460279

12460952

12462257

12462279

12462790

12462859

12463463

393321

393321

393321

393321

326305

393321

393321

393321

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO
RIO DE JANEIRO

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO
RIO DE JANEIRO

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO
RIO DE JANEIRO

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO
RIO DE JANEIRO

AMIL ASSISTENCIA MEDICA
INTERNACIONAL S.A.

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO
RIO DE JANEIRO

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO
RIO DE JANEIRO

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO
RIO DE JANEIRO

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos
Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais
Suspensao e Rescisao

Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

EM
ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

INATIVA

INATIVA

EM
ANDAMENTO

INATIVA

EM
ANDAMENTO

RJ

TO0

RJ

SP

SP

RJ

RJ

ES

CAM
POS
DOS
GOYT
ACAZ
ES

ARAG
UAIN

CAM
POS
DOS
GOYT
ACAZ
ES

GUAR
UJA
SAO
PAUL

ITAO
CARA

SAO
GON
CALO

VITO
RIA

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



275ep2023 11:33:14

27Sep2023 12:37:07

27Sep2023 15:21:50

275ep2023 16:21:26

285ep2023 17:54:24

295ep2023 15:53:16

29Sep2023 17:08:31

12463500

12463679

12464107

12464271

12465952

12467056

12467209

393321

393321

348180

005711

335479

403911

326305

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO

RIO DE JANEIRO

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO

RIO DE JANEIRO

HUMANA SAUDE SUL LTDA.

BRADESCO SAUDE S.A.

UNIMED NOVA FRIBURGO-
SOC.COOP.SERV.MED.HOSP.

LTDA.

VISION MED ASSISTENCIA

MEDICA LTDA

AMIL ASSISTENCIA MEDICA

INTERNACIONAL S.A.

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

EM
ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

INATIVA

EM
ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

MT

RJ

PR

SC

RJ

RJ

SP

LUCA
SDO
RIO
VERD

CAM
POS
DOS
GOYT
ACAZ
ES

MARI

NGA
BALN

EARI

CAM
BORI

MAC
AE

RIO
DE
JANEI
RO
GUAR
ATIN
GUET

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



30Sep2023 9:08:57

010ct2023 20:08:21

020ct2023 13:00:01

040ct2023 9:28:45

040ct2023 13:09:22

040ct2023 16:47:43

050ct2023 8:26:13

050ct2023 11:30:02

050ct2023 14:56:55

12467505

12467839

12468557

12472240

12473085

12474098

12474691

12475259

12476054

393321

417718

417530

359017

333051

359017

417173

393321

335479

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO

RIO DE JANEIRO

BENEVIX ADMINISTRADORA

DE BENEFICIOS LTDA

ASSOCIACAO DE SAUDE

PORTUGUESA DE
BENEFICENCIA

NOTRE DAME INTERMEDICA

SAUDE S.A.

UNIMED DE GUARULHOS
COOPERATIVA DE TRABALHO

MEDICO

NOTRE DAME INTERMEDICA

SAUDE S.A.

QUALICORP
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO

RIO DE JANEIRO

UNIMED NOVA FRIBURGO-
SOC.COOP.SERV.MED.HOSP.

LTDA.

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP N3o
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP N3o
Assistencial Inativa

INATIVA

INATIVA

INATIVA

EM
ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

INATIVA

EM
ANDAMENTO

INATIVA

RJ

ES

SP

SP

SP

RJ

MG

RJ

RJ

CAM
POS
DOS
GOYT
ACAZ
ES

COLA
TINA
CAM
PINA

POA

GUAR
ULHO

RIO
DE
JANEI
RO

BELO
HORI
ZONT

NITER
Ol

MAC
AE

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



050ct2023 18:35:45

060ct2023 7:34:41

080ct2023 0:22:34

090ct2023 8:17:30

090ct2023 8:52:15

090ct2023 10:15:16

090ct2023 16:13:29

090ct2023 17:21:44

100ct2023 10:55:04

12476795

12477007

12479451

12479655

12479697

12479977

12481613

12481848

12482853

393321

326305

395480

417173

393321

368253

417173

393321

393321

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO

RIO DE JANEIRO

AMIL ASSISTENCIA MEDICA

INTERNACIONAL S.A.
ESMALE ASSISTENCIA

INTERNACIONAL DE SAUDE

LTDA.

QUALICORP
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO

RIO DE JANEIRO

HAPVIDA ASSISTENCIA

MEDICA S.A.

QUALICORP
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO

RIO DE JANEIRO

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO

RIO DE JANEIRO

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos
Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais
Suspensao e Rescisao

Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388

Finalizada - NIP Nao
Assistencial Inativa

Finalizada - NIP N3o
Assistencial Inativa

Aguardando
Resposta do
Solicitante
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388
Aguardando
Resposta do
Solicitante
Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388

Aguardando
Resposta do
Solicitante
Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

EM
ANDAMENTO

INATIVA

INATIVA

EM
ANDAMENTO

EM

ANDAMENTO

EM

ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

RJ

PE

DF

RJ

RJ

SP

TO

RJ

RJ

CAM
POS
DOS
GOYT
ACAZ
ES

IGAR
ASSU

BRASI

LIA
NOV

FRIB
URG

NITER
Ol

GUAR
IBA

ARAG
UAIN

RIO
DE
JANEI
RO

MARI
CA

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



100ct2023 11:03:01

100ct2023 16:18:19

100ct2023 19:55:54

110ct2023 11:21:46

110ct2023 17:30:00

140ct2023 0:38:51

160ct2023 14:43:00

170ct2023 13:39:00

180ct2023 10:01:47

180ct2023 13:22:52

190c¢t2023 21:23:17

12482889

12484249

12484791

12485445

12486890

12489374

12491052

12493295

12495108

12496133

12500130

417173

393321

395480

393321

395480

000582

417173

393321

000701

344885

301728

QUALICORP
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO

RIO DE JANEIRO
ESMALE ASSISTENCIA

INTERNACIONAL DE SAUDE

LTDA.

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO

RIO DE JANEIRO

ESMALE ASSISTENCIA

INTERNACIONAL DE SAUDE

LTDA.

PORTO SEGURO - SEGURO

SAUDE S/A
QUALICORP
ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS S.A.

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO

RIO DE JANEIRO

UNIMED SEGUROS SAUDE

S/A
UNIMED RECIFE

COOPERATIVA DE TRABALHO

MEDICO

PRONTOMED PLANOS DE

SAUDE LTDA

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos
Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos
Contratos e
Regulamentos
Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais
Suspensao e Rescisao

Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais
Suspensdo e Rescisdao
Contratuais
Suspensao e Rescisao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Aguardando
Classificagdo da
Demanda NIP -
RN388

Aguardando
Resposta do
Solicitante
Aguardando
Resposta do
Solicitante
Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388
Aguardando
Classificagcdo da
Demanda NIP -
RN388
Aguardando
Classificagao da
Demanda NIP -
RN388
Aguardando
Resposta do
Solicitante

Aguardando
Resposta do
Solicitante
Aguardando
Resposta do
Solicitante

Finalizada - NIP Ndo
Assistencial Inativa
Aguardando
Resposta do
Solicitante

EM
ANDAMENTO

EM

ANDAMENTO

EM

ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

EM

ANDAMENTO

EM

ANDAMENTO

EM

ANDAMENTO

EM

ANDAMENTO

INATIVA

EM
ANDAMENTO

RJ

RJ

DF

ES

DF

SP

RJ

RJ

SC

PE

MARI
CA

MAC

AE

BRASI

LIA

ANCH
IETA

BRASI
LIA
SANT
ANDR
MARI
CA
MES
QUIT
ITAPE

MA

PAULI
STA

FOR

MG MIGA

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



190ct2023 21:29:02

190ct2023 23:38:47

200ct2023 10:25:33

200ct2023 10:51:15

230ct2023 11:50:09

230ct2023 12:21:25

240ct2023 17:57:09

240ct2023 20:13:11

250ct2023 12:03:34

250ct2023 13:12:42

250ct2023 15:10:24

12500133

12500180

12500626

12500715

12503439

12503474

12507868

12508007

12509094

12509314

12509958

339679

382876

357511

415111

395480

359017

403911

005711

393321

368253

320510

UNIMED NACIONAL -

COOPERATIVA CENTRAL

UNIMED GOIANIA

COOPERATIVA DE TRABALHO

MEDICO

HUMANA ASSISTENCIA

MEDICA LTDA

BIOVIDA SAUDE LTDA.
ESMALE ASSISTENCIA

INTERNACIONAL DE SAUDE

LTDA.

NOTRE DAME INTERMEDICA

SAUDE S.A.

VISION MED ASSISTENCIA

MEDICA LTDA

BRADESCO SAUDE S.A.

UNIMED-RIO COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO DO

RIO DE JANEIRO

HAPVIDA ASSISTENCIA
MEDICA S.A.

ATIVIA SERVICOS DE SAUDE

S/A

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos
Contratos e

Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao

Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais
Suspensao e Rescisao

Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Aguardando
Resposta do
Solicitante
Aguardando
Resposta do
Solicitante
Aguardando
Resposta da
Operadora
Aguardando
Resposta da
Operadora
Aguardando
Resposta da
Operadora

Aguardando
Resposta da
Operadora

Aguardando
Resposta da
Operadora
Aguardando
Resposta da
Operadora

Aguardando
Resposta da
Operadora
Aguardando
Resposta da
Operadora

Aguardando
Resposta da
Operadora

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

EM

ANDAMENTO

EM

ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

EM
ANDAMENTO

SP

GO

MA

SP

AL

RJ

RJ

MG

RJ

PE

SP

OSAS
Cco

GOIA
NIA

SAO
LUIS
SAO
PAUL

MAC
EIO
NOV

IGUA
Ccu

RIO
DE
JANEI
RO
CONT
AGE

SAO
GON
CALO

RECIF

SAO
JOSE
DOS
CAM
POS

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

06Nov2023 10:01:58

2382392



250ct2023 16:04:04

260ct2023 9:08:20

270ct2023 16:56:29

280ct2023 0:03:07

300ct2023 17:32:17

310ct2023 10:56:05

310ct2023 16:24:31

01Nov2023 10:52:24

01Nov2023 10:59:15

01Nov2023 11:01:39

01Nov2023 11:04:32

01Nov2023 11:06:45

01Nov2023 15:55:44

12510240

12511230

12515951

12516343

12519344

12520400

12521983

12523262

12523298

12523309

12523325

12523336

12524552

417530

352501

395480

357511

326861

339679

395480

005711

005711

005711

005711

005711

359289

ASSOCIACAO DE SAUDE
PORTUGUESA DE
BENEFICENCIA

UNIMED PORTO ALEGRE -
COOPERATIVA MEDICA
LTDA.

ESMALE ASSISTENCIA
INTERNACIONAL DE SAUDE
LTDA.

HUMANA ASSISTENCIA
MEDICA LTDA

PROMEDICA - PROTECAO
MEDICA A EMPRESAS S.A.

UNIMED NACIONAL -
COOPERATIVA CENTRAL
ESMALE ASSISTENCIA
INTERNACIONAL DE SAUDE
LTDA.

BRADESCO SAUDE S.A.

BRADESCO SAUDE S.A.

BRADESCO SAUDE S.A.

BRADESCO SAUDE S.A.

BRADESCO SAUDE S.A.
UNIMED VALE DO ACO

COOPERATIVA DE TRABALHO

MEDICO

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Contratos e
Regulamentos

Suspensao e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao

Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisao
Contratuais

Suspensdo e Rescisdao
Contratuais

Aguardando
Resposta da
Operadora

Aguardando
Resposta da
Operadora
Aguardando
Resposta da
Operadora
Aguardando
Resposta da
Operadora
Aguardando
Resposta da
Operadora
Aguardando
Resposta da
Operadora
Aguardando
Resposta da
Operadora
Aguardando
Resposta da
Operadora
Aguardando
Resposta da
Operadora
Aguardando
Resposta da
Operadora
Aguardando
Resposta da
Operadora
Aguardando
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03Nov2023 17:41:06 12527210 417173 BENEFICIOS S.A.
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CAMARA DOS DEPUTADOS
Primeira-Secretaria

Oficio 13Sec/RI/E/n® 455 Brasilia, 23 de novembro de 2023.

A,Sua Exceléncia o Senhor
NISIA TRINDADE
Ministro de Estado da Saude

Assunto: Requerimento de Informagao

Senhor Ministro,

Nos termos do art. 50, § 2°, da Constituicdo Federal, encaminho a
Vossa Exceléncia copia(s) do(s) seguinte(s) Requerimento(s) de Informagao:
Requerimento de Informagao n°® 2.597/2023 | Deputado Julio Lopes
Requerimento de Informagao n°® 2.599/2023 | Deputado Amom Mandel
Requerimento de Informacgédo n° 2.600/2023 | Deputado Amom Mandel
Requerimento de Informagao n°® 2.632/2023 | Deputado Amom Mandel
Requerimento de Informagao n°® 2.664/2023 | Deputado Luciano Ducci
Requerimento de Informagao n° 2.696/2023 | Deputado Capitao Alberto Neto
Requerimento de Informagao n°® 2.713/2023 | Deputado Diego Garcia

Requerimento de Informagao n°® 2.719/2023 | Comissao de Fiscalizagéo Financeira e
Controle
Requerimento de Informagao n°® 2.738/2023 | Deputada Adriana Ventura e outros
Requerimento de Informagao n°® 2.744/2023 | Deputado Amom Mandel
Requerimento de Informacgado n° 2.745/2023 | Deputado Amom Mandel

Por oportuno, solicito, na eventualidade de a informagao requerida
ser de natureza sigilosa, seja enviada também cdpia da decisé@o de classificacdo proferida
pela autoridade competente, ou termo equivalente, contendo todos os elementos elencados
no art. 28 da Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgao), ou, caso se trate de outras
hipdteses legais de sigilo, seja mencionado expressamente o dispositivo legal que
fundamenta o sigilo. Em qualquer caso, solicito ainda que os documentos sigilosos estejam
acondicionados em involucro lacrado e rubricado, com indicacdo ostensiva do grau ou
espécie de sigilo.

Atenciosamente,

Deputado LUCIANO BIVAR
Primeiro-Secretario

- NOTA: os Requerimentos de Informacéao, quando de autorias diferentes, devem ser

respondidos separadamente.
/DFO

..‘:' =% cumento assinado par: Deéa. LUCIANO B#VAR ) -
= lS éu&emcg 0 eletronicamernte, apos conferencia cor.original.
b (0 digital de seguranca: 2023-0YXM-QAXP-GXEX-WZYF
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REQUERIMENTO DE INFORMAQI:\O N° , DE 2023
(Do Sr. JULIO LOPES)

Requer informacdes a Senhora Ministra
da Saude, no ambito da Agéncia Nacional de
Saude Suplementar, acerca das denuncias
noticiadas neste ano sobre o cancelamento
unilateral de planos de salude de pessoas
com autismo.

Senhor Presidente:

Requeiro a V. Ex2, com base no art. 50 da Constituicdo
Federal, e na forma dos arts. 115 e 116 do Regimento Interno que, ouvida a
Mesa, sejam solicitadas informagfes a Senhora Ministra da Saude, no ambito
da Agéncia Nacional de Saude Suplementar, acerca das denuncias noticiadas
neste ano sobre o cancelamento unilateral de planos de saude de pessoas com

autismo.
Destacam-se as seguintes questdes:

1 — Quais as providéncias tomadas pela ANS na averiguacao

dessas denuncias?

2 — A ANS efetuou alguma diligéncia especifica para impedir as

rescisdes unilaterais de planos de salde de pessoas com autismo?

3 - A ANS investigou se as rescisbes a que nos referimos
foram feitas com a finalidade de selecao de riscos, medida vedada tanto pela
Resolucdo Normativa n° 557, de 2022, quanto pela Sumula Normativa n° 27, de
20157

4 — A ANS verificou se os direitos dos consumidores de planos

de saude afetados pelos cancelamentos unilaterais foram resguardados?

JUSTIFICACAO
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Neste ano, varias fontes midiaticas divulgaram repetidas
ocorréncias que envolviam a rescisdao de contratos de planos privados de
assisténcia a saude por parte das operadoras. Nao por coincidéncia, esses
contratos incluiam como beneficiarias pessoas acometidas por doencas

graves, como cancer, e deficiéncias, como transtorno do espectro autista.

Assim, levantou-se a hip6tese de que, mesmo de forma
disfarcada, as rescisbes foram feitas com a finalidade de selecdo de riscos,
medida vedada tanto pela Resolucdo Normativa n°® 557, de 2022, quanto pela
Sumula Normativa n° 27, de 2015.

Nesse contexto, resolvemos questionar a ANS acerca de sua
postura na averiguacdo dessas denuncias, para entendermos se a Agéncia
efetuou alguma diligéncia especifica para impedir essas rescisées unilaterais
de planos de saude que afetaram, de forma mais gravosa, as pessoas com

autismo.

Dessa forma, poderemos esclarecer a conduta e as ac¢des da
ANS no que diz respeito a protecdo dos direitos dos individuos que detém
planos de saude, bem como a conformidade com a legislacdo regulatoria do
setor. O acesso a essas informacdes é fundamental para garantir que a
Agéncia Reguladora esteja cumprindo seu papel na defesa dos direitos dos
consumidores e na promocdo de um sistema de saude suplementar mais

inclusivo e justo.

Com as informagbes encaminhadas como resposta a este
Requerimento, poderemos subsidiar nossa atuagcéo Parlamentar, no sentido de
fornecer instrumentos aos consumidores de planos privados de assisténcia a
salude, para lidar com essas situacdes abusivas, caso venham a ocorrer na

vigéncia de seus contratos.

Sala das Sessodes, em de de 2023.

Deputado JULIO LOPES
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