CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI COMPLEMENTAR
N.°© 197, DE 2004

(Da Sra. Alice Portugal)

Veda as instituicbes financeiras e demais instituicbes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil a cobranca de tarifas pela
prestacédo dos servicos que enumera.

DESPACHO:
APENSE-SE ESTE AO PLP-175/2004.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacao do Plenario

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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conta corrente;

por ano,

gualquer espécie;

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Ficam as instituicdes financeiras e demais instituicdes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil vedadas de cobrar tarifas ou
gualquer outra forma de remuneracao pela prestacédo dos seguintes servicos:

| - abertura de conta;

Il - confeccao de ficha cadastral;

Il - renovacao de ficha cadastral;

IV - atestado de idoneidade;

V - manutencao de cartdo magnético;

VI - cobranca por compensacdo de cheque;
VII - manutencédo de conta ativa;

VIII - débito autorizado em conta corrente;

IX - sague em outra agéncia;

X - depdsito em outra agéncia;

XI| - transferéncia eletronica;

XII - verificacdo de saldo em terminal eletronico;

XIl - fornecimento de cartdo magnético para movimentacdo de

XIV - fornecimento de doze taldes de cheques de vinte folhas

XV - substituicdo do cartdo magnético no seu vencimento;

XVI - fornecimento dos documentos que liberem garantia de
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XVII - devolucdo aos beneficiarios, pelo Servico de
Compensacédo, de cheques sem provisao de fundos;

XVIII - manutencédo de contas de poupanca, exceto as inativas;

XIX - fornecimento de um extrato de conta corrente ou de
poupanca, por semana, podendo o cliente solicitar dois extratos gratuitos na semana
subsequente a que ndo houver fornecimento;

XX - entrega de cheque liquidado, ou copia do mesmo, ao
respectivo emitente, desde que solicitada até 60 (sessenta) dias apdés sua
liquidacéo;

XXI - renovacao do cadastro da conta especial;
XXII - manutencédo do cartdo da conta especial.

Art. 2° Esta lei complementar entra em vigor na data de sua
publicacao.

JUSTIFICACAO

Desde a implementagdo do Plano Real, as instituicbes
financeiras passaram a cobrar de seus correntistas uma avalanche de tarifas, a titulo
de remuneracdo de servicos prestados. Uma simples operagdo, como um
pagamento por meio de cheque que tenha sido compensado, pode gerar uma tarifa
para o emitente, dependendo da instituicdo na qual mantenha sua conta. Servigcos
banais como consulta de saldo em terminais eletrénicos ou saque em terminais que
nao pertenca ao banco, mas que seja acessivel ao cliente, também sdo motivo para
a cobranca de tarifa.

No nosso entendimento, nunca houve no Brasil um namero de
instituicdes financeiras que, concorrendo efetivamente entre elas, permitisse aos
clientes extrair alguma vantagem. Ao contrario, elas agem de forma tdo uniforme,
seja para aumentar as taxas de juros como para aumentar as tarifas, que mais
parece haver um certo nivel de combinagcdo entre os participantes deste setor
oligopolizado. Atualmente, h4 uma norma do Conselho Monetario Nacional,
Resolucdo n° 2.747, de junho de 2000, que proibe apenas algumas cobrancas.
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Julgamos importante que a proibicdo esteja em lei, o que
passou a ser possivel apos a alteracdo do art. 192 para Emenda Constitucional n°
40, de 29 de maio de 2003. Por estas razdes propomos 0 presente projeto de lei
complementar para proibir a cobranca por servicos e operacfes que sdo muito
utilizados, sobretudo, pelos pequenos correntistas. As operacdes e servicos que
propomos serem proibidas de qualquer cobranca ou remuneracdo aos bancos
contém, por suposto, as que hoje ja estdo proibidas em norma infralegal, além de
varias outras que, no nosso entendimento, ndo devem ser cobradas por serem
essenciais e basicas para os clientes das instituicfes financeiras.

Sala das Sessodes, em 11 de agosto de 2004.

Deputada Alice Portugal

LEGISI:ACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

CONSTITUICAO
DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
1988

TITULO VII
DA ORDEM ECONOMICA E FINANCEIRA

CAPITULO IV
DO SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL

Art. 192. O sistema financeiro nacional, estruturado de forma a promover o
desenvolvimento equilibrado do Pais e a servir aos interesses da coletividade, em todas as
partes que o compdem, abrangendo as cooperativas de crédito, sera regulado por leis
complementares que dispordo, inclusive, sobre a participacdo do capital estrangeiro nas
instituicOes que o integram.
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* Artigo, caput, com redacéo dada pela Emenda Constitucional n° 40, de 29/05/2003.
| - (Revogado pela Emenda Constitucional n° 40, de 29/05/2003 ).

Il - (Revogado pela Emenda Constitucional n° 40, de 29/05/2003).

I11 - (Revogado pela Emenda Constitucional n® 40, de 29/05/2003 ).
a) (Revogada pela Emenda Constitucional n° 40, de 29/05/2003 ).

b) (Revogada pela Emenda Constitucional n° 40, de 29/05/2003 ).

IV - (Revogado pela Emenda Constitucional n°® 40, de 29/05/2003 ).
V - (Revogado pela Emenda Constitucional n°® 40, de 29/05/2003 ).
VI - (Revogado pela Emenda Constitucional n® 40, de 29/05/2003).
VII - (Revogado pela Emenda Constitucional n° 40, de 29/05/2003 ).
VIII - (Revogado pela Emenda Constitucional n° 40, de 29/05/2003 ).
8 1° (Revogado pela Emenda Constitucional n° 40, de 29/05/2003 ).

8 2° (Revogado pela Emenda Constitucional n° 40, de 29/05/2003 ).
8 3° (Revogado pela Emenda Constitucional n° 40, de 29/05/2003 ).

TITULO VIII
DA ORDEM SOCIAL

CAPITULO |
DISPOSICAO GERAL

Art. 193. A ordem social tem como base o primado do trabalho, e como objetivo
0 bem-estar e a justica sociais.

RESOLUCAOQO N° 2.747 DE 28 DE JUNHO DE 2000

Altera normas relativas a abertura e ao
encerramento de contas de depositos, a tarifas
de servicos e ao cheque.

O BANCO CENTRAL DO BRASIL, na forma do art. 9. da Lei n°
4595, de 31 de dezembro de 1964, torna publico que 0 CONSELHO MONETARIO
NACIONAL, em sessdo realizada em 28 de junho de 2000, com base nos arts. 3°, inciso V,
e 4° incisos VIII e IX, da referida Lei, e tendo em vista o disposto no art. 69 da Lei n°
7.357, de 2 de fevereiro de 1985,

RESOLVEU:

Art. 1°. Alterar os arts. 1°, 2° e 12 da Resolugdo n° 2.025, de 24 de novembro de
1993, que passam a vigorar com a seguinte redacéo :
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"Art. 1° Para abertura de conta de depositos e obrigatoria a
completa identificacdo do depositante, mediante preenchimento de ficha-proposta contendo,
no minimo, as seguintes informacdes, que deverdo ser mantidas atualizadas pela
instituicdo financeira: (NR)

| - qualificacdo do depositante:

a) pessoas fisicas: nome completo, filiacdo, nacionalidade, data
e local do nascimento, sexo, estado civil, nome do cénjuge, se casado, profissdo, documento
de identificacdo (tipo, niumero, data de emissdo e 6rgao expedidor) e numero de inscri¢do
no Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF;

b) pessoas juridicas: razdo social, atividade principal, forma e data
de constituicdo, documentos, contendo as informacdes referidas na alinea anterior, que
qualifiguem e autorizem os representantes, mandatarios ou prepostos a movimentar a conta,
namero de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ e atos constitutivos,
devidamente registrados, na forma da lei, na autoridade competente; (NR)

Il - enderecos residencial e comercial completos; (NR)

I11 - nimero do telefone e cddigo DDD;

IV - fontes de referéncia consultadas;

V - data da abertura da conta e respectivo numero;

VI - assinatura do depositante.

Paragrafo 1° Se a conta de depdsitos for titulada por menor ou por
pessoa incapaz, além de sua qualificacdo, também devera ser identificado o responsavel
que o assistir ou o representar.

Paragrafo 2° Nos casos de isencdo de CPF e de CNPJ previstos
na legislacdo em vigor, devera esse fato ser registrado no campo da ficha-proposta

destinado a essas informac6es.” (NR)

"Art. 2° A ficha-proposta relativa a conta de depdsitos a vista
devera conter, ainda, clausulas tratando, entre outros, dos seguintes assuntos:

| - saldo exigido para manutencao da conta; (NR)

Il - condigdes estipuladas para fornecimento de talonario de
cheques;

I11 - revogado;
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IV - obrigatoriedade de comunicacao, devidamente formalizada pelo
depositante, sobre qualquer alteracdo nos dados cadastrais e nos documentos referidos no
art. 1° desta Resolucédo; (NR)

V - inclusdo do nome do depositante no Cadastro de Emitentes
de Cheques sem Fundos (CCF), nos termos da regulamentagdo em vigor, no caso de
emissdo de cheques sem fundos, com a devolucdo dos cheques em poder do depositante a
instituicdo financeira; (NR)

VI - informacdo de que os cheques liquidados, uma vez micro-
filmados, poderao ser destruidos; (NR)

VIl - procedimentos a serem observados com vistas ao encerramento da conta de
depositos, respeitado o disposto no art. 12 desta Resolucdo. (NR)

Paragrafo Unico. Revogado.”

"Art. 12. Cabe a instituicdo financeira esclarecer ao depositante acerca das
condicdes exigidas para a rescisdo do contrato de conta de depdsitos a vista por iniciativa de
qualquer das partes, devendo ser incluidas na ficha-proposta as seguintes disposi¢es
minimas: (NR)

| - comunicacao prévia, por escrito, da intencdo de rescindir o contrato; (NR)
Il - prazo para adoc¢do das providéncias relacionadas a rescisdo do contrato; (NR)

Il - devolucdo, a instituicdo financeira, das folhas de cheque em poder do
correntista, ou de apresentacdo de declaragdo, por esse Ultimo, de que as inutilizou; (NR)

IV - manutengdo de fundos suficientes, por parte do correntista, para o
pagamento de compromissos assumidos com a instituicdo financeira ou decorrentes de
disposicdes legais; (NR)

V - expedicdo de aviso da instituicdo financeira ao correntista, admitida a
utilizacdo de meio eletrénico, com a data do efetivo encerramento da conta de depositos a
vista. (NR)

Pardgrafo 1° A instituicdo financeira deve manter registro da ocorréncia relativa
ao encerramento da conta de depdsitos a vista. (NR)

Paragrafo 2° O pedido de encerramento de conta de depésitos deve ser acatado
mesmo na hipdtese de existéncia de cheques sustados, revogados ou cancelados por
qualquer causa, 0s quais, se apresentados dentro do prazo de prescricdo, deverdo ser
devolvidos pelos respectivos motivos, mesmo apds o encerramento da conta, ndo eximindo
0 emitente de suas obrigacodes legais." (NR)
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Paragrafo Unico. Fica estabelecido prazo, até 28 de setembro de 2000, para
adequacdo dos procedimentos relacionados a abertura, manutencdo e encerramento de
contas de depositos, em decorréncia do disposto neste artigo.

Art. 2° Fica alterado o art. 1° da Resolucdo n° 2.303, de 25 de julho de 1996, que
passa a vigorar com a seguinte redacao:

"Art. 1° Vedar as instituicdes financeiras e demais institui¢des autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil a cobranca de remuneracgéo pela prestacao dos
seguintes servigos:

| - fornecimento de cartdo magnético ou, alternativamente, a critério do
correntista, de um talonario de cheques com, pelo menos, dez folhas, por més, facultada a
instituicdo financeira a prerrogativa de suspender o fornecimento de novos talonarios de
cheques quando: (NR)

a) vinte ou mais folhas de cheque, ja fornecidas ao correntista, ainda néo tiverem
sido liquidadas; ou (NR)

b) ndo tiverem sido liquidadas 50% (cinqlienta por cento), no minimo, das folhas
de cheque fornecidas ao correntista nos ultimos trés meses; (NR)

Il - substituicdo do cartdo magnético referido no inciso anterior, exceto nos casos
de pedidos de reposicdo formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo,
danificacdo e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente;

Il - expedicdo de documentos destinados a liberacdo de garantias de qualquer
natureza, inclusive por parte de administradoras de consorcio; (NR)

IV - devolugdo de cheques pelo Servico de Compensacdo de Cheques e
Outros Papéis (SCCOP), exceto por insuficiéncia de fundos, hipétese em que a cobranca
somente podera recair sobre o emitente do cheque; (NR)

V - manutencdo de contas de depésitos de poupanca, a ordem do poder
judiciario, e de depositos em consignacdo de pagamento de que trata a Lei n° 8.951, de 13
de dezembro de 1994; (NR)

VI - fornecimento de um extrato mensal contendo toda a movimentagao do més.

Paragrafo 1° A vedacdo a cobranca de remuneracdo pela manutencdo de contas
de poupanca ndo se aplica aquelas:

| - cujo saldo seja igual ou inferior a R$ 20,00 (vinte reais); e

Il - que ndo apresentem registros de depositos ou saques, pelo periodo de seis
meses. (NR)
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Pardgrafo 2° Na ocorréncia das hipdteses de que trata o Paragrafo 1°, a cobranca
de remuneracdo somente podera ocorrer ap0s o lancamento dos rendimentos de cada
periodo, limitada ao maior dos seguintes valores:

| - 0 correspondente a 30% (trinta por cento) do saldo existente em cada més;
Il - R$ 4,00 (quatro reais) ou o saldo existente, quando inferior a esse valor.

Pardgrafo 3° Os servicos mencionados neste artigo sdo de carater obrigatorio,
observadas as caracteristicas operacionais de cada tipo de instituicdo financeira e, quanto ao
fornecimento de talonario de cheques, as condi¢cGes estabelecidas na ficha-
proposta relativa a conta de depositos a vista." (NR)

Art. 3. A sustacdo (oposicdo) e a contra-ordem (revogacdo) somente se aplicam
aos cheques com as caracteristicas formais previstas em lei, ndo sendo aplicaveis as folhas
de cheques em branco roubadas, furtadas ou extraviadas, as quais devem ser objeto de
cancelamento por parte da instituicdo financeira.

Pardgrafo 1°. Para a efetivacdo de sustacdo e de contra-ordem de cheques, as
instituicGes financeiras que operam na captacdo de depdsitos a vista devem exigir, na forma
da lei, solicitagio escrita do interessado, com justificativa fundada em relevante razéo de
direito, ndo cabendo a instituicdo examinar o mérito ou a relevancia da justi- ficativa.

Paragrafo 2°. Para a efetivacdo de cancelamento de cheques ja entregues ao
correntista, a instituicdo financeira deve receber solicitacdo desse ultimo, com declaragdo do
motivo.

Paragrafo 3° As solicitacdes de sustacdo, de contra-ordem e de cancelamento de
cheques devem subordinar-se a identificacdo do interessado, consignada mediante assinatura
em documento escrito, senha eletrénica ou dispositivo passivel de ser utilizado como prova
para fins legais.

Paragrafo 4° Admite-se que as solicitacBes de sustacdo, de contra-ordem e de
cancelamento de cheques sejam realizadas em carater provisorio, por comunicacao
telefénica ou por meio eletrdnico, hipotese em que seu acatamento sera mantido pelo prazo
méaximo de dois dias Uteis, apds 0 que, caso ndo confirmadas nos termos dos Paragrafos 1°.
a 3°, deverdo ser consideradas inexistentes pela institui¢do financeira.

Paragrafo 5° O cheques devolvidos por motivos de sustacdo, de contra-ordem e
de cancelamento, uma vez reapresentados, devem ter curso normal, verificadas, conforme o
caso, as seguintes condigdes:

| - levantamento da sustacdo ou da contra-ordem por parte do oponente ou do
emitente;
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Il - ndo-confirmacdo da solicitacdo provisoria de sustacdo ou de contra-ordem,
nos termos do Paragrafo 4°;

Il - nao-confirmacdo da solicitagdo proviséria de cancelamento, nos termos do
Paragrafo 4°, desde que comprovada a autenticidade da assinatura do emitente.

Art. 4° E vedada a cobranca de tarifas a titulo de renovacao de sustacdo, de
contra-ordem e de cancelamento de cheques, que, uma vez realizados, mediante o
correspondente pedido nos termos da legislacdo e regulamentacdo em vigor, devem
produzir os respectivos efeitos legais sem prazo predeterminado.

Art. 5° Fica o Banco Central do Brasil autorizado a baixar as normas e a adotar
as medidas necessarias a execu¢do do disposto nesta Resolucao.

Art. 6° Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art. 7° Fica revogado o art. 2° da Resolucdo n° 2.537, de 26 de agosto de 1998.
Brasilia, 28 de junho de 2000

Luiz Fernando Figueiredo
Presidente Substituto

FIM DO DOCUMENTO

Coordenag&o de Comissdes Permanentes - DECOM - P_5369

PLP-197/2004



