LEGISLAGCAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGCAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO IV N
DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVICOS, DA PREVENCABDA
REPARACAO DOS DANOS

Secao IV
Da Decadéncia e da Prescricao

Art. 26. O direito de reclamar pelos vicios apaenbu de facil constatacao

caduca em:
| - 30 (trinta) dias, tratando-se de fornecimento s#rvico e de produto nao

duraveis;
Il - 90 (noventa) dias, tratando-se de fornecimemoservico e de produto

duraveis.
§ 1° Inicia-se a contagem do prazo decadencialrér pia entrega efetiva do
produto ou do término da execugdo dos servigos.

§ 2° Obstam a decadéncia:

| - a reclamacdo comprovadamente formulada peloswuoidor perante o
fornecedor de produtos e servicos até a respogjatine correspondente, que deve ser
transmitida de forma inequivoca;

Il - (Vetado).

lll - a instauracao de inquérito civil, até seueamamento.

§ 3° Tratando-se de vicio oculto, o prazo decadémucia-se no momento em

gue ficar evidenciado o defeito.

Art. 27. Prescreve em 5 (cinco) anos a pretens&eparacdo pelos danos
causados por fato do produto ou do servico prewiatdecao Il deste Capitulo, iniciando-se
a contagem do prazo a partir do conhecimento do date sua autoria.

Paragrafo unico. (Vetado).

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS



LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

Secéo ll
Da Oferta

Art. 32. Os fabricantes e importadores deveraogasae a oferta de componentes
e pecas de reposicdo enquanto néo cessar a fa@oricagmportacdo do produto.

Paragrafo Unico. Cessadas a produc¢do ou importagéferta deverd ser mantida
por periodo razoavel de tempo, na forma da lei.

Art. 33. Em caso de oferta ou venda por telefoneremmbolso postal, deve
constar o nome do fabricante e endereco na emipajageblicidade e em todos os
impressos utilizados na transacao comercial.



