MINISTERIO DOS TRANSPORTES
GABINETE DO MINISTRO
ASSESSORIA DE ASSUNTOS PARLAMENTARES

OFICIO N° 2433/2023/ASPAR/GM

Brasilia, na data da assinatura.

A Sua Exceléncia o Senhor
Deputado Luciano Bivar
Primeiro-Secretario da Camara dos Deputados

Assunto: Requerimento de Informagao n° 2659/2023, de autoria da Comissao de Viagao e Transportes.

Senhor Secretario,

1. Reporto-me ao Oficio 1* Sec/RI/E/n® 469, de 23 de novembro de 2023, o qual encaminha
o Requerimento de Informacao n°® 2659/2023, de autoria da Comissdo de Viagao e Transportes, que
requer informagdes, no ambito da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT), sobre o
contrato de concessdo exercido pela Concessiondria do Sistema Rodoviario Rio-Sao Paulo S.A. (CCR
RioSP) no Estado do Rio de Janeiro.

2. De inicio, informa-se que a Concessao RioSP conecta as regides Sul, Sudeste e Nordeste,
e cruza 10 estados da federacdo, especificamente no trecho da BR-116/RJ/SP. Nessas rodovias circulam
milhdes de veiculos diariamente, caminhdes carregados em dire¢do aos principais pontos de distribuicdo de
bens e mercadorias, como o Porto de Santos, Aeroporto de Guarulhos, as Regides Sul, Nordeste e Centro-
Oeste.

3. Faz parte da concessao a BR-101/RJ/SP, com caracteristica predominantemente turistica,
que liga os municipios da regido litoral do Rio de Janeiro ¢ Sdo Paulo, com movimentagao essencialmente
de veiculos leves. Possui interesse turistico e de seguranga nacional, por abrigar as usinas nucleares do
complexo de Angra dos Reis/RJ.

4. Essas rodovias conectam as duas maiores regides metropolitanas do pais, tanto em PIB
quanto em populagdo, concentrando mais de R$ 1,3 tri de PIB (28% do PIB nacional aproximadamente) e
mais de 34 milhdes de habitantes (17% da populagdao nacional aproximadamente) em ambas. Além de ter
um importante papel de ligar as cidades de Sdo Paulo e Rio de Janeiro, as duas maiores do Pais, tem
especial relevancia ainda por ser a principal via de acesso as capitais para as cidades adjacentes a esse eixo.

5. Ainda ¢ importante esclarecer que estamos modernizando os nossos contratos de
concessoes rodovidrias e trazendo inovagdes como o free flow.

6. As condigdes para a implementacdo da cobranga pelo uso de rodovias por meio de
sistemas de livre passagem, conhecidos como free flow, foram estabelecidas por meio da Lei n° 14.157, de
1° de junho de 2021, que, dentre outras medidas, promoveu alteragdes na Lei n°® 9.503, de 23 de setembro
de 1997 (Codigo de Transito Brasileiro - CTB).

7. Essa tecnologia esta prevista nos projetos de concessdes rodovidrias sob nova modelagem
desenvolvida pelo Ministério dos Transportes.
e il o]

8. A tecnologia free flow deverad ser implantada nos primeiros cinco anos de administracao
! Autenticado eletronicamente, apds conferéncia com original.

sz [m] https://infoleg-autenticidaderassinatura.camaradegbr/PcodArquivaTeor=R374123
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pela empresa vencedora do leildo. Atualmente, ela esta presente, ainda em fase de testes, na Rio-Santos, na
BR-101, administrada pela CCR RioSP.

9. Implantar de forma sistematica a tecnologia ¢ uma das inovag¢des do Governo Federal
para aumentar a fluidez nas rodovias brasileiras e integrar o investimento em infraestrutura aos processos
de neoindustrializagdo e de transicdo ecologica, aliando as inovagdes tecnoldgicas as diretrizes de
sustentabilidade.

10. Especificamente a respeito dos questionamentos apresentados pela Comissao de Viagao
e Transportes, ressalta-se que o assunto foi analisado pela Agéncia Nacional de Transportes Terrestres -
ANTT e pela Secretaria Nacional de Transporte Rodoviario - SNTR, cujas manifestagdes encontram-se em
anexo.

11. Por fim, informamos que as equipes técnicas desta Pasta permanecem a disposi¢ao para
esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,
JOSE RENAN VASCONCELOS CALHEIROS FILHO

Ministro de Estado dos Transportes

Anexos: I - Oficio SEI N° 39162/2023/COALE/AESPI/DIR-ANTT (SUPER n° 7808311)
Il - Nota Informativa SEI N° 345/2023/SUROD/DIR (SUPER n° 7808309)
11T - Oficio N° 1624/2023/SNTR (SUPER n°® 7813958)
IV - Nota Informativa n® 69/2023/CGCR/DOUT-SNTR/SNTR (SUPER n° 7809402)

Documento assinado eletronicamente por José Renan Vasconcelos Calheiros Filho, Ministro de
=

GOVER Estado dos Transportes, em 08/12/2023, as 09:20, conforme horario oficial de Brasilia, com
L : — | fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n® 446/2015 do Ministério dos Transportes.

» A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
.. https://super.transportes.gov.br/sei/controlador _externo.php?

Referéncia: Processo n° 50000.032746/2023-55 SEI n°® 7839273

Esplanada dos Ministérios, Bloco R - 6° andar - Bairro Zona Civico Administrativa
Brasilia/DF, CEP 70044-902
Telefone: (61) 2029-7007 / 7051 - www.infraestrutura.gov.br
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AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES
ASSESSORIA ESPECIAL DE RELACOES PARLAMENTARES E INSTITUCIONAIS
COORDENACAO DE ACOMPANHAMENTO LEGISLATIVO

OFICIO SEI N° 39162/2023/COALE/AESPI/DIR-ANTT

Brasilia/DF, na data da assinatura

A Senhora

VIVIANE ESSE

Secretaria

Secretaria Nacional de Transporte Rodoviario

Esplanada dos Ministérios, Bloco R, Ed. Anexo, Ala Oeste, Sala 401
CEP.: 70.044-902 - Brasilia/DF

agoio.sntr@tmns;zortes. gov. br

Cc/C

Ao Senhor

BRUNO LEITAO PRAXEDES

Chefe da Assessoria Especial de Assuntos Parlamentares e Federativos
Esplanada dos Ministérios, Bloco R

CEP.: 70.044-902 - Brasilia/DF

aspar@transportes.gov.br

Assunto: Requerimento de Informacao n° 2659/2023, de autoria da Comissao de Viacao e Transportes.
Referéncia: Caso responda este Oficio, por gentileza indicar expressamente o Processo n° 50500.339200/2023-91

Senhora Secretaria,

1. Reporto-me ao Oficio n° 50500.339200/2023-91 (20213119), de 18/09/2023, que versa
sobre 0 assunto em epigrafe de autoria da Comissao de Viacao e Transportes.

2. A titulo de resposta desta Agéncia Nacional de Transportes Terrestres - ANTT, envio
a Nota Informativa n® 345 (20351186), elaborado pela Superintendéncia de Infraestrutura Rodoviaria.

3. Ademais, esta Agéncia se coloca a disposi¢do para quaisquer outros esclarecimentos que se
fizerem necessarios através do e-mail aspar(@antt.gov.br ou pelo telefone desta Assessoria Especial de
Relagdes Parlamentares e Institucionais: (61) 3410-1841.

Atenciosamente,

(assinado eletronicamente)
Mauricio Drummond Uzeda

Chefe da Assessoria Especial de Relagdes Parlamentares e Institucionais

eil Documento assinado eletronicamente por MAURICIO DRUMMOND UZEDA, Chefe da Assessoria
<. inl' Especial, em 29/11/2023, as 13:28, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 21,
inciso II, da Instrucdo Normativa n® 22/2023 da ANTT.

assinatura

= .-.._ i’F |
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= http://sei.antt.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 20532460 ¢ o
codigo CRC 8936DF49.

Referéncia: Processo n° 50500.339200/2023-91 SEI n°® 20532460
St. de Clubes Esportivos Sul Trecho 3 - Telefone: - Ouvidoria ANTT: 166
CEP 70200-003 - Brasilia/DF - www.antt.gov.br
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AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES
DIRETORIA
SUPERINTENDENCIA DE INFRAESTRUTURA RODOVIARIA

NOTA INFORMATIVA SEI N° 345/2023/SUROD/DIR

DATA: 20/11/2023

Interessado: Comissao de Viagao de Transportes (CVT) da Camara dos Deputados e Secretaria Nacional
de Transporte Rodoviario (SNTR)

Referéncia: Processo n° 50500.339200/2023-91

Assunto: Requerimento n® 2659/2023 (SEI n°20049517), de autoria da Comissdo de Viagdo de
Transportes (CVT) da Camara dos Deputados e do Oficio n° 52/2023/CGCR/DOUT-SNTR/SNTR, de
13/11/2023 (SEI n°® 20213119), da Secretaria Nacional de Transporte Rodoviario (SNTR).

1. OBJETIVO

1.1. A presente Nota Informativa (NI) tem como objetivo prestar esclarecimentos e
informagdes solicitadas no Requerimento n® 2659/2023 (SEI n°® 20049517), de autoria da Comissdo de
Viacdo e Transportes (CVT), relacionadas ao sistema rodoviario na Concessionaria do Sistema
Rodovidrio Rio - Sdo Paulo (CCR RioSP), e também demandada no Oficio n° 52/2023/CGCR/DOUT-
SNTR/SNTR, de 13/11/2023 (SEI n°20213119), da Secretaria Nacional de Transporte Rodoviario
(SNTR).

2. INTRODUCAO

2.1. Mediante o Requerimento n® 2659/2023 (SEI n°® 20049517), de autoria da Comissdao de
Viagdo e Transportes (CVT), e no Oficio n® 52/2023/CGCR/DOUT-SNTR/SNTR, de 13/11/2023 (SEI
n°®20213119), da Secretaria Nacional de Transporte Rodoviario (SNTR), foi solicitada a manifestagdao
desta agéncia reguladora acerca dos seguintes pontos:

1) Qual a origem da propositura da iniciativa de adog¢do do sistema de pagamento automadtico de
pedagio (Free Flow) no dmbito da Rodovia Rio-Santos (BR-101)?

2) Quais fundamentos foram empregados para embasar a medida notadamente sob ponto de vista
Juridico e economico-financeiro?

3) Ha ato normativo especifico embasando a adog¢do da medida? Em caso positivo, qual?

4) Foi instaurado processo administrativo especifico junto a Agéncia Nacional de Transportes
Terrestres — ANTT para a implantagdo do sistema de peddgio eletrénico (Free Flow)?

5) Foram realizados estudos prévios pelos orgaos técnicos da Agéncia buscando perquirir a
viabilidade de ado¢do da medida? Em caso positivo, quais estudos foram realizados e os seus
resultados?

6) A inciativa foi previamente submetida aos orgdos de controle externo? Em caso positivo, qual o
numero do processo que analisou a medida? Houve deliberagdo conclusiva?

7) Ha previsdo de descontos para os veiculos que se utilizam do sistema de pagamento automdtico de
pedagio (Free Flow)? Em caso positivo, como foram estruturados tais descontos? A concessdo de tais
descontos é considerada uma politica comercial da concessionaria sem repercussdo sobre o equilibrio
economico-financeiro da concessdo ou integra a politica tarifaria estabelecida pelo Poder
Concedente?

8) O processo de reajuste anual é impactado pela adog¢do da iniciativa de ado¢do do sistema de
pagamento automdtico de pedagio (Free Flow)? De que maneira?

Ty 8) Em caso positivo, ha repercussdo desses descontos sobre o equilibrio economico-financeiro da
PEL! Autenticado eletronicamente, apds conferéncia com original.
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concessao?
9) Como funciona o monitoramento dos veiculos que passam pela Rodovia Rio-Santos (BR-101)?

10) Como ¢ realizada a cobranca da tarifa em face dos usudrios que trafegam na rodovia? Ha
convénio, consécio ou outra modalidade de contratacdo entre a concessiondria e terceiros
especificamente para essa finalidade?

11) Existe o risco de evasdo tarifaria em razdo da adog¢do do mecanismo? Qual a propor¢do dessa
evasdo em comparagdo as demais rodovias administradas pela Concessiondria que empregam modelos
tradicionais de pedagio fisico?

12) A iniciativa ocasionou impactos sobre a demanda de veiculos que trafegam na via para mais ou
para menos?

13) Quais beneficios foram identificados para os usuarios da Rodovia Rio-Santos (BR-101) em razdo
da adogdo dessa inciativa? Ha dados que apontem para uma redugdo significativa de
congestionamentos na via e de tempo de duracdo de viagem, p. ex.?

14) Como tem sido realizado o monitoramento dos resultados da inciativa? Existem indicadores
especificamente estabelecidos para a andlise de resultados do Free Flow? Em caso positivo, quais
seriam esses indicadores?

2.2. A seguir apresenta-se para cada ponto elencado acima os respectivos esclarecimentos.
3. ATENDIMENTO DA DEMANDA
3.1. 1° Questionamento - Qual a origem da propositura da iniciativa de adocdo do sistema de

pagamento automdtico de pedagio (Free Flow) no dmbito da Rodovia Rio-Santos (BR-101)?

3.1.1. A proposicao inicial foi apresentada pela Concessiondria CCR RioSP por meio do
Requerimento RS-PRE-0003/2022 (SEI n° 13128677) em agosto de 2022, acompanhado do Relatério
Técnico (SEI n° 13128685) que delineia as perspectivas do uso da tecnologia no cenario nacional.

3.1.2. Ressalta-se que apos as avaliagdes pertinentes, o uso da presente tecnologia foi enquadrada
no ambito do SandBox Regulatorio, para fins de realizagdo do teste experimental ora em curso.

3.2. 2° Questionamento - Quais fundamentos foram empregados para embasar a medida
notadamente sob ponto de vista juridico e econéomico-financeiro?

3.2.1. Em uma vertente economico-financeira, a implantacdo do free flow busca viabilizar a
implantacdo de um novo sistema de cobranca de pedagio que leva em consideragdo o trecho percorrido
pelos usudrios e a efetivacao da cobranca sem a necessidade de desaceleracao dos veiculos.

3.2.2. No ambito juridico, cabe ressaltar que a referida solicitagdo da CCR RioSP para
implantacao do sistema na BR 101/Rio-Santos vem sendo tratada de forma a se aplicar, inicialmente, em
um ambiente regulatorio experimental (Sandbox), para que a Agéncia possa tomar uma decisdo definitiva
apos conhecer melhor o instituto e testa-lo, com fundamento na Resolu¢do ANTT n°® 5.999, de 3/11/2022.

3.3. 3° Questionamento - Ha ato normativo especifico embasando a ado¢ao da medida? Em
caso positivo, qual?

3.3.1. No ambito da regulamentacgdo do sistema free flow, destaca-se a publicagdo da Resolucdo
CONTRAN n° 984, em 15/12/2022, que aborda a implementac¢do do free flow em rodovias e vias urbanas.

3.3.2. No ambito da ANTT existe a Resolu¢do ANTT n°® 5.999, de 3/11/2022, que dispde sobre as
regras para constitui¢do e funcionamento de ambiente regulatorio experimental (Sandbox Regulatorio).

3.3.3. Soma-se a magnitude do tema em questao, ja que se trata do primeiro teste experimental da
Agéncia, o fato de que consta da Agenda Regulatéria da ANTT para o biénio de 2023-2024, a previsao de
regulacdo do tema em definitivo, para aplicacdo por parte das concessionarias no ambito das rodovias
federais concedidas, conforme incluido pela Deliberacdo n® 358, de 25/11/2022.

3.3.4. Essa proposta normativa estd em fase de estudos e consulta interna e espera-se que, em
_..-2ve, seja levado para debate com a sociedade.
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34. 4° Questionamento - Foi instaurado processo administrativo especifico junto a Agéncia
Nacional de Transportes Terrestres — ANTT para a implantacdo do sistema de peddgio eletronico
(Free Flow)?

34.1. Sim, o Processo n°50500.172066/2022-51, em que sdo acompanhadas as atividades e
deliberagdes quanto a implantacao do Free Flow.

3.5. 5° Questionamento - Foram realizados estudos prévios pelos orgaos técnicos da Agéncia
buscando perquirir a viabilidade de ado¢do da medida? Em caso positivo, quais estudos foram
realizados e os seus resultados?

3.5.1. Sim. O periodo de teste para a implantagdo do sistema fiee flow ocorreu entre 30/1/2023
a 28/2/2023, conforme estipulado no "item 9. Plano de Ac¢do" do Termo de Referéncia de Ambiente
Regulatorio Experimental n° 001/SUROD/2023-ANTT (SEI n° 15605994). Adicionalmente, houve a
extensdo por mais 2 (dois) dias da fase de teste, tendo sido finalizada em 30/3/2023.

3.6. 6° Questionamento - A inciativa foi previamente submetida aos orgdos de controle
externo? Em caso positivo, qual o numero do processo que analisou a medida? Houve deliberagdo
conclusiva?

3.6.1. Nao, ressaltando se tratar de um experimento realizado dentro do SandBox Regulatorio.

3.7. 7° Questionamento - Ha previsio de descontos para os veiculos que se utilizam do
sistema de pagamento automdtico de peddgio (Free Flow)? Em caso positivo, como foram estruturados
tais descontos? A concessdo de tais descontos é considerada uma politica comercial da concessiondria
sem repercussao sobre o equilibrio econémico-financeiro da concessao ou integra a politica tarifdria
estabelecida pelo Poder Concedente?

3.7.1. Os beneficios sdo concedidos de acordo com as disposi¢des do Contrato Edital n°

003/2021, que contempla o Desconto de Usuario Frequente (DUF) e o Desconto Basico TAG (DBT).
Conforme as condi¢des estipuladas, todos os veiculos equipados com TAG usufruem de um desconto fixo
de 5% na tarifa de pedagio. Adicionalmente, para os veiculos leves, ¢ aplicado um desconto progressivo
que depende do nimero de passagens registradas no mesmo local e sentido, dentro do més vigente.

3.8. 8° Questionamento - O processo de reajuste anual é impactado pela adog¢do da iniciativa
de adocgdo do sistema de pagamento automadtico de peddgio (Free Flow)? De que maneira?

3.8.1. O processo de reajuste anual se refere a atualizacdo monetaria do valor da tarifa de
pedagio, conforme definido no Contrato de Concessao:

(lviii)  IRT: indice de reajustamento para atualizacdo monetaria do valor
da Tarifa de Pedagio e da Tarifa de Pedagio do Trecho Viuva
Graca, verbas e Garantia de Execucao do Contrato, calculado
com base na variacio do IPCA entre agosto de 2019 e dois meses
anteriores a data-base de reajuste da Tarifa de Pedagio, conforme
a seguinte formula: IRT = IPCAIi / IPCAo (em que: IPCAo0 significa
o numero-indice do IPCA do més de agosto de 2019, e IPCAI
significa o nimero-indice do IPCA de dois meses anteriores a data-
base de reajuste da Tarifa de Pedagio).

3.8.2. Portanto, o reajuste anual leva em consideracdo os indices econdmicos, enquanto que o
free flow se relaciona a forma como ¢ efetuado o pagamento da tarifa de pedagio.
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3.9. 8° Questionamento - Em caso positivo, hd repercussdo desses descontos sobre o
equilibrio economico-financeiro da concessdo?

3.9.1. Conforme estipulado no item 23.4.2 do Contrato Edital n°® 003/2021, no caso do Desconto
de Usudrio Frequente (DUF), a recomposi¢do do equilibrio econdmico-financeiro ocorrera por meio do
Fator C, dentro do escopo da Revisdo Ordindria, quando nao houver saldo suficiente na Conta de Ajuste
para a transferéncia dos valores para a Conta de Livre Movimentagao.

(vi) no caso do Desconto de Usuario Frequente (DUF), a
recomposi¢ao do equilibrio econémico-financeiro dar-se-a por meio
do Fator C, no ambito de Revisdo Ordinaria, quando ndo houver
saldo suficiente na Conta de Ajuste para a transferéncia dos
valores para a Conta de Livre Movimentacao.

3.10. 9° Questionamento - Como funciona o monitoramento dos veiculos que passam pela
Rodovia Rio-Santos (BR-101)?
3.10.1. O monitoramento dos veiculos ao longo da Rodovia Rio-Santos (BR-101), entre Ubatuba

(SP) e a cidade do Rio de Janeiro, ¢ realizado por meio do proprio sistema free flow, um sistema
automatizado de cobranca de pedagio.

3.10.2. Esse sistema conta com equipamentos de monitoramento instalados em trés porticos
localizados ao longo da BR-101/RJ do trecho concedido a Concessionaria do Sistema Rodoviario Rio -
Sao Paulo (RIOSP), posicionados nos quilometros 414 (Itaguai), 447 (Mangaratiba) e 538 (Paraty).

3.10.3. O acompanhamento e a supervisdo do sistema estdo a cargo da Comissdo designada pela
Portaria n® 66/2023, no ambito do Processo n° 50500.055984/2023-06. Mensalmente, sdo monitorados os
indicadores estipulados no Termo de Referéncia (SEI n° 15605994), conforme detalhado no 1° Relatério
Trimestral de Acompanhamento (SEI n° 18172650) ja produzido. Destaca-se que um segundo relatorio
encontra-se em fase de elabora¢do, proporcionando uma avaliagdo continua e aprofundada do
desempenho do sistema.

3.11. 10° Questionamento - Como ¢ realizada a cobranca da tarifa em face dos usudrios que
trafegam na rodovia? Hda convénio, consécio ou outra modalidade de contratacio entre a
concessiondria e terceiros especificamente para essa finalidade?

3.11.1. Conforme estabelecido no Item 13.1 do Termo de Referéncia (SEI n° 15737585), a
Concessionaria ¢ encarregada da cobranga da tarifa e deve fornecer a ANTT, de forma mensal.

3.12. 11° Questionamento - Existe o risco de evasdo tarifaria em razdo da adocdo do
mecanismo? Qual a proporcdo dessa evasdo em comparagdo as demais rodovias administradas pela
Concessiondria que empregam modelos tradicionais de pedagio fisico?

3.12.1. Sim, existe um risco de evasdo tarifaria decorrente da implementacdo do mecanismo,
conforme evidenciado pelos dados fornecidos pela CCR RioSP (SEI n® 20411442). Os nameros indicam
uma taxa de evasdo de 17,39% no ultimo més (outubro/23).

3.12.2. Cabe destacar que, em relagdo a outras concessiondrias, ndo ha estudos comparativos
disponiveis, visto que a RIOSP ¢ a primeira a implantar o referido sistema em carater experimental.

3.12.3. E importante ressaltar que o risco, conforme estipulado no Termo Aditivo do Contrato
(SEI n° 15737644), especificamente na clausula 3.2.3, ¢ assumido pela Concessionaria. No entanto, caso
os percentuais acumulados ultrapassem os limites estabelecidos, a responsabilidade ¢ compartilhada entre
a Concessionaria e o Poder Concedente.
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3.13.1. A implantagdo do presente projeto ocorre em carater experimental, como abordado
anteriormente, ¢ estd em fase de coleta de dados e realizacdo dos estudos pertinentes, ndo sendo possivel
responder a presente pergunta neste momento.

3.14. 13° Questionamento - Quais beneficios foram identificados para os usudrios da Rodovia
Rio-Santos (BR-101) em razdo da adogdo dessa inciativa? Ha dados que apontem para uma redugdo
significativa de congestionamentos na via e de tempo de duracdo de viagem, p. ex.?

3.14.1. Os beneficios que se buscam com a implantagdo do presente projeto decorre da utilizagdao
da rodovia sem a necessidade de parada nas pragas de pedagios. Porém, reforcamos que a implantagao do
presente projeto ocorre em carater experimental, como abordado anteriormente, ¢ esta em fase de coleta
de dados e realizacdo dos estudos pertinentes, ndo sendo possivel responder a presente pergunta neste
momento.

3.15. 14° Questionamento - Como tem sido realizado o monitoramento dos resultados da
inciativa? Existem indicadores especificamente estabelecidos para a andlise de resultados do Free
Flow? Em caso positivo, quais seriam esses indicadores?

3.15.1. O monitoramento ocorre por meio do acompanhamento do plano de acdo apresentado no
Termo de Referéncia de Ambiente Regulatorio Experimental (SEI n® 15737585) na clausula décima nona
(19°) onde sao considerados os indicadores do teste do sistema de cobranca em Fluxo Livre (Free Flow),
onde cita-se 13 indicadores de acompanhamento, sendo eles:

"19.1.1 - Estudo para aumento/diminui¢ao da base de arrecadacao;
19.1.2 - Satisfacao dos usuarios-consumidores;

19.1.3 - Demandas dos usuarios-consumidores conforme arvore de problemas a ser apresentada pela
ANTT e o quantitativo;

19.1.4 - Efetividade da cobranga eletronica;

19.1.5 - Evasdo; 19.1.6 - Inadimpléncia;

19.1.7 - Percentual de utilizagdo de meios de pagamento;

19.1.8 - Mensuragao de acidentes;

19.1.9 - Tempo médio de desempenho para tratativa de passagens;

19.1.10 - Métricas ambientais - redugdo de supressdo ambiental, reducdo de emissdo de carbono;
19.1.11 - Tempo médio para realizagdo do pagamento;

19.1.12 - Percentual de usuarios pagantes e ndo pagantes e cada modalidade de meio de pagamento;

19.1.13 - Assertividade - Indices de Performance KPI's, a serem enviados mensalmente, conforme
definido no plano de trabalho"

4. CONSIDERACOES FINAIS

4.1. Recomenda-se o encaminhamento das informag¢des levantadas no corpo da presente Nota
Informativa a Assessoria Especial de Relagdes Parlamentares e Institucionais - AESPI, para o envio dos
esclarecimentos a Comissao de Viagdo e Transportes (CVT) e a Secretaria Nacional de Transporte
Rodoviario (SNTR), decorrente, respectivamente, do Requerimento n° 2659/2023 (SEI n° 20049517) e do
Oficio n° 52/2023/CGCR/DOUT-SNTR/SNTR, de 13/11/2023 (SEI n® 20213119)..

(assinado eletronicamente)
JHONY MARTINS LUCAS DE OLIVEIRA
Chefe de Gabinete da SUROD

(assinado eletronicamente)
FERNANDO DE FREITAS BEZERRA
Superintendente de Infraestrutura Rodoviaria - SUROD Substituto
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Documento assinado eletronicamente por JHONY MARTINS LUCAS DE OLIVEIRA, Chefe de
Gabinete, em 28/11/2023, as 18:35, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 21, inciso
I, da Instrucdo Normativa n® 22/2023 da ANTT.

il
€I o
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por FERNANDO DE FREITAS BEZERRA, Superintendente
Substituto(a), em 28/11/2023, as 18:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 21,
inciso II, da Instrucdo Normativa n® 22/2023 da ANTT.

Lo ]
741 _'f-'.-:_:;'ﬂ-._ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.antt.gov.br/sei/controlador_externo.php?
’. f".i:—'f_t_ acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 20351186 ¢ o

m e c0digo CRC BB9IDBACD.

Referéncia: Processo n° 50500.339200/2023-91 SEI n° 20351186

St. de Clubes Esportivos Sul Trecho 3 - Telefone Sede: 61 3410-1000 Ouvidoria ANTT: 166
CEP 70200-003 Brasilia/DF - www.antt.gov.br

p2[E] https://infoleg-autenticidadeassinatura.camaradegior/2codAryaivoeor=2374128
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MINISTERIO DOS TRANSPORTES )
SECRETARIA NACIONAL DE TRANSPORTE RODOVIARIO

OFICIO N° 1624/2023/SNTR
Brasilia, na data da assinatura.

Ao Senhor

BRUNO LEITAO PRAXEDES

Chefe da Assessoria Especial de Assuntos Parlamentares
Assessoria Especial de Assuntos Parlamentares - ASPAR
Ministério dos Transportes - MT

C/C:

Ao Senhor

GEORGE SANTORO
Secretario-Executivo

Secretaria Executiva - SE
Ministério dos Transportes - MT

Assunto: Requerimento de Informacio n° 2659/2023, de autoria da Comissao de Viacio e Transportes.

Referéncia: Processo MT n°50000.032746/2023-55

Senhor Chefe da Assessoria Especial de Assuntos Parlamentares,

1. Reporto-me ao Oficio n°® 2322/2023/ASPAR/GM (7790963), de 24 de novembro de 2023,
em que a Assessoria Especial de Assuntos Parlamentares - ASPAR reiterou o pedido de manifestacdo
constante no Oficio n° 2046/2023/ASPAR/GM (7710270) , de 1° de novembro de 2023, a respeito do
Requerimento de Informagao n°® 2659/2023 (7710265), de autoria da Comissao de Viacdo e Transportes,
que requer informagdes ao Ministro do Transportes - MT, no ambito da Agéncia Nacional de Transportes
Terrestres - ANTT, sobre o Contrato de Concessdo exercido pela Concessiondria do Sistema Rodoviario
Rio-Sao Paulo S.A. - CCR RioSP no Estado do Rio de Janeiro.

2. Ressalto que o Departamento de Outorgas Rodoviarias - DOUT instou a Agéncia Nacional
de  Transportes  Terrestres - ANTT que manifestou-se mediante o  Oficio  SEI
n® 39162/2023/COALE/AESPI/DIR-ANTT (7808311), de 29 de novembro de 2023, juntamente com
a Nota Informativa SEI n°® 345/2023/SUROD/DIR (7808309), de 20 de novembro de 2023.

3. Conseguinte, 0 DOUT apresentou as suas consideragdes por meio da Nota Informativa n°
69/2023/CGCR/DOUT-SNTR/SNTR (7809402), de 30 de novembro de 2023, com proposi¢ao de remessa
a ASPAR.

4. Nesse sentido, encaminho o presente processo & ASPAR para conhecimento e adogao das
providéncias subsequentes, com vistas a subsidiar resposta ao Requerimento de Informagao n°® 2659/2023
(7710265), de autoria da Comissdo de Viacao e Transportes.

Atenciosamente,

VIVIANE ESSE
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Secretaria Nacional de Transporte Rodoviario

SUPER r’i*] Documento assinado eletronicamente por Viviane Esse, Secretaria Nacional de Transporte
GOVEBR Rodoviario, em 01/12/2023, as 16:08, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
L : - 3°, inciso V, da Portaria n® 446/2015 do Ministério dos Transportes.

.
'#E EI.. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

W https://super.transportes.gov.br/sei/controlador _externo.php?

) acao=documento_conferir&acao origem=documento conferir&lang=pt BR&id orgao acesso_externo=0,
oL informando o codigo verificador 7813958 ¢ o codigo CRC 1A34974F.

Referéncia: Processo n® 50000.032746/2023-55 SEI n® 7813958

Esplanada dos Ministérios, Bloco R
Brasilia/DF, CEP 70044-902
Telefone: - www.infraestrutura.gov.br
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MINISTERIO DOS TRANSPORTES
SECRETARIA NACIONAL DE TRANSPORTE RODOVIARIO
DEPARTAMENTO DE OUTORGAS RODOVIARIAS
COORDENACAO-GERAL DE CONCESSOES RODOVIARIAS

Nota Informativa n° 69/2023/CGCR/DOUT-SNTR/SNTR
Brasilia, 30 de novembro de 2023

Referéncia: Processo n® 50000.032746/2023-55
Requerimento de Informacao n® 2659/2023, de autoria da Comissiao de Viacio e

Assunto: Transportes.
Senhora Secretaria,
I. RELATORIO
1. Trata-se de manifestacdo deste Departamento acerca do Requerimento de Informagdo n°

2659/2023 (SUPER n° 7710265), de autoria da Comissdo de Viagdo e Transportes, que requer informagoes
ao Ministro dos Transportes, no ambito da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT), sobre o
contrato de concessdo exercido pela Concessiondria do Sistema Rodoviario Rio-Sao Paulo S.A. (CCR
RioSP) no Estado do Rio de Janeiro.

Os questionamentos constantes do Requerimento de Informagdo estdo discriminados a

seguir:

"1) Qual a origem da propositura da iniciativa de adog¢do do sistema de pagamento automdtico de
pedagio (Free Flow) no ambito da Rodovia Rio-Santos (BR-101)?

2) Quais fundamentos foram empregados para embasar a medida notadamente sob ponto de vista
Juridico e economico-financeiro?

3) Ha ato normativo especifico embasando a ado¢do da medida? Em caso positivo, qual?

4) Foi instaurado processo administrativo especifico junto a Agéncia Nacional de Transportes
Terrestres — ANTT para a implantagdo do sistema de pedagio eletronico (Free Flow)?

5) Foram realizados estudos prévios pelos orgdos técnicos da Agéncia buscando perquirir a
viabilidade de adog¢do da medida? Em caso positivo, quais estudos foram realizados e os seus
resultados?

6) A inciativa foi previamente submetida aos orgdos de controle externo? Em caso positivo, qual o
numero do processo que analisou a medida? Houve deliberacdo conclusiva?

7) Ha previsdo de descontos para os veiculos que se utilizam do sistema de pagamento automdtico
de pedagio (Free Flow)? Em caso positivo, como foram estruturados tais descontos? A concessdo
de tais descontos é considerada uma politica comercial da concessiondaria sem repercussdo sobre o
equilibrio economico-financeiro da concessdo ou integra a politica tarifaria estabelecida pelo
Poder Concedente?

8) O processo de reajuste anual é impactado pela ado¢do da iniciativa de adogdo do sistema de
pagamento automatico de pedagio (Free Flow)? De que maneira?

8) Em caso positivo, ha repercussdo desses descontos sobre o equilibrio economico-financeiro da
concessao?

9) Como funciona o monitoramento dos veiculos que passam pela Rodovia Rio-Santos (BR-101)?

10) Como é realizada a cobranga da tarifa em face dos usudrios que trafegam na rodovia? Ha
convénio, consoécio ou outra modalidade de contratacdo entre a concessiondria e terceiros
especificamente para essa finalidade?

11) Existe o risco de evasdo tarifaria em razdo da adogdo do mecanismo? Qual a propor¢do dessa
evasdo em comparag¢do as demais rodovias administradas pela Concessiondria que empregam
modelos tradicionais de pedagio fisico?
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12) A iniciativa ocasionou impactos sobre a demanda de veiculos que trafegam na via para mais ou
para menos?

13) Quais beneficios foram identificados para os usudrios da Rodovia Rio-Santos (BR-101) em
razdo da adogdo dessa inciativa? Ha dados que apontem para uma redugdo significativa de
congestionamentos na via e de tempo de duragdo de viagem, p. ex.?

14) Como tem sido realizado o monitoramento dos resultados da inciativa? Existem indicadores
especificamente estabelecidos para a andlise de resultados do Free Flow? Em caso positivo, quais
seriam esses indicadores?"

II. FUNDAMENTACAO

2. A presente demanda foi encaminhada para a Secretaria Nacional de Transporte Rodoviario
por meio do Oficio n® 2046/2023/ASPAR/GM (SUPER n° 7710270), no qual a Assessoria de Assuntos
Parlamentares e Federativos (ASPAR) solicita, "para andlise e manifestagdo, o Requerimento de
Informagdo n° 2659/2023, de autoria da Comissdo de Viagdo e Transportes, que requer informagoes ao
Ministro do Transportes, no ambito da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT), sobre o
contrato de concessdo exercido pela Concessiondria do Sistema Rodoviario Rio-Sdo Paulo S.A. (CCR
RioSP) no Estado do Rio de Janeiro".

3. Uma vez que a gestdo e fiscalizacdo de contratos de concessdo ¢ de responsabilidade da
Agéncia Nacional de Transporte Terrestre (ANTT), a presente demanda foi encaminhado a essa Agéncia
por meio do Oficio n® 52/2023/CGCR/DOUT-SNTR/SNTR (SUPER n°7714288) e reiterado por meio
do Oficio n° 66/2023/CGCR/DOUT-SNTR/SNTR (SUPER n° 7797270).

4. A ANTT  encaminhou sua resposta por meio do Oficio SEI n
39162/2023/COALE/AESPI/DIR-ANTT (SUPER n° 7808311), o qual encaminhou a Nota Informativa n°
345/2023/SUROD/DIR (SUPER n° 7808309), que apresenta resposta a cada ponto elencado no referido
Requerimento de Informagdo nos seguintes temos:

o

"3.1. 1° Questionamento - Qual a origem da propositura da iniciativa de adogdo do sistema de
pagamento automadtico de peddgio (Free Flow) no ambito da Rodovia Rio-Santos (BR-101)?

3.1.1. A proposicao inicial foi apresentada pela Concessionaria CCR RioSP por meio do
Requerimento RS-PRE-0003/2022 (SEI n° 13128677) em agosto de 2022, acompanhado do
Relatorio Técnico (SEI n° 13128685) que delineia as perspectivas do uso da tecnologia no cenario
nacional.

3.1.2. Ressalta-se que ap6s as avaliagdes pertinentes, o uso da presente tecnologia foi enquadrada
no ambito do SandBox Regulatorio, para fins de realizac@o do teste experimental ora em curso.

3.2. 2° Questionamento - Quais fundamentos foram empregados para embasar a medida
notadamente sob ponto de vista juridico e econémico-financeiro?

3.2.1. Em uma vertente econémico-financeira, a implantagdo dofree flow busca viabilizar a
implantacdo de um novo sistema de cobranca de pedagio que leva em consideracdo o trecho
percorrido pelos usuarios ¢ a efetivagdo da cobranga sem a necessidade de desaceleracdo dos
veiculos.

3.2.2. No ambito juridico, cabe ressaltar que a referida solicitagdo da CCR RioSP para implantagéo
do sistema na BR 101/Rio-Santos vem sendo tratada de forma a se aplicar, inicialmente, em um
ambiente regulatorio experimental (Sandbox), para que a Agéncia possa tomar uma decisdo
definitiva ap6s conhecer melhor o instituto e testa-lo, com fundamento na Resolugdo ANTT n°
5.999, de 3/11/2022.

3.3. 3° Questionamento - Ha ato normativo especifico embasando a adog¢do da medida? Em
caso positivo, qual?

3.3.1. No ambito da regulamentacdo do sistema free flow, destaca-se a publicacdo da Resolucdo
CONTRAN n° 984, em 15/12/2022, que aborda a implementagdo do free flow em rodovias e vias
urbanas.

3.3.2. No ambito da ANTT existe a Resolu¢do ANTT n° 5.999, de 3/11/2022, que dispde sobre as
regras para constituicdo e funcionamento de ambiente regulatorio experimental (Sandbox
Regulatorio).

p2[E] https://infoleg-autentisidaderassinatiira,camaralteg brs2codArquivoTeqr=2374193
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3.3.3. Soma-se a magnitude do tema em questdo, ja que se trata do primeiro teste experimental da
Agéncia, o fato de que consta da Agenda Regulatéria da ANTT para o biénio de 2023-2024, a
previsdo de regulagdo do tema em definitivo, para aplicagdo por parte das concessionarias no
ambito das rodovias federais concedidas, conforme incluido pela Deliberacdo n° 358, de
25/11/2022.

3.3.4. Essa proposta normativa estd em fase de estudos e consulta interna e espera-se que, em
breve, seja levado para debate com a sociedade.

3.4. 4° Questionamento - Foi instaurado processo administrativo especifico junto a Agéncia
Nacional de Transportes Terrestres — ANTT para a implantacido do sistema de peddgio
eletronico (Free Flow)?

3.4.1 Sim, o Processo n° 50500.172066/2022-51, em que sdo acompanhadas as atividades e
deliberagdes quanto a implantacdo do Free Flow.

3.5. 5° Questionamento - Foram realizados estudos prévios pelos orgdos técnicos da Agéncia
buscando perquirir a viabilidade de adocio da medida? Em caso positivo, quais estudos foram
realizados e os seus resultados?

3.5.1. Sim. O periodo de teste para a implantagdo do sistemafree flow ocorreu entre 30/1/2023 a
28/2/2023, conforme estipulado no "item 9. Plano de A¢do" do Termo de Referéncia de Ambiente
Regulatério Experimental n°® 001/SUROD/2023-ANTT (SEI n°® 15605994). Adicionalmente,
houve a extensdo por mais 2 (dois) dias da fase de teste, tendo sido finalizada em 30/3/2023.

3.6. 6° Questionamento - A inciativa foi previamente submetida aos orgaos de controle externo?
Em caso positivo, qual o numero do processo que analisou a medida? Houve deliberacdo
conclusiva?

3.6.1 Nao, ressaltando se tratar de um experimento realizado dentro doSandBox Regulatorio.

3.7. 7° Questionamento - Ha previsdo de descontos para os veiculos que se utilizam do sistema
de pagamento automdtico de peddgio (Free Flow)? Em caso positivo, como foram estruturados
tais descontos? A concessdo de tais descontos é considerada uma politica comercial da
concessiondria sem repercussdo sobre o equilibrio econéomico-financeiro da concessdo ou
integra a politica tarifdria estabelecida pelo Poder Concedente?

3.7.1. Os beneficios sdo concedidos de acordo com as disposi¢des doContrato Edital n® 003/2021,
que contempla o Desconto de Usuario Frequente (DUF) e o Desconto Basico TAG (DBT).
Conforme as condi¢des estipuladas, todos os veiculos equipados com TAG usufruem de um
desconto fixo de 5% na tarifa de pedagio. Adicionalmente, para os veiculos leves, ¢ aplicado um
desconto progressivo que depende do ntimero de passagens registradas no mesmo local e sentido,
dentro do més vigente.

3.8. 8° Questionamento - O processo de reajuste anual é impactado pela ado¢do da iniciativa de
adogdo do sistema de pagamento automdtico de peddgio (Free Flow)? De que maneira?

3.8.1. O processo de reajuste anual se refere a atualizagdo monetaria do valor da tarifa de pedagio,
conforme definido no Contrato de Concessao:

(lviii)  IRT: indice de reajustamento para atualizagdo monetéaria do valor
da Tarifa de Pedagio e da Tarifa de Pedéagio do Trecho Viuva
Graga, verbas e Garantia de Execucédo do Contrato, calculado
com base na variagdo do IPCA entre agosto de 2019 e dois meses
anteriores a data-base de reajuste da Tarifa de Pedagio, conforme
a seguinte férmula: IRT = IPCAI / IPCAo (em que: IPCAo significa
o namero-indice do IPCA do més de agosto de 2019, e IPCAI
significa o numero-indice do IPCA de dois meses anteriores a data-
base de reajuste da Tarifa de Pedagio).

3.8.2. Portanto, o reajuste anual leva em consideragdo os indices econdmicos, enquanto que o free
flow se relaciona a forma como ¢€ efetuado o pagamento da tarifa de pedagio.

3.9. 8° Questionamento - Em caso positivo, ha repercussdo desses descontos sobre o equilibrio
econdmico-financeiro da concessdo?
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3.9.1. Conforme estipulado no item 23.4.2 do Contrato Edital n® 003/2021, no caso do Desconto de
Usuario Frequente (DUF), a recomposicao do equilibrio econdomico-financeiro ocorrera por meio
do Fator C, dentro do escopo da Revis@o Ordinaria, quando ndo houver saldo suficiente na Conta
de Ajuste para a transferéncia dos valores para a Conta de Livre Movimentacao.

(vi) no caso do Desconto de Usuario Frequente (DUF), a
recomposigao do equilibrio econémico-financeiro dar-se-a por meio
do Fator C, no ambito de Revisdo Ordinaria, quando n&o houver
saldo suficiente na Conta de Ajuste para a transferéncia dos
valores para a Conta de Livre Movimentagao.

3.10. 9° Questionamento - Como funciona o monitoramento dos veiculos que passam pela
Rodovia Rio-Santos (BR-101)?

3.10.1. O monitoramento dos veiculos ao longo da Rodovia Rio-Santos (BR-101), entre Ubatuba
(SP) e a cidade do Rio de Janeiro, ¢ realizado por meio do proprio sistema free flow, um sistema
automatizado de cobranga de pedagio.

3.10.2. Esse sistema conta com equipamentos de monitoramento instalados em trés porticos
localizados ao longo da BR-101/RJ do trecho concedido & Concessionaria do Sistema Rodoviario
Rio - Sao Paulo (RIOSP), posicionados nos quilometros 414 (Itaguai), 447 (Mangaratiba) e 538
(Paraty).

3.10.3. O acompanhamento ¢ a supervisao do sistema estdo a cargo da Comissdo designada pela
Portaria n°® 66/2023, no ambito do Processo n° 50500.055984/2023-06. Mensalmente, sdo
monitorados os indicadores estipulados no Termo de Referéncia (SEI n® 15605994), conforme
detalhado no 1° Relatorio Trimestral de Acompanhamento (SEI n® 18172650) ja produzido.
Destaca-se que um segundo relatoério encontra-se em fase de elaboragdo, proporcionando uma
avaliacdo continua e aprofundada do desempenho do sistema.

3.11. 10° Questionamento - Como € realizada a cobranca da tarifa em face dos usudrios que
trafegam na rodovia? Hd convénio, consdcio ou outra modalidade de contratacio entre a
concessiondria e terceiros especificamente para essa finalidade?

3.11.1. Conforme estabelecido no Item 13.1 do Termo de Referéncia (SEI n° 15737585), a
Concessionaria ¢ encarregada da cobranca da tarifa e deve fornecer 8 ANTT, de forma mensal.

3.12. 11° Questionamento - Existe o risco de evasdo tarifaria em razdo da adocdo do
mecanismo? Qual a proporcio dessa evasdo em comparacdo as demais rodovias administradas
pela Concessiondria que empregam modelos tradicionais de peddgio fisico?

3.12.1. Sim, existe um risco de evasdo tarifaria decorrente da implementagdo do mecanismo,
conforme evidenciado pelos dados fornecidos pela CCR RioSP (SEI n° 20411442). Os numeros
indicam uma taxa de evasdo de 17,39% no ultimo més (outubro/23).

3.12.2. Cabe destacar que, em relacdo a outras concessiondrias, ndo ha estudos comparativos
disponiveis, visto que a RIOSP ¢é a primeira a implantar o referido sistema em carater
experimental.

3.12.3. E importante ressaltar que o risco, conforme estipulado no Termo Aditivo do Contrato
(SEI n°® 15737644), especificamente na clausula 3.2.3, é assumido pela Concessionaria. No
entanto, caso os percentuais acumulados ultrapassem os limites estabelecidos, a responsabilidade ¢
compartilhada entre a Concessionaria e o Poder Concedente.

3.13. 12° Questionamento - A iniciativa ocasionou impactos sobre a demanda de veiculos que
trafegam na via para mais ou para menos?

3.13.1. A implantacdo do presente projeto ocorre em carater experimental, como abordado
anteriormente, e esta em fase de coleta de dados e realizagdo dos estudos pertinentes, ndo sendo
possivel responder a presente pergunta neste momento.

3.14. 13° Questionamento - Quais beneficios foram identificados para os usudrios da Rodovia
Rio-Santos (BR-101) em razdo da adog¢do dessa inciativa? Ha dados que apontem para uma
reducgdo significativa de congestionamentos na via e de tempo de duragdo de viagem, p. ex.?

3.14.1. Os beneficios que se buscam com a implantagdo do presente projeto decorre da utilizagio
da rodovia sem a necessidade de parada nas pragas de pedagios. Porém, reforgamos que a

implantacdo do presente projeto ocorre em carater experimental, como abordado anteriormente, e
! Autenticado eletronicamente, apds conferéncia com original.
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esta em fase de coleta de dados e realizagdo dos estudos pertinentes, ndo sendo possivel responder
a presente pergunta neste momento.

3.15. 14° Questionamento - Como tem sido realizado o monitoramento dos resultados da
inciativa? Existem indicadores especificamente estabelecidos para a andlise de resultados do
Free Flow? Em caso positivo, quais seriam esses indicadores?

3.15.1. O monitoramento ocorre por meio do acompanhamento do plano de agdo apresentado no
Termo de Referéncia de Ambiente Regulatorio Experimental (SEI n° 15737585) na clausula
décima nona (19°) onde sdo considerados os indicadores do teste do sistema de cobranga em Fluxo
Livre (Free Flow), onde cita-se 13 indicadores de acompanhamento, sendo eles:

'19.1.1 - Estudo para aumento/diminui¢do da base de arrecadagdo;
19.1.2 - Satisfagcdo dos usuarios-consumidores,

19.1.3 - Demandas dos usudrios-consumidores conforme drvore de problemas a ser
apresentada pela ANTT e o quantitativo,

19.1.4 - Efetividade da cobranga eletronica,

19.1.5 - Evasdo, 19.1.6 - Inadimpléncia,

19.1.7 - Percentual de utilizagdo de meios de pagamento,

19.1.8 - Mensuracgdo de acidentes,

19.1.9 - Tempo médio de desempenho para tratativa de passagens;

19.1.10 - Métricas ambientais - redu¢do de supressdo ambiental, redugdo de emissdo de
carbono,

19.1.11 - Tempo médio para realizac¢do do pagamento,

19.1.12 - Percentual de usuarios pagantes e ndo pagantes e cada modalidade de meio de
pagamento,

19.1.13 - Assertividade - Indices de Performance KPI's, a serem enviados mensalmente,
conforme definido no plano de trabalho™

III. CONCLUSAO

5. Diante do exposto acima, encaminha-se as informagdes solicitadas pelo Oficio n°
2046/2023/ASPAR/GM (SUPER n°7710270), para responder o Requerimento de Informagdao n°
2659/2023 (SUPER n° 7710265), de autoria da Comissao de Viagdo e Transportes, com os esclarecimentos
para solicitados.

EDNILSON OLIVEIRA FERREIRA
Coordenador-Geral de Outorgas Rodovidrias - Substituto

De acordo. Encaminhe-se ao GAB-SNTR para apreciacdo e, em caso de Concordancia,
encaminhamento a ASPAR.

FERNANDA DE GODOY PENTEADO
Diretora do Departamento de Outorgas Rodoviarias

SUPER ["."] Documento assinado eletronicamente por Ednilson Oliveira Ferreira, Coordenador(a)-Geral de

GOVBR Outorgas Rodoviarias Substituto(a), em 30/11/2023, as 17:44, conforme horario oficial de Brasilia,

— | com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n® 446/2015 do Ministério dos Transportes.

Documento assinado eletronicamente por Fernanda de Godoy Penteado, Diretora do
SUPER m Departamento de Outorgas Rodoviarias, em 30/11/2023, as 17:50, conforme horario oficial de
GOV.BR L= || Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n° 446/2015 do Ministério dos
S T nsportes.
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