CAMARA DOS DEPUTADOS

*PROJETO DE LEI N.° 2.930-A, DE 2008

(Do Senado Federal)
PLS n° 194/2007

Acrescenta o art. 462-A a Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT,
aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943, para dispor
sobre a proibicdo de descontos nos salarios do empregado; tendo
parecer: da Comissdo de Trabalho, de Administracdo e Servi¢go Publico,
pela aprovacao deste, com emenda, e dos de n°s 1.520-A/99, 1.555/99,
1.800/99, 1.132/07, com emenda, e 1.134/07, apensados (realtor: DEP
PAULO ROCHA); PARECER DADO PELA CCJC AO PL 1520/1999 E
CONSIDERADO VALIDO PARA O PL 2930/2008, NOS TERMOS DO §
2° DO ART 105 DO RICD.

DESPACHO:
AS COMISSOES DE

TRABALHO, DE ADMINISTRACAO E SERVICO PUBLICO E
CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (MERITO E ART. 54,
RICD). APENSEM-SE A ESTE O PL 1.520/99 E SEUS APENSADOS.

APRECIACAO:
Proposicdo Sujeita a Apreciacado do Plenério

(*) Avulso atualizado em 2/10/23 para inclusédo de apensados (8).
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Acrescenta o art. 462-A a Consolidacdo das
Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo
Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943,
para dispor sobre a proibicdo de descontos
nos salarios do empregado.

O Congresso Nacionatecreta:

Art. 1° A Consolidacéo das Leis do Trabalho — CLT, apravaelo Decreto-Lei
n® 5.452, de 1° de maio de 1943, passa a vigor@s@da do seguinte art. 462-A:

“Art. 462-A. Ressalvada a hip6tese de ocorréncialale ou grave
omissdo do empregado, € vedado efetuar descontseansalario, a
qualquer titulo, de valores que forem:

| - recebidos por meio de cheques bancérios sewspmde fundos;

Il - recebidos mediante uso de cartdo de créditdeodébito furtado,
roubado ou que tenha sido ilicitamente reproduzidoa utilizacdo
fraudulenta;

Il - subtraidos ao estabelecimento ou ao empregasthante furto ou
roubo registrado em boletim de ocorréncia policial.

Paragrafo uUnico. Os acordos e convencfes coletgtabelecerdo
regras acautelatdrias para o recebimento de chbagnearios, cartbes de
crédito ou de débito e guarda dos valores resekanibs servicos
prestados no estabelecimento.”

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Senado Federal, em de fevereiro d&.200

Senador Garibaldi Alves Filho
Presidente do Senado Federal
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS -CEDI

DECRETO-LEI N°5.452, DE 1° DE MAIO DE 1943
Aprova a Consolidacédo das Leis do Trabalho.
TITULO IV
DO CONTRATO INDIVIDUAL DO TRABALHO
CAPITULO Il _
DA REMUNERACAO

Art. 462. Ao empregador é vedado efetuar qualquer desconto nos salarios do
empregado, salvo quando este resultar de adiantamentos, de dispositivos de lei ou de contrato
coletivo.

8 1° Em caso de dano causado pelo empregado, o desconto sera licito, desde que
esta possibilidade tenha sido acordada ou na ocorréncia de dolo do empregado.

* O Decreto-Lei n° 229, de 28/02/1967, transformou o antigo paragrafo Unico do art. 462 em § 1°.

8 2° E vedado & empresa que mantiver armazém para venda de mercadorias aos
empregados ou servigos destinados a proporcionar Ihes prestacfes in natura exercer qualquer
coacdo ou induzimento no sentido de que os empregados se utilizem do armazém ou dos
Servigos.

* O Decreto-Lei n® 229, de 28/02/1967, acrescentou o paragrafo 2° ao art. 462.

8 3° Sempre que n&o for possivel o acesso dos empregados a armazéns ou Servigos
ndo mantidos pela empresa, é licito a autoridade competente determinar a ado¢do de medidas
adequadas, visando a que as mercadorias sejam vendidas e 0s servicos prestados a precos
razoaveis, sem intuito de lucro e sempre em beneficio dos empregados.

* O Decreto-Lei n® 229, de 28/02/1967, acrescentou o paragrafo 3° ao art. 462.

8 4° observado o disposto neste Capitulo, é vedado as empresas limitar, por
qualquer forma, a liberdade dos empregados de dispor do seu salario.

* O Decreto-Lei n® 229, de 28/02/1967, acrescentou o paragrafo 4° ao art. 462.

Art. 463. A prestacdo, em espécie, do salario serd paga em moeda corrente do Pais.

Paragrafo Unico. O pagamento do salario realizado com inobservancia deste artigo
considera-se como ndo feito.

PROJETO DE LEI N.° 1.132, DE 2007

(Do Sr. Sabino Castelo Branco)

Proibe o desconto de prejuizos do empregador no salario do empregado
e da outras providéncias.

NOVO DESPACHO:

Devido ao arquivamento do PL 1520/1999 nos termos do art. 105 do
RICD, desapense-se do PL 1520/1999 o PL 1132/2007 e, em seguida,
apense-o ao PL 2930/2008

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O empregador que sofrer prejuizo financeiro, decorrente de sua
atividade, ndo podera descontar o valor do mesmo no salario do empregado.
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Paragrafo unico — A vedacdo objeto do caput deste artigo abrangera os
prejuizos decorrentes de:

| — furto ou roubo cometido por terceiro;

Il — devolucdo de cheque emitido por cliente;

Il — depredacéo efetuada por terceiro;

IV — atraso ou inadimpléncia de cliente;

Art. 2° Os ditames da presente lei deverdo abranger a todos os
trabalhadores que estejam vinculados a CLT.
Art.3° O empregado que for descontado nos termos desta lei devera

apresentar queixa a Justica do Trabalho, pessoalmente, ou por intermédio do
sindicato representante de sua categoria.

81° - A ndo apresentacao de queixa no momento do desconto ndo impedira que
0 empregado propugne a mesma por ocasido da rescisdo do Contrato de Trabalho.

82° - O empregador que descontar o eventual prejuizo no salario do
empregado, pagara multa no valor de 50% (cinquienta por cento) do valor do desconto,
a ser recolhida junto a Justica do Trabalho.

83° - O valor descontado devera ser restituido ao empregado no pagamento

subsequente.

Art. 4° Cabera ao Poder Publico, por intermédio dos 6rgaos da Justica
do Trabalho, fiscalizar o cumprimento do disposto na presente lei.

Art. 5° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo, revogadas as

disposi¢cdes em contrério. N
JUSTIFICACAO

A prética do desconto, por parte do empregador, no salario do empregado por
eventuais prejuizos sofridos vem sendo motivo de muita controvérsia.

De fato, observa-se que o poder publico tem se mostrado ausente da
discusséo, o que conduz a situa¢des no minimo intoleraveis posto que injustas.

N&o sdo poucos os relatos de abusos no referido desconto, principalmente no
referente a cheques devolvidos e furtos ou assaltos, que, vez por outra, acontecem
no cotidiano.

Com relacdo ao cheque devolvido, é pratica comum o desconto do empregador
no saléario do empregado na mesma medida do prejuizo. Entretanto, ndo existem
registros de que, ressarcida a empresa pelo adimplemento do cliente, o empregado
seja também reembolsado pelo desconto sofrido.

Ainda mais cruel, no entanto, é a situagdo daqueles funcionarios que sofrem
furto ou roubo. Em especial os cobradores de 6nibus, sofrem verdadeiros abusos por
parte dos patroes.

O problema aprofunda-se ainda mais quando o funcionéario, receoso do
eventual desconto, recusa-se a entregar o dinheiro da empresa e, por isso, € agredido
ou, pior, assassinado pelos criminosos.

Por tudo isso, solicito aos nobres pares apoio na presente proposta, posto que
justa para o trabalhador.

Sala das Sessoes, em 22 de maio de 2007.

Deputado SABINO CASTELO BRANCO
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PROJETO DE LEI N.° 1.134, DE 2007/

(Do Sr. Domingos Dutra)

Dispde sobre a proibicdo de descontos na remuneracdo dos
trabalhadores em transporte coletivo de passageiros e em transporte de
cargas.

NOVO DESPACHO:

DEVIDO AO ARQUIVAMENTO DO PL 1800/1999 NOS TERMOS DO
ART. 105 DO RICD, DESAPENSE-SE DO PL 1800/1999 O PL 1134/2007
E, EM SEGUIDA, APENSE-O AO PL 2930/2008.
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PROJETO DE LEIN°® , DE 2007

(Do Sr. Domingos Dutra)

Dispbe sobre a proibicdo de descontos na
remuneragcdo dos trabalhadores em
transporte coletivo de passageiros e em
transporte de cargas.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1°. E vedado as empresas de transporte coletivo de
passageiros e em transporte de cargas efetuar descontos na remuneragdo de
motoristas e cobradores, em virtude de danos verificados nos veiculos, ou em
qualquer de seus acessorios, durante o exercicio regular do trabalho, salvo em

havendo dolo ou culpa, apurados em devido processo legal.

Art. 2°. A norma do artigo anterior aplica-se, igualmente, em

casos de acidentes, roubo, furto ou quaisquer danos causados ao empregador.

Art. 3°. As empresas de transporte coletivo de passageiros
ficam obrigadas a garantir transporte para os empregados que prestarem servigo
no horario compreendido entre as 23 (vinte e trés) horas e as 05 (cinco) horas do

dia seguinte, no deslocamento de casa para o local de trabalho e vice-versa.

Art. 4°. A empresa que infringir o disposto nesta Lei
incorrera na multa de R$ 500,00, aplicada em dobro em caso de reincidéncia, que
sera revertida ao Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT.

Paragrafo unico: A prescricdo deve atender ao previsto na

Constituicao Federal, Art. 7°, inciso XXIX, cabendo ao empregador o 6nus da
prova.

Art. 5°. Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.
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JUSTIFICACAO

As elites brasileiras vivem pabulando que sdo modernas.
Usam este discurso quando querem se apoderar dos monopdlios publicos ou
quando desejam privatizar servigos essenciais como saude, educacéo,
seguranga, estradas e outros.

No entanto, quando se trata das relagdes trabalhistas, estas
mesmas elites teimam em manter praticas violentas de exploracido dos
trabalhadores e de sonegagao de direitos como o trabalho escravo, exploragao
do trabalho infantil, sonegacdo das contribuicbes sociais, manutencéo de
trabalhadores sem carteira assinada, pagamento de salarios irrisorios, entre
outros fatos ilicitos.

No caso presente, em todo o Brasil, os empresarios do
setor de transporte, urbano, estadual ou interestadual, promovem descontos na
remuneragdo dos seus empregados por qualquer pega ou acessorio que se
danifique durante o exercicio regular do seu trabalho. Pegas com defeito ou
com anos e anos de uso, quando quebram no trabalho normal, sdo pagas pelos
motoristas que nao tém qualquer culpa. Também promovem descontos se houver
roubo, furto, assalto ou acidente durante o trabalho regular. Isto € um absurdo,
uma vez que o risco da atividade € do empresario e ndo do trabalhador. Se
acessorios quebram ou sao danificados por problemas mecanicos, por conta do
estado de conservacgao das vias de transito, durante o horario de trabalho e na
regular atividade, ndo pode o motorista ser responsabilizado, a ndo ser que seja
comprovado que agiu por culpa ou dolo.

Da mesma forma ndo podem motoristas, cobradores, fiscais
e outros agentes serem responsabilizados pelos prejuizos decorrentes de furto,
roubo ou assalto. Se alguém tiver de ser responsabilizado, que seja o poder
publico, o qual tem o dever de garantir seguranca do conjunto da sociedade.

Por outro lado, considero ser dever das empresas garantir a
condugcdo dos empregados que prestam servigos noturnos, no periodo
compreendido entre as 23 horas e 5 horas do dia seguinte, de casa para o local
de trabalho e deste para a sua moradia. E desumano um motorista ou um
colaborador deixar o servigo meia noite, morando distante e tendo que retomar o
trabalho cedo no dia seguinte, e ter que esperar horas e horas por uma carona
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ou pelo 6nibus corujao. Muitos dormem no proprio local de trabalho por falta de
condugdo. Muitas vezes, chegam em casa ja quase na hora de retornarem ao
trabalho. Nao véem os filhos, ndo descansam. Estas situagdes afetam o seu
desempenho fisico e psicologico e, ao retornarem ao trabalho nestas precarias
condigbes, acabam, sem querer, colocando em risco a vida de centenas de
pessoas que dependem diariamente do transporte coletivo e do transporte
interestadual de passageiros.

Em diversas regidoes do Brasil, encontramos relatos de
cobrangas indevidas, mascaradas através de mecanismos aparentemente
legais:

No Maranhao, por exemplo, os donos de empresa cobram a mola-mestre
trincada, se quebrar antes do tempo de vida util. Cobram pneus, se for
comprovado que o0 pneu rasgou por imprudéncia do motorista. Caso contrario, o
profissional ndo paga. Em ambos casos, o sindicato faz pericia, os donos de
empresa também fazem pericia para avaliar se houve "culpa” do motorista. Se o
onibus for assaltado e o cobrador estiver com mais de R$50,00 reais nas maos, o
valor & cobrado. Segundo o relato destes sindicalistas, a orientagédo € de que o

valor acima de R$50,00 reais deve estar no cofre.

No Distrito Federal, tivemos informacbées de que as
empresas cobram o valor do assalto do cobrador. Cobram multa de transito.
Cobram pecas avariadas. Cobram o prejuizo advindo de colisdo, caso seja
apontada “culpa” do motorista. Quando é um acidente de pequeno porte a pericia
é feita pela propria empresa, com a participagao do Sindicato. Quando a colisdo é
maior, a pericia é feita pela Policia ou pelo DETRAN. Ainda no DF, as cobrangas
séo feitas através de subterfugios como vales e ja foram feitas varias denuncias
ao Ministério Publico do Distrito Federal. Quem n&o paga fica sem escala ou é
demitido. Os motoristas que n&o procuram o sindicato pagam. A cobrancga é feita
através de vales, como se fossem adiantamentos. O vale é o que aparece no

contracheque.

Em Cuiaba/MT, as empresas cobram por pecas quebradas,
por motor fundido, pneus. Cobram o valor do assalto do cobrador. Cobram avarias

do motorista. Por exemplo, se alguém arranha ou joga pedra num veiculo e algum
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prejuizo, isso € cobrado dos profissionais. Cobram multa de transito. Os
empregadores fazem os profissionais assinarem como se fosse vale. As
cobrangas, através de vale, chegam a ser feitas durante varios meses, um ano,

até dois anos, a depender do valor do prejuizo.

Segundo relatos da Bahia, as empresas cobram o valor que
exceder a cota estabelecida para ficar fora do cofre, em poder do cobrador (para
troco). O que exceder a cota deve ficar na gaveta temporizada. O que passar da
cota permitida, o cobrador paga. Cobram pecas estragadas do motorista. As
empresas cobram o valor das avarias do motorista. E feita a pericia pela PM/BA e
/ou DETRAN; a Empresa e o sindicato acompanham a pericia. A cobrancga é feita

via vales de adiantamento.

Em Goiania/GO, a situagao é atipica. Nao ha cobradores,
pois o sistema foi informatizado. Esta foi uma solugcédo para acabar com o assalto
aos motoristas, aos cobradores. A multa de transito, se for relativa ao carro, a
empresa assume, se é relativa ao motorista, o profissional assume. Colisdo: se
comprovado o erro, o dolo. Se a colisao for pequena, sempre cobram os valores,
se for grande, n&o. As empresas usam o laudo da PM ou da Policia Cientifica. A
empresa se baseia em documentos e cobra. Segundo o sindicato, ndo tem saida

para o pagamento de multas e avarias, as vezes na justica ha acordo.

Estas injusticas precisam ser corrigidas. Neste sentido,
conto com o0 apoio de meus pares para a aprovagao do presente Projeto de Lei,
visando a melhoria nas condigdes de trabalho e de vida destes brasileiros que
transportam a maioria do povo brasileiro, mas que, em vez de reconhecimento,

sentem na carne o peso da humilhacdo e da exploracéao.

Sala das Sessoes, em 22 de maio de 2007.

Justica se faz na luta

Deputado DOMINGOS DUTRA (PT/MA)

10
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

CONSTtl)TAmQAo
REPUBLICA FEDI%QRS%TIVA DO BRASIL

TITULO I
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS
CAPITULO II
DOS DIREITOS SOCIAIS

Art. 7° S8o direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a
melhoria de sua condi¢éo social:

| - relacdo de emprego protegida contra despedida arbitraria ou sem justa causa, N0os
termos de lei complementar, que prevera indenizacao compensatoria, dentre outros direitos;

Il - seguro-desemprego, em caso de desemprego involuntéario;

I11 - fundo de garantia do tempo de servico;

IV - salario minimo, fixado em lei, nacionalmente unificado, capaz de atender a
suas necessidades vitais basicas e as de sua familia com moradia, alimentacdo, educacéo, salde,
lazer, vestudrio, higiene, transporte e previdéncia social, com reajustes periddicos que lhe
preservem o poder aquisitivo, sendo vedada sua vinculagdo para qualquer fim;

V - piso salarial proporcional a extensdo e a complexidade do trabalho;

VI - irredutibilidade do salario, salvo o disposto em convencéo ou acordo coletivo;

VIl - garantia de salario, nunca inferior ao minimo, para 0s que percebem
remuneracao variavel,

VIII - décimo terceiro salario com base na remuneracgdo integral ou no valor da
aposentadoria;

IX - remuneracao do trabalho noturno superior a do diurno;

X - protecdo do salario na forma da lei, constituindo crime sua retencéo dolosa;

XI - participacdo nos lucros, ou resultados, desvinculada da remuneracéo, e,
excepcionalmente, participacdo na gestdo da empresa, conforme definido em lei;

XII - salario-familia pago em razdo do dependente do trabalhador de baixa renda
nos termos da lei;

* Inciso XIl com redacéo dada pela Emenda Constitucional n® 20, de 15/12/1998.

XII - duracdo do trabalho normal ndo superior a oito horas diarias e quarenta e
guatro semanais, facultada a compensacao de horarios e a reducdo da jornada, mediante acordo
ou convencdo coletiva de trabalho;

XIV - jornada de seis horas para o trabalho realizado em turnos ininterruptos de
revezamento, salvo negociagéo coletiva;

XV - repouso semanal remunerado, preferencialmente aos domingos;

XVI - remuneracdo do servigo extraordinario superior, no minimo, em cinglenta
por cento a do normal;

XVII - gozo de férias anuais remuneradas com, pelo menos, um terco a mais do que
o0 salario normal;

XVIII - licencga a gestante, sem prejuizo do emprego e do salario, com a duragéao de
cento e vinte dias;

XIX - licenca-paternidade, nos termos fixados em lei;

XX - prote¢do do mercado de trabalho da mulher, mediante incentivos especificos,
nos termos da lei;

XXI1 - aviso prévio proporcional ao tempo de servigo, sendo no minimo de trinta
dias, nos termos da lei;

XXII - redugdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de salde,
higiene e seguranca;

XX - adicional de remuneracdo para as atividades penosas, insalubres ou
perigosas, na forma da lei;
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XXV - aposentadoria;

XXV - assisténcia gratuita aos filhos e dependentes desde o nascimento até 5
(cinco) anos de idade em creches e pré-escolas;

* Inciso XXV com redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 53, de 19/12/2006.

XXVI - reconhecimento das convengdes e acordos coletivos de trabalho;

XXVII - protegdo em face da automacéo, na forma da lei;

XXVIII - seguro contra acidentes de trabalho, a cargo do empregador, sem excluir
a indenizacdo a que este esta obrigado, quando incorrer em dolo ou culpa;

XXIX - acdo, quanto aos creditos resultantes das relacGes de trabalho, com prazo
prescricional de cinco anos para os trabalhadores urbanos e rurais, até o limite de dois anos ap0s
a extingao do contrato de trabalho;

* Inciso XXIX com redacéo dada pela Emenda Constitucional n° 28, de 25/05/2000.

a) (Revogada pela Emenda Constitucional n° 28, de 25/05/2000).

b) (Revogada pela Emenda Constitucional n° 28, de 25/05/2000).

XXX - proibigdo de diferenca de salarios, de exercicio de fungdes e de critério de
admissdo por motivo de sexo, idade, cor ou estado civil;

XXXI - proibicdo de qualquer discriminagdo no tocante a salario e critérios de
admisséo do trabalhador portador de deficiéncia;

XXXII - proibicéo de distingdo entre trabalho manual, técnico e intelectual ou entre
os profissionais respectivos;

XXXIII - proibicéo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18
(dezoito) e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢do de
aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

* Inciso XXXIII com redacéo dada pela Emenda Constitucional n° 20, de 15/12/1998 .

XXXIV - igualdade de direitos entre o trabalhador com vinculo empregaticio
permanente e o trabalhador avulso.

Paragrafo Unico. Sdo assegurados a categoria dos trabalhadores domésticos 0s
direitos previstos nos incisos IV, VI, VIII, XV, XVII, XVIII, XIX, XXI e XXIV, bem como a
sua integracéo a previdéncia social.

Art. 8° E livre a associacao profissional ou sindical, observado o seguinte:

| - a lei ndo podera exigir autorizacdo do Estado para a fundagdo de sindicato,
ressalvado o registro no 6rgdo competente, vedadas ao Poder Publico a interferéncia e a
intervencao na organizacéo sindical;

Il - é vedada a criacdo de mais de uma organizacdo sindical, em qualquer grau,
representativa de categoria profissional ou econdmica, na mesma base territorial, que sera
definida pelos trabalhadores ou empregadores interessados, nao podendo ser inferior a area de
um Municipio;

I11 - ao sindicato cabe a defesa dos direitos e interesses coletivos ou individuais da
categoria, inclusive em questdes judiciais ou administrativas;

IV - a assembléia geral fixara a contribuicdo que, em se tratando de categoria
profissional, sera descontada em folha, para custeio do sistema confederativo da representacao
sindical respectiva, independentemente da contribuigéo prevista em lei;

V - ninguém sera obrigado a filiar-se ou a manter-se filiado a sindicato;

VI - é obrigatoria a participacdo dos sindicatos nas negocia¢es coletivas de
trabalho;

VIl - o aposentado filiado tem direito a votar e ser votado nas organizacGes
sindicais;

VIII - é vedada a dispensa do empregado sindicalizado a partir do registro da
candidatura a cargo de direcdo ou representacao sindical e, se eleito, ainda que suplente, até um
ano apos o final do mandato, salvo se cometer falta grave nos termos da lei.

Paragrafo unico. As disposic¢Oes deste artigo aplicam-se a organizacao de sindicatos rurais e de
colobnias de pescadores, atendidas as condigdes que a lei estabelecer.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO
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COMISSAO DE TRABALHO, DE ADMINISTRAGCAO E SERVICO PU BLICO.

PROJETO DE LEI N° 2.930, DE 2008

“Acrescenta 0  art. 462-A a
Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT,
aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de
maio de 1943, para dispor sobre a proibicdo
de descontos nos salarios do empregado.”

Autor : SENADO FEDERAL
Relator : Deputado PAULO ROCHA

(Apensos os PLs n°s 1.520/99, 1.555/99,
1.800/99, 1.132/07 e 1.134/07)

| — RELATORIO

O projeto de lei ora analisado, proveniente do Senado Federal, e
de autoria do nobre Senador César Borges, proibe o desconto nos salarios dos
empregados de valores recebidos por meio de cheque sem fundos, cartdo de
crédito furtado ou roubado e furto ou roubo ao estabelecimento registrado em
boletim de ocorréncia policial. De acordo com a proposicdo, os acordos e
convencdes coletivas estabelecerdo regras acautelatorias para o recebimento de
cheques bancarios, cartdbes de crédito ou de débito e guarda dos valores
resultantes dos servicos prestados no estabelecimento.

Conforme a justificativa da proposi¢do, o artigo 462 da CLT ja
veda a realizacdo de descontos, ndo autorizados por lei ou instrumento coletivo,
sobre o salario devido aos trabalhadores. No entanto, empregadores
inescrupulosos tém utilizado subterfugios para burlar a lei.

Nos termos regimentais foi apensado a proposi¢do principal o
P.L. n. 1.520, de 1999, do entdo Deputado e hoje Senador Paulo Paim
(tipificando como crime a pratica de efetuar descontos salariais a titulo de
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recebimento de cheques sem provisdo de fundos por parte de empregado), e
seus respectivos apensados:

- 0 P.L. n° 1.555/99, do Deputado Bispo Rodrigues, que proibe
o desconto de cheques sem provisdo de fundos dos salarios dos trabalhadores,
salvo se o obreiro ndo observar as regras previstas através de negociacdo
coletiva;

-0 P.L. 1.132, de 2007, do Deputado Sabino Castelo Branco, que
proibe o desconto no salario do empregado de prejuizos do empregador
referentes a furto ou roubo cometido por terceiro, devolucdo de cheque emitido
por cliente, depredacdo efetuada por terceiro, e atraso ou inadimpléncia de
cliente.

- e o P.L. n. 1.800, de 1999, do Deputado Pastor Amarildo, que
trata da proibicdo de descontos do salario do empregado em caso de furto e/ou
roubo praticados contra o estabelecimento comercial, € que por sua vez possui
também o seguinte apenso:

-0 P.L. 1.134, de 2007, do Deputado Domingos Dutra, que proibe
descontos de valores relativos a danos nos veiculos, com acidentes, furto ou
roubo na remuneracao dos trabalhadores em transporte coletivo de passageiros e
em transporte de cargas, e obriga as empresas de transportes de passageiros a
fornecer transporte para os empregados no horéario entre vinte e trés horas e as
cinco horas do dia seguinte, no deslocamento de casa para o trabalho e vice-
versa.

A matéria esta sujeita a apreciacdo pelo Plenario desta Casa, e
nao foram apresentadas emendas aos projetos.

E o relatério.
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II-VOTO DO RELATOR

O projeto principal prevé medida justa e legitima: proibir que o
empregador desconte do salério do trabalhador prejuizos relativos a recebimento
de cheque sem fundos, de cartdo de crédito furtado ou roubado, ou causados por
furto ou roubo ao estabelecimento registrado em boletim de ocorréncia policial.

Tais descontos, salvo em caso de comprovada ocorréncia de
dolo ou grave omissdo do trabalhador, ferem o principio da irredutibilidade do
salario, garantindo pela Constituicdo Federal. InUmeros empregadores tém
cometido abusos, repassando indevidamente aos trabalhadores o risco inerente
ao exercicio da atividade empresarial. De tal modo, os prejuizos sdo partilhados
com os trabalhadores, enquanto o lucro fica todo com o dono da empresa.

De modo semelhante j& se manifestou o Tribunal Regional do
Trabalho da 82. Regido, com sede em meu Estado, o Para: “o risco da atividade
econbmica deve ser assumido pelo empregador, sendo proibida a sua
transferéncia automatica para o empregado (CF, art. 7°, VI, e CLT, arts. 2° e
462).” (Acorddo 01758-2000-002-08-00-2 - 12 Turma - RO 1701/2003) -
Relatora: Juiza Suzy Elizabethy Cavalcante Koury).

O eminente jurista e Ministro do TST Mauricio Godinho Delgado
leciona sobre o referido principio da intangibilidade do salario do seguinte modo,
0 que atesta a correcdo da proposi¢do ora analisada: “estabelece o principio da
intangibilidade dos salarios que esta parcela justrabalhista merece garantias
diversificadas da ordem juridica, de modo a assegurar seu valor, montante e
disponibilidade em beneficio do empregado. Este merecimento deriva do fato de
considerar-se ter o salério carater alimentar, atendendo, pois, a necessidades
essenciais do ser humano. ”

A Unica ressalva que apresentamos em relacdo a proposicao
principal refere-se ao paragrafo Unico de seu artigo 1°., que prevé que 0s
“acordos e convencdes coletivas estabelecerdo regras acautelatérias para o
recebimento de cheques bancarios, cartdes de crédito ou de débito e guarda dos
valores resultantes dos servigos prestados no estabelecimento.” Apesar de
inUmeros instrumentos coletivos ja corretamente estipularem cautelas de tal
natureza a serem adotadas pelos trabalhadores, esta previsto na Constituicdo
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Federal de 1988 o principio da liberdade sindical, cabendo aos representantes
legitimos dos trabalhadores e empregadores decidirem o que deve constar nos
acordos e convencgdOes coletivas. Por conseguinte, ndo cabe ao legislador
ordinario estabelecer quais clausulas devem ser negociadas e adotadas, por mais
razoaveis que sejam.

De tal modo, manifestamo-nos pela aprovagdo da proposicao
principal, com a supressdo do paragrafo unico de seu artigo 1°., conforme
emenda supressiva ora apresentada.

O P.L. n. 1.520, de 1999, tipificando como crime a pratica de
efetuar descontos salariais a titulo de recebimento de cheques sem provisao de
fundos por parte de empregado, merece aprovacdo, pelos mesmos motivos
supracitados.

Mesma sorte devem ter o P.L. n. 1.555, de 1999, que proibe o
desconto de cheques sem provisdo de fundos dos salarios dos trabalhadores,
salvo se o obreiro ndo observar as regras previstas através de negociacado
coletiva, e o P.L. n. 1.800, de 1999, do Deputado Pastor Amarildo, que trata da
proibicdo de descontos do saldrio do empregado em caso de furto e/ou roubo
praticados contra o estabelecimento comercial. Estas duas proposi¢cdes obrigam
0S empregadores ao pagamento de multas em caso de descontos ilegais, o que
serve como desestimulo a condenaveis praticas de tal natureza.

Também merece aprovacdo o P.L. 1.134, de 2007, que proibe
descontos de valores relativos a danos nos veiculos, com acidentes, furto ou
roubo na remuneracao dos trabalhadores em transporte coletivo de passageiros e
em transporte de cargas, e obriga as empresas de transportes de passageiros a
fornecer transporte para os empregados no horéario entre vinte e trés horas e as
cinco horas do dia seguinte, no deslocamento de casa para o trabalho e vice-
versa. A referida proposicao também possui o cond@o de garantir o respeito ao ja
citado principio constitucional da irredutibilidade do salario, e evitar o
cometimento de abusos pelos empregadores, que devem assumir 0s riscos de
sua atividade econfmica, a fim de justificar o lucro que desejam auferir. E o
segundo objetivo da proposi¢cédo, relativo ao transporte dos trabalhadores,
também ¢é louvavel. Como adequadamente expde seu autor, € “desumano um
motorista ou um colaborador deixar o servico meia noite, morando distante e
tendo que retomar o trabalho cedo no dia seguinte, e ter que esperar horas e
horas por uma carona”.
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Manifestamo-nos pela aprovacdo do P.L. 1.132, de 2007, que
proibe o desconto no salario do empregado de prejuizos do empregador
referentes a furto ou roubo cometido por terceiro, devolugdo de cheque emitido
por cliente, depredacédo efetuada por terceiro, e atraso ou inadimpléncia de
cliente, eis que prestigia a proposi¢ado o ja mencionado principio constitucional da
intangibilidade salarial. Cabe apenas pequeno reparo, através da supresséo de
seu artigo 4°., que prevé que “caberd ao Poder Publico, por intermédio dos
orgdos da Justica do Trabalho, fiscalizar o cumprimento do disposto na presente
lei.”, por trés motivos. Primeiramente, a fiscalizacdo do cumprimento da
legislacéo trabalhista & incumbéncia do Ministério do Trabalho e Emprego, e ndo
da Justica do Trabalho (que possui como atribuicdo dirimir conflitos entre
trabalhadores e empregadores). Por segundo, ja cabe ao Poder Executivo
fiscalizar o cumprimento de toda e qualquer legislacdo federal, incluindo a
trabalhista. E finalmente, ha ainda vicio de iniciativa no dispositivo que ora
sugerimos suprimir, ante os principios da separagdo dos Poderes (art. 2°. da CF)
e da reserva de iniciativa de lei ao Poder Executivo em relagéo a atribuicdes de
orgaos e entidades da administracédo publica (art. 61, 8§ 1°, da CF).

Consta também do Projeto de Lei n. 1.132, de 2007, em seu
altimo artigo, a clausula revogatoéria geral, que causa confusdo no ordenamento
juridico, criando iniUmeras controversias desnecessérias, e em desacordo com o
art. 9°. da Lei Complementar n. 95. No entanto, como tal questdo sera
devidamente analisada pela CCJ, deixamos de apresentar emenda relativa a tal
dispositivo.

Em face do exposto, votamos pela aprovacao do Projeto de Lei n®
2.930/08, com a supressdo do paragrafo Unico de seu artigo 1°., conforme
emenda supressiva anexa; pela aprovacdo dos Projetos de Lei ns. 1.520/99,
1.555/99, 1.800/99 e 1.134/07; e pela aprovacao do Projeto de Lei n. 1.132/07,
com a supressao de seu art. 4°., conforme emenda supressiva anexa.

Sala da Comissao, em de de 20009.

Deputado PAULO ROCHA
Relator
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COMISSAO DE TRABALHO, DE ADMINISTRACAO E SERVICO PU BLICO.

PROJETO DE LEI N° 2.930, DE 2008

“Acrescenta 0 art. 462-A a
Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT,
aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de
maio de 1943, para dispor sobre a proibicao
de descontos nos salarios do empregado.”

EMENDA SUPRESSIVA N°01

Suprima-se o paragrafo Unico do artigo 1°. do projeto.

JUSTIFICATIVA

A proposicao € louvavel, cabendo apenas suprimir seu paragrafo
anico, que prevé que os “acordos e convengdes coletivas estabelecerdo regras
acautelatérias para o recebimento de cheques bancarios, cartbes de crédito ou
de débito e guarda dos valores resultantes dos servicos prestados no
estabelecimento.” Apesar de inUmeros instrumentos coletivos ja corretamente
estipularem cautelas de tal natureza a serem adotadas pelos trabalhadores, esta
previsto na Constituicdo Federal de 1988 o principio da liberdade sindical,
cabendo aos representantes legitimos dos trabalhadores e empregadores
decidirem o que deve constar nos acordos e convencgdes coletivas. Por
conseguinte, ndo cabe ao legislador ordinério estabelecer quais clausulas devem
ser negociadas e adotadas, por mais razoaveis que sejam.

Sala da Comissao, em de de 20009.

Deputado PAULO ROCHA
Relator
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COMISSAO DE TRABALHO, DE ADMINISTRAGCAO E SERVICO PU BLICO.

PROJETO DE LEI N° 1.132, DE 2007

“Proibe o desconto de prejuizos do
empregador no salario do empregado e da
outras providéncias.”

EMENDA SUPRESSIVA N°01

Suprima-se o artigo 4°. do projeto, renumerando-se o artigo 5°.

JUSTIFICATIVA

O projeto merece aprovagédo, cabendo apenas pequeno reparo
na referida proposicdo, através da supressao de seu artigo 4°., que prevé que
“caberd ao Poder Publico, por intermédio dos 6rgdos da Justica do Trabalho,
fiscalizar o cumprimento do disposto na presente lei.”, por trés motivos.
Primeiramente, a fiscalizacdo do cumprimento da legislacdo trabalhista é
incumbéncia do Ministério do Trabalho e Emprego, e ndo da Justica do Trabalho
(que possui como atribuicdo dirimir conflitos entre trabalhadores e
empregadores). Por segundo, j& cabe ao Poder Executivo fiscalizar o
cumprimento de toda e qualquer legislacdo federal, incluindo a trabalhista. E
finalmente, ha ainda vicio de iniciativa no dispositivo que ora sugerimos suprimir,
ante os principios da separacdo dos Poderes (art. 2°. da CF) e da reserva de
iniciativa de lei ao Poder Executivo em relacdo a atribuicbes de drgaos e
entidades da administracao publica (art. 61, § 1°, da CF).

Sala da Comissao, em de de 20009.

Deputado PAULO ROCHA
Relator
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Il - PARECER DA COMISSAO

A Comisséo de Trabalho, de Administragcéo e Servigo Publico,
em reunido ordinaria realizada hoje, opinou unanimemente pela aprovacéo do Projeto
de Lei n° 2.930/08, com emenda, e dos Projetos de Lei n°s 1.520-A/99, 1.555/99,
1.800/99, 1.132/07, com emenda, e 1.134/07, apensados, nos termos do parecer do
relator, Deputado Paulo Rocha.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Sabino Castelo Branco - Presidente, Manuela D'avila - Vice-
Presidente, Daniel Almeida, Eudes Xavier, Fernando Nascimento, Gorete Pereira,
Hermes Parcianello, Luciano Castro, Luiz Carlos Busato, Mauro Nazif, Milton Monti,
Paulo Rocha, Roberto Santiago, Vanessa Grazziotin, Vicentinho, Wilson Braga,
Armando Abilio, Carlos Alberto Leréia, Emilia Fernandes, Gladson Cameli, Jorginho
Maluly, José Otavio Germano, Marcio Junqueira e Maria Helena.

Sala da Comisséo, em 3 de junho de 2009.

Deputado SABINO CASTELO BRANCO
Presidente

PROJETO DE LEI N.° 5.847, DE 2009

(Do Sr. Carlos Bezerra)

Acrescenta art. 9°-A a Consolidacao das Leis de Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n®5.452, de 1943, para tornar nulos os acordos e convengdes
gue permitam desconto dos salarios de importancias relativas a cheques
recebidos sem provisao de fundos e da outras providéncias.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-2930/2008.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° A Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), aprovada pelo
Decreto-Lei n°5.452, de 1° de maio de 1943, passa a vigorar acrescida do seguinte artigo9°-A:

“Art. 9°-A. Sera nulo de pleno direito qualquer contrato
ou convencdo que permita o desconto dos salarios de
importancias recebidas, pelo emprego, em pagamento com
cheques sem suficiente provisdao de fundos, sujeitando-se o
empregador que efetuar tais descontos a devolucdo em dobro dos
valores descontados”.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
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Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

Algumas categorias de trabalhadores, especialmente os frentistas de
postos de gasolina, podem ser vitimas de descontos indevidos relativos a cheques sem fundos
recebidos. A resisténcia justificada desses trabalhadores a inclusdo desses débitos em seus
salarios fez com que os empregadores passassem a exigir, nos acordos e convencoes, cldusula
que permita esses descontos. Parece-nos 6bvio que os trabalhadores, nesses casos, participaram
das negociaces coletivas, que redundaram na aceitacdo de praticas tdo abusivas, fragilizados
pela ameaca de desemprego.

O trabalhador ndo pode ser chamado, em nosso entendimento, para
cobrir, com parte de seus salarios, 0s riscos inerentes ao recebimento de cheques. Todos sabem
que ha até estatisticas indicando percentuais de cheques que sdo emitidos sem fundos
suficientes. Ndo ha nenhuma cautela capaz de evitar, em absoluto, o recebimento deles pelo
comércio. Ainda que o empregado observe todas as regras e faca as consultas devidas, sempre
havera um risco, uma primeira vez.

Por outro lado, qualquer suspeita de fraude ou conluio entre o
empregado e a pessoa gque passou o cheque deve ser provada pelo empregador. Mesmo em se
tratando de negligéncia, impericia ou imprudéncia é preciso prova de culpa. Caso contréario
estariamos estabelecendo uma punicdo, sem fundamentos legais, para empregados que
possuem, entre suas atribui¢bes, o recebimento de pagamentos em cheque. Estariamos
presumindo dolo ou culpa provavelmente inexistente.

Nossa proposicdo pretende tornar nulos os acordos e convencdes que
disponham nesse sentido, prevendo, também, a devolucdo em dobro dos valores descontados
indevidamente. Dessa forma, vamos restabelecer a regra de equidade e de justica que atribui ao
empresario o risco da atividade produtiva. E dele o lucro e o interesse na utilizagdo, como modo
de atrair a clientela, das diversas formas de pagamento (cheques, cartdes, etc.).

Por todas essas raz0es, esperamos contar com a aprovagdo de nossos
Pares durante a tramitacdo dessa iniciativa. Cremos que ela representa uma justa protecdo para
os frentistas de postos de gasolina e demais empregados do comércio, responsaveis pelo
recebimento de contas. Inibiremos, dessa forma, as praticas abusivas aqui relatadas.

Sala das Sessdes, em 25 de agosto de 2009.
Deputado CARLOS BEZERRA

LEGISI:AC;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

DECRETO-LEI N°5.452, DE 1° DE MAIO DE 1943
Aprova a Consolidacédo das Leis do Trabalho.

TITULO |
INTRODUCAO
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Art. 9° Serdo nulos de pleno direito os atos praticados com o objetivo de desvirtuar,
impedir ou fraudar a aplicacdo dos preceitos contidos na presente Consolidacéo.

Art. 10. Qualquer alteracdo na estrutura juridica da empresa ndo afetara os direitos
adquiridos por seus empregados.

PROJETO DE LEI N.° 3.065, DE 2011

(Do Sr. Romero Rodrigues)

Acrescenta artigo a Consolidacao das Leis do Trabalho para dispor sobre
a proibicdo de descontos dos salarios dos empregados.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-2930/2008.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° A Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943, passa a vigorar acrescida do
seguinte art. 462-A:

“Art. 462-A. E vedado o desconto nos salarios dos
empregados dos valores correspondentes a tarifas de cartoes de
crédito.” (NR)

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

Temos observado com uma frequéncia relativamente
grande, no comércio, a pratica, por parte dos empregadores, do desconto no
valor das comissoes de venda de seus empregados da tarifa de operacao de
venda por cartdo de crédito, procedimento esse que é conhecido como
“reversao”.

Esse procedimento, a nosso ver, constitui medida
flagrantemente ilegal, uma vez que implica a transferéncia do risco do
empreendimento para o empregado, confrontando, dessa forma, o disposto no
art. 2° da Consolidacdao das Leis do Trabalho (CLT). O mencionado artigo
inclui, entre os requisitos para caracterizar o empregador, a assuncao dos
riscos da atividade econdmica.

A Justica do Trabalho ja tem reconhecido esse
entendimento, decidindo pelo pagamento da diferenca salarial e suas
repercussoes sobre as variadas verbas trabalhistas.
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A matéria também tem sido objeto de negociacao coletiva,
com a celebracao de acordos e convencoes em que sao pactuadas clausulas
com a vedacao do referido desconto.

Assim, a inclusao desse dispositivo na CLT nada mais €
do que a efetivacao, em lei, de um procedimento que ja vem sendo observado
na pratica, aumentando, dessa forma, a seguranca dos empregados no
exercicio de seu oficio.

Nesse contexto, sendo evidente, na matéria, o impacto
social de que se deve revestir toda e qualquer proposicao legislativa,
esperamos contar com o apoio de nossos ilustres Pares para a aprovacao do
projeto de lei que ora apresentamos.

Sala das Sessoes, em 21 de dezembro de 2011

Deputado ROMERO RODRIGUES
PSDB/PB

LEGISI:A(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

DECRETO-LEI N°5.452, DE 1° DE MAIO DE 1943
Aprova a Consolidacdo das Leis do Trabalho.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, usando da atribuicdo que lhe confere o art.
180 da Constituicao,

DECRETA:

TITULO |
INTRODUCAO

Art. 2° Considera-se empregador a empresa individual ou coletiva, que, assumindo
0s riscos de atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a prestacdo pessoal de servicos.

8 1° Equiparam-se ao empregador, para os efeitos exclusivos da relacdo de
emprego, os profissionais liberais, as instituicdes de beneficéncia, as associa¢des recreativas ou
outras institui¢cdes sem fins lucrativos, que admitirem trabalhadores como empregados.

8§ 2° Sempre que uma ou mais empresas, tendo, embora, cada uma delas,
personalidade juridica prépria, estiverem sob a direcdo, controle ou administragdo de outra,
constituindo grupo industrial, comercial ou de qualquer outra atividade econdmica, serdo, para
os efeitos da relacdo de emprego, solidariamente responsaveis a empresa principal e cada uma
das subordinadas.

Art. 3° Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigos de natureza
ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario.

Paragrafo unico. Nao havera distin¢des relativas a espécie de emprego e a condi¢édo
de trabalhador, nem entre o trabalho intelectual, técnico e manual. (Vide art. 7°, XXXIl da
Constituicdo Federal de 1988)

TITULO IV
DO CONTRATO INDIVIDUAL DO TRABALHO
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CAPITULO Il
DA REMUNERACAO

Art. 462. Ao empregador é vedado efetuar qualquer desconto nos salérios do
empregado, salvo quando este resultar de adiantamentos, de dispositivos de lei ou de contrato
coletivo.

8 1° Em caso de dano causado pelo empregado, o desconto serd licito, desde que
esta possibilidade tenha sido acordada ou na ocorréncia de dolo do empregado. (Parégrafo
unico transformado em § 1° pelo Decreto-Lei n® 229, de 28/2/1967)

§ 2° E vedado a empresa que mantiver armazém para venda de mercadorias aos
empregados ou servicos destinados a proporcionar-lhes prestacGes in natura exercer qualquer
coacao ou induzimento no sentido de que os empregados se utilizem do armazém ou dos
servigos. (Paragrafo acrescido pelo Decreto-Lei n® 229, de 28/2/1967)

8§ 3° Sempre que ndo for possivel o acesso dos empregados a armazéns ou Servicos
ndo mantidos pela empresa, é licito a autoridade competente determinar a ado¢do de medidas
adequadas, visando a que as mercadorias sejam vendidas e 0s servi¢os prestados a precos
razoaveis, sem intuito de lucro e sempre em beneficio dos empregados. (Paragrafo acrescido
pelo Decreto-Lei n® 229, de 28/2/1967)

8 4° observado o disposto neste Capitulo, é vedado as empresas limitar, por
qualquer forma, a liberdade dos empregados de dispor do seu salério. (Paragrafo acrescido
pelo Decreto-Lei n® 229, de 28/2/1967)

Art. 463. A prestacdo, em espécie, do salario sera paga em moeda corrente do Pais.

Paragrafo Unico. O pagamento do salario realizado com inobservancia deste artigo
considera-se como ndo feito.

PROJETO DE LEI N.° 6.458, DE 2013

(Do Sr. Vilalba)

Proibe a cobranca de valores a titulo de ressarcimento de motoristas e
cobradores, nas hipéteses que especifica.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-1134/2007.
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PROJETO DE LEI N° , DE 2013
Do Sr. Vilalba

Proibe a cobranca de valores a titulo de
ressarcimento de motoristas e cobradores,
nas hipéteses que especifica.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° E vedado aos empregadores de motoristas e
cobradores de 6nibus, urbanos, estaduais e interestaduais, efetuar descontos
salariais de seus funcionarios, bem como utilizar de quaisquer outros meios de
cobranca, para fins de ressarcimento de prejuizos decorrentes de furto, roubo,
acidentes ou outro tipo de prejuizo provado por terceiros, desde que néo haja
participacdo voluntaria do empregado para a consecucao do prejuizo.

Art.2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

Uma das profissbes mais estressantes de nossa
sociedade € a de motoristas e cobradores. Diversos sdo os fatores de risco e
de estresse a que estdo submetidos os referidos trabalhadores. Dentre esses
fatores, lamentavelmente, se destacam o crescimento da frota de veiculos, a
violéncia no transito e a escalada da criminalidade.

O aumento do numero de veiculos por habitante, na
contraméo do necessario estimulo ao uso de transporte publico de qualidade,
tem potencializado o risco de acidentes provocados por outros condutores. O
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noticiario também €& prédigo em nos fornecer relatos, em frequéncia quase
diaria, de assaltos dentro nos veiculos em questéo.

As empresas pretendem dividir o risco do negocio,
lucrativo por sinal, com os trabalhadores. Muitas delas se utilizam de acordos
para obrigar os empregados a ressarcir até mesmo prejuizos decorrentes de
assaltos.

Desnecessario dizer que a proposta ndo concede aos
cobradores e motoristas salvo conduto para deliberadamente prejudicarem
seus empregados. Verificada a participacdo do funcionario, mesmo que de
forma concorrente, justo se faz a restituicao.

Pelo exposto, pedimos o0 apoio dos nossos pares para a
aprovacao de tdo importante matéria.

Sala das Sessoes, em de de 2013.

Deputado Vilalba

2013_20030
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PROJETO DE LEI N.° 2.621, DE 2015

(Do Sr. Rébmulo Gouveia)

Acrescenta os Art. 199-A, 199-B, Art. 462-A e Art. 466-A a Consolidacéo
das Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-lei n.° 5.452, de 1° de
maio de 1943, para impor a observancia de critérios no uso da politica de
produtividade.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-2930/2008.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° A Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT,
aprovada pelo Decreto-lei n.° 5.452, de 1° de maio de 1943, fica acrescida dos
seguintes dispositivos:

“Art. 199-A A empresa que adotar politicas de
produtividade levard em conta a compatibilizacdo das:

a) metas com as condi¢ées de trabalho e tempo
oferecidas aos trabalhadores;

b) repercussées sobre a saude dos trabalhadores
decorrentes de todo e qualquer sistema de
avaliacdo para efeito de remuneracdo e vantagens
de qualquer espécie.

Art. 199-B E vedado ao empregador:

a) o estabelecimento de critérios de avaliacdo de
desempenho com base na aceleragdo do trabalho;

b) a cobrang¢a pelo cumprimento das metas ou a
ameaca de punigées por eventual descumprimento;

c) o estimulo abusivo a competicdo entre colegas ou
a utilizacao de outros procedimentos que causem
assédio moral, medo ou constrangimento.

8§ 1° A avaliagdo de desempenho deve estar disponivel
para consulta do trabalhador, a seu critério.

§ 2° Caracteriza assédio moral a cobranca de metas
de producdo que extrapola o critério da razoabilidade
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e o poder diretivo inerente ao empregador, gerando
excessiva pressdo sobre o trabalhador, de modo a
comprometer-lhe sua saude fisica e mental.

Art. 462-A E vedado ao empregador estabelecer regras
de produtividade com a adog¢do de clausulas que
impliquem, em face de metas ndo atingidas, zerar
quotas de producdo ja alcancadas, de modo a limitar
e a comprometer o percebimento da remunera¢do
variavel do trabalhador, observando-se sempre o
disposto no Art. 466-A.

Art. 466-A Quando ndo alcancada a integralidade da
meta de produtividade estabelecida para determinado
periodo, é exigivel o pagamento do prémio-
produtividade proporcionalmente a respectiva quota
de producdo atingida pelo trabalhador.

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

E inegavel que o mundo do trabalho vem sofrendo grandes
e rapidas transformacoes, seja nas formas de producao, seja nos tipos de
prestacao de servico, seja na forma correspondente de remunerar o trabalho
prestado pelas diversas atividades. Sob esse aspecto, a remuneracao variavel
€ cada vez mais utilizada no mundo do trabalho.

Bastante disseminada, a forma como vem sendo utilizada
a politica de metas de produtividade exige urgente atencao do legislador
ordinario.

Com efeito, as empresas costumam estabelecer metas
exageradas, com o corte de tempos mortos, seguindo a logica pos-fordista de
producao, a fim de garantir o maior rendimento possivel.

Constantemente as metas sao elevadas e muitas vezes sao
adotadas normas que acabam nao remunerando a produtividade ja obtida: a
meta nao € alcancada e as quotas de producao atingidas nao sao levadas em
conta para a proxima meta. A empresa sai lucrando bastante, afinal sua
produtividade € elevada pelo trabalhador, mas por todo esse (maior) trabalho
ele fica sem a correspondente contraprestacao salarial, tendo em vista que a
meta estabelecida nao €é alcancada (muitas vezes, sequer € alcancavel).

As empresas extrapolam o poder diretivo inerente ao
empregador, cobrando o cumprimento desmedido da producao, gerando
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temor, ansiedade e inseguranca no empregado, que trabalha sob constante
ameaca de punicoes ou de demissao.

Ao adotar mecanismos e ferramentas que inviabilizam a
fruicao de direitos dos trabalhadores, as empresas acabam realizando a ilicita
pratica de dumping social, por meio da qual eliminam a concorréncia a custa
do dos direitos basicos dos empregados: com o desleal aumento da
competitividade, em razao do baixo custo da producao de bens e da prestacao
de servigcos, conseguindo obter vantagens comerciais e financeiras no
mercado. A conduta, portanto, fere ndo apenas direitos dos trabalhadores,
mas gera dano coletivo, reclamando a atencao do Estado.

No ambito do Judiciario, a matéria também ja vem
merecendo a atencao, a exemplo da jurisprudéncia a seguir:

COBRANCA PARA O CUMPRIMENTO DE METAS -
GESTAO QUE EXTRAPOLA A RAZOABILIDADE -
DANO MORAL - CARACTERIZACAO - INDENIZACAO
DEVIDA - Todo aquele que por culpa ou dolo infringir
direito a honra ou a imagem de outrem fica compelido
a indenizar-lhe o prejuizo, porque a honra, a imagem e
a intimidade de qualquer pessoa sdo inviolaveis. A
reparacdo por dano moral decorrente do contrato de
trabalho pressupée um ato ilicito ou um erro de
conduta do empregador ou de seu preposto, um dano
suportado pelo ofendido e um nexo de causalidade
entre o comportamento antijuridico do primeiro e a
lesao suportada pelo ultimo. Estando comprovada nos
autos a presenca de todas essas caracteristicas,
devido é o pagamento de indenizacdo por danos
morais. No caso, a demonstracdo da chamada gestdo
por injuria ndo descaracteriza a ocorréncia de dano
moral, ainda que o pedido obreiro de reparacdo esteja
fulcrado em assédio moral. Isso porque cumpre ao Juiz
o enquadramento legal dos fatos levados a sua
apreciacdao jurisdicional. No caso, comprovada a
ocorréncia de dano moral tanto por assédio moral
quanto por gestdo por injuria mister concluir pela
procedéncia do pleito de pagamento da indenizag¢do
respectiva. 4- Recurso conhecido e provido em parte.
(TRT 10* R. — RO 1263-96.2010.5.10.0007 — Rel. Des.
Brasilino Santos Ramos — DJe 22.07.2011 — p. 77).

No ambito do Poder Executivo, o Anexo II da Norma
Regulamentadora (NR) 17 - Ergonomia, dispoe sobre o assunto, mas ¢€
direcionada apenas aos trabalhadores em Teleatendimento/Telemarketing. A
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referida norma, portanto, serviu-nos de orientacao na elaboracao do presente
Projeto de Lei.

Pelo exposto, contamos com o necessario apoio de nossos
[lustres Colegas para a aprovacao do presente Projeto de Lei.

Sala das Sessoes, em 12 de agosto de 2015.

Deputado ROMULO GOUVEIA
PSD/PB

LEGISLA(;AO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacao Citada - SELEC

DECRETO-LEI N°5.452, DE 1° DE MAIO DE 1943
Aprova a Consolidacédo das Leis do Trabalho.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, usando da atribuicio que lhe confere o art.
180 da Constituicao,

DECRETA:

Art. 1° Fica aprovada a Consolidacdo das Leis do Trabalho, que a este decreto-lei
acompanha, com as alterac6es por ela introduzidas na legislacdo vigente.

Paragrafo Unico. Continuam em vigor as disposicdes legais transitorias ou de
emergéncia, bem como as que ndo tenham aplicacdo em todo o territorio nacional.

Art. 2° O presente decreto-lei entrara em vigor em 10 de novembro de 1943.

Rio de Janeiro, 1 de maio de 1943, 122° da Independéncia e 55° da Republica.

GETULIO VARGAS.
Alexandre Marcondes Filho.

CONSOLIDA(;AO DAS LEIS DO TRABALHO
TiTULO Il
DAS NORMAS GERAIS DE TUTELA DO TRABALHO
Da Prevencao da Fadiga
................................................................ CAPITULOV
DA SEGURANCA E DA MEDICINA DO TRABALHO
(Capitulo com redacao dada pela Lei n° 6.514, de 22/12/1977)
Secao X1V
Da Prevencéo da Fadiga

Art. 199. Seré obrigatoria a colocagdo de assentos que assegurem postura correta
ao trabalhador, capazes de evitar posi¢des incomodas ou forgadas, sempre que a execugdo da
tarefa exija que trabalhe sentado.

Paragrafo unico. Quando o trabalho deva ser executado de pé, os empregados terdo
a sua disposicao assentos para serem utilizados nas pausas que o servi¢o permitir. (Artigo com
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redacdo dada pela Lei n® 6.514, de 22/12/1977)

Secéao XV
Das outras Medidas Especiais de Protecao

Art. 200. Cabe ao Ministério do Trabalho estabelecer disposi¢cdes complementares
as normas de que trata este Capitulo, tendo em vista as peculiaridades de cada atividade ou setor
de trabalho, especialmente sobre:

I - medidas de prevencdo de acidentes e os equipamentos de protecdo individual em
obras de construcdo, demoligcdo ou reparos;

Il - depdsitos, armazenagem e manuseio de combustiveis, inflamaveis e explosivos,
bem como transito e permanéncia nas areas respectivas;

I11 - trabalho em escavagdes, tlneis, galerias, minas e pedreiras, sobretudo quanto
a prevencao de explosdes, incéndios, desmoronamentos e soterramentos, eliminacéo de poeiras,
gases etc., e facilidades de réapida saida dos empregados;

IV - protecdo contra incéndio em geral e as medidas preventivas adequadas, com
exigéncias ao especial revestimento de portas e paredes, construgcdo de paredes contra fogo,
diques e outros anteparos, assim como garantia geral de facil circulacdo, corredores de acesso
e saidas amplas e protegidas, com suficiente sinalizacao;

V - protecdo contra insolacao, calor, frio, umidade e ventos, sobretudo no trabalho
a céu aberto, com provisdo, quanto a este, de dgua potavel, alojamento e profilaxia de endemias;

VI - protecdo do trabalhador exposto a substancias quimicas nocivas, radiacfes
ionizantes e ndo ionizantes, ruidos, vibragdes e trepidacfes ou pressdes anormais ao ambiente
de trabalho, com especificacdo das medidas cabiveis para eliminacdo ou atenuacdo desses
efeitos, limites maximos quanto ao tempo de exposicao, a intensidade da acdo ou de seus efeitos
sobre o organismo do trabalhador, exames médicos obrigatdrios, limites de idade, controle
permanente dos locais de trabalho e das demais exigéncias que se fagcam necessarias;

VII - higiene nos locais de trabalho, com discriminacdo das exigéncias, instalacfes
sanitarias, com separacdo de sexos, chuveiros, lavatdrios, vestidrios e armérios individuais,
refeitdrios ou condicBes de conforto por ocasido das refeicdes, fornecimento de dgua potavel,
condicGes de limpeza dos locais de trabalho e modo de sua execucao, tratamento de residuos
industriais;

VIII - emprego das cores nos locais de trabalho, inclusive nas sinalizagGes de
perigo.

Paragrafo unico. Tratando-se de radiagdes ionizantes e explosivos, as normas a que
se refere este artigo serdo expedidas de acordo com as resolucdes a respeito adotadas pelo 6rgdo
técnico. (Artigo com redacéo dada pela Lei n® 6.514, de 22/12/1977)

TITULO IV
DO CONTRATO INDIVIDUAL DO TRABALHO
CAPITULO Il
DA REMUNERACAO

Art. 462. Ao empregador é vedado efetuar qualquer desconto nos salarios do
empregado, salvo quando este resultar de adiantamentos, de dispositivos de lei ou de contrato
coletivo.

§ 1° Em caso de dano causado pelo empregado, o desconto sera licito, desde que
esta possibilidade tenha sido acordada ou na ocorréncia de dolo do empregado. (Paragrafo
unico transformado em 8§ 1° pelo Decreto-Lei n° 229, de 28/2/1967)
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§ 2° E vedado & empresa que mantiver armazém para venda de mercadorias aos
empregados ou servicos destinados a proporcionar-lhes prestacGes in natura exercer qualquer
coagao ou induzimento no sentido de que os empregados se utilizem do armazém ou dos
servigos. (Paragrafo acrescido pelo Decreto-Lei n® 229, de 28/2/1967)

8§ 3° Sempre que ndo for possivel o acesso dos empregados a armazéns ou Servigos
ndo mantidos pela empresa, é licito a autoridade competente determinar a ado¢do de medidas
adequadas, visando a que as mercadorias sejam vendidas e 0s servigos prestados a precos
razoaveis, sem intuito de lucro e sempre em beneficio dos empregados. (Paragrafo acrescido
pelo Decreto-Lei n°® 229, de 28/2/1967)

8 4° observado o disposto neste Capitulo, é vedado as empresas limitar, por
qualquer forma, a liberdade dos empregados de dispor do seu salério. (Paragrafo acrescido
pelo Decreto-Lei n° 229, de 28/2/1967)

Art. 463. A prestacdo, em espécie, do salério serd paga em moeda corrente do Pais.

Paragrafo Unico. O pagamento do salario realizado com inobservancia deste artigo
considera-se como ndo feito.

Art. 464. O pagamento do salario devera ser efetuado contra recibo, assinado pelo
empregado; em se tratando de analfabeto, mediante sua impressao digital, ou, ndo sendo esta
possivel, a seu rogo.

Paragrafo Unico. Tera forca de recibo o comprovante de depdsito em conta bancéria,
aberta para esse fim em nome de cada empregado, com 0 consentimento deste, em
estabelecimento de crédito préximo ao local de trabalho. (Parégrafo Unico acrescido pela Lei
n®9.528, de 10/12/1997)

Art. 465. O pagamento dos salérios sera efetuado em dia til e no local do trabalho,
dentro do horério do servico ou imediatamente apds o encerramento deste, salvo quando
efetuado por deposito em conta bancéria, observado o disposto no artigo anterior. (Artigo com
redacdo dada pela Lei n® 9.528, de 10/12/1997)

Art. 466. O pagamento de comissdes e percentagens s6 € exigivel depois de
ultimada a transacdo a que se referem.

§ 1° Nas transacOes realizadas por prestacfes sucessivas, é exigivel o pagamento
das percentagens e comissGes que lhes disserem respeito proporcionalmente a respectiva
liquidagdo. (Vide art. 5° da Lei n°® 3.207, de 18/7/1957)

8 2° A cessacao das relacdes de trabalho ndo prejudica a percepcdo das comissfes
e percentagens devidas na forma estabelecida por este artigo.

Art. 467. Em caso de rescisdo de contrato de trabalho, havendo controvérsia sobre
0 montante das verbas rescisorias, o empregador € obrigado a pagar ao trabalhador, a data do
comparecimento a Justica do Trabalho, a parte incontroversa dessas verbas, sob pena de paga-
las acrescidas de cinquenta por cento. (“Caput” do artigo com redacdo dada pela Lei n°10.272,
de 5/9/2001)

Paragrafo Unico. O disposto no caput ndo se aplica a Unido, aos Estados, ao Distrito
Federal, aos Municipios e as suas autarquias e fundacgdes publicas. (Paragrafo Unico acrescido
pela Medida Provisdria n® 2.180-35, de 24/8/2001)

NORMA REGULAMENTADORA 17
ERGONOMIA

17.1. Esta Norma Regulamentadora visa a estabelecer parametros que permitam a adaptacéo
das condicgBes de trabalho as caracteristicas psicofisiologicas dos trabalhadores, de modo a
proporcionar um maximo de conforto, seguranca e desempenho eficiente.

17.1.1. As condicdes de trabalho incluem aspectos relacionados ao levantamento, transporte e
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descarga de materiais, ao mobiliario, aos equipamentos e as condi¢cbes ambientais do posto de
trabalho e a propria organizacéo do trabalho.

17.1.2. Para avaliar a adaptacdo das condigdes de trabalho as caracteristicas psicofisiologicas
dos trabalhadores, cabe ao empregador realizar a analise ergondémica do trabalho, devendo a
mesma abordar, no minimo, as condi¢des de trabalho, conforme estabelecido nesta Norma
Regulamentadora.

17.2. Levantamento, transporte e descarga individual de materiais.

17.2.1. Para efeito desta Norma Regulamentadora:

17.2.1.1. Transporte manual de cargas designa todo transporte no qual o peso da carga €
suportado inteiramente por um sé trabalhador, compreendendo o levantamento e a deposicao
da carga.

17.2.1.2. Transporte manual regular de cargas designa toda atividade realizada de maneira
continua ou que inclua, mesmo de forma descontinua, o transporte manual de cargas.

17.2.1.3. Trabalhador jovem designa todo trabalhador com idade inferior a dezoito anos e maior
de quatorze anos.

17.2.2. Nao devera ser exigido nem admitido o transporte manual de cargas, por um trabalhador
Ccujo peso seja suscetivel de comprometer sua salide ou sua seguranca.

17.2.3. Todo trabalhador designado para o transporte manual regular de cargas, que ndo as
leves, deve receber treinamento ou instrugdes satisfatorias quanto aos métodos de trabalho que
devera utilizar, com vistas a salvaguardar sua saude e prevenir acidentes.

17.2.4. Com vistas a limitar ou facilitar o transporte manual de cargas deverdo ser usados meios
técnicos apropriados.

17.2.5. Quando mulheres e trabalhadores jovens forem designados para o transporte manual de
cargas, 0 peso maximo destas cargas devera ser nitidamente inferior aquele admitido para os
homens, para ndo comprometer a sua salde ou a sua seguranga.

17.2.6. O transporte e a descarga de materiais feitos por impulsao ou tracdo de vagonetes sobre
trilhos, carros de mao ou qualquer outro aparelho mecénico deverdo ser executados de forma
que o esforco fisico realizado pelo trabalhador seja compativel com sua capacidade de forca e
ndo comprometa a sua salde ou a sua seguranca.

17.2.7. O trabalho de levantamento de material feito com equipamento mecanico de acéao
manual devera ser executado de forma que o esforco fisico realizado pelo trabalhador seja
compativel com sua capacidade de forca e ndo comprometa a sua saude ou a sua seguranca.
17.3. Mobiliario dos postos de trabalho.

17.3.1. Sempre que o trabalho puder ser executado na posi¢do sentada, o posto de trabalho deve
ser planejado ou adaptado para esta posicao.

17.3.2. Para trabalho manual sentado ou que tenha de ser feito em pé, as bancadas, mesas,
escrivaninhas e os painéis devem proporcionar ao trabalhador condi¢cdes de boa postura,
visualizagdo e operacao e devem atender aos seguintes requisitos minimos:

a) ter altura e caracteristicas da superficie de trabalho compativeis com o tipo de atividade, com
a distancia requerida

dos olhos ao campo de trabalho e com a altura do assento;

b) ter &rea de trabalho de facil alcance e visualizacdo pelo trabalhador;

c) ter caracteristicas dimensionais que possibilitem posicionamento e movimentacao adequados
dos segmentos corporais.

17.3.2.1. Para trabalho que necessite também da utilizacdo dos pés, além dos requisitos
estabelecidos no subitem 17.3.2, os pedais e demais comandos para acionamento pelos pés
devem ter posicionamento e dimensfes que possibilitem facil alcance, bem como angulos
adequados entre as diversas partes do corpo do trabalhador, em funcédo das caracteristicas e
peculiaridades do trabalho a ser executado.

17.3.3. Os assentos utilizados nos postos de trabalho devem atender aos seguintes requisitos
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minimos de conforto:

a) altura ajustavel a estatura do trabalhador e a natureza da funcédo exercida;

b) caracteristicas de pouca ou nenhuma conformacao na base do assento;

¢) borda frontal arredondada;

d) encosto com forma levemente adaptada ao corpo para protecdo da regido lombar.

17.3.4. Para as atividades em que os trabalhos devam ser realizados sentados, a partir da analise
ergondémica do trabalho, poderé ser exigido suporte para os pés, que se adapte ao comprimento
da perna do trabalhador.

17.3.5. Para as atividades em que os trabalhos devam ser realizados de pé, devem ser colocados
assentos para descanso em locais em que possam ser utilizados por todos os trabalhadores
durante as pausas.

17.4. Equipamentos dos postos de trabalho.

17.4.1. Todos os equipamentos que compdem um posto de trabalho devem estar adequados as
caracteristicas psicofisioldgicas dos trabalhadores e a natureza do trabalho a ser executado.
17.4.2. Nas atividades que envolvam leitura de documentos para digitacdo, datilografia ou
mecanografia deve:

a) ser fornecido suporte adequado para documentos que possa ser ajustado proporcionando boa
postura, visualizacdo e operacéo, evitando movimentacao freqliente do pescoco e fadiga visual,
b) ser utilizado documento de fécil legibilidade sempre que possivel, sendo vedada a utilizacéo
do papel brilhante, ou de qualquer outro tipo que provoque ofuscamento.

17.4.3. Os equipamentos utilizados no processamento eletronico de dados com terminais de
video devem observar o seguinte:

a) condicdes de mobilidade suficientes para permitir o ajuste da tela do equipamento a
iluminacdo do ambiente, protegendo-a contra reflexos, e proporcionar corretos angulos de
visibilidade ao trabalhador;

b) o teclado deve ser independente e ter mobilidade, permitindo ao trabalhador ajusta-lo de
acordo com as tarefas a serem executadas;

c) a tela, o teclado e o suporte para documentos devem ser colocados de maneira que as
distancias olho-tela, olhoteclado e olho-documento sejam aproximadamente iguais;

d) serem posicionados em superficies de trabalho com altura ajustavel.

17.4.3.1. Quando os equipamentos de processamento eletronico de dados com terminais de
video forem utilizados eventualmente poderdo ser dispensadas as exigéncias previstas no
subitem 17.4.3, observada a natureza das tarefas executadas e levando-se em conta a analise
ergondmica do trabalho.

17.5. Condigbes ambientais de trabalho.

17.5.1. As condi¢cBes ambientais de trabalho devem estar adequadas as caracteristicas
psicofisioldgicas dos trabalhadores e a natureza do trabalho a ser executado.

17.5.2. Nos locais de trabalho onde s&o executadas atividades que exijam solicitacdo intelectual
e atencdo constantes, tais como: salas de controle, laboratérios, escritorios, salas de
desenvolvimento ou analise de projetos, dentre outros, sdo recomendadas as seguintes
condigdes de conforto:

a) niveis de ruido de acordo com o estabelecido na NBR 10152, norma brasileira registrada no
INMETRO;

b) indice de temperatura efetiva entre 200C (vinte) e 230C (vinte e trés graus centigrados);

c) velocidade do ar ndo superior a 0,75m/s;

d) umidade relativa do ar néo inferior a 40 (quarenta) por cento.

17.5.2.1. Para as atividades que possuam as caracteristicas definidas no subitem 17.5.2, mas
ndo apresentam equivaléncia ou correlagdo com aquelas relacionadas na NBR 10152, o nivel
de ruido aceitavel para efeito de conforto sera de até 65 dB (A) e a curva de avaliacdo de ruido
(NC) de valor ndo superior a 60 dB.
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17.5.2.2. Os parametros previstos no subitem 17.5.2 devem ser medidos nos postos de trabalho,
sendo os niveis de ruido determinados préximos a zona auditiva e as demais variaveis na altura
do térax do trabalhador.

17.5.3. Em todos os locais de trabalho deve haver iluminacdo adequada, natural ou artificial,
geral ou suplementar, apropriada a natureza da atividade.

17.5.3.1. A iluminacéo geral deve ser uniformemente distribuida e difusa.

17.5.3.2. A iluminagéo geral ou suplementar deve ser projetada e instalada de forma a evitar
ofuscamento, reflexos incdbmodos, sombras e contrastes excessivos.

17.5.3.3. Os niveis minimos de iluminamento a serem observados nos locais de trabalho séo os
valores de iluminancias estabelecidos na NBR 5413, norma brasileira registrada no INMETRO.
17.5.3.4. A medicdo dos niveis de iluminamento previstos no subitem 17.5.3.3 deve ser feita
no campo de trabalho onde se realiza a tarefa visual, utilizando-se de luximetro com fotocélula
corrigida para a sensibilidade do olho humano e em fungéo do angulo de incidéncia.

17.5.3.5. Quando néo puder ser definido o campo de trabalho previsto no subitem 17.5.3.4, este
serd um plano horizontal a 0,75m (setenta e cinco centimetros) do piso.

17.6. Organizacdo do trabalho.

17.6.1. A organizacao do trabalho deve ser adequada as caracteristicas psicofisioldgicas dos
trabalhadores e a natureza do trabalho a ser executado.

17.6.2. A organizacdo do trabalho, para efeito desta NR, deve levar em consideragédo, no
minimo:

a) as normas de producéo;

b) o modo operatorio;

C) a exigéncia de tempo;

d) a determinacdo do contetdo de tempo;

e) o ritmo de trabalho;

f) o conteldo das tarefas.

17.6.3. Nas atividades que exijam sobrecarga muscular estatica ou dindmica do pescogo,
ombros, dorso e membros superiores e inferiores, e a partir da analise ergonémica do trabalho,
deve ser observado o seguinte:

a) todo e qualquer sistema de avaliacdo de desempenho para efeito de remuneracao e vantagens
de qualquer espécie deve levar em consideracdo as repercussdes sobre a saude dos
trabalhadores;

b) devem ser incluidas pausas para descanso;

c¢) quando do retorno do trabalho, apds qualquer tipo de afastamento igual ou superior a 15
(quinze) dias, a exigéncia

de producédo devera permitir um retorno gradativo aos niveis de producdo vigentes na época
anterior ao afastamento.

17.6.4. Nas atividades de processamento eletrdnico de dados, deve-se, salvo o disposto em
convencdes e acordos coletivos de trabalho, observar o seguinte:

a) 0 empregador ndo deve promover qualquer sistema de avaliagdo dos trabalhadores
envolvidos nas atividades de digitacao, baseado no nimero individual de toques sobre o teclado,
inclusive o automatizado, para efeito de remuneragdo e vantagens de qualquer espécie;

b) o nimero méaximo de toques reais exigidos pelo empregador ndo deve ser superior a 8.000
por hora trabalhada, sendo considerado toque real, para efeito desta NR, cada movimento de
presséo sobre o teclado;

c) o tempo efetivo de trabalho de entrada de dados ndo deve exceder o limite maximo de 5
(cinco) horas, sendo que, no periodo de tempo restante da jornada, o trabalhador podera exercer
outras atividades, observado o disposto no art. 468 da Consolidagéo das Leis do Trabalho, desde
que ndo exijam movimentos repetitivos, nem esforco visual,

d) nas atividades de entrada de dados deve haver, no minimo, uma pausa de 10 minutos para
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cada 50 minutos trabalhados, ndo deduzidos da jornada normal de trabalho;
e) quando do retorno ao trabalho, apds qualquer tipo de afastamento igual ou superior a 15
(quinze) dias, a exigéncia de produgdo em relacdo ao numero de toques devera ser iniciado em
niveis inferiores do maximo estabelecido na alinea "b" e ser ampliada progressivamente.
ANEXO 11
TRABALHO EM TELEATENDIMENTO/TELEMARKETING
(Aprovado pela Portaria SIT n.° 09, de 30 de marc¢o de 2007)

1. O presente Anexo estabelece parametros minimos para o trabalho em atividades de
teleatendimento/telemarketing nas diversas modalidades desse servico, de modo a proporcionar
um méaximo de conforto, seguranca, saude e desempenho eficiente.

1.1. As disposicdes deste Anexo aplicam-se a todas as empresas que mantém servigo de
teleatendimento/telemarketing nas modalidades ativo ou receptivo em centrais de atendimento
telefénico e/ou centrais de relacionamento com clientes (call centers), para prestacdo de
servicos, informac6es e comercializacdo de produtos.

1.1.1. Entende-se como call center o ambiente de trabalho no qual a principal atividade é
conduzida via telefone e/ou radio com utilizacdo simultanea de terminais de computador.
1.1.1.1. Este Anexo aplica-se, inclusive, a setores de empresas e postos de trabalho dedicados
a esta atividade, além daquelas empresas especificamente voltadas para essa atividade-fim.
1.1.2. Entende-se como trabalho de teleatendimento/telemarketing aquele cuja comunicagédo
com interlocutores clientes e usuarios é realizada a distancia por intermédio da voz e/ou
mensagens eletronicas, com a utilizagdo simultanea de equipamentos de audicao/escuta e fala
telefénica e sistemas informatizados ou manuais de processamento de dados.

2. MOBILIARIO DO POSTO DE TRABALHO

2.1. Para trabalho manual sentado ou que tenha de ser feito em pé deve ser proporcionado ao
trabalhador mobiliario que atenda aos itens 17.3.2, 17.3.3 e 17.3.4 e alineas, da Norma
Regulamentadora n.° 17 (NR 17) e que permita variagdes posturais, com ajustes de facil
acionamento, de modo a prover espaco suficiente para seu conforto, atendendo, no minimo, aos
seguintes parametros:

a) 0 monitor de video e o teclado devem estar apoiados em superficies com mecanismos de
regulagem independentes;

b) seréd aceita superficie reguldvel Unica para teclado e monitor quando este for dotado de
regulagem independente de, no minimo, 26 (vinte e seis) centimetros no plano vertical,

c) a bancada sem material de consulta deve ter, no minimo, profundidade de 75 (setenta e cinco)
centimetros medidos a partir de sua borda frontal e largura de 90 (noventa) centimetros que
proporcionem zonas de alcance manual de, no maximo, 65 (sessenta e cinco) centimetros de
raio em cada lado, medidas centradas nos ombros do operador em posicao de trabalho;

d) a bancada com material de consulta deve ter, no minimo, profundidade de 90 (noventa)
centimetros a partir de sua borda frontal e largura de 100 (cem) centimetros que proporcionem
zonas de alcance manual de, no maximo, 65 (sessenta e cinco) centimetros de raio em cada
lado, medidas centradas nos ombros do operador em posicéo de trabalho, para livre utilizacdo
e acesso de documentos;

e) o plano de trabalho deve ter bordas arredondadas;

f) as superficies de trabalho devem ser regulaveis em altura em um intervalo minimo de 13
(treze) centimetros,

medidos de sua face superior, permitindo o apoio das plantas dos pés no piso;

g) o dispositivo de apontamento na tela (mouse) deve estar apoiado na mesma superficie do
teclado, colocado em area de facil alcance e com espaco suficiente para sua livre utilizagéo;

h) o espaco sob a superficie de trabalho deve ter profundidade livre minima de 45 (quarenta e

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 2930-A/2008



38

cinco) centimetros ao nivel dos joelhos e de 70 (setenta) centimetros ao nivel dos pés, medidos
de sua borda frontal;

i) nos casos em que os pés do operador ndo alcangarem o piso, mesmo apés a regulagem do
assento, devera ser fornecido apoio para 0s pés que se adapte ao comprimento das pernas do
trabalhador, permitindo o apoio das plantas dos pés, com inclinacdo ajustavel e superficie
revestida de material antiderrapante;

J) 0s assentos devem ser dotados de:

1. apoio em 05 (cinco) pés, com rodizios cuja resisténcia evite deslocamentos involuntarios e
que ndo comprometam a estabilidade do assento;

2. superficies onde ocorre contato corporal estofadas e revestidas de material que permita a
perspiracao;

3. base estofada com material de densidade entre 40 (quarenta) a 50 (cinquenta) kg/m3;

4. altura da superficie superior ajustavel, em relacdo ao piso, entre 37 (trinta e sete) e 50
(cinguenta) centimetros,

podendo ser adotados até 03 (trés) tipos de cadeiras com alturas diferentes, de forma a atender
as necessidades de todos os operadores;

5. profundidade Util de 38 (trinta e oito) a 46 (quarenta e seis) centimetros;

6. borda frontal arredondada;

7. caracteristicas de pouca ou nenhuma conformacdo na base;

8. encosto ajustavel em altura e em sentido antero-posterior, com forma levemente adaptada ao
corpo para protecédo da regido lombar;

largura de, no minimo, 40 (quarenta) centimetros e, com relacdo aos encostos, de no minimo,
30,5 (trinta virgula cinco) centimetros;

9. apoio de bragos regulavel em altura de 20 (vinte) a 25 (vinte e cinco) centimetros a partir do
assento, sendo que seu comprimento ndo deve interferir no movimento de aproximacédo da
cadeira em relacdo a mesa, nem com 0s movimentos inerentes a execucdo da tarefa.

3. EQUIPAMENTOS DOS POSTOS DE TRABALHO

3.1. Devem ser fornecidos gratuitamente conjuntos de microfone e fone de ouvido (head-sets)
individuais, que permitam ao operador a alternancia do uso das orelhas ao longo da jornada de
trabalho e que sejam substituidos sempre que apresentarem defeitos ou desgaste devido ao uso.
3.1.2. Alternativamente, podera ser fornecido um head set para cada posto de atendimento,
desde que as partes que permitam qualquer espécie de contagio ou risco a salde sejam de uso
individual.

3.1.3. Os head-sets devem:

a) ter garantidas pelo empregador a correta higienizacdo e as condi¢bes operacionais
recomendadas pelos fabricantes;

b) ser substituidos prontamente quando situacdes irregulares de funcionamento forem
detectadas pelo operador;

c) ter seus dispositivos de operacao e controles de facil uso e alcance;

d) permitir ajuste individual da intensidade do nivel sonoro e ser providos de sistema de
protecdo contra choques acusticos e ruidos indesejaveis de alta intensidade, garantindo o
entendimento das mensagens.

3.2. O empregador deve garantir o correto funcionamento e a manutengdo continua dos
equipamentos de comunicag&o, incluindo os conjuntos de head-sets, utilizando pessoal técnico
familiarizado com as recomendacdes dos fabricantes.

3.3. Os monitores de video devem proporcionar corretos angulos de visdo e ser posicionados
frontalmente ao operador, devendo ser dotados de regulagem que permita o correto ajuste da
tela a iluminagdo do ambiente, protegendo o trabalhador contra reflexos indesejaveis.

3.4. Toda introducédo de novos métodos ou dispositivos tecnoldgicos que traga alteracfes sobre
0s modos operatdrios dos trabalhadores deve ser alvo de analise ergondmica prévia, prevendo-
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se periodos e procedimentos adequados de capacitacdo e adaptacao.

4. CONDICOES AMBIENTAIS DE TRABALHO

4.1. Os locais de trabalho devem ser dotados de condicGes acUsticas adequadas & comunicagao
telefénica, adotando-se medidas tais como o arranjo fisico geral e dos postos de trabalho, pisos
e paredes, isolamento acustico do ruido externo,

tamanho, forma, revestimento e distribuicéo das divisorias entre os postos, com o fim de atender
o disposto no item 17.5.2, alinea “a” da NR-17.

4.2. Os ambientes de trabalho devem atender ao disposto no subitem 17.5.2 da NR-17,
obedecendo-se, no minimo, aos seguintes parametros:

a) niveis de ruido de acordo com o estabelecido na NBR 10152, norma brasileira registrada no
INMETRO, observando o nivel de ruido aceitavel para efeito de conforto de até 65 dB(A) e a
curva de avaliacao de ruido (NC) de valor ndo superior a 60 dB;

b) indice de temperatura efetiva entre 20° e 23°C;

c) velocidade do ar ndo superior a 0,75 m/s;

d) umidade relativa do ar ndo inferior a 40% (quarenta por cento).

4.2.1. Devem ser implementados projetos adequados de climatizacdo dos ambientes de trabalho
que permitam distribuicdo homogénea das temperaturas e fluxos de ar utilizando, se necessario,
controles locais e/ou setorizados da temperatura, velocidade e direcdo dos fluxos.

4.2.2. As empresas podem instalar higrometros ou outros equipamentos que permitam ao
trabalhador acompanhar a temperatura efetiva e a umidade do ar do ambiente de trabalho.

4.3. Para a prevengdo da chamada “sindrome do edificio doente”, devem ser atendidos:

a) o Regulamento Técnico do Ministério da Satde sobre “Qualidade do Ar de Interiores em
Ambientes Climatizados”, com redacao da Portaria MS n.° 3.523, de 28 de agosto de 1998 ou
outra que a venha substituir;

b) os Padrdes Referenciais de Qualidade do Ar Interior em ambientes climatizados
artificialmente de uso publico e coletivo, com redacdo dada pela Resolucdo RE n.° 9, de 16 de
janeiro de 2003, da ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria, ou outra que a venha
substituir, a excecdo dos parametros fisicos de temperatura e umidade definidos no item 4.2
deste Anexo;

c) o disposto no item 9.3.5.1 da Norma Regulamentadora n.° 9 (NR 9).

4.3.1. A documentagdo prevista nas alineas “a” e “b” devera estar disponivel a fiscalizacdo do
trabalho.

4.3.2. As instalagdes das centrais de ar condicionado, especialmente o plenum de mistura da
casa de maquinas, ndo devem ser utilizadas para armazenamento de quaisquer materiais.
4.3.3. A descarga de agua de condensado ndo podera manter qualquer ligacdo com a rede de
esgoto cloacal.

5. ORGANIZACAO DO TRABALHO

5.1. A organizacgéo do trabalho deve ser feita de forma a ndo haver atividades aos domingos e
feriados, seja total ou parcial, com excecdo das empresas autorizadas previamente pelo
Ministério do Trabalho e Emprego, conforme o previsto no Artigo 68, “caput”, da CLT e das
atividades previstas em lei.

5.1.1. Aos trabalhadores é assegurado, nos casos previamente autorizados, pelo menos um dia
de repouso semanal remunerado coincidente com o domingo a cada més, independentemente
de metas, faltas e/ou produtividade.

5.1.2. As escalas de fins de semana e de feriados devem ser especificadas e informadas aos
trabalhadores com a antecedéncia necessaria, de conformidade com os Artigos 67, paragrafo
unico, e 386 da CLT, ou por intermédio de acordos ou convencdes coletivas.

5.1.2.1. Os empregadores devem levar em consideracdo as necessidades dos operadores na
elaboracdo das escalas laborais que acomodem necessidades especiais da vida familiar dos
trabalhadores com dependentes sob seus cuidados, especialmente nutrizes, incluindo
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flexibilidade especial para trocas de horarios e utilizagdo das pausas.

5.1.3. A duracéo das jornadas de trabalho somente podera prolongar-se além do limite previsto
nos termos da lei em casos excepcionais, por motivo de forga maior, necessidade imperiosa ou
para a realizacdo ou conclusdo de servicos inadidveis ou cuja inexecucdo possa acarretar
prejuizo manifesto, conforme dispGe o Artigo 61 da CLT, realizando a comunicacdo a
autoridade competente, prevista no 81° do mesmo artigo, no prazo de 10 (dez) dias.

5.1.3.1. Em caso de prorrogagdo do horario normal, serd obrigatorio um descanso minimo de
15 (quinze) minutos antes do inicio do periodo extraordinario do trabalho, de acordo com o
Artigo 384 da CLT.

5.2. O contingente de operadores deve ser dimensionado as demandas da producéo no sentido
de nédo gerar sobrecarga habitual ao trabalhador.

5.2.1. O contingente de operadores em cada estabelecimento deve ser suficiente para garantir
que todos possam usufruir as pausas e intervalos previstos neste Anexo.

5.3. O tempo de trabalho em efetiva atividade de teleatendimento/telemarketing é de, no
maximo, 06 (seis) horas diarias, nele incluidas as pausas, sem prejuizo da remuneracéo.

5.3.1. A prorrogacdo do tempo previsto no presente item sé sera admissivel nos termos da
legislacdo, sem prejuizo das pausas previstas neste Anexo, respeitado o limite de 36 (trinta e
seis) horas semanais de tempo efetivo em atividade de teleatendimento/telemarketing.

5.3.2. Para o célculo do tempo efetivo em atividade de teleatendimento/telemarketing devem
ser computados os periodos em que o operador encontra-se no posto de trabalho, os intervalos
entre os ciclos laborais e os deslocamentos para solucdo de questdes relacionadas ao trabalho.
5.4. Para prevenir sobrecarga psiquica, muscular estatica de pescoco, ombros, dorso e membros
superiores, as empresas devem permitir a fruicdo de pausas de descanso e intervalos para
repouso e alimentacao aos trabalhadores.

5.4.1. As pausas deverdo ser concedidas:

a) fora do posto de trabalho;

b) em 02 (dois) periodos de 10 (dez) minutos continuos;

C) ap0s os primeiros e antes dos ultimos 60 (sessenta) minutos de trabalho em atividade de
teleatendimento/telemarketing.

5.4.1.1. A instituicdo de pausas ndo prejudica o direito ao intervalo obrigat6rio para repouso e
alimentacéo previsto no 81° do Artigo 71 da CLT.

5.4.2. O intervalo para repouso e alimentacdo para a atividade de teleatendimento/telemarketing
deve ser de 20 (vinte) minutos.

5.4.3. Para tempos de trabalho efetivo de teleatendimento/telemarketing de até 04 (quatro) horas
diarias, deve ser observada a concessdo de 01 pausa de descanso continua de 10 (dez) minutos.
5.4.4. As pausas para descanso devem ser consignadas em registro impresso ou eletrénico.
5.4.4.1. O registro eletronico de pausas deve ser disponibilizado impresso para a fiscalizacao
do trabalho no curso da inspecdo, sempre que exigido.

5.4.4.2. Os trabalhadores devem ter acesso aos seus registros de pausas.

5.4.5. Devem ser garantidas pausas no trabalho imediatamente apds operagdo onde haja
ocorrido ameacas, abuso verbal, agressdes ou que tenha sido especialmente desgastante, que
permitam ao operador recuperar-se e socializar conflitos e dificuldades com colegas,
supervisores ou profissionais de saude ocupacional especialmente capacitados para tal
acolhimento.

5.5. O tempo necessario para a atualizagdo do conhecimento do operador e para o ajuste do
posto de trabalho é considerado como parte da jornada normal.

5.6. A participacdo em quaisquer modalidades de atividade fisica, quando adotadas pela
empresa, ndo € obrigatdria, e a recusa do trabalhador em pratica-la ndo podera ser utilizada para
efeito de qualquer punicao.

5.7. Com o fim de permitir a satisfacdo das necessidades fisiologicas, as empresas devem
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permitir que os operadores saiam de seus postos de trabalho a qualquer momento da jornada,
sem repercussdes sobre suas avaliages e remuneragoes.

5.8. Nos locais de trabalho deve ser permitida a alternancia de postura pelo trabalhador, de
acordo com suas conveniéncia e necessidade.

5.9. Os mecanismos de monitoramento da produtividade, tais como mensagens nos monitores
de video, sinais luminosos, cromaticos, sonoros, ou indicacdes do tempo utilizado nas ligacdes
ou de filas de clientes em espera, ndo podem ser utilizados para aceleracdo do trabalho e, quando
existentes, deverao estar disponiveis para consulta pelo operador, a seu critério.

5.10. Para fins de elaboragéo de programas preventivos devem ser considerados os seguintes
aspectos da organizacdo do trabalho:

a) compatibilizacdo de metas com as condigdes de trabalho e tempo oferecidas;

b) monitoramento de desempenho;

c) repercussdes sobre a saude dos trabalhadores decorrentes de todo e qualquer sistema de
avaliacdo para efeito de remuneracdo e vantagens de qualquer espécie;

d) pressbes aumentadas de tempo em horarios de maior demanda;

e) periodos para adaptacédo ao trabalho.

5.11. E vedado ao empregador:

a) exigir a observancia estrita do script ou roteiro de atendimento;

b) imputar ao operador os periodos de tempo ou interrup¢des no trabalho ndo dependentes de
sua conduta.

5.12. A utilizag&o de procedimentos de monitoramento por escuta e gravacao de ligacdes deve
ocorrer somente mediante o conhecimento do operador.

5.13. E vedada a utilizagdo de métodos que causem assédio moral, medo ou constrangimento,
tais como:

a) estimulo abusivo a competicdo entre trabalhadores ou grupos/equipes de trabalho;

b) exigéncia de que os trabalhadores usem, de forma permanente ou temporaria, aderecos,
acessorios, fantasias e vestimentas com o objetivo de punicdo, promocao e propaganda;

C) exposicdo publica das avaliacbes de desempenho dos operadores.

5.14. Com a finalidade de reduzir o estresse dos operadores, devem ser minimizados 0s
conflitos e ambiguidades de papéis nas tarefas a executar, estabelecendo-se claramente as
diretrizes quanto a ordens e instrucdes de diversos niveis hierarquicos, autonomia para
resolucdo de problemas, autorizacdo para transferéncia de chamadas e consultas necessarias a
colegas e supervisores.

5.15. Os sistemas informatizados devem ser elaborados, implantados e atualizados continua e
suficientemente, de maneira a mitigar sobretarefas como a utilizagdo constante de memoria de
curto prazo, utilizagdo de anotagdes precérias, duplicidade e concomitancia de anotacdes em
papel e sistema informatizado.

5.16. As prescricdes de dialogos de trabalho ndo devem exigir que o trabalhador forneca o
sobrenome aos clientes, visando resguardar sua privacidade e seguranca pessoal.

6. CAPACITACAO DOS TRABALHADORES

6.1. Todos os trabalhadores de operacéo e de gestdo devem receber capacitagdo que proporcione
conhecer as formas de adoecimento relacionadas a sua atividade, suas causas, efeitos sobre a
salde e medidas de prevencao.

6.1.1. A capacitacdo deve envolver, também, obrigatoriamente os trabalhadores temporarios.
6.1.2. A capacitacdo deve incluir, no minimo, aos seguintes itens:

a) nogOes sobre os fatores de risco para a saide em teleatendimento/telemarketing;

b) medidas de prevencéo indicadas para a reducdo dos riscos relacionados ao trabalho;

c¢) informac0es sobre os sintomas de adoecimento que possam estar relacionados a atividade de
teleatendimento/telemarketing, principalmente os que envolvem o sistema osteomuscular, a
satde mental, as fungdes vocais, auditivas e acuidade visual dos trabalhadores;
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d) informacGes sobre a utilizacdo correta dos mecanismos de ajuste do mobiliario e dos
equipamentos dos postos de trabalho, incluindo orientacdo para alternancia de orelhas no uso
dos fones mono ou bi-auriculares e limpeza e substitui¢do de tubos de voz;

e) duracdo de 04 (quatro) horas na admissdo e reciclagem a cada 06 (seis) meses,
independentemente de campanhas educativas que sejam promovidas pelos empregadores;

f) distribuicdo obrigatoria de material didatico impresso com o conteddo apresentado;

g) realizacdo durante a jornada de trabalho.

6.2. Os trabalhadores devem receber qualificacdo adicional a capacitacdo obrigatdria referida
no item anterior quando forem introduzidos novos fatores de risco decorrentes de métodos,
equipamentos, tipos especificos de atendimento, mudancas gerenciais ou de procedimentos.
6.3. A elaboracdo do conteudo técnico, a execucdo e a avaliagdo dos resultados dos
procedimentos de capacitacdo devem contar com a participacao de:

a) pessoal de organizacdo e meétodos responsavel pela organizacdo do trabalho na empresa,
quando houver;

b) integrantes do Servigo Especializado em Seguranca e Medicina do Trabalho, quando houver;
c) representantes dos trabalhadores na Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes, quando
houver;

d) médico coordenador do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional;

e) responsaveis pelo Programa de Prevencdo de Riscos de Ambientais;

representantes dos trabalhadores e outras entidades, quando previsto em acordos ou convencoes
coletivas de trabalho.

7. CONDICOES SANITARIAS DE CONFORTO

7.1. Devem ser garantidas boas condigdes sanitarias e de conforto, incluindo sanitarios
permanentemente adequados ao uso e separados por sexo, local para lanche e armarios
individuais dotados de chave para guarda de pertences na jornada de trabalho.

7.2. Deve ser proporcionada a todos os trabalhadores disponibilidade irrestrita e préxima de
agua potavel, atendendo a Norma Regulamentadora n.° 24 — NR 24.

7.3. As empresas devem manter ambientes confortaveis para descanso e recuperacdo durante
as pausas, fora dos ambientes de trabalho, dimensionados em propor¢do adequada ao numero
de operadores usuarios, onde estejam disponiveis assentos, facilidades de agua potavel,
instalacOes sanitarias e lixeiras com tampa.

8. PROGRAMAS DE SAUDE OCUPACIONAL E DE PREVENCAO DE RISCOS
AMBIENTAIS

8.1. O Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO, além de atender a
Norma Regulamentadora n.° 7 (NR 7), deve necessariamente reconhecer e registrar 0s riscos
identificados na analise ergondmica.

8.1.1. O empregador devera fornecer copia dos Atestados de Satde Ocupacional e cdpia dos
resultados dos demais exames.

8.2. O empregador deve implementar um programa de vigilancia epidemioldgica para deteccao
precoce de casos de doencas relacionadas ao trabalho comprovadas ou objeto de suspeita, que
inclua procedimentos de vigilancia passiva (processando a demanda espontanea de
trabalhadores que procurem servigos médicos) e procedimentos de vigilancia

ativa, por intermeédio de exames médicos dirigidos que incluam, além dos exames obrigatorios
por norma, coleta de dados sobre sintomas referentes aos aparelhos psiquico, osteomuscular,
vocal, visual e auditivo, analisados e

apresentados com a utilizagdo de ferramentas estatisticas e epidemiologicas.

8.2.1. No sentido de promover a saude vocal dos trabalhadores, os empregadores devem
implementar, entre outras medidas:

a) modelos de didlogos que favorecam micropausas e evitem carga vocal intensiva do operador;
b) reducgéo do ruido de fundo;
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c) estimulo a ingestéo frequente de 4gua potavel fornecida gratuitamente aos operadores.

8.3. A notificacdo das doencas profissionais e das produzidas em virtude das condicdes
especiais de trabalho,

comprovadas ou objeto de suspeita, sera obrigatoria por meio da emissdo de Comunicacédo de
Acidente de Trabalho, na forma do Artigo 169 da CLT e da legisla¢do vigente da Previdéncia
Social.

8.4. As analises ergondmicas do trabalho devem contemplar, no minimo, para atender a NR-
17:

a) descricdo das caracteristicas dos postos de trabalho no que se refere ao mobiliario, utensilios,
ferramentas, espaco fisico para a execucdo do trabalho e condi¢Ges de posicionamento e
movimentacdo de segmentos corporais;

b) avaliacdo da organizacao do trabalho demonstrando:

1. trabalho real e trabalho prescrito;

2. descricdo da producdo em relacdo ao tempo alocado para as tarefas;

3. variag@es diarias, semanais e mensais da carga de atendimento, incluindo variacdes sazonais
e intercorréncias técnico-operacionais mais freglientes;

4. numero de ciclos de trabalho e sua descri¢do, incluindo trabalho em turnos e trabalho
noturno;

5. ocorréncia de pausas inter-ciclos;

6. explicitacdo das normas de producdo, das exigéncias de tempo, da determinacéo do contetdo
de tempo, do ritmo de trabalho e do conteido das tarefas executadas;

7. historico mensal de horas extras realizadas em cada ano;

8. explicitacdo da existéncia de sobrecargas estaticas ou dindmicas do sistema osteomuscular;
c) relatorio estatistico da incidéncia de queixas de agravos a saude colhidas pela Medicina do
Trabalho nos prontuarios medicos;

d) relatérios de avaliacdes de satisfacdo no trabalho e clima organizacional, se realizadas no
ambito da empresa;

e) registro e analise de impressdes e sugestbes dos trabalhadores com relacdo aos aspectos dos
itens anteriores;

f) recomendacGes ergonémicas expressas em planos e propostas claros e objetivos, com
definicdo de datas de implantacéo.

8.4.1. As analises ergondmicas do trabalho deverdo ser datadas, impressas, ter folhas numeradas
e rubricadas e contemplar, obrigatoriamente, as seguintes etapas de execugéo:

a) explicitacdo da demanda do estudo;

b) analise das tarefas, atividades e situacdes de trabalho;

c) discussdo e restituicdo dos resultados aos trabalhadores envolvidos;

d) recomendacg6es ergonémicas especificas para os postos avaliados;

e) avaliacdo e revisdo das intervengdes efetuadas com a participagdo dos trabalhadores,
supervisores e gerentes;

f) avaliacdo da eficiéncia das recomendacdes.

8.5. As acdes e principios do Programa de Prevencao de Riscos Ambientais — PPRA devem ser
associados aqueles previstos na NR-17.

9. PESSOAS COM DEFICIENCIA

9.1. Para as pessoas com deficiéncia e aquelas cujas medidas antropométricas ndo sejam
atendidas pelas especificacOes deste Anexo, o mobiliario dos postos de trabalho deve ser
adaptado para atender as suas necessidades, e devem estar disponiveis ajudas técnicas
necessarias em seu respectivo posto de trabalho para facilitar sua integracdo ao trabalho,
levando em consideracéo as repercussdes sobre a saude destes trabalhadores.

9.2. As condicbes de trabalho, incluindo o acesso as instalagdes, mobiliério, equipamentos,
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condi¢Ges ambientais, organizacdo do trabalho, capacitacdo, condigdes sanitérias, programas
de prevencao e cuidados para seguranca pessoal devem levar em conta as necessidades dos
trabalhadores com deficiéncia.

10. DISPOSICOES TRANSITORIAS

10.1. As empresas que no momento da publicacdo da portaria de aprovacdo deste Anexo
mantiverem com seus trabalhadores a contratacdo de jornada de 06 (seis) horas diérias, nelas
contemplados e remunerados 15 (quinze) minutos de intervalo para repouso e alimentacéo,
obrigar-se-80 somente & complementagéo de 05 (cinco) minutos, igualmente remunerados, de
maneira a alcancar o total de 20 (vinte) minutos de pausas obrigatérias remuneradas, concedidos
na forma dos itens 5.4.1 e 5.4.2.

10.2. O disposto no item 2 desta norma (MOBILIARIO DO POSTO DE TRABALHO) sera
implementado em um prazo para adaptacéo gradual de, no maximo, 05 (cinco) anos, sendo de
10% (dez por cento) no primeiro ano, 25% (vinte e cinco por cento) no segundo ano, 45%
(quarenta e cinco) no terceiro ano, 75% (setenta e cinco por cento) no quarto ano e 100% (cem
por cento) no quinto ano.

10.3. Seré constituida comissdao permanente para fins de acompanhamento da implementacéo,
aplicacdo e revisao do presente Anexo.

10.4. O disposto nos itens 5.3 e seus subitens e 5.4 e seus subitens entrardo em vigor em 120
(cento e vinte) dias da data de publicacdo da portaria de aprovacdo deste Anexo, com excecao
do item 5.4.4 que entrard em vigor em 180 (cento e oitenta) dias da publicacdo desta norma.
10.5. Ressalvado o disposto no item 10.2 e com excecdo dos itens 5.3, 5.4, este anexo passa a
vigorar no prazo de 90 (noventa) dias de sua publicacao.

PROJETO DE LEI N.° 449, DE 2020

(Do Sr. Alexandre Frota)

Dispde sobre a proibicio de descontos na remuneracdo dos
trabalhadores de transporte coletivo de passageiros.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-1134/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1°. E vedado as empresas de transporte coletivo de passageiros
realizar descontos na remuneragdo de motoristas e cobradores, em virtude de prejuizos
causados em raz&o de assaltos, além de outros casos de furto e roubo e de acidentes durante
0 exercicio regular da profisséo, exceto nos casos de dolo ou culpa, comprovados depois de
decorrido o de vido processo legal.

Art. 2°. A empresa que deixar de cumprir o disposto nesta Lei sera
multada em valores que correspondam ao dobro dos valores cobrados indevidamente, que
sera transferida para o Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT.

Art. 3°. Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
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JUSTIFICACAO

Em todo o pais, os empresarios do setor de transporte coletivo de
passageiros, seja urbano, estadual ou interestadual, promovem descontos na remuneragao
dos seus funcionarios quando acontece roubo, furto, assalto ou acidente durante o trabalho
regular. Esta é uma pratica inadmissivel, uma vez que o risco da atividade é do empregador
e ndo do funcionério.

Os motoristas e cobradores ndo podem ser sumariamente responsabilizados
pelos danos sofridos em consequéncia das situagdes citadas, a ndo ser que seja comprovado que
agiu por culpa ou dolo.

A pratica de descontar do salario dos trabalhadores os valores subtraidos dos
motoristas e cobradores assaltados precisa passar por uma serie de procedimentos legais que
comprovem a culpa.

O dinheiro arrecadado com as multas serdo transferidas para o Fundo de
Amparo ao Trabalhador — FAT, para ser utilizado no financiamento do abono salarial anual,
nos programas de educacdo profissional e tecnoldgica dos trabalhadores e dos programas de
desenvolvimento econémico que visam aumentar a seguranca do usuario do transporte coletivo
de passageiros.

Sala das Sessdes, em 03 de marc¢o de 2020.

Deputado ALEXANDRE FROTA
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COMISSAO DE CONSTITUIGAO E JUSTIGA E DE REDAGAO

| - RELATORIO

O presente projeto de lei visa a coibir que o proprietario ou
patrao de estabelecimentos que fornegam mercadorias ou servigos a varejo
(postos de gasolina, bancos, supermercados) descontem de seus empregados
valores recebidos na operagac de venda dos bens posteriormente nao recebidos,
como acontece na hipétese de pagamento aoc empregado com cheques sem
fundos.

Argumenta-se que € usual o proprietario pedir ao.

empregado que assine antecipadamente notas promissorias, vales de
antecipacado de szlérios, carta de fianga, etc. & fim de coagindo. Seria — esclarece
- “figurativamente falando, uma sociedade de capital e indlstria draconiana, onde

0 patrdo entra com Gs recursos financeiros e os empregados com sua forca de

trabalho, recetendc, sortanito, quase nada, geralmente salério minimo...”

Esses descontos ferem o pnnmpno da irredutibilidade do
salano garantindo pela Constituicdo Federal.

Nos termos regimentais foram apensados os PLs de n°s
1. 555/99 que versam o mesmo assunto e 1.800/99, que trata da proibigio de

descontos do salario do empregado em caso de furto e/ou roubo praticados .

contra o estabelecimento comercial.

Compete-nos, o pronunciamento quanto a
constitucionalidade, juridicidade, técnica legislativa e ao mérito dos Projetos de

m

]
.

E o relatério.

Il - VOTO DO RELATOR

Os Projetos de Lei atendem aos pressupostos de
constitucionalidade relativos & competéncia da Uni&o (art. 22, CF) ao processo
legislativo (art. 53 da CF e a legitimidade de iniciativa art. 61 da CF).
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N3o ha reparos a fazer quanto & juridicidade e & técnica
Legislativa.

No mérito, a proposta € oportuna, em face dos abusos que
vém sendo cometidos contra empregados, que sdo obrigados a pagar pelos
prejuizos sofridos pelos comerciantes no exercicio da atividade empresarial.

O empresdrio deve assumir 0 risco do negdcio, ja' que
também os lucros originados do empreendimento sdo por ele apropriados, nac
havendo divisdo desses valores com os empregados. O empregador quer
partithar os prejuizos com os empregados, mas nic os ganhos.

Em vista de ftodo o exposto, vctamos pela
constitucionalidade, juridicidade e boa técnica legisiativa de FL de numero 1.520,
de 1999 e dos PLs que lhe foram apensados, de numeros 1.555/98 e 1.800/99 e,
no meérito, pela sua integral aprovaggo. '

— -

Sala da Comissdo, em = -de ~ ~...5 de 2003.

ot hbal Bk

Deputado JOSE ROBERTO ARRUD.
Relator .

COMPLEMENTAGCAO DE VOTO

Este Relator, a0 proceder & leitura de seu parecer junto a
esta Comissao, verificou a necessidade de aprimorar a redag&o das proposigdes.

Realmente, pertinentes as adverténcias feitas pelos meus
ilustres Pares, em especial os Deputados lbrahim Abi-Ackel e Antdnio Carlos
Biscaia, no sentido de que o tipo penal ndo abarca a figura condicional, sendo
imprépriz  a criminalizacdo da conduta “salvo se inobservadas rearas
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acautelatorias estabelecidas em negociagdo coletiva”™ (PL 1.520/98). Dai a
ccnveniéncia de se retirar a parte final do paragrafo Unico que se pretende incluir
ac ertigo 203 do Cadigo Penal. Ademais, ndo se trata de parégrafo Unico,
devendo ser inserido um inciso lil ao §1° do art. 203, que ja conta com dois
incisos.

Vislumbrou-se, igualmente, o risco de se interpretar esse
mesmo dispositivo como se o cheque sem provisdo de fundos tivesse sido emitido
pelo proprio empregado, hipétese que, obviamente, néo estaria compreendida no

tipo penal, ja que ai n&o seria abusivo o desconto feito pelo empregador. A fim de

extirpar-se quaisquer dlvidas, optamos por explicitar que trata-se de cheque
recebido de terceiro, pelo empregado.

Isso posto, mantenho o.voto anteriormente proferido, mas
acrescento o substitutivo em anexo.

Saia da Comisséo, em 1° de Junho de 2004.

Deputado JOSE ROBERTO ARRUDA
Relator

SUBSTITUTIVO DO RELATOR AO
PROJETO DE LEI N° 1.520, DE 1999

Tipifica como crime descontos
salariais a titulo de recebimento de
cheques sem provisédo de fundos por
parte do empregado.

O Congresso Nacional decreta:

“Art. 1°. O art. 203, §1°, do Cédigo Penai Brasileiro -
Decreto-lei n°® 2.848, de 7 de Dezembro de 1940, passa a vigorar acrescido do
seguinte inciso lil: '
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(.

Il - desconta dos salarios de empregado cheque sem
provisdo de fundos, recebido de terceiros quando da
presta¢do de seus servigos 2o empregador, em decorréncia
da relagéo de trabalho.”(NR)

Art. 2° Esta lei enlra em vigor na deta de sue publicagéoe.

Sala da Comisséo em 1° de J(.'nho de 2004.

N

Deputado JOSE ROBERTO ARRUDA

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissao de Constituicdo e Justica e de Cidadania, em
reunido ordinaria realizada hoje, opinou unanimemente - pela
constitucionalidade, juridicidade, técnica legislativa e, no mérito, pela
aprovacado, com substitutivo, do Projeto de Lei n® 1.520/1989 e dos de n°
1.565/1998 e 1.800/1999, apensados, nos termos do Parecer, com
complementacao de voto, do Relator, Deputado José Roberto Arruda.

Estivera'n'i presentes os Senhores Deputados:

’ Mauricio Rands - Presidente, Antonio Carlos Biscaia, Vic
Pires Franco e Nelson Trad - Vice-Presidentes, Alceu Collares, Alexandre
Cardoso, Antonio Carlos Magalhdes Neto, Bosco Costa, Carios Mota, Carios
Rodrigues, Darci Coelho, Dimas, Ramalho, Edmar Moreira, Edna Macedo,
Eliseu Padilha, Ibrahim Abi-Ackel, lideu Araujo, Inaido Leitdo, Jefferson
Campos, José Divino, José Eduardo Cardozo, José Roberto Arruda, Juiza
Denise Frossard, Luiz Carlos Santos, Luiz Eduardo Greenhalgh, Marcelo Ortiz,
Osmar Serraglio, Pauloc Magaihdes, Roberto Magalhdes, Rubens Otoni,
Rubinelli, Takayama, Agnaldo Muniz, André de Paula, Coriolano Sales,
Coronel Alves, Fernando Coruja, Jair Boisonaro, Jodo Campos, José Pimentel,
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Léo Alcantara, Lindberg Farias, Luiz Antonio Fleury, Mauro Benevides,
Robson Tuma e Sandra Rosado.

Sala da Comissdo, em 20 de maic de 2004

Deputado AURICIO RANDS
Presidente

SUBSTITUTIVO ADOTADO - CCJR

Tipifica como crime descontos
salariais a titulo de recebimento de
cheques sem provisdo de fundos por
parte do empregado.

O Congresso Nacional decreta:
| Dé-se ao art. 1° do projeto a seguinte redacdo:
“Art. 1°. O art. 203, §1° do Codlgo Penal Brasileiro —

Decreto—!ei n°® 2,848, de 7 de Dezembro de 1940, passa a vigorar acrescido do
seguinte inciso lll:

lil - desconta dos saldrios de empregadc cheque sem
provisio de fundos, recebido de terceiros quando da
prestagdo de seus servigos ao empregador, em decorréncia
da relagao de trabalho.” NR

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publlcagéo.

Sala da mmisséoye 2004

Dep utado MAURICIO RANDS
Presidente

Secruana Especial de Editoragio e Publicagdes do Senado Federal - Bxasﬂ:a-DF
(08:15056/2004)
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PROJETO DE LEI N.° 4.574, DE 2023

(Dos Srs. Marcos Tavares e Daniel Agrobom)

Proibe descontos no salario de frentistas, referente a valores subtraidos
em assaltos ou golpes a postos de gasolina e da outras providéncias.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-2930/2008.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 2930-A/2008



CAMARA DOS DEPUTADOS
DEPUTADO FEDERAL MARCOS TAVARES

PROJETO DE LEI N° , de 2023.

(Do Sr. Marcos Tavares)

Proibe descontos no salario de
frentistas, referente a valores subtraidos
em assaltos ou golpes a postos de

gasolina e da outras providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Fica proibido o desconto no salario de frentistas, referente a valores

subtraidos em assaltos a postos de gasolina.

Art. 2° Para fins desta Lei considera-se Frentista o responsavel por
abastecer veiculos, fazer o atendimento de clientes, auxiliar com o pagamento

dos servigos prestados, e ajudar na limpeza e manutengao de veiculos.

Art. 3° O empregador proprietario do posto de combustivel devera prestar
assisténcia médica e psiquica aos frentistas apdés o cometimento assaltos ou

golpes.

Art 4° Os postos de combustiveis que funcionarem em regime integral de
24 (vinte e quatro) horas, ficam obrigados a manter a seguranga privada no
ambito dos estabelecimentos a partir das 18 (dezoito) horas até as 6 (seis) horas

do dia seguinte.

Art. 5° No caso do descumprimento dos arts 1°, 3° e 4° desta lei, sera
arbitrada uma multa para o empregador, no montante de 5 (cinco) salarios

vigentes da categoria do profissional afetado.

Paragrafo unico. Em caso de reincidéncia a multa sera cobrada em 5

(cinco) vezes o valor inicial.

Praga dos Trés Poderes - Anexo IV — Gabinete 611 - Camara dos Deputados - CEP: 70.160-900 — Brasilia/DF
Contato: (61) 3215-5611 e-mail: dep.marcostavares@camara.leg.br

Para verificar a assinatura, acesse hllps'/'/’Mn\eg—aulPm\('\dsde—amnslwasgwam leg.br/CD235186804600

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Marcos Tavares

Apresentacdo: 20/09/2023 13:04:02.880 - MESA

PLn.4574/2023
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CAMARA DOS DEPUTADOS
DEPUTADO FEDERAL MARCOS TAVARES

Art. 6° O Poder Executivo estabelecera a forma de compensacgao
financeira necessaria a execucao desta Lei, além de parcerias com entidades

publicas e privadas.

PLnNn.4574/2023

Art. 7° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Apresentacdo: 20/09/2023 13:04:02.880 - MESA

Sala das Sessoes, 15 de Setembro de 2023.

MARCOS TAVARES
Deputado Federal
PDT-RJ

* CD235186804600=*
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CAMARA DOS DEPUTADOS
DEPUTADO FEDERAL MARCOS TAVARES

JUSTIFICATIVA

Este Projeto de Lei tem como objetivo proporcionar seguranga aos
frentistas de postos de combustiveis, protegendo-os no caso de assaltos e
golpes, para que nd&o venham a sofrer descontos salariais em razdo dos
infortunios causados por criminosos. A protecdo destes profissionais é
importante, tendo em vista que a cada dia os numeros de crimes em postos de

gasolina sofrem grande aumento.

Salienta-se que o presente Projeto tem o condao de proteger a renda do
trabalhador de praticas consideradas por este Parlamentar, abusivas,
restaurando a eles o direito de preservacdo em caso de ameacgas e visando
estabelecer assisténcia psicossocial aos frentistas vitimas de assaltos a postos

de combustiveis.

E inadmissivel que além do trauma sofrido e de terem seus pertences
pessoais subtraidos, estes profissionais ainda sao responsabilizados pela quantia
monetaria roubada, ou seja, alguns empregadores deste ramo acabam culpando
os funcionarios e os prejudicando financeiramente. Esses profissionais sofrem
constrangimento quando sao obrigados a pagar pelos valores levados pelos
assaltantes e por pessoas que dao golpe quando abastecem e nao realizam o
pagamento.

De acordo com a Consolidacédo das Leis do Trabalho (CLT), os riscos da
atividade econbmica sdo do empregador e nao do empregado. Logo, o
empregador ndo pode descontar do salario desses profissionais o valor levado
pelos bandidos durante assaltos ocorridos. Diante do exposto e da importancia
fundamental do tema em questdo, conclamamos os nobres Pares desta Casa

para aprovar o presente Projeto de Lei.

Sala das Sessoes, 15 de Setembro de 2023.

MARCOS TAVARES
Deputado Federal
PDT-RJ

Praga dos Trés Poderes - Anexo IV — Gabinete 611 - Camara dos Deputados - CEP: 70.160-900 — Brasilia/DF
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Dep. Daniel Agrobom (PL-GO)
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