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Busca a proposicao em apreco alterar a Lei n°® 11.771, de 2008,
que dispde sobre a Politica Nacional de Turismo, para prever a aplicagao de
multa aos estabelecimentos de hospedagem que nao cumprirem a duragao de
24 (vinte e quatro) horas correspondente ao periodo de uma diaria. Além disso,
a proposicao cria a obrigagdo para os estabelecimentos de informar aos

hospedes sobre essa possibilidade.

O autor sustenta que a pratica de alguns estabelecimentos de
hospedagem tem sido admitir os héspedes somente apds as 14 horas, embora
fixem o limite para que deixem os aposentos no maximo até o meio dia. Tal
pratica seria ilegal, pois, nesses casos, a diaria ficaria reduzida a 22 (vinte e

duas) horas.

Para o autor, a Lei Geral do Turismo é categérica ao estabelecer

em seu art. 23, § 4°, que “a duracgado da diaria € de vinte e quatro horas”.
Encontram-se apensos ao projeto principal seis proposigoes:

a) PL n° 3.984/2012, de autoria do Deputado Jorge Tadeu

Mudalen, que altera a Lei n° 11.771/2008, para estabelecer
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b) PL n° 5.377/2013, de autoria da Deputada Nilda Gondim,
que altera a redacao do art. 23 da Lei n° 11.771/2008, que
disp6e sobre a Lei Geral do Turismo, para obrigar os meios
de hospedagem a assegurar integralmente o periodo de
vinte e quatro horas de permanéncia do hdspede na
habitagcdo que lhe foi destinada, e criar a possibilidade de
pagamento do valor da diaria fracionada pelo numero de
horas adicionais que o hospede permanecer na habitacdo,

até o limite de doze horas.

c) PL n°1.314/2015, de autoria do Deputado Professor Victorio
Galli, que altera o art. 23 da Lei n°® 11.771/2008, que dispbe
sobre a Politica Nacional de Turismo, para regulamentar a
cobranca das diarias de forma fracionada de acordo com a

permanéncia dos hospedes.

d) PL n° 2.886/2015, de autoria do Deputado Fabio Mitidieri,
que dispde sobre o prazo de duragado das diarias em meios
de hospedagem, vedando a definicdo de horarios distintos
para ingresso (“check-in”) e saida (“check-out”) dos usuarios.
Esta proposicdo permite, excepcionalmente, o intervalo de
60 (sessenta) minutos de diferenga nesses horarios em
virtude de acomodacgao do hospede em unidade previamente

ocupada.

e) PL n° 3.722/2015, de autoria do Deputado Alberto Fraga,
que altera a Lei n® 11.771, de 17 de setembro de 2008, que
dispbée sobre a Politica Nacional de Turismo, regulando a

ocupacao do imével por periodo inferior a 24 horas.
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f) PL n° 908/2015, de autoria do Deputado Marcos Soares,
altera o art. 23 da Lei n°® 11.771/2008, que dispde sobre a
Politica Nacional de Turismo. Diferentemente da proposicao
principal, este apensado nao institui multa, e determina que
periodos de hospedagem inferiores a 24 horas sejam

cobrados proporcionalmente ao tempo de permanéncia.

A matéria foi distribuida inicialmente a Comissao de Defesa do
Consumidor, que se pronunciou pela aprovacédo do PL n° 641/201 e de todos os
apensos (PL n° 3.984/2012, n°® 5.377/2013, n° 908/2015, n® 2.886/2015, n°
3.722/2015 e n°® 1.314/2015), com substitutivo.

O substitutivo da Comissdo de Defesa do Consumidor, datado
de 2017, autoriza os meios de hospedagem a antecipar a saida de hospedes
em até duas horas para fins de gestao operacional das unidades habitacionais
ocupadas. Caso nao seja cumprido o periodo de duragdo da diaria
correspondente a 24 horas, com a margem de antecipagao de até duas horas, o

estabelecimento fica sujeito a aplicagao de multa.

A segunda comissao de mérito a se manifestar foi a Comissao
de Turismo, que, neste ano de 2023, opinou pela aprovacao de todas as
proposi¢cées (PL 641/201, n° 3.984/2012, n° 5.377/2013, n° 908/2015, n°
2.886/2015, n° 3.722/2015 e n°® 1.314/2015), também na forma de um novo
substitutivo. Além disso, o colegiado opinou pela rejeicdo do substitutivo

adotado pela Comisséo de Defesa do Consumidor.

O texto adotado pela Comissao de Turismo admite a
antecipagao da saida de hospedes em até duas horas para fins de gestao
operacional das unidades habitacionais ocupadas, sem, contudo, prever a
aplicacdo de multa em caso de inobservancia. Além disso, o texto passa a
considerar meios de hospedagem os imoveis disponibilizados para prestagao de
servicos de alojamento temporario em sitios eletrénicos, cujo pagamento seja

feito mediante cobranga de diaria.

Apds a manifestacdo das duas comissdes de mérito, a matéria
chega a esta Comissao de Constituicdo e Justica e de Cidadania (CCJC) para o

exame da constitucionalidade, juridicidade e da técnica legislativa.
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A apreciagao dos projetos é conclusiva pelas comissdes, sob o
regime ordinario de tramitagdo, a teor do art. 24, inciso Il e do art. 151, inciso lll,
ambos do RICD.

Ao fim do prazo regimental, ndo foram apresentadas emendas

ao projeto nesta Comissao.

E o relatério.

Il -VOTO DO RELATOR

Nos termos regimentais, cumpre a esta Comissao de
Constituicdo e Justica e de Cidadania (CCJC) se manifestar acerca da
constitucionalidade, juridicidade e técnica legislativa do projeto de lei n° 641, de

2011, e demais proposi¢cdes apensas e acessorias.

A analise da constitucionalidade formal de uma proposi¢cao
envolve a verificagdo da competéncia legislativa da Unido em raz&o da matéria,
da legitimidade da iniciativa parlamentar e da adequagéo da espécie normativa

utilizada.

In casu, a matéria € de competéncia concorrente da Uniao
(CF/88; art. 5°, XXXII; art. 24, VIII e art. 170, V); a espécie normativa se mostra
idonea, haja vista alterar uma lei ordinaria em vigor e a iniciativa parlamentar
também se revela legitima, em face da inexisténcia de reserva atribuida a outro
Poder.

Os requisitos formais restam, portanto, atendidos, de sorte que

nao ha impedimentos dessa natureza a embargar a tramitagado da proposigao.

Passamos ao exame da constitucionalidade material das
proposigdes. Antes disso, entendemos conveniente tecer breves consideragoes

para contextualizar a tematica tratada nas proposi¢des.

A Lei Geral do Turismo (Lei n°® 11.771/2008), em seu art. 23, §
4° conceitua a diaria como sendo o preco da hospedagem correspondente a

utilizagcdo da unidade habitacional e dos servigos incluidos, no periodo de 24
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(vinte e quatro) horas, compreendido nos horarios fixados para a entrada e a

saida de hospedes.

Ocorre que, na pratica, os estabelecimentos de hospedagem
tém fixado o horario de entrada dos hdspedes apds as 14 horas e o de saida ao

meio dia, em aparente descumprimento ao texto legal em vigor.

Para a Comissdo de Defesa do Consumidor, “o mercado
hoteleiro do Brasil ndo cumpre a diaria de 24 horas porque seria impossivel
garantir a rotatividade dos quartos (...). E preciso garantir um prazo minimo para

higienizacao e o reabastecimento dos quartos”.

Para aquele colegiado, o efeito da obrigagdo do cumprimento da
diaria de 24 horas, em que pese a intengdo de proteger o consumidor, poderia
gerar efeito adverso, resultando no aumento de tarifas e na inviabilidade da

ocupacao integral nos periodos de alta temporada.

A Comissao de Turismo, por sua vez, entende que o setor
hoteleiro trabalha com o objetivo de maximizar a taxa de ocupagao de seus
quartos e que a desocupacgao da unidade habitacional antes das 24 horas nao
significa o descumprimento da lei, haja vista que o hospede ainda podera utilizar
as dependéncias do estabelecimento, inclusive com a possibilidade de

armazenamento de sua bagagem.

Além de se posicionar contrariamente as cobrangas fracionarias,
em face da provavel elevagao das tarifas como forma de compensacao da perda
de receita, a Comissao de Turismo entende que ha uma impossibilidade pratica
do cumprimento estrito das 24 horas, tendo em conta que entre a saida de um
cliente e a entrada de outro € indispensavel o preparo da unidade, justamente
para proporcionar ao hovo hdéspede um espacgo seguro, inclusive em relacdo as

normas sanitarias.

Do ponto de vista da constitucionalidade material das
proposi¢des, devemos levar em conta os principios constitucionais da
proporcionalidade e da razoabilidade, que encontram fundamento no devido

processo legal substantivo (CF/88; art. 5°, LIV).

Cabe, nesse ponto, resgatar um julgado emblematico do

Supremo Tribunal Federal (STF), que guarda certa conexdao com o exame das
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proposicbes em tela. Referimo-nos a decisdo proferida na Agado Direta de
Inconstitucionalidade (ADI) n° 855", que julgou inconstitucional a Lei n® 10.248,
de 19932 do Estado do Parana. Nesse caso, o legislador, munido das melhores

intencdes, buscou favorecer o consumidor, mas acabou violando 0s principios
constitucionais da proporcionalidade e a razoabilidade.

Destacamos algumas manifestagdes dos Ministros do STF que

sintetizam o cerne do julgamento da lei paranaense:

i) Nao basta verificar se as restricbes estabelecidas foram
baixadas com a observancia dos requisitos formais
previstos na Constituicdo. Cumpre indagar, também, se
as condigoes impostas pelo legislador nao se
revelariam incompativeis com o principio da

proporcionalidade (adequacdo, necessidade e

razoabilidade). — Ministro Gilmar Mendes.

ii) A lei paranaense €& desarrazoada, seja por sua
impraticabilidade (...), seja porque acabaria onerando
fortemente os custos da distribuicdo do produto com fatal

repercussao nos bolsos do préprio consumidor (...).

iii) Embora o objetivo da lei seja bom — e se louva o
legislador pela preocupacédo de proteger o consumidor

no caso concreto — a medida ndo é adequada para o

fim que ele pretende promover. Ministro Cezar Peluso.

Por 6bvio, ndo sempre que uma determinada medida, por ser
onerosa ao consumidor, deve ser considerada inadequada, pois ndo ha um
determinismo que conecte tal 6nus a inadequagcdo dos meios aos fins que se

pretende obter. O exame deve ocorrer sob as particularidades de cada caso.

No caso das proposicbes em exame, que versam sobre a
obrigatoriedade do cumprimento da duragcdo das diarias por 24 horas,

entendemos que tal como vazadas originalmente violam o devido processo legal

1 https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=AC&docID=583759

2 Essa lei impunha a pesagem obrigatoria do botijdo de gas, a vista do consumidor, durante sua
comercializagdo para que, na hipétese de a quantidade de gas ser inferior a estipulada, o consumidor
deveria receber o abatimento proporcional no prego do produto, ou ainda quando fossem verificadas
eventuais sobras de gés no botijdo a ser substituido

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD239831709600

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Bacelar

Apresentac¢do: 21/11/2023 12:07:24.593 - CCJC

>PL641/2011

PRLN.1

PRL 1 CCIC

*CD239831709600 =*


https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=AC&docID=583759

substantivo, em razdo de as medidas propostas ndo serem razoaveis e

proporcionais.

A rigor, foi justamente esse o diagnostico das comissdes de
meérito, razdo pela qual apresentaram substitutivo para escoimar tal

inconstitucionalidade.

Em outras palavras, com o louvavel propédsito de proteger os
direitos dos consumidores, determinou-se o cumprimento estrito das 24 horas
do periodo da diaria, inclusive com a imposicdo de multa em caso de
inobservancia. Além disso, estabeleceu-se a cobranca de tarifas fracionadas da

diaria, conforme o tempo de uso proporcional do quarto pelo héspede.

A nosso ver, as medidas propostas nas versdes originais dos
projetos se mostram, em clara similaridade com o julgamento na ADI n°® 855,

desproporcionais e inadequadas ao fim que pretendem alcancgar.

Impende registrar, no entanto, que ambas as comissdes de
mérito promoveram os devidos reparos, de sorte que sendo as proposicoes
aprovadas na forma dos respectivos substitutivos, restaram isentas dos vicios

que levariam a inconstitucionalidade material.

Quanto ao aspecto da juridicidade, uma vez que foram
aprovadas na forma de substitutivo, nada ha que possa obstar o seguimento dos

projetos.

Quanto a técnica legislativa das proposicdes, nao ha ressalvas a

fazer.

Ante o exposto, votamos pela constitucionalidade, juridicidade e
boa técnica legislativa dos projetos de lei n° 641/2011, n° 3.984/2012, n°
5.377/2013, n° 1.314/2015, n°® 2.886/2015, n° 3.722/2015 e n° 908/2015, na
forma dos substitutivos da Comissdes de Defesa do Consumidor e da Comisséo

de Turismo (ambos constitucionais, juridico e de boa técnica legislativa).

Sala da Comissao, em de de 2023.
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