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COMISSÃO DE FISCALIZAÇÃO FINANCEIRA E CONTROLE 
 

REQUERIMENTO N° , DE 2023  
(Do Sr. Marcelo Lima) 

 
Requer a realização de Audiência 
Pública, com a empresa ENEL, para 
esclarecimento sobre a interrupção nos 
serviços essenciais em São Paulo.  

 
Senhor Presidente, 
 
Requeiro a Vossa Excelência, com base no art. 58 da Constituição 

Federal e na forma dos artigos 255 e 256, ambos do Regimento Interno da 
Câmara dos Deputados, bem como no exercício constitucional fiscalizatório 
atribuído ao Congresso Nacional perante os atos do Poder Executivo (Art. 
49, X, da CF/88), que, ouvido o Plenário desta Comissão de Fiscalização 
Financeira e Controle, seja aprovada a realização de Audiência Pública, 
com o Presidente da ENEL de São Paulo, o Sr. Carlo Zorzoli, para prestar 
esclarecimentos sobre a falta de energia em São Paulo.  

 
JUSTIFICATIVA 

 
Conforme divulgado pela imprensa1, pelo menos 2,1 milhões de 

clientes da concessionária ENEL, que atua na capital paulista e em 23 municípios 
da região metropolitana, ficaram sem energia após a forte chuva com rajadas de 
ventos que atingiu São Paulo, em 03/11/2023. A estimativa da concessionária é 
que até 07/11/2023, toda a rede seja recomposta. 

A falta de energia causou impactos no abastecimento de água, e a 
Companhia de Saneamento Básico do Estado de São Paulo – SABESP solicitou 
que os consumidores se atentassem ao consumo de água por conta da redução 
dos níveis dos reservatórios.  

Foram milhares de relatos de pessoas que tiveram problemas sérios 
por conta da interrupção do serviço. Diabéticos que perderam insulina, doentes 
em respiração artificial, fora os alimentos estragados, dificuldade de 
comunicação, perda de eletrodomésticos por conta de picos de energia, entre 
outros.  

Os problemas vão dos mais simples, como deixar de tomar um banho 
até os mais sérios, como pessoas que necessitam de energia elétrica para 
sobreviver, exemplo os que utilizam concentrador de oxigênio ligado na tomada.  

Vale ressaltar os diversos danos que os comércios de pequeno e 
médio porte sofreram com a falta de energia, os relatos vão desde a conservação 
dos produtos perecíveis, até o atendimento dos clientes, gerando prejuízo para 
os donos e para garçons que deixaram de receber suas gorjetas.  

Sabemos que não é possível evitar eventos de “força maior”, porém é 
necessário saber se há preparo e quais as medidas adotadas para mitigar 
eventos como esse. Nos dias atuais, temos monitoramento de órgãos de 

                                                
1
 https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2023-11/pelo-menos-21-milhoes-de-pessoas-

ficaram-sem-energia-em-sao-paulo 

*C
D2

36
00

82
69

50
0*Le

xE
di

t

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Marcelo Lima
Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD236008269500

RE
Q

 n
.4

90
/2

02
3

Ap
re

se
nt

aç
ão

: 0
6/

11
/2

02
3 

21
:4

5:
46

.4
17

 - 
CF

FC



CAMARA DOS DEPUTADOS 

 
 

 
 

meteorologia que fazem previsões sobre eventos climáticos severos e possíveis 
impactos. 

No dia 05/11/2023 (domingo), houve realização do Exame Nacional 
do Ensino Médio – ENEM, e das 308 escolas que iriam participar do exame, 84 
delas tiveram algum problema de fornecimento de energia elétrica, ou seja, 
imagina quantos estudantes que se preparam durantes anos e foram 
prejudicados por conta desse fenômeno.  

O mínimo esperado da ENEL era saber: 1) Se foram tomadas 
medidas para evitar e quais foram elas?; 2) A partir de agora, quais serão as 
medidas adotadas para não ocorrer esse episódio novamente?; 3) Os 
consumidores serão ressarcidos? De que forma?; 4) Houve falta de funcionários? 
A equipe está alinhada? Há treinamento? 

Diante do exposto, é de suma importância que o Diretor Presidente 
da ENEL esteja presente para prestar esclarecimentos acerca dos fatos narrados 
acima. 

 
Sala das Sessões, de novembro de 2023 

 
Deputado Marcelo Lima 

PSB/SP 
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