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COMISSAO DE DEFESA DOS DIREITOS DAS PESSOAS COM
DEFICIENCIA

PROJETO DE LEI N° 224, DE 2019

Estabelece condicbes a  serem
observados por fornecedores no
atendimento de pessoas com deficiéncias ou
com mobilidade reduzida com vistas a sua
inclusdo no mercado de consumo.

Autor: Deputado ROBERTO DE LUCENA
Relator: Deputado MARCIO HONAISER

| - RELATORIO

Por forga da alinea ‘a’, do inciso XXIll, do art. 32 do Regimento
Interno da Cémara dos Deputados, chega a esta Comissdo de Defesa dos
Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CPD), para andlise de mérito, o PL n°

224, de 2019. O texto € composto de 20 artigos com as seguintes disposi¢des:

e Art. 1° Impde a promog¢ao da acessibilidade e comunicacao
adequada a fornecedores, que deverao, também, qualificar
um de seus profissionais para “atendimento especializado a
pessoa com deficiéncia” e afixar cartazes com os dizeres:
“‘Esse estabelecimento atende as normas de acessibilidade
e comunicacado adequada as pessoas com deficiéncias ou

com mobilidade reduzida.”.

e Art. 2% Oferece definicbes para  “fornecedor”,

” “ ” “*

“acessibilidade”, “comunicacao”,

” ““

deficiéncias”, “mobilidade

reduzida”, “desenho universal”’ e “tecnologia assistiva”.
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Art. 3% Impbe estrutura e modo de operacgao a institutos de

defesa do consumidor.

Art. 4° Obriga as montadoras a disponibilizar veiculos

adaptados sem custo adicional.

Art. 5° Obriga fabricantes de roupas e acessorios a
desenvolver produtos destinados a pessoas com
deficiéncia.

Art. 6° Obriga prestadores de servico de educagdo a

adaptar sua oferta as pessoas com deficiéncia sem custo

adicional.

Art. 7° Garante acesso prioritario das pessoas com

deficiéncia a servigos de saude e a informagao.

Art. 8°: Veda a discriminagdo de pessoas com deficiéncia
por planos de saude.

Art. 9°: garante a presengca de acompanhante em tempo
integral para a pessoa com deficiéncia “internada ou em

observagao”.

Art. 10. Determina obediéncia a Lei n° 10.098, de 2000, e as
normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT) nas edificagdes.

Art. 11: Define prioridade para pessoa com deficiéncia nos

programas habitacionais promovidos pelo poder publico.

Art. 12: Determina a disponibilizacdo de espacos para
pessoas que utilizam cadeira de rodas em “locais de
espetaculos, lazer, turismo, esporte, fornecimento de

alimentos, conferéncias, aulas e outros de natureza similar”.

Art. 13: Obriga estabelecimentos comerciais a disponibilizar
‘equipamentos para o atendimento da pessoa com

deficiéncia”.
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e Art. 14: Obriga a utilizacdo de braile em embalagens de

medicamentos, alimentos e material de limpeza.

e Art. 15: Define que as empresas de transporte devem
cumprir a legislagdo de acessibilidade e disponibilizar dois
assentos em cada veiculo para ocupagao por pessoa com
deficiéncia; concede gratuidade no transporte coletivo

municipal e interestadual.

e Art. 16: Legitima a propositura das agdes previstas na Lei n°
8.078, de 1990, para a defesa dos direitos assegurados por
esta Lei e pela legislagdo vigente as associagbes
legalmente constituidas ha pelo menos um ano que
representem segmentos de pessoas com deficiéncia ou

mobilidade reduzida.

e Art. 17: Determina que o Estado “promovera a concesséao
de estimulos a criagdo, funcionamento e desenvolvimento
das entidades e associacbes de pessoas com deficiéncias

ou com mobilidade reduzida”.
e Art. 18: Assegura acessibilidade em meios de comunicacéo.

e Art. 19: Determina que o Executivo edite “normas e os
procedimentos especiais a serem observados pelos
fornecedores de produtos e prestadores de servicos quanto
ao atendimento das Pessoas com Deficiéncias ou com

mobilidade reduzida”.
e Art. 20: Indica a clausula de vigéncia.

Na justificagdo o Autor argumenta que pessoas com deficiéncia
“se enquadram numa condi¢ao de hipervulnerabilidade, merecedores, portanto,
de protecéo especial”’. Sugere que seja superado o conceito de integracao e
que se faca um “esforgco” pela sociedade para “colaborar” com as pessoas com
deficiéncia.

A matéria foi distribuida & Comissao de Defesa do Consumidor

(CDC) onde recebeu parecer pela aprovagao com substitutivo. O texto adotado
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pela CDC exclui alguns artigos do texto original, conservando o propdsito dos
arts. 7°, 9°, 12, 18 e 19.

ApoOs a apreciagao de mérito por esta CPD, a matéria tera a
constitucionalidade, juridicidade e técnica legislativa avaliadas pela Comissao

de Constituicdo e Justica e de Cidadania.

O regime de tramitagdo da matéria € ordinario e esta sujeita a

apreciacao conclusiva pelas Comissoes.

No prazo regimental ndo foram apresentadas emendas nesta

Comisséao.

E o Relatério.

Il -VOTO DO RELATOR

O projeto de lei em analise propde diversos dispositivos com o
intuito de oferecer beneficios, garantias ou direitos as pessoas com deficiéncia

em diversos setores.

Nao obstante a boa intencdo do Autor e sua sensibilidade com
os desafios enfrentados pela pessoa com deficiéncia, a matéria ndo deve
prosperar, pois tem em suas bases premissas incompativeis com a visao

atual das politicas voltadas para pessoas com deficiéncia.

Primeiramente, convém resgatar o fato de que o Brasil
incorporou a seu ordenamento juridico a Convengédo da ONU sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia, com equivaléncia de emenda constitucional.
Entre os principios essenciais estabelecidos na Convencdo estdo a
independéncia e autonomia da pessoa com deficiéncia, e a percepcido de
que o Estado deve garantir a fruigdo de seus direitos em igualdade de
condigbes com os demais membros da sociedade. Longe de configurar
privilégios ou favores, trata-se apenas de requisitos para que a esses grupos

nao sejam impostas barreiras para o pleno gozo de seus direitos.

Sob esse ponto de vista, com a devida vénia ao Autor, a

premissa de que as pessoas com deficiéncia constituem um grupo
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“hipervulneravel” e “merecedor de protecdo especial’, em favor do qual a
sociedade deve se “esforgar” para “colaborar”, coloca esse grupo em posigao
de inferioridade. A viséo, presente no texto proposto, de que ha um grupo de
pessoas “dentro do padréo considerado normal” e outro, portanto, anormal, ja
foi, ha muito, superada. As diretrizes da Convengao da ONU, que também
permeiam a Lei Brasileira de Inclusdo (LBI) e a legislagdo nacional sobre o
tema, tém como objetivo estabelecer um ambiente de igualdade, inclusao

social e cidadania.

Isso posto, consideramos acertada a decisdo da Comissao de
Defesa do Consumidor (CDC) de adotar substitutivo no qual rejeita os
dispositivos do texto que prejudicavam o equilibrio dos mercados e “iam na
contramdo da defesa dos direitos dos consumidores”. De fato, como ja
expusemos, a legislagdo em favor da pessoa com deficiéncia deve resultar em
equiparacao das condi¢cdes para fruicao de direitos. Medidas que desequilibrem
as relagdes e promovam privilégios desproporcionais em detrimento das outras

partes ndo sao bem-vindas.

Com relagao aos dispositivos que prosperaram no substitutivo
adotado pela CDC, arts. 7°, 9° 12, 18 e 19 do texto original, entendemos que
também nao devem ser aprovados por compartilharem da mesma
premissa condenavel ou, simplesmente, por se tratar de medida ja prevista na

legislagao atual.

A prioridade de acesso a servicos de saude e a informacgdes
(art. 7° proposto) ja é garantida pela LBI (arts. 9° e 24) e pela Lei n° 10.048, de
2000. A acessibilidade em espacos de lazer, espetaculos, turismo e esporte
(art. 12 proposto) ja € imposta pela LBI (art. 44). A LBl também assegura a
acessibilidade na comunicacgéo (art. 18 proposto) ao dedicar o seu Capitulo Il
do Titulo Il (Do acesso a informagao e a comunicagéo) inteiramente ao tema.

A determinacido ao Poder Executivo para que altere o Decreto
n°® 7.963, de 15 de margo de 2013, para que estabeleca “normas e os
procedimentos especiais a serem observados pelos fornecedores de produtos
e prestadores de servicos quanto ao atendimento das Pessoas com

Deficiéncias ou com mobilidade reduzida” (art. 19 proposto) nos parece
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redundante, uma vez que a acessibilidade e o desenho universal ja s&o

impostos pela LBI (art. 74, entre outros).

Por fim, a pretensdo de se permitir a presenca de
acompanhante em instalagbes médicas de tratamento intensivo (art. 9°
proposto), desconsiderando a legislagdo de saude e os protocolos aplicaveis
nos casos de internagdes, € inadequada. Estando em ambiente hospitalar, a
pessoa seguramente tem a sua disposigao os profissionais para garantir as
melhores condigdes para sua recuperacdo. Impor que se permita a
permanéncia de acompanhantes configura privilégio que, no limite, pode até
prejudicar seu tratamento. Se a orientagdo médica aponta como inadequada a

presenca de outros, € prudente observa-la.

Diante do exposto, resta claro que os dispositivos propostos
nao inovam ou ndo avangam em favor da igualdade de condigbes para as
pessoas com deficiéncia. Voto, portanto, pela REJEIGAO do PL n° 224, de
2019, e também pela REJEIGAO do substitutivo adotado pela Comisséo de
Defesa do Consumidor.

Sala da Comissao, em 01 de Novembro de 2023.

Deputado MARCIO HONAISER
Relator

2023-5814
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