PROJETO DE LEI N° , DE 2023
(Do Sr. JONAS DONIZETTE)

Dispde sobre o encerramento de conta
de depdsitos em instituicado financeira.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei dispbe sobre o encerramento de conta de

depdsitos em instituicao financeira.

Art. 2° O encerramento de conta de depdésitos por iniciativa do
cliente pode ser realizado com base em solicitacdo apresentada por meio de
qualquer canal de atendimento disponibilizado pela instituicao financeira para

essa finalidade, inclusive por meios eletronicos.

Paragrafo unico. O encerramento de conta de depdsitos a
pedido do cliente sera feito no prazo maximo de 30 dias a contar da sua

solicitagao.

Art. 3° O encerramento da conta de depdsitos por iniciativa da
instituicao financeira somente podera ser feito em caso de impossibilidade de

manutencao do contrato ou de irregularidade grave cometida pelo cliente.

§1° No caso de impossibilidade de manutengao do contrato, o
encerramento da conta de depdsitos pela instituicdo financeira devera ser
norteado pelo principio da boa-fé contratual e ocorrera apenas apds decorridos

90 (noventa) dias a partir da adog¢ao das seguintes providéncias:

| - Comunicacdo sobre a intencdo de rescisdo unilateral,
acompanhada de justificativa clara sobre os motivos que confirmam a

impossibilidade de continuidade do contrato;

I - Indicacdo dos produtos e servicos eventualmente
contratados pelo titular na instituicio que permanecem ativos ou que se

encerram juntamente com a conta de depositos; e
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[l - Indicagdo dos procedimentos necessarios para que o
cliente faga a portabilidade da conta e dos valores a ela vinculados para outra
instituicao financeira ou para que o cliente tenha a sua disposi¢cao os recursos

para retirada em espécie.

§2° No caso de irregularidades de natureza grave, a instituigdo
financeira podera encerrar a conta de depdsitos de imediato, indicando as

irregularidades encontradas.

§3° Para fins de cumprimento do disposto no inciso | do §1°
deste artigo, ndo constituem motivos que justificam a impossibilidade de
continuidade do contrato alegagdes vagas de razdes negociais ou de

desinteresse comercial.

Art. 4° O Conselho Monetario Nacional e o Banco Central do
Brasil estabelecerdo, respectivamente no ambito de suas atribuigbes legais,

as diretrizes e as normas necessarias ao cumprimento desta lei.

Art. 5° O descumprimento do disposto nesta lei sujeitara os
infratores as penalidades previstas na Lei n° 13.506, de 13 de novembro de
2017.

Art. 6° Esta lei entra em vigor em 90 (noventa) dias apos a data

da sua publicagéo.

JUSTIFICACAO

Atualmente, as regras que tratam de todo o espectro de
procedimentos que envolve a abertura e encerramento de uma conta corrente
estdo previstas apenas em normativos do Conselho Monetario Nacional (CMN)
e do Banco Central do Brasil (BCB).

Ainda que tais 6rgdos detenham a competéncia normativa para
regular os diversos aspectos do sistema financeiro do pais, consideramos que
um minimo de regras deve estar prevista em lei, a fim de garantir uma protecéao
particular ao consumidor de servico financeiro, parte mais vulneravel da

relacao.
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Especialmente no que diz respeito ao encerramento de contas,
vemos abusos a todo o momento, tais como encerramentos unilaterais pelas
instituicbes financeiras, sem justificativa, sem prazo habil para que o
consumidor providencie as alteragdes necessarias para reorganizagdo da sua

vida financeira e, muitas vezes, sem a informacao clara a respeito dos produtos
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que tem vinculados a sua conta e dos procedimentos para resgata-los ou

transferi-los a outra instituicdo de seu interesse.

Por isso, sugerimos legislagdo que contempla os mecanismos
minimos de protecdo ao cliente, bem como a observancia dos principios de

equidade e de boa-fé no encerramento dos contratos de conta corrente.

Certos da importancia do assunto, solicitamos o apoio dos

nobres Deputados para a aprovagao do presente projeto.

Sala das Sessoes, em de de 2023.

Deputado JONAS DONIZETTE

2023-10044
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