. ARA DOS DEPUTADOS

REQUERIMENTO N° DE 2023
(Do Sr. Romero Rodrigues)

Requer a realizacdo de audiéncia publica
para debater a suspensdo de emissao de
passagens  anunciada pela  agéncia
123milhas.

Senhor Presidente,

Requeiro a Vossa Exceléncia, com fundamento no art. 255 do
Regimento Interno da Cémara dos Deputados, a realizagdo de audiéncia
publica para debater a suspensao de emissao de passagens ja adquiridas
pela linha promocional, com datas flexiveis, anunciada pela agéncia
123milhas.

Sugerimos que sejam convidados representantes das seguintes

entidades:
1. Ministério do Turismo;
2. Ministério da Justica e Seguranga Publica;
3. Ministério Publico Federal;
4. Procon-SP; e,

5. 123milhas.

JUSTIFICAGAO
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“- ARA DOS DEPUTADOS

A suspensdo da emissao de passagens ja adquiridas pela linha
promocional da agéncia 123milhas foi anunciada no ultimo 19 de agosto. Em

nota emitida no seu portal', a agéncia alega que:

“...) Devido a persisténcia de circunstancias de mercado
adversas, alheias a nossa vontade, a linha PROMO foi
suspensa temporariamente e ndo emitiremos as passagens

com embarque previsto de setembro a dezembro de 2023.

Estamos devolvendo integralmente os valores pagos pelos
clientes, em vouchers acrescidos de corre¢do monetaria de
150% do CDI, acima da inflagdo e dos juros de mercado,
para compra de quaisquer passagens, hotéis e pacotes na
123milhas. (...)”

Para que sejam esclarecidas as circunstancias de tal decisdo, bem
como 0s prejuizos acarretados aos consumidores, faz-se necessaria a
realizacdo de um debate contando com a participagdo da empresa e dos
orgaos envolvidos na avaliagado de sua conduta. Além disso, € imprescindivel

que medidas sejam tomadas para que essa situagao nao volte a ocorrer.

Sala das Comissbes, de agosto de 2023.

Deputado Romero Rodrigues
PSC/PB

1 Contetdo disponivel em: https://123milhas.com/promo123/
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