COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

SUBEMENDA SUBSTITUTIVA AO PROJETO DE LEI N° 4.043, DE
2019

Apensados: PL n° 4.109/2019 e PL n° 5.358/2019

Altera a Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 para facultar aos
estabelecimentos comerciais e de prestacéo
de servigcos a disponibilizacdo do Cédigo de
Protecdo e Defesa do Consumidor e de
demais informacgdes exigidas na forma legal
ou regulamentar, em formato fisico,
eletrbnico ou digital, e da outras
providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei altera a lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990,
o Decreto-Lei n°® 911, de 1° de outubro de 1969, e a Lei n® 12.682, de 9 de julho
de 2012, com o objetivo de: facultar, aos estabelecimentos comerciais e de
prestacdo de servigos, a disponibilizagdo do Codigo de Protecéo e Defesa do
Consumidor e de demais informacgdes exigidas na forma legal ou regulamentar,
em formato fisico, eletrénico ou digital; possibilitar que, na comunicagdo ao
interessado sobre o vencimento do prazo para pagamento de obrigacdes
contratuais garantidas mediante alienagéo fiduciaria, cartas registradas com
aviso de recebimento sejam substituidas por e-mail; e para permitir a
eliminacdo de documentos e contratos decorrentes de relagcbes de consumo
apo6s o transcurso de cinco anos, a contar da data do respectivo encerramento

ou da perda do seu objeto.
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Art. 2° A Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a

vigorar acrescida do art. 7°-A, com a seguinte redacéo:

“‘Art. 7°-A Os estabelecimentos comerciais e de prestacao de
servicos devem disponibilizar, em local visivel e de facil acesso
ao publico, meio de consulta a este Cdédigo de Protegao e
Defesa do Consumidor e a cartazes, placas informativas e
demais informacdes exigidas em legislacdo especifica, em
formato fisico, eletrénico ou digital, facultada a utilizacdo de
cédigo de barras bidimensional “QR Code” ou recurso

tecnolégico similar, com dispensa de outros meios de consulta.

§1° O disposto neste artigo ndo exclui as determinacdes, na

forma da legislacao vigente, relativas a:

| - condicbes de oferta e as formas de afixagdo de pregos de

bens e servicos ao consumidor;

Il — avisos, alertas, sinalizagcbes ou informag¢des em matéria de
seguranga, de circulagéo, de transito e transporte no interior
dos estabelecimentos e em seu entorno, de natureza
nutricional, sanitaria, relacionados a saude, a acessibilidade da
pessoa com deficiéncia ou que sejam direcionados a crianca,

ao adolescente ou a pessoa idosa.

by

§2° Alternativamente a prestacdo impressa de informacdes
relativas a produtos e servigos na forma desta lei, autoriza-se,
ao fornecedor a prestacéo de informacdées em meio digital ou
eletrbnico, ressalvadas as hipdteses do §1° deste artigo e
desde que integralmente acessivel ao consumidor e sinalizado,
na forma da regulamentagdo, o modo de acesso a informacéo,
vedada a imposi¢ao de quaisquer condicionantes e a exigéncia

de prévio cadastro.

§ 3° O né&o cumprimento do disposto neste artigo implicara
multa, a ser aplicada aos infratores pela autoridade
administrativa no ambito de sua atribuicdo, no montante de até

R$ 1.064,10 (mil e sessenta e quatro reais e dez centavos).
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(NR)

Art. 3° O art. 2° do Decreto-Lei n® 911, de 1° de outubro de

1969, passa a vigorar acrescido do seguinte §5°:

§5° A comunicagédo de que trata o § 2° deste artigo pode ser
substituida por mensagem eletrbnica remetida ao enderecgo

eletronico indicado pelo interessado.” (NR)

Art. 4° A Lei n°® 12.682, de 9 de julho de 2012, passa a vigorar

acrescida do art. 2°-B, com a seguinte redagao:

“‘Art. 2°-B Fica facultada a eliminacdo de documentos e
contratos decorrentes de relagdo de consumo, disciplinada na
forma da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, apds o
transcurso de cinco anos da data do encerramento da relagao

correspondente ou da perda do seu objeto.” (NR)
Art. 5° Revogue-se a Lei n°® 12.291, de 20 de julho de 2010.

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Sala das Sessoes, em de de 2023.

Deputada ADRIANA VENTURA
Relatora
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