PROJETO DE LEI N° 2131 DE 2007

Altera as Leis n.°s 10.820, de 17 de
dezembro de 2003, e 14.509, de 27 de
dezembro de 2022, para dispor sobre a
concessao de crédito consignado sem
autorizagao do beneficiario.

EMENDA SUBSTITUTIVA

Dé-se ao Projeto de Lei n° 2131/2007 a seguinte redacao:

Art. 1° Esta Lei altera as Leis n°s 10.820, de 17 de dezembro de 2003, e
14.509, de 27 de dezembro de 2022, para dispor sobre a concessao de crédito
consignado sem autorizagao do beneficiario.

Art. 2° A Lei n.° 10.820, de 17 de dezembro de 2003, passa a vigorar acrescida
do seguinte art. 6°-C:

“‘Art. 6°-C O fornecedor de crédito implementara medidas nos
dispositivos, aplicativos e canais digitais de atendimento que
garantam a seguranga, a titularidade, a autonomia da vontade, a
autenticidade, a integridade na contratagao de produtos e servigos
financeiros, tais como o registro de reconhecimento biométrico
digitalizado e geolocalizagao durante o uso do aplicativo ou
realizacdo da transagao, salvo nos casos de impossibilidade
técnica, hipotese em que sera adotado outro meio definido em
regulamento que assegure identificagdo inequivoca do beneficiario.

Paragrafo unico. A concessao de crédito, nas operagdes descritas nos
arts. 1° e 6° realizada sem o consentimento prévio e expresso do
beneficiario e em dissonancia com o disposto no caput deste artigo,
constitui pratica abusiva, conforme previsto no art. 39, lll, da Lei n.°
8.078, de 11 de setembro de 1990, ficando o beneficiario autorizado a
reter os valores correspondentes, nos termos do paragrafo unico do art.
39 da referida Lei, vedada a imposi¢céo de juros, encargos ou qualquer
acréscimo por parte da instituicdo consignataria, ressalvados os casos
de engano justificavel, nos termos do paragrafo unico do art. 42 da
Lei 8.078 de 11 de setembro de 1990.” (NR)

Art. 3° A Lei n.° 14.509, de 27 de dezembro de 2022, passa a vigorar acrescida
do seguinte art. 4°-A:
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Art. 4°-A A concessao de crédito, nas operacdes descritas no art. 2°,
realizada sem o consentimento prévio e expresso do servidor e em
dissonancia com o disposto no art. 6°-C da Lei n° 10.820, de 17 de
dezembro de 2003, constitui pratica abusiva, conforme previsto no art.
39, lll, da Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990, ficando o servidor
autorizado a reter os valores correspondentes, nos termos do paragrafo
unico do art. 39 da referida Lei, vedada a imposi¢ao de juros, encargos
ou qualquer acréscimo por parte da instituigho consignataria,
ressalvados os casos de engano justificavel, nos termos do
paragrafo unico do art. 42 da Lei 8.078 de 11 de setembro de 1990.”
(NR)

Art. 4°. A Lei n® 10.741, de 1° de outubro de 2003, passa a vigorar com a
seguinte alteragao:

“§3° E considerada discriminatdria a pessoa idosa a estipulacio de
exigéncias nao extensivas a outros publicos, como o
comparecimento fisico em agéncias ou instalagées, quando houver.

§ 4° Fica assegurado ao idoso o direito de receber atendimento
presencial, caso ele prefira efetuar a contratagdo de servigos
bancarios presencialmente, quando o fornecedor oferecer
instalagoes ou agéncias de atendimento.” (NR)

Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICAGAO

Temos acompanhado nos noticiarios os recorrentes casos de golpes
financeiros contra consumidores de todo o pais. Pessoas de diversas idade e
classes sociais sdo cada vez mais afetadas por prejuizos decorrentes de agdes
criminosas, especialmente no ambiente digital.

A digitalizagdo da economia, impulsionada pelo acesso cada vez maior a
tecnologia ampliou o alcance dos servigos bancarios. Hoje, a maior parte dos
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servicos contratados em instituicdes financeiras é efetuado por meio de
aplicativos e demais canais digitais de atendimento.

Nesse contexto, a presente emenda pretende determinar a utilizagdo de
mecanismos de seguranga pelos ofertantes de crédito para coibir a proliferagéo
de fraudes. Nossa intencao € instrumentalizar as instituicbes para que utilizem
tecnologia de ponta para garantir a seguranga dos consumidores, a titularidade
efetiva de quem contrata e que de fato o consumidor esta consciente do
servico que esta contratando e, caso tais providéncias n&o ocorram, impor
penalidades que se converterdo em beneficio dos consumidores.

Dessa maneira, afastaremos o risco de que terceiros mal-intencionados
simulem a identidade do consumidor no momento de contratar o crédito
consignado. Vale lembrar que essa lei sera meritéria por proteger as camadas
mais vulneraveis da populagao, especialmente os idosos, que n&o poucas
vezes enfrentam condutas abusivas de prestadores de servigos, outras vezes
sao ludibriados por fraudadores pertencentes a organizagdes criminosas, ou
até mesmo, s&o explorados por familiares, em razdo de sua vulnerabilidade no
uso de tecnologia.

Considerando que os brasileiros idosos das regides mais afastadas do pais
nao sao assistidos por estabelecimentos financeiros em suas localidades, exigir
desse publico o comparecimento para a realizagédo de operagdes equivale a
exclui-los do acesso ao crédito mais barato, vez que tal exgiéncia nido ocorre
com outros publicos. Ha, portanto, evidente discriminacgio.

Ao mesmo tempo em que vemos a prova de vida sendo realizada por meio de
diversas alternativas tecnoldgicas, notam-se algumas iniciativas que exigem a
presenca fisica do idoso para acesso ao crédito, justamente o publico que
muitas vezes encontra dificuldades de locomogao. Tal exigéncia é altamente
discriminatoria e, ao contrario do que se acredita, ndo impede a realizagao de
fraudes. As estatisticas demonstram que a adogdo de mecanismos biométricos
diversos, como aqueles recomendados nesta emenda e que traduzem
diretrizes do proprio INSS, sdo os que de fato reduzem a possibilidade de
fraudes.

Por todo o exposto, rogamos aos pares a aprovagao da presente emenda.

Sala das Sessdes, em de agosto de 2023.

Deputado GILBERTO ABRAMO
Vice-Lider
Bloco Parlamentar - MDB, PSD, REPUBLICANOS, PODE, PSC
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