D
CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 191-A, DE 2003

(Do Sr. Mauricio Rabelo)

Acrescenta paragrafo ao art. 42 do Codigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor; tendo parecer da Comissao de Defesa do Consumidor,
Meio Ambiente e Minorias pela aprovacao (relator: DEP. JOSE BORBA).

DESPACHO:

AS COMISSOES DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E
MINORIAS; DE FINANCAS E TRIBUTACAO; E DE CONSTITUICAO E
JUSTICA E DE REDACAO (ART. 54)

APRECIACAO:
Proposicao sujeita a apreciacao conclusiva pelas Comissoes - art. 24, Il

SUMARIO
| — Projeto inicial
Il — Na Comissao de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias:

parecer do relator
parecer da Comissao
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° A Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a vigorar
acrescida do seguinte artigo:

“‘Art. 42-A. Os fornecedores de produtos ou servigcos, publicos ou
privados, inclusive as instituicbes financeiras e administradoras de cartdes de
credito, ficam obrigados a fornecer, quando solicitado pelo consumidor ou ao término
do contrato, recibo de quitacdo consolidado das prestacbfes ja pagas pelo
consumidor até a data de emisséo do recibo.

Paragrafo unico. Nos contratos em que ndo haja prazo definido de
encerramento ou com clausula de renovacao automatica, fica o fornecedor obrigado
a emitir recibo de quitacdo consolidado das prestacdes ja pagas no encerramento do
ano civil.”

Art. 2° Esta lei entra em vigor 90 (noventa) dias, a contar da data de
sua publicacao.

JUSTIFICACAO

Nossa proposta, aparentemente simples, determina que o0s
fornecedores de produtos e servicos emitam recibo de quitacdo final quando o
consumidor concluiu o pagamento das prestacdes contratadas por ocasido da
aquisicao do produto ou contratacdo do servico.

No caso especifico dos servicos de prestacdo continuada,
como € o caso do fornecimento de &agua, luz, telefone, gas, etc, bem como dos
cartbes de crédito, acreditamos que a férmula proposta, de fornecer um recibo anual,
contempla a inteng&o a que se propde esta proposicao.

O objetivo é atender a legitima reivindicacdo dos consumidores
em todo o pais quanto a uma necessidade descabida de ser obrigado a guardar
inlmeros carnés, boletos bancarios e recibos avulsos para comprovar,
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eventualmente, que pagou as prestacfdes contratadas com determinado fornecedor.
Diante do exposto, pela objetividade da matéria e respeito aos

anseios do consumidor brasileiro, pedimos o apoio dos nobres colegas para a
aprovacao do presente projeto de lei.

Sala das Sessoes, em 25 de Fevereiro de 2003.

Deputado MAURICIO RABELO

LEGISI:AQAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990.

DISPOE SOBRE A PRQTEQAO DO CONSUMIDOR E
DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS
Secéo V
Da Cobranca de Dividas

Art. 42. Na cobranca de débitos o consumidor inadimplente ndo sera exposto a
ridiculo, nem sera submetido a qualquer tipo de constrangimento ou ameaga.

Paragrafo Unico. O consumidor cobrado em quantia indevida tem direito a
repeticdo do indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de
correcdo monetéria e juros legais, salvo hipdtese de engano justificavel.

Secéo VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores
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Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, tera acesso as
informagdes existentes em cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo
arquivados sobre ele, bem como sobre as suas respectivas fontes.

8 1° Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, claros,
verdadeiros e em linguagem de facil compreensdo, ndo podendo conter informacoes
negativas referentes a periodo superior a 5 (cinco) anos.

§ 2° A abertura de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo devera
ser comunicada por escrito ao consumidor, quando néo solicitada por ele.

8§ 3° O consumidor, sempre que encontrar inexatiddo nos seus dados e cadastros,
poderd exigir sua imediata correcdo, devendo o arquivista, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
comunicar a alteracdo aos eventuais destinatarios das informacdes incorretas.

8 4° Os bancos de dados e cadastros relativos a consumidores, 0s servigos de
protecdo ao crédito e congéneres sao considerados entidades de carater publico.

§ 5° Consumada a prescricdo relativa a cobranca de débitos do consumidor, ndo
serdo fornecidas, pelos respectivos Sistemas de Protecdo ao Crédito, quaisquer informacdes
que possam impedir ou dificultar novo acesso ao crédito junto aos fornecedores.

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E MINORIAS

| — RELATORIO

Vem a apreciacdo desta Comissdo o projeto de lei em epigrafe,
gue pretende acrescentar o art. 42-A a Lei n°® 8.078, de 1990.

O artigo a ser acrescido estabelece que os fornecedores ficam
obrigados a fornecer recibo de quitacdo consolidado referente as prestacdes ja
pagas, sempre que solicitado pelo consumidor, ou ao término dos contratos. Nos
casos de contratos de prestacdo de servicos com prazo indefinido ou de renovacao
automatica, o fornecedor fica obrigado a emitir o mencionado recibo, no
encerramento de cada ano civil.

O Autor justifica sua proposta argumentando que € preciso
desonerar o consumidor da obrigacdo de manter sob sua guarda inmeros carnés,
boletos bancarios e recibos avulsos, com a finalidade de comprovar cada um dos
pagamentos que efetuou.

A proposicdo ndo recebeu emendas, no prazo previsto pelo
Regimento Interno da Camara dos Deputados.
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II-VOTO DO RELATOR

Ha um conhecido adagio que pontifica: Quem paga mal paga
duas vezes. Nada mais verdadeiro, se pagarmos uma conta e nao guardarmos o
recibo estamos seriamente arriscados a paga-la duas vezes. Como todos sabemos
disso, ndo nos furtamos a colecionar incontaveis recibos que, inconvenientemente,
se avolumam em nossas gavetas e em n0ss0s arquivos.

Acreditamos que o Autor da proposta tem razédo quanto a ser do
mais elevado interesse do consumidor que os fornecedores emitam recibos
consolidados das prestacdes ja pagas, sempre que o consumidor solicitar, ou ao
final dos contratos, ou ainda ao final de cada ano civil, nos casos de prestacéo
continuada de servi¢os, como fornecimento de agua, gas, energia.

Tal procedimento ndo implicara aumento significativo de custos
para o fornecedor, e certamente representard um inegavel ganho de seguranca e
comodidade para o consumidor.

Por entendermos que a proposi¢do em pauta vem ao encontro
de uma legitima reivindicagdo dos consumidores, sem causar O6nus aos
fornecedores, votamos pela aprovacéo do Projeto de Lei n°® 191, de 2003.

Sala da Comissao, em 09 de setembro de 2003

Deputado JOSE BORBA
Relator

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comisséo de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias,
em reunido ordinaria realizada hoje, aprovou unanimemente o Projeto de Lei n°
191/2003, nos termos do Parecer do Relator, Deputado José Borba.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Givaldo Carimbéao - Presidente, Nelson Bornier, Julio Lopes e Luiz
Alberto - Vice-Presidentes, Alex Canziani, Ann Pontes, Celso Russomanno, César
Medeiros, Hamilton Casara, Janete Capiberibe, Jodo Alfredo, Luciano Zica, Luiz
Bittencourt, Paes Landim, Pastor Reinaldo, Sandro Matos, Sarney Filho, André Luiz,
Dr. Rodolfo Pereira, Ivan Valente, Leonardo Monteiro, Marcelo Guimardes Filho,
Ronaldo Dimas e Ronaldo Vasconcellos.

Sala da Comissao, em 29 de outubro de 2003.
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Deputado GIVALDO CARIMBAO

Presidente

FIM DO DOCUMENTO
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