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| - RELATORIO

O Projeto de Lei n° 2.342, de 2003, de autoria do ilustre
Deputado André Luiz, propbe a reducdo do valor da assinatura do Servico
Telefénico Fixo Comutado — STFC — para pessoas com baixa renda.

Em sua justificacdo, o autor salienta o relevante alcance
social do mecanismo proposto, que facilitara o acesso de significativa parcela da
populacdo ao servico de telefonia residencial. Assinala ainda que o direito
estabelecido na medida em exame se assemelha aos beneficios conferidos as
camadas de baixo poder aquisitivo por outras concessiondrias de servi¢cos
publicos, tais como as fornecedoras de energia elétrica.

A proposicao determina, em seu art. 2°, que a assinatura
basica do STFC prestado a populacdo carente seja reduzida em cinglenta por
cento do seu valor. De forma similar, o art. 3° estabelece que a quantidade de
pulsos gratuitos concedidos ao usuario de baixa renda também seja limitada a
metade. Ademais, o art. 4° dispde que fardo jus ao beneficio de que trata o
Projeto de Lei em apreco as pessoas com rendimento mensal igual ou inferior a
dois salarios minimos.



Conforme despacho da Mesa da Camara dos Deputados, o
Projeto de Lei em tela devera ser apreciado pela Comissdo de Ciéncia e
Tecnologia, Comunicacdo e Informatica, pela Comissdo de Trabalho,
Administracdo e Servico Publico, e pela Comissédo de Constituicdo e Justica e de
Cidadania.

No decorrer do prazo regimental, ndo foram apresentadas,
nesta Comissao, emendas ao projeto.

E o relatorio.

II - VOTO DA RELATORA

O modelo de exploragéo dos servigcos de telecomunicacdes
adotado pelo Brasil a partir da década passada tinha como pilares o estimulo a
competicdo e a universalizagcdo dos servicos. Passados cerca de sete anos da
promulgacdo da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997 — a Lei Geral de
Telecomunicacbes —, a realidade que observamos hoje demonstra que ha
sensiveis deficiéncias no cumprimento das metas do programa que reestruturou o
setor.

Embora merecam nosso reconhecimento os beneficios
proporcionados a populagdo pelo incremento na oferta de linhas telefonicas
promovido apos a privatizacdo do segmento, alguns dos objetivos primordiais que
nortearam a construcdo do modelo ainda estdo longe de serem atingidos. A
existéncia de cerca de 5 milhdes de linhas de telefonia fixa ociosas evidencia que
a universalizacdo dos servicos ndo se cumpriu da forma que foi originalmente
idealizada. A analise dessa situacdo revela que as classes de baixa renda nao
mais séo tolhidas do direito de acesso ao telefone em razdo da caréncia de infra-
estrutura, mas em virtude do custo proibitivo do servi¢o provido pelas operadoras.

Considerando o cenario descrito e a gigantesca capacidade
de expansao do mercado brasileiro de telefonia, constatamos que o insucesso na
universalizagdo dos servicos decorre diretamente da falta de modicidade das



tarifas praticadas, em flagrante descumprimento a outro principio fundamental do
modelo implantado.

Com o objetivo de aperfeicoar os mecanismos de
universalizagdo do servico de telefonia fixa e instituir instrumento de incluséo
social dos individuos de baixo poder aquisitivo, o Poder Publico deve promover
acdes que viabilizem economicamente o acesso da populagdo carente ao
telefone.

Diante desse quadro, julgamos meritéria a iniciativa do
autor da proposicdo no intuito de proporcionar tratamento diferenciado as
camadas de baixa renda no que diz respeito ao pagamento da assinatura basica
do servico de telefonia fixo.

Ao mesmo tempo em que se faz necessario introduzir
novos instrumentos que estimulem a utilizacdo dos recursos de telecomunicacdes
pelas classes menos favorecidas, ha que se adotar medidas praticas que
respeitem a ordem econémica vigente, assegurando a perfeita harmonia entre os
agentes envolvidos. Dessa forma, entendemos ndo haver argumentos razoaveis
gue justifiquem que o 6nus financeiro pelo cumprimento da obrigacdo de que
trata o Projeto de Lei em avaliacdo seja imputado exclusivamente as operadoras
de telefonia. Por esse motivo, recomendamos algumas alteracfes no texto da
proposicdo com o objetivo de aperfeicoa-la.

No que tange aos aspectos formais, verificamos que o art.
1° apresenta pequena imperfeicdo de ordem seméntica. Textualmente, o
dispositivo “obriga as operadoras de telefonia fixa a oferecer telefones para
pessoas com baixa renda”. A rigor, as prestadoras do STFC ja oferecem linhas a
usuarios de todas as classes. Na realidade, o intento do autor do Projeto consiste
em prover tratamento diferenciado aos cidadéos de baixo poder aquisitivo, o que
nao se depreende da interpretacédo literal do referido artigo. No intuito de conferir
precisdo a peca legislativa em analise, recomendamos a alteragdo do texto
original elaborado pelo autor.

Em relacdo aos aspectos financeiros e orgcamentarios, 0
Projeto de Lei ora apreciado ndo define a origem dos recursos necessarios para
financiar o subsidio em exame. Nesse sentido, entendemos que o Fundo de
Universalizacdo dos Servicos de Telecomunicacdes — FUST — revela-se como a
fonte de receitas mais adequada para custear a iniciativa legislativa em questao.



Nesse contexto, cumpre-nos relembrar a polémica
suscitada no ano de 2002, quando o Poder Executivo enviou ao Congresso
Nacional o Projeto de Lei n°® 26, de 2002. Segundo a proposta, mais de 371
milhdes de reais seriam destinados a “promocéo da implantacdo de acessos aos
servicos de telecomunicacBes, por meio de ressarcimento de parcela de custo
nao recuperavel, para atendimento a comunidades de baixo poder aquisitivo”, em
consonancia com o disposto no inciso lll do art. 5° da Lei n°® 9.998, de 17 de
agosto de 2000 — a Lei do FUST.

A referida iniciativa — que nao foi aprovada pelo Congresso
Nacional — foi duramente criticada por parlamentares desta Casa e pela midia.
Argumentou-se a época que o governo federal estaria desviando grande parcela
das verbas destinadas a informatizacdo das escolas publicas para atender a uma
reivindicacdo das concessionarias do setor, que estariam alegando prejuizos na
operacao de linhas telefénicas para os consumidores de baixa renda, areas rurais
e localidades com menos de cem habitantes.

A analise do mencionado acontecimento nos motivou a
propor modificagdes ao texto em exame no sentido de destinar recursos do FUST
para financiar parcialmente a reducdo de cinquenta por cento no valor da
assinatura basica do servico de telefonia fixa prestado as pessoas carentes.

Em nossa proposta, consolidada na forma de um
Substitutivo, mantivemos o dispositivo previsto no Projeto de Lei original que
determina a diminuicdo pela metade do valor da assinatura ofertada as classes
de baixo poder aquisitivo. Em complemento, estabelecemos que as operadoras
de telefonia recebam do FUST o valor mensal equivalente a trinta por cento da
assinatura basica regularmente praticada por elas para cada linha em operacao
destinada a populacéo de baixa renda.

Além de propor que uma parcela das verbas do Fundo seja
utilizada para custear a implementacdo do mecanismo em debate, somos da
opinidao de que o Poder Executivo se constitui na esfera mais adequada para
estabelecer com exatiddo os critérios de enquadramento dos usuarios que
poderdo usufruir do direito constante na proposicdo em apreco. Em udltima
instancia, essa definicdo determinard o volume de recursos do FUST a ser
alocado para subsidiar as contas telefénicas da populacdo de baixo poder
aquisitivo. Ao Congresso Nacional cabera apreciar tal montante quando da
discusséo das leis orcamentarias. Por esse motivo, excluimos do Projeto original



o dispositivo que definia como dois salarios minimos o limite de renda que
habilitaria o cidadéo a pleitear a reducao no valor da assinatura basica.

Uma analise superficial do disposto no Substitutivo poderia
indicar que as operadoras dos servi¢cos de telefonia estariam sendo prejudicadas
com a norma proposta, uma vez que 0S recursos provenientes do FUST néo
estariam cobrindo a totalidade do subsidio concedido ao cidadao de baixo poder
aquisitivo. Entretanto, um exame mais aprofundado da matéria nos conduz a
conclusdo de que, do ponto de vista das prestadoras, 0 instrumento se revela
praticamente neutro em relacdo ao cenario que é observado atualmente.

Em primeiro lugar, hd que se considerar que a oferta de
planos de servico com valor de assinatura basica em condi¢bes diferenciadas
gerard uma significativa demanda pela ativagdo das linhas atualmente ociosas,
bem como estimulard a procura pela instalagcao de novas linhas. O incremento de
pontos de acesso em operacdo causara substancial expansdo do trafego
telefénico, inclusive com maior volume de interconexdo com aparelhos de
telefonia mdvel, que hoje se constitui em expressiva fonte de receitas para as
operadoras.

Além disso, como o Substitutivo prevé que os planos de
servico oferecidos a populacdo de baixa renda também reduzam em cinqienta
por cento o quantitativo de ligacdes franqueadas, o custo do servico proposto
também sofrera decréscimo em relacédo aos planos regularmente praticados pela
prestadora.

Em contraste, caso o instrumento em aprec¢o estabelecesse
o repasse integral as operadoras do subsidio concedido a populagéo carente, as
empresas estariam auferindo lucros indevidos com verbas orcamentarias
oriundas do FUST, o que afrontaria de forma cabal o interesse publico. Estamos
convencidas de que a contrapartida constante no Substitutivo beneficia as
prestadoras a medida em que proporciona um evidente ganho de escala nos
servicos ofertados, pois permite a elas expandir sua base de clientes e dar vazéao
a grande parte das milhdes de linhas desativadas no Pais.

No que concerne a participacéo financeira do Poder Publico
no subsidio de que trata o Substitutivo, a viabilidade econémica da medida pode
ser ilustrada por meio dos seguintes numeros: levando em consideracédo que o
valor da assinatura basica praticado atualmente pelas empresas €, em média, de
trinta e trés reais, e estimando que o numero de beneficiados seria inicialmente



de dois milhdes de usuérios, a contribuicdo dos cofres publicos para a
implementacéo da proposicéo seria de duzentos e quarenta milhdes de reais por
ano.

Tendo em vista o profundo alcance social da norma
proposta, e levando em conta que a arrecadacdo anual do FUST é de cerca de
guatrocentos milhdes de reais — tomando-se como base o valor previsto para o
ano de 2004 —, concluimos que o volume de recursos federais necessarios para a
implantacdo do dispositivo se situa dentro do potencial orcamentario do Fundo
disponivel para a execucdo de projetos de universalizacdo dos servicos de
telefonia.

bY

Em relacdo a matéria em exame, cumpre-nos ainda
salientar que tramita nesta Casa o Projeto de Lei n° 5.055, de 2001, de autoria do
Deputado Gilberto Kassab, que “Institui a tarifa social de telefonia para
consumidores residenciais de baixa renda”. A essa proposicao, esta apensado o
Projeto de Lei n°® 5.058, de 2001, também do Deputado Gilberto Kassab, que
‘Institui a tarifa social do Servico Telefonico Fixo Comutado”. Os projetos
encontram-se aguardando parecer do Deputado José Rocha nesta Comisséo de
Ciéncia e Tecnologia, Comunicacdo e Informética, e determinam o desconto de
cinqlenta por cento no valor da assinatura mensal cobrada de usuarios de baixa
renda, de maneira similar ao estabelecido no Projeto de Lei n® 2.342, de 2003.

Os Projetos de Lei n° 5.055, de 2001, n° 5.058, de 2001, e
n° 2.342, de 2003, ndo especificam as origens dos recursos necessarios para
financiar a reducdo no valor da assinatura basica da populacdo de baixo poder
aquisitivo. Por esse motivo, entendemos que o texto apresentado por esta
Relatora se revela mais completo do que as referidas proposi¢cdes. Ademais, 0
Substitutivo, a0 mesmo tempo em gue onera o0s cofres publicos apenas com uma
parcela do subsidio proposto, também oferece compensacdo financeira as
operadoras em func¢do do potencial incremento do niumero de assinantes e do
volume do trafego. Em complemento, se aprovado, o dispositivo causara
significativo impacto a economia e ao mercado de trabalho no segmento das
telecomunicacgdes, visto que estimulard o consumo e criara condi¢cbes para a

geracéo de novas oportunidades de emprego.

Por fim, julgamos oportuno ressaltar que o instrumento
previsto no Substitutivo ndo se confunde com o servico de Acesso Individual
Classe Especial — AICE -, constante do Plano Geral de Metas para a



Universalizacdo do Servico Telefénico Fixo Comutado, objeto da Consulta
Pldblica n° 457, de 6 de junho de 2003, da Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes — Anatel.

Segundo o que propde o texto da Consulta, o valor da
assinatura basica do AICE - que deverd se tornar obrigatério para as
concessionérias de telefonia fixa somente a partir de 1° de janeiro de 2006 — sera
de, no maximo, trinta e cinco por cento do valor correspondente a assinatura
residencial da concessionéria. No entanto, as suas ligacdes deverdo ser do tipo
pré-pagas, que normalmente sdo mais onerosas do que as chamadas p6s-pagas.
Além disso, o regulamento em consulta determina que o AICE seja oferecido de
forma obrigatéria apenas a domicilios ndo atendidos por acesso individualizado
do servigo de telefonia fixa, distintamente do que dispde o Substitutivo.

Considerando o teor da proposicdo original e as
contribuicbes recomendadas por esta Relatora, optamos por apresentar
Substitutivo ao Projeto. Por esse motivo, nosso voto é pela APROVACAO do
Projeto de Lei n° 2.342 de 2003, na forma do SUBSTITUTIVO em anexo.

Sala da Comissdo, em de de 2004.

Deputada LUIZA ERUNDINA
Relatora
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SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 2.342, DE 2003

Modifica a Lei n° 9.998, de 17 de
agosto de 2000, que “Institui o Fundo de
Universalizagéo dos Servigos de
Telecomunicagfes”, obrigando as prestadoras
do Servico Telefénico Fixo Comutado em
regime publico a cobrar, da populacdo de
baixa renda, valor da assinatura bésica
mensal em condi¢des diferenciadas.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei modifica a Lei n°® 9.998, de 17 de agosto de
2000, que ‘Institui o Fundo de Universalizagdo dos Servicos de
Telecomunicagbes”, obrigando as prestadoras do Servico Telefénico Fixo
Comutado em regime publico a cobrar, da populacdo de baixa renda, valor da
assinatura basica mensal em condi¢des diferenciadas, nos termos que especifica.

Art. 2° Acrescente-se a Lei n° 9.998, de 17 de agosto de
2000, o art. 5°-A com a seguinte redacao:

“Art.5°-A Para efeito do cumprimento do objetivo de
que trata o inciso lll do art. 5°, as prestadoras do Servico
Telefénico Fixo Comutado em regime publico ficardo



obrigadas a oferecer ao usuario de baixa renda, assim
definido em regulamentacdo especifica, acesso individual
cujo valor de assinatura basica mensal devera ser
correspondente a cinquiienta por cento do valor da assinatura
residencial regularmente praticado pela prestadora.

§ 1° Para cada acesso individual em operacao
destinado a usuario de baixa renda, a prestadora do Servico
Telefénico Fixo Comutado em regime publico recebera
mensalmente trinta por cento do valor correspondente a
assinatura residencial regularmente praticado por ela.

§ 2° O financiamento de que trata o § 1° deste artigo
devera ser custeado com recursos oriundos do Fust.

8§ 3° A quantidade de pulsos telefénicos gratuitos
referente aos acessos individuais fornecidos aos usuarios
de baixa renda que usufruirem do beneficio de que trata o
caput deste artigo sera reduzida a cinquenta por cento do
guantitativo estabelecido para o0s acessos individuais
regularmente oferecidos pela prestadora.

8§ 4° Em caso de ndo cumprimento do disposto no
caput deste artigo, a prestadora do Servigo Telefénico Fixo
Comutado em regime publico estara sujeita as sancdes
previstas no art. 173 da Lei n°® 9.472, de 16 de julho de
1997.” (NR)

Art. 3° Esta lei entrara em vigor na data de sua publicacao.

Sala da Comissao, em de de 2004.

Deputada LUIZA ERUNDINA
Relatora



