COMISSAO DE CIENCIA E TECNOLOGIA, COMUNICACOES E

INFORMATICA

REQUERIMENTO N° /2004
(Dos Senhores Carlos Alberto Leréia e Leonardo Moura Vilela)

Senhor Presidente,

"Solicita sejam convidados os representantes
legais da administragcdo nacional das
empresas de telefonia movel celular, séo
elas: VIVO, TIM e CLARO para prestarem
esclarecimentos sobre o mal funcionamento
do sistema ao usuario, estendendo o convite
aos representantes do PROCON, Ministério
das Comunicagbes e ANATEL para discutir
as normas legais vigentes sobre o tema."

Cumprimentando-o cordialmente, requeiro a Vossa Exceléncia, nos
termos do artigo 255 do Regimento Interno da Camara dos Deputados, seja submetido a
apreciacdo deste Plenario o presente requerimento, com intuito de discutir sobre o mal
funcionamento dos servicos de telefonia modvel celular, com a presenca dos
representantes das referidas empresas responsaveis pelo sistema de comunicacéo, séo
elas: VIVO, TIM E CLARO, bem como os 6rgdos institucionais responsaveis pela
regulamentacéo e defesa das normas em vigéncia.

Sala da Sessodes, em

DEP. LEONARDO MOURA VILELA

PP/GO

de 2004.

DEP. CARLOS ALBERTO LEREIA
PSDB/GO

JUSTIFICACAO

Considerando que o aumento de telefones celulares e o mal funcionamento dos meios
de comunicacdo movel, ressaltados a necessidade e utilidade deste servico aos



usuarios, vé-se a urgéncia em tratar do assunto para discutir a otimizacao das falhas do
sistema quanto ao congestionamento e ao excesso de linhas vendidas ao consumidor.

Diante das consideracdes acima, justifica-se a aprovacdo do requerimento anexo por
esta llustre Comissdo de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacdo e Informética, onde
retratamos a identificacdo de problemas e solicitando apresentacdo de propostas para
solucionar reclamacdes pertinentes.

DEPUTADO LEONARDO VILELA DEPUTADO CARLOS ALBERTO LEREIA
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