COMISSAO DE INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS

PROJETO DE LEI N° 3.332, DE 2019

Altera o caput do artigo 2° do Cadigo de
Defesa do Consumidor - CDC (Lei Federal n°
8.078/1990) para mitigar a teoria finalista no
conceito de consumidor.

Autor: Deputado ANDRE FIGUEIREDO
Relator: Deputado POMPEO DE MATTOS

| - RELATORIO

O Projeto de Lei n° 3.332, de 2019, de autoria do Deputado
André Figueiredo, busca “mitigar a teoria finalista no conceito de consumidor”
por meio da alteracéo do caput do artigo 2° do Cadigo de Defesa do Consumidor
(CDC).

Objetivamente, a proposicdo busca estabelecer, no caput do
referido art. 2°, que consumidor € toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou
utiliza produto ou servico como destinatario final, ou, atuando como
intermediaria, ¢é hipossuficiente ou vulnerdvel técnica, juridica ou
economicamente, segundo as regras ordinérias de experiéncia. Em sua redacao
atual, o referido caput dispbe apenas que consumidor é toda pessoa fisica ou

juridica que adquire ou utiliza produto ou servigco como destinatario final.

Destaca-se que a proposicao em tela mantém a redacédo do
paragrafo unico do art. 2° do CDC, que estabelece que equipara-se a consumidor
a coletividade de pessoas, ainda que indeterminaveis, que haja intervindo nas

relacbes de consumo.
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A proposicdo, que tramita em regime ordinario, foi distribuida
inicialmente a Comissdo de Desenvolvimento Econdmico, Industria, Comércio e
Servicos; a Comisséo de Defesa do Consumidor; e a Comissao de Constituicdo
e Justica e de Cidadania, que se manifestara sobre a constitucionalidade,

juridicidade e técnica legislativa do projeto.

Posteriormente, a proposi¢ao foi redistribuida para a Comisséo
de Industria, Comércio e Servicos, em substituicio a Comissao de
Desenvolvimento Econdmico, Indastria, Comércio e Servicos, extinta pela

Resolucdo da Camara dos Deputados n° 1/2023.

No prazo regimental, ndo foram apresentadas emendas nesse

Colegiado.
E o relatorio.

II - VOTO DO RELATOR

O Projeto de Lein® 3.332, de 2019, busca mitigar a teoria finalista
no conceito de consumidor por meio da alteracdo do caput do artigo 2° do Codigo

de Defesa do Consumidor.

Em sua redacao atual, o referido caput dispde apenas que
consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou
servico como destinatario final, muito embora o paragrafo Gnico do art. 2° do
CDC também estabeleca que equipara-se a consumidor a coletividade de
pessoas, ainda que indeterminaveis, que haja intervindo nas relacbes de

consumo.

Por sua vez, a proposi¢cao busca estabelecer, no mencionado
caput do art. 2° do Cdédigo, que consumidor € toda pessoa fisica ou juridica que
adquire ou utiliza produto ou servico como destinatéario final, ou, atuando como
intermediaria, € hipossuficiente ou vulneravel técnica, juridica ou

economicamente, segundo as regras ordindarias de experiéncia.
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De acordo com a justificagcdo do autor, a atual redacdo do Cédigo
de Defesa do Consumidor consagra a chamada teoria finalista ou subjetiva,
excluindo agentes econdmicos intermediarios da tutela constitucional das

relacBes de consumao.

Dessa forma, o autor aponta que o objetivo da proposi¢cdo é
mitigar esse conceito de forma a incluir pessoas fisicas ou juridicas que, embora
nao sejam destinatarias finais de produtos e servicos, ostentam condicdo de
hipossuficiéncia ou vulnerabilidade técnica, juridica ou econémica. Conforme o
autor, essa mitigacéo da teoria finalista estaria se desenvolvendo no ambito da
jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica (STJ).t

Em nosso entendimento, a matéria € meritoria, pois possibilita
gue sejam considerados consumidores os compradores de produtos ou servi¢cos
que serdo utilizados em processos produtivos, desde que esses adquirentes
apresentem hipossuficiéncia ou vulnerabilidade técnica, juridica ou econdmica,

segundo as regras ordinarias de experiéncia.

Com efeito, ha que se observar que, no STJ, o Acordao proferido

no ambito do Recurso Especial n® 476.428 — SC destaca que:

Para se caracterizar o consumidor [...] ndo basta ser, o adquirente ou
utente, destinatario final fatico do bem ou servi¢o: deve ser também o
seu destinatario final econbémico, isto €, a utilizacdo deve romper a
atividade econbmica para o atendimento de necessidade privada,
pessoal, ndo podendo ser reutilizado, o bem ou servico, no processo
produtivo, ainda que de forma indireta.

Nesse prisma, a expressao "destinatario final" ndo compreenderia a
pessoa juridica empresaria.

Por outro lado, a jurisprudéncia deste STJ, a0 mesmo tempo que
consagra o conceito finalista, reconhece a necessidade de mitigagéo do
critério para atender situacées em que a vulnerabilidade se encontra
demonstrada no caso concreto.

1 0 autor menciona como exemplos as decisGes proferidas no REsp n° 476.428/SC e o REsp n° 661.145/ES.
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Isso ocorre, todavia, porque a relacdo juridica qualificada por ser "de
consumo” ndo se caracteriza pela presencga de pessoa fisica ou juridica
em seus polos, mas pela presenca de uma parte vulneravel de um lado
(consumidor), e de um fornecedor, de outro. Porque € esséncia do
Cddigo o reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no

mercado, principio-motor da politica nacional das relacdes de consumo
(art. 4°1). [...]

Por isso mesmo, ao consagrar o critério finalista para interpretacédo do
conceito de consumidor, a jurisprudéncia deste STJ também reconhece
a necessidade de, em situacdes especificas, abrandar o rigor do critério
subjetivo do conceito de consumidor, para admitir a aplicabilidade do
CDC nas relagdes entre fornecedores e consumidores-empresarios em
gue fique evidenciada a relagcdo de consumo, isto é, a relacdo formada
entre fornecedor e consumidor vulneravel, presumidamente ou n&o. [...]

Em nosso entendimento, a argumentacdo descrita nessa
deciséo é transparente: presente a vulnerabilidade do consumidor-empresario
gue adquire um produto ou servico, essa relacdo deve ser considerada como
relacdo de consumo, ainda que esse produto ou servico seja utilizado no
processo produtivo da parte hipossuficiente que o adquiriu.

Ademais, essa questao é de tal forma relevante para a protecao
dos empresarios hipossuficientes que adquirem produtos ou servicos que esse
entendimento deve estar presente, de forma clara, no Cddigo de Defesa do
Consumidor, evitando que essas partes hipossuficientes tenham de recorrer a
justica para que essas aquisi¢des sejam abrangidas pelas disposi¢des do Codigo

de Defesa do Consumidor.

Trata-se, assim, de um passo importante para evitar a
necessidade de ajuizamentos de ac¢des judiciais para assegurar um direito que
ja deveria estar essa previsto de forma transparente no Cadigo, evitando assim
0s custos decorrentes desses litigios até que uma deciséo judicial favoravel seja

alcancada.
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Assim, em face do exposto, nosso voto é pela aprovacgédo do
Projeto de Lei n° 3.332, de 2019.

Sala da Comissao, em de de 2023.

Deputado POMPEO DE MATTOS
Relator

2023-6054
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