CAMARA DOS DEPUTADOS
DEPUTADO FEDERAL CORONEL ASSIS — UNIAO/MT

PROJETO DE LEI N° , DE 2023
(Do Sr. CORONEL ASSIS)

Acrescenta paragrafo ao art. 234 da Lei n°
7.565, de 19 de dezembro de 1986 - Codigo Brasileiro
de Aeronautica, para obrigar as companhias aéreas a
efetuar o registro por foto e video da bagagem a ser
despachada, bem como do respectivo passageiro,
para fins de rastreamento em casos de perda, troca
ou dano ao cliente.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 234 da Lei n° 7.565, de 19 de dezembro de 1986, passa a

vigorar acrescido do seguinte dispositivo:
AN T 7 PP

8 6° Fica o transportador obrigado a efetuar o registro por foto e video da
bagagem a ser despachada, bem como do respectivo passageiro, para
fins de rastreamento em casos de perda, troca ou dano ao cliente. (NR)”

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

JUSTIFICACAO

Os eventos de extravio, perda, avaria e violacdo de bagagens nos
aeroportos brasileiros € uma realidade rotineira na vida dos passageiros e que ensejam
ressarcimento por dano material. Mas os mecanismos de protecdo aos clientes ndo tém

se revelado suficientes para evitar tais acontecimentos.

O caso mais recente € o das brasileiras Jeanne e Katyna, presas em
uma escala em Frankfurt, Alemanha, no dia 5 de marco. A detencédo ocorreu apés as
duas terem tido as etiquetas das bagagens trocadas no aeroporto de Guarulhos em Séo

Paulo. As malas que viajaram para a Alemanha tinham cocaina e foram apreendidas
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pela policia. Katyna e Jeanne ficaram 38 dias detidas na Alemanha, por um crime que % a
nao cometeram. s &
c—
O episddio vexatorio expds duas brasileiras de bem a uma situagdo| & a
degradante e humilhante, sendo acusadas injustamente por trafico internacional de <
drogas. Faz-se urgente que as companhias aéreas, em consonancia com a Agéncia
Nacional de Aviacéo Civil (ANAC), aperfeicoem os mecanismos de protecéo ao cliente a
fim de evitar que passageiros sejam prejudicados pela mé gestdo na qualidade da
prestacdo de servico.
Convém ainda registrar que a medida também resguarda as
companhias, que, ao acionar as medidas propostas, ficardo protegidas contra os danos
gue lhes possam aduvir.
Ante todo o exposto, por entendermos que € necessaria a presente
alteracao legislativa, rogamos aos nobres pares a aprovacao deste importante Projeto
de Lei.
Sala das Sessoes, em de de 2023.
Deputado CORONEL ASSIS
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