CAMARA DOS DEPUTADOS

*PROJETO DE LEI N.° 4.357, DE 2021

(Do Sr. Céassio Andrade)

Altera o Marco Civil da Internet, Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014,
para dispor sobre transparéncia na remuneracdo de usuarios por
provedores de aplicacOes de internet.

DESPACHO:

AS COMISSOES DE:

COMUNICACAO E

CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD)

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 1|

(*) Atualizado em 24/03/2023 em virtude de novo despacho.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_7696
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO




PROJETO DE LEI N° , DE 2021
(Do Sr. CASSIO ANDRADE)

Altera o Marco Civil da Internet, Lei n°
12.965, de 23 de abril de 2014, para dispor
sobre transparéncia na remuneragao de
usuarios por provedores de aplicacdes de
internet.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O Marco Civil da Internet, Lei n°® 12.965, de 23 de abril
de 2014, passa a vigorar acrescido do seguinte art. 8°-E:
“Art. 8°-E Os provedores de aplicagdes de internet que
remuneram seus usuarios devem fazé-lo de maneira
transparente, com explicagdes claras e compreensiveis
do funcionamento de seus algoritmos de monetizagao,

bem como devem fornecer estatisticas e expectativas
reais de remuneracao.

Paragrafo unico. O descumprimento das disposi¢cdes
deste artigo sujeitam o infrator as sang¢des previstas no
art. 12 desta Lei.”

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICAGAO

O Brasil vive uma situagao econémica dramatica. Com os
efeitos adversos da pandemia e a falta de oportunidades e perspectivas, a
populacao tenta encontrar formas alternativas de renda para sobreviver. Nesse
mesmo contexto, o crescimento das redes sociais se mostra como uma
possibilidade para que a populagdo, em especial a parcela mais jovem, se
engaje na produgao ou consumo de conteudo digital para alcancar alguma

remuneragao.
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Inicialmente, os modelos de negdcio eram baseados na
remuneracgao pela producado de conteudo que poderia atrair a atengao dos
usuarios. Esse verdadeiro “mercado da atengdo” gerou novas atividades, como
os blogueiros, youtubers, influenciadores digitais, entre outras denominagdes.
Contudo, com o sucesso e a expansao das redes sociais, outras formas de
remuneragao passaram a surgir a partir do convite a novos usuarios e até
mesmo para a visualizagado de conteudo com anuncios publicitarios, uma

atividade eticamente bastante questionavel.

O fato é que esse processo de monetizagao ou de cash back,
como é conhecido, é algo bastante opaco’. Muitos adolescentes ficam horas na
frente de uma tela tentando ganhar dinheiro com anuncios enganosos em
funcdo de expectativas irreais. E preciso que, ao menos, as informacdes para
gue uma pessoa se engaje nesse tipo de atividade sejam minimamente

confiaveis.

Além disso, os algoritmos que fazem o controle do sistema e
remuneram os usuarios nao sofrem nenhum tipo de auditoria e ndo tém
nenhuma transparéncia sobre o seu funcionamento. E uma verdadeira “caixa-
preta”, em que os produtores de conteudo ficam reféns das plataformas, numa

relagcao absolutamente assimétrica.

As pessoas que enxergam nas redes sociais um meio de
sobrevivéncia precisam ter alguma garantia de que serdo remuneradas
adequadamente. E preciso que elas tenham expectativas razoaveis sobre os
valores que serao recebidos, o que atualmente nao ocorre. Ha muita ilusao
sobre as possibilidades de ganho com esse tipo de atividade, levando a

frustragcao e a um grande sentimento de ter sido enganado.

A proposta do presente projeto € justamente dar mais
transparéncia, equilibrio e clareza nessas relagoes virtuais entre as plataformas
e seus usuarios. Conforme dito, esse problema afeta especialmente a
juventude, que desperdica seu potencial e sua capacidade inovadora com

atividades sem qualquer perspectiva de futuro.

1 Para maiores detalhes vide a seguinte reportagem: https:/canaltech.com.br/apps/monetizacao-de-kwai-

e-tiktok-e-pouco-transparente-e-pode-enganar-usuario-189498/
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Por todo o exposto, conclamamos os nobres pares para a

aprovacgao do presente projeto de lei.
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Sala das Sessoes, em 07 de dezembro de 2021.
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Deputado CASSIO ANDRADE
PSB/PA
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°12.965, DE 23 DE ABRIL DE 2014

Estabelece principios, garantias, direitos e
deveres para 0 uso da Internet no Brasil.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO II
DOS DIREITOS E GARANTIAS DOS USUARIOS

Art. 8° A garantia do direito a privacidade e a liberdade de expressao nas
comunicacg0es é condicdo para o pleno exercicio do direito de acesso a internet.

Paragrafo Unico. Sao nulas de pleno direito as clausulas contratuais que violem o
disposto no caput, tais como aquelas que:

I - impliguem ofensa a inviolabilidade e ao sigilo das comunicac@es privadas, pela
internet; ou

I - em contrato de adesdo, ndo oferecam como alternativa ao contratante a adogéao
do foro brasileiro para solucéo de controvérsias decorrentes de servicos prestados no Brasil.

N C,NAPI'TULO 11 )
DA PROVISAO DE CONEXAO E DE APLICACOES DE INTERNET

Secéo |
Da Neutralidade de Rede

Art. 9° O responsavel pela transmissdo, comutacdo ou roteamento tem o dever de
tratar de forma isondmica quaisquer pacotes de dados, sem distin¢do por contetdo, origem e
destino, servico, terminal ou aplicagéo.

8 1° A discriminacdo ou degradacdo do trafego sera regulamentada nos termos das
atribuicBes privativas do Presidente da RepuUblica previstas no inciso IV do art. 84 da
Constituicdo Federal, para a fiel execucdo desta Lei, ouvidos o Comité Gestor da Internet e a
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, e somente podera decorrer de:

| - requisitos técnicos indispensaveis a prestacdo adequada dos servigos e
aplicacdes; e

Il - priorizacéo de servicos de emergéncia.

8 2° Na hipdtese de discriminagdo ou degradacdo do trafego prevista no § 1° o
responsavel mencionado no caput deve:

| - abster-se de causar dano aos usuarios, na forma do art. 927 da Lei n® 10.406, de
10 de janeiro de 2002 - Cdadigo Civil;

Il - agir com proporcionalidade, transparéncia e isonomia;
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I11 - informar previamente de modo transparente, claro e suficientemente descritivo
aos seus usuarios sobre as préaticas de gerenciamento e mitigacao de trafego adotadas, inclusive
as relacionadas a seguranca da rede; e

IV - oferecer servigos em condi¢des comerciais ndo discriminatorias e abster-se de
praticar condutas anticoncorrenciais.

8 3° Na provisdo de conex@ a internet, onerosa ou gratuita, bem como na
transmissdo, comutacdo ou roteamento, é vedado bloguear, monitorar, filtrar ou analisar o
conteudo dos pacotes de dados, respeitado o disposto neste artigo.

Secéo Il
Da Protecdo aos Registros, aos Dados Pessoais e as Comunicagdes Privadas

Art. 10. A guarda e a disponibilizagido dos registros de conexdo e de acesso a
aplicacdes de internet de que trata esta Lei, bem como de dados pessoais e do contetido de
comunicag0es privadas, devem atender a preservacgdo da intimidade, da vida privada, da honra
e da imagem das partes direta ou indiretamente envolvidas.

8§ 1° O provedor responsavel pela guarda somente ser& obrigado a disponibilizar os
registros mencionados no caput, de forma autbnoma ou associados a dados pessoais ou a outras
informagdes que possam contribuir para a identificacdo do usuério ou do terminal, mediante
ordem judicial, na forma do disposto na Secdo IV deste Capitulo, respeitado o disposto no art.
7°.

8 2° O conteudo das comunicacdes privadas somente podera ser disponibilizado
mediante ordem judicial, nas hip6teses e na forma que a lei estabelecer, respeitado o disposto
nos incisos Il e 111 do art. 7°.

8 3° O disposto no caput ndo impede o acesso aos dados cadastrais que informem
qualificacdo pessoal, filiacdo e endereco, na forma da lei, pelas autoridades administrativas que
detenham competéncia legal para a sua requisicao.

8 4° As medidas e os procedimentos de seguranca e de sigilo devem ser informados
pelo responsavel pela provisdo de servicos de forma clara e atender a padrBes definidos em
regulamento, respeitado seu direito de confidencialidade quanto a segredos empresariais.

Art. 11. Em qualquer operacdo de coleta, armazenamento, guarda e tratamento de
registros, de dados pessoais ou de comunicacdes por provedores de conex&o e de aplicagdes de
internet em que pelo menos um desses atos ocorra em territério nacional, deverdo ser
obrigatoriamente respeitados a legislacao brasileira e os direitos a privacidade, a protecao dos
dados pessoais e ao sigilo das comunicagdes privadas e dos registros.

§ 1° O disposto no caput aplica-se aos dados coletados em territério nacional e ao
conteldo das comunicacdes, desde que pelo menos um dos terminais esteja localizado no
Brasil.

8 2° O disposto no caput aplica-se mesmo que as atividades sejam realizadas por
pessoa juridica sediada no exterior, desde que oferte servico ao publico brasileiro ou pelo menos
uma integrante do mesmo grupo econdmico possua estabelecimento no Brasil.

8 3° Os provedores de conexao e de aplicacOes de internet deverao prestar, na forma
da regulamentacdo, informacdes que permitam a verificacdo quanto ao cumprimento da
legislagdo brasileira referente a coleta, a guarda, ao armazenamento ou ao tratamento de dados,
bem como quanto ao respeito a privacidade e ao sigilo de comunicagdes.

8 4° Decreto regulamentaré o procedimento para apuracao de infragcdes ao disposto
neste artigo.
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Art. 12. Sem prejuizo das demais san¢des civeis, criminais ou administrativas, as
infracBes as normas previstas nos arts. 10 e 11 ficam sujeitas, conforme o caso, as seguintes
san¢Oes, aplicadas de forma isolada ou cumulativa:

| - adverténcia, com indicacdo de prazo para adocao de medidas corretivas;

Il - multa de até 10% (dez por cento) do faturamento do grupo econémico no Brasil
no seu ultimo exercicio, excluidos os tributos, considerados a condi¢do econémica do infrator
e o principio da proporcionalidade entre a gravidade da falta e a intensidade da san¢éo;

I11 - suspensédo temporaria das atividades que envolvam os atos previstos no art. 11;
ou

IV - proibicdo de exercicio das atividades que envolvam os atos previstos no art.
11.

Paragrafo unico. Tratando-se de empresa estrangeira, responde solidariamente pelo
pagamento da multa de que trata o caput sua filial, sucursal, escritorio ou estabelecimento
situado no Pais.

Subsecao |
Da Guarda de Registros de Conexao

Art. 13. Na provisdo de conexdo a internet, cabe ao administrador de sistema
autbnomo respectivo o dever de manter os registros de conexao, sob sigilo, em ambiente
controlado e de seguranca, pelo prazo de 1 (um) ano, nos termos do regulamento.

8 1° A responsabilidade pela manutengéo dos registros de conexdo ndo podera ser
transferida a terceiros.

8 2° A autoridade policial ou administrativa ou o Ministério Publico podera requerer
cautelarmente que os registros de conexdo sejam guardados por prazo superior ao previsto no
caput.

8§ 3° Na hipdtese do § 2°, a autoridade requerente tera o prazo de 60 (sessenta) dias,
contados a partir do requerimento, para ingressar com o pedido de autorizacéo judicial de acesso
aos registros previstos no caput.

8 4° O provedor responsavel pela guarda dos registros devera manter sigilo em
relacdo ao requerimento previsto no § 2°, que perdera sua eficacia caso o pedido de autorizacdo
judicial seja indeferido ou nédo tenha sido protocolado no prazo previsto no § 3°.

8§ 5° Em qualquer hipétese, a disponibilizacdo ao requerente dos registros de que
trata este artigo devera ser precedida de autorizacdo judicial, conforme disposto na Secdo 1V
deste Capitulo.

8 6° Na aplicacdo de sancdes pelo descumprimento ao disposto neste artigo, serdo
considerados a natureza e a gravidade da infracdo, os danos dela resultantes, eventual vantagem
auferida pelo infrator, as circunstancias agravantes, os antecedentes do infrator e a reincidéncia.

FIM DO DOCUMENTO
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