CAMARA DOS DEPUTADOS

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

PROJETO DE LEI N° 846, DE 1991

I11 - PARECER DA COMISSAO

A Comissao de Defesa do Consumidor, em reunido ordinaria
realizada hoje, opinou unanimemente pela rejeicao do Projeto de Lei n® 846/1991 e dos
Projetos de Lei apensados n°  1.299/1991, 2.743/1992, 4.736/1994,
5.246/2005, 1.464/1991, 5.327/2005 e 822/2007, e pela aprovagdo dos Projetos de Lei
n’s 863/1995 e 2.977/1997, apensados, com substitutivo, nos termos do Parecer da
Relatora, Deputada Ana Arraes.

Estiveram presentes os Senhores DeputadosVital do Régo Filho -
Presidente, Antonio Cruz e Walter Thoshi - Vice-Presidentes, Ana Arraes, Barbosa Neto,
Carlos Sampaio, Celso Russomanno, Chico Lopes, Dr. Nechar, Jodo Carlos Bacelar,
José Carlos Aratijo, Julio Delgado, Luciana Costa, Luiz Bassuma, Luiz Bittencourt,
Vinicius Carvalho, Filipe Pereira, Leandro Vilela, Neudo Campos, Nilmar Ruiz e
Renato Amary.

Sala da Comissao, em 3 de dezembro de 2008.

Deputado VITAL DO REGO FILHO
Presidente
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COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E
MINORIAS |

[ -RELATORIO

O Projeto de Lei n° 4.804, de 2001, de autoria do nobre
Deputado Edinho Bez, propde a regula¢do das atividades das empresas
emissoras de cartdes de crédito. Ao PL foram apensados as seguintes
proposi¢des:

- Projeto de Lei n® 7.277, de 2002 (de autoria do Deputado
Jonival Lucas Junior), que “Regulamenta a atuagdo das bandeiras, das
emissoras, das administradoras e das empresas de carlbes de crédito e de
débito”,

- Projeto.de Lei n® 1.156, de 2003 (de autoria do Deputado
Rogério Silva), que “Estabelece limite para a cobranga de juros no financiamento
de compras de bens e servigos feitos por infermédio de cartdo de crédito™

- Projeto de Lei n° 1.784, de 2003 (de autoria do Deputado
Ronaldo Vasconcellos), que ‘Dispde sobre a natureza das empresas emissoras
de cartdo de crédito, e da outras providéncias”.

A proposiggo principal especifica que a empresa emissora
de cartdo de trédito é aquela cujo cartdo possibilite ao titular ou usuario adquirir
bens ou servigcos com pagamento diferido para data posterior & aquisi¢so, e ter
acesso ao financiamento ou crédito da instituicao financeira,

Determina a proposta que a empresa emissora de cartdo de
crédito passa a ser regulada, no que couber, pela Lel n® 4.595, de 31 de
dezembro de 1964, e pelas normas emanadas do Conselho Monetario Nacional e
do Banco Central do Brasil, e fica cbrigada a prestar informagfes ao Banco
Central do Brasil.
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Ainda, de acordo com o PL n® 4.804/01, constituem
obriga¢des da empresa emissora de cartéo de crédito:

| - avaliar as informagbes gerais do pretendente;

Il - firmar com os pretendentes aprovados o contrato de
adesio, no qual constardo as obrigagtes e responsabilidades de cada parte;

Il - prestar informagbes ao titular ou usuario do cartéo,
especialmente: as modalidades operacionais do sistema, o valor de gastos
atribuidos e, mensalmente, os valores discriminados das operagdes realizadas

pelo titular e usudrio autorizado;

IV - firmar com o estabelecimento comercial ou profissional
liberal o contrato de filiagdo com as condigdes da prestagdo de servigo, as
obrigagbes, direitos e responsabilidades de cada parte,

V - colocar a disposicdo do estabelecimento comercial ou
profissional liberal filiado os equipamentos necessarios para efetivagéo de vendas

por sistema eletronico;

VI - informar, ao estabelecimento comercial ou profigsional
liberal filiado, quais os cartdes que estdo em desuso ou foram bloqueados por
qualquer motivo;

VIl - pagar ao estabelecimento filiado os valores das vendas
de acordo com os termos do contrato de filiagéo;

VIl - fornecer ao cliente o cartdo com a sua marca.

Estabelece que, no cartdo de crédito, devera constar a
gravacdo do nome do fitular ou usuario, o nimero atribuido pela empresa
emissora € o prazo de validade.
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Define que o titular do cartdo de créditc sera pessoa fisica
ou pessoa juridica de direito privado.

A proposta do projeto define as proibigdes a empresa
emissora, que sao: '

| - cobrar multa por atraso ou falta de pagamento de parcela

~ passivel de financiamento;

Il - responsabilizar o titular de cartdo de crédito, que tenha
sido extraviado ou furtado, pelo uso enganoso do mesmo por lerceiro, depois de
feita a devida comunicagédo do extravio ou furto a empresa emissora;

{ll - suspender o uso do cartdo, no caso em que houver
discordancia do titular em rela¢do aos valores da fatura;

IV - remeter cartzo de crédito para entrega no domichio de
pessoa que nao tenha fimado o contrato de adeséo.

Por fim, determina que ‘as informagbes cadastrais e as
operagdes realizadas enlre a empresa emissora e seus clientes aderidos ou
filiados seréo objeto de sigilo, na forma da legislagéo financeira”.

Finalmente, o projeto recebeu a Emenda n° 1/2003, de
autoria do Deputado Rogério Silva, propondo nova redagdo ao art. 5° para incluir

 a fotografia do usuario entre os itens obrigatérios que devem constar no cartso de

crédito.

Cabe-nos, nesta Comisséo de Defesa do Consumidor, Meio
Ambiente e Minorias, nos termos do art. 32 do RICD, inciso 1V, alineas “a” e “b",
analisar a questdo sob 0s aspéctos atinentes a economia popular e repreésao ao
abuso do poder econbmico e as relagdes de consumo e medidas de defesa do
consumidor.
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Il - VOTO DO RELATOR

As proposigées sob comento s&o de inequivoco valor para a
sociedade brasileira, uma vez .que vém regular uma relagdo comercial, financeira
e de consumo representada pelo cartdo de crédito, instrumento cada vez mais
popularizado com a constante inovagéo tecnoldgica com a qual convivemos.,

O autores, de uma forma geral, justificam suas propostas
alegando que é preciso estabelecer parametros disciplinadores para as empresas
de cartdo de crédito, além de criticarem a auséncia de normas especificas para
regular a presente relagéo de consumo que envolve a utilizagéo dos cartées.

Todas as. proposiges em andlise pretendem, de alguma
forma, estabelecer regras claras e diretrizes para as empresas administradoras de
cartdo de crédito, que atualmente estdo completamente “0rfas” de qualquer 6rgéio
regulador ou supervisor, ja que ndo sdo consideradas instituicdes financeiras e
ndo se sujeitam tampouco a qualquer legislagéo que regule suas atividades.

Neste sentido, & louvavel que tenhamos a oportunidade
nesta Comissdo de discutir uma normatizagdo para este segmento que vem
crescendo anc-a-ano no Brasil, envolvendo os interesses de milhGes de
consumidores que s@o usudrios dos cartdes de crédito e os utilizam com enorme
frequiéncia. Portanto, estaremos analisando cada proposigao apresentada, com o
propdsito de colher todas as contribuicGes valiosas a elaboragdo de um
Substitutivo que nos permita avangar com qualidade na discussao de um tema tao
urgente em relagéo aos interesses dos consumidores nacionais.

O PL n° 4.804/01 pretende equiparar as empresas
administradoras de cartao de crédito as instituicdes financeiras. Entendemos que
a maneira mais técnica de fazé-lo é equiparar as administradoras ou emissoras
de cartao de crédito as instituigées financeiras, na forma do paragrafo unico do

art. 17 da Lei n° 4.595/64, dando-lhe a seguinte redagéo:

T Y SRR
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Pardgrafo dnico. Para os efeitos desta Lei e da legislaggo
em vigor, equiparam-se as instituicoes financeiras as administradoras ou
emissoras de cartdo de crédito e as pessoas flsicas que exergam qualquer das
atividades referidas neste artigo, de forma permanente ou eventual.”

O Projeto de Lei n® 7.277/02, do Deputado Jonival Lucas
Junior, considera como "adm}nistradora e empresa de cartdo de crédifo e de
débito toda e qualquer pessoa juridica responsavel pela marca, pela emiss#o,
pela administragédo ou pela distribuigdo de cartdes de crédito ou de débito”. Ainda
determina que “somente empresa regularmente constituida sob a forma de
sociedade anénima (Lei n® 6.404/76) podera:atuar como bandeira, emissora,
administradora ou empresa de cart6es de crédito ou débito, devendo ainda serem
auditadas por auditores independentes registrados na Comissdo de Valores
Mobilidrios (CVM). Tal proposi¢édo, a nosso ver, ndo se coaduna com o objetivo de
protegéo do consumidor de cartdo de crédito, na medida em que se preocupa em
demasia com a regulagado das relagbes da administradora de cartdo de crédito
com o Banco Central, impondo-lhes obrigages que poderiam constar de
normativa infra-legal, a exemplo de resolugdes do Conselho Monetdrio Nacional
ou circulares do préprio Banco central do Brasil.

O Projeto de Lei n° 1.156/03, do Deputado Rogério Silva é
mais sucinto e determina somente que “a empresa administradora ou emissora de
cartdo de crédito fica Impedida de acrescer mais do que 10% (dez por cento) do
fotal da taxa de juros efetivamente contratada junto a instituicédo financeira nos
encargos financeiros cobrados sobre 0 saldo devedor mensal de titular de cartdo
de crédito por ela emitido”. Como justifica o autor, tal proposigdo pretende caibir
“este abuso contra os usuarios de cartdo ao estabelecer que as administradoras
ndo podem acrescentar mais do que cinco por cento da faxa contratada no
mercado na formacéo de sua propria taxa’.

| O Projetp de lei n° 1.784/03, do Deputado Ronaldo
Vasconcellos guarda muita semelhanga com a proposigao principal, determinando
que as administradoras de cartdo de crédito passam a ser reguladas pela Lei n°
4.595/64, prestando informactes ao Banco Central do Brasil. Também elenca
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uma série de obrigacbes e vedagdes as administradoras, além de sujeitar ao
sigilo bancério (art. 38 da Lei n° 4.595/64) todas as informagdes cadastrais e as
operagdes realizadas pelos titulares de cartdo de crédito.

O autor do PL n°® 4.804/01 justifica sua proposta alegando
que & preciso estabelecer parAmetros disciplinadores para as empresas de cartéo
de crédito, e critica a auséncia de normmas especificas para regular a presente
relagéo de consumo.

Também julgamos importante incluir no Substitutivo a
vedagdo para que as empresas administradoras de cartdo de crédito remetam o
cartao para o consumidor que ndo tenha solicitado e assinado o contrato de
adesdo. Tal proibicdo esta atualmente contida em Portaria da Secretaria de
Direito Econémico do Ministério da Justiga, mas sua inclusdo no texio legal trara
maior publicidade e mais seguranga para ¢ consumidor.

Ainda, em relagdo a Emenda n® 1/2003, ndo acreditamos
que seja de grande valia a colocacdo de foto no cartdo de crédito, pois isto ndo
aumentara significativamente a seguranc¢a do usuério, tendo em vista a facilidade
dos falsarios em modificar tal registro. A utilizacdo da senha é sim, a0 nosso ver,
o grande item de seguranga para 0s usuarios de cartdes.

Diante de todas consideragbes acima, faz-se necessario
ampliar a discussao acerca da inclusdo das administradoras de cartdo de crédito
no segmento das instituigdes financeiras, uma vez que a matéria ainda ira tramitar
na Comissdo de Economia, Indistria e Comércio e na Comissdo de Finangas e
Tributagiio, quando poderdo ser discutidos os aspectos relativos ao Sistema

Financeiro Nacional.

De fato, a normatizagéo das atividades das administradoras
de cartbes de crédito vem ao encontro dos interesses do consumidor e
igualmente interessa as préprias administradoras, na medida em que proporciona
a ambos, pelos dispositivos j& mencionados no relatério, um maior equilibrio e
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seguranga juridica nas relagbes de consumo, dirimindo o0s constantes
questionamentos relacionados com dispositivos do Codigo de Protegdo e Defesa
do Consumidor (Lei n® 8.078/90), além de reduzir muitas pendéncias judiciais que

néo interessam a ambas as partes.

. Diante do exposto, somos pela rejei¢cao do Projeto de Lei n®
7.277/01 e da Emenda n® 1/2003 e pela aprovagido dos Projetos de Lei n°s
4.804/01, 1.156/03 e 1.784/03, na forra do Substitutivo em anexo. v

Sala da Comissdo, em o Yde  Avo de 2003,

W
DeputadoLuiz Bittencourt
[Relator

SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 4.804; DE 2001
(Apensados: PL n°s 7.277, de 2002; 1.156, de 2003 e 1.784, de 2003)

Dispde sobre a atividade de empresa
" administradora de cartdo de crédito, e dé
outras providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 10 Esta lei regula a atividlade de empresa
administradora de cartdo de crédito, que doravante sera denominada apenas
como “administradora de cartdo de crédito”.

Art. 2° Para efeito desta lei, entende-se como empresa
administradora de cartdo de crédito a empresa constituida sob a modalidade de
socledade anonima que emita e administre cartdo, fabricado em plastico ou
material similar, que possibilite ao titular ou usuario adquiric bens ou servigos,




mediante o pagamento a vista ou diferido para data posterior & da aquisigdo do
bem ou servigo, podendo ainda facultar o acesso a financiamento ou credito

fornecido por instituigao financeira.

Art. 3¢ O art. 17, paragrafo tinico, da Lei n® 4.595, de 31
de dezembro de 1964, passa a vigorar com a seguinte redagao: '

At 17, i

Paréagrafo Unico. Para os efeitos desta Lei e da legislag8o
em vigor, equiparam-se as institui¢ées financeiras a empresa administradora
e emissora de cartdo de crédito e as pessoas fisicas que exer¢am qualqi:er das
afividades referidas neste artigo, de forma permanente ou eventual.”

Art. 4° Constituem obrigagdes da administradora de cartio
de crédito: :

| - prestar, mensalmente, informagdes ao Banco Central do
Brasil, notadamente aquelas relativas a:

a) conceder credito e financiamento contratados junto a
" instituigdo financeira, com os respectivos montantes e taxas de juros;

b) disponibilizar financiamentos a seus clientes nas
modalidades de crédito rotativo ou prazo fixo, sempre divulgando as respectivas
taxas de juros a serem cobradas e tarifas correlatas;

Il - avaliar criteriosamente as informagbes pessoais,
financeiras, profissionais e patrimoniais de seu cliente, antes de conceder-lhe o

cartdo de crédito;

fll - firmar, com seu cliente, contrato de adesao obedecendo
o disposto no capitulo V1 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, destacando
especialmente as obrigagdes diretas e responsabilidades de cada parte;

IV - informar a seu cliente;
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a) no ato da concessdo do cartio de crédito @ no
momento em que haja qualquer altera¢#o, o valor total de seu limite disponivel
para despesas com a utilizagao do cartéo;

b) mensaimente, os valores discriminados das operagies
realizadas pelo titular e pelo usuario autorizado, bem como: os langamentos de
eventuais despesas, taxas ou encargos associados as operagdes financeiras ou
ao servigo prestado, o saldo financiado, a taxa de juros aplicada e a taxa de
cambio utilizada para converséo de despesa realizada no exterior; '

V - firmar contrato de filiagdo com o estabelecimento
comercial ou com profissional liberal que julgar conveniente para seu sistema de
cartao de crédito, estabelecendo previamente as condigbes gerais de prestagio
do servigo, incluindo as obrigagdes, direitos e responsabilidades de cada parte;

VI - colocar a disposicdo do estabelecimento comercial ou
do profissional liberal filiado todos os equipamentos necessdrios para efetivagdo
de vendas por sistema eletrénico;

VIl - informar, mensalmente ou com a menor petiodicidade
possivel, ao estabelecimenta comercial ou ao profissional liberal filiado a relagso
de cartdes cuja utilizacdo esteja suspensa ou cancelada;

VIl - pagar, no prazo e nas condi¢bes contratados, ao
estabelecimento comercial ou ao profissional liberal filiado os valores das vendas
ou servicos prestados por estes.

Art. 5° O cartdo de crédito & nominativo e intransferivel,
devendo nele constar:

| - a gravagdo do nome do titular ou do usudrio autorizado;
Il - o nimero atribuido pela empresa emissora;
il - o prazo de validade;

IV - os mecanismos de seguranga, tais como tarja
magnética, marca em holograma ou dispositivo eletrénico.

3
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Art. 6° O titular de cartdo de crédito sera pessoa fisica ou
pessoa juridica de direito privado.

Paragrafo unico. O cartdo de crédito cujo titular for pessoa
juridica de direito privado so6 podera ser utilizado pelos respectivos
administradores, empregados ou funciondrios autorizados, na forma de contrato
firmado junto & administradora de cartdo de credito.

Art. 7° E vedado a administradora de cartao de crédito:

| - responsabilizar o titular de cartdo de crédito extraviado,
furtado ou roubado pelo uso fraudulento do mesmo por terceiro, apds aquele ter
comunicado o extravio, furto ou roubo a administradora;

It — remeter cartdo de crédito para entrega no domicilio de
pessoa que ndo tenha, anteriormente, solicitado o cartdo ou firmado o contrato de

adesao.

Art. 8° As informagdes cadastrais e as operagdes realizadas
entre a administradora de cartéo de crédito € seus clientes serdo objeto de sigilo,
na forma do art. 38 da Lei n® 4.595, de 31 de dezembro de 1964,

Art. 9° Esta Lei entra em vigor no prazo de 30 (trinta) dias de

sua publicacgéo.

Sala da Comissdo, em Y de  AQAY de 2004,

Deputado/LUIZ BITTENCOURT
Relator
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COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
PROJETO DE LEI N° 4.804, de 2001

Dispde sobre a atividade de empresa emissora de
cartdo de crédito, e da outras providéncias.

EMENDA SUBSTITUTIVA

Dé-se a seguinte redagéio ao Projeto de Lei n° 4.804, de 2001 e ao substitutivo
oferecido pelo relator:

“O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1°. Esta lei regula a atividade de empresa administradora de cartio de
crédito, que doravante sera denominada apenas "administradora de cartdo de

crédito”.

Art. 2°, Para efeito desta lei, entende-se como administradora de cartio de crédito
a empresa que administra cartdes proprios elou de terceiros, cuja fungfo &
possibilitar ao legitimo portador de cartdo a aquisigdo de bens efou servigos, pelo
prego a vista, sendo o pagamento diferido para data posterior a da aquisigio. A
administradora de cartdes podera facultar o acesso a financiamento que serd

obtido, em nomeﬁdo titular do cartéo, junto a uma instituicéo financeira.

Art. 3°. A administradora de cartdo de crédito fica equiparada a instituicio

financeira, aplicando-se, no que couber, a Lei n® 4595, de 31 de dezembro de

1964, e as normas emanadas pelo Conselho Monetario Nacional e Banco Cent?al
do Brasil.

Art. 4°. Constituem obrigacfies da administradora de cartdo de crédito:
| - avaliar criteriosamente os dados cadastrais de quem estd interessado em

adquirir um cartao de crédito, antes de conceder-lhe o cartéo.
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Il — obter a adeséo, da pessoa interessada em adquirir um cartdo , as regras
contratuais da administradora, que deverdo obedecer o disposto no capitulo VI
da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, destacando, os direitos e as
obrigages de cada parte,

l1! - informar ao titular do cartéo de crédito:

a) no ato da concess#o do cartido e no momento em que haja qualquer alteragéo,
o valor do limite de crédito atribuido para a aquisigdo de bens efou servicos com o
carto. '
b) mensalmente, os ‘valores discriminados das operagdes realizadas pelos
portadores de cartdo, prestando b,ontas, ao titular do cartédo, dos langamentos de
eventuais despesas, taxas ou encargos financeiros relacionados ao financiamento
ou aos servigos prestados, o valor do saldo financiado, e a taxa de cAmbio
utilizada pafa conversao de despesas realizadas no exterior.

IV — Garantir ao portador de cartio o acesso a uma rede de estabelecimentos,
previamente credenciada, dotada de sinalizagéo e de equipamentos necessarios
ao uso do cartdo de crédito. O credenciamento obedecera condigbeé gefais,
incluindo as obrigagdes, direitos e responsabilidades de cada parte,

V - pagar, no prazo e nas condigbes contratados, aos estabelecimentos

credenciados, os valores das vendas regularmente feitas ou dos servigos

prestados.

Art. 5°. O cartéo de crédito é nominativo e intransferivel, devendo nele constar:

| — a gravagdo do nome do titular ou do portador autorizado;

It - o nimero atribuido pela administradora de cartdo;

lIt - o prazo de validade;

IV - 0os mecanismos de seguran¢a, tais como. tarja magnética, marca em
holograma ou dispositivo eletrénico. o
Art. 6°. £ vedado a administradora de cartdo de crédito:

| - responsabilizar o titular de cartdo de crédito extraviado, furtado ou roubado
pelo uso fraudulento do mesmo por terceiro, apds aquele ter comunicado o
extravio, furto ou roubo 2 administradora;




42

Il - remeter cartdo de crédito para entrega no domicilio de pessoa que n4o tenha,
anteriormente, solicitado o cartdo ou firmado o contrato de adeséo.

Art. 7°. O pagamento com cartdo de crédito é considerado pagamento & vista,
sendo, pois, vedado ao estabelecimento credenciado : o
| - impor ao portador de cartdo condigées ou pregos diferenciados dos precos &
vista,

Il - oferecer descontos ou outras vantagens ao portador, somente se o pagamento

for feito com dinheiro ou cheque, restringindo , com essa pratica, o direito do
portador usar seu cartdo de crédito.

Art.8°. As informagbes cadastrais e as operagdes realizadas entre a
administradora de cartdo de crédito e seus clientes serdo objeto de sigilo, na
forma do art. 38 da Lei n° 4.595, de 31 de dezembro de 1964, podendo ser
utilizados somente para as finalidades legais ou contratualmente autorizadas 6elo
consumidor. '

Art. 9°, Esta Lei entra em vigor no prazo de 30 (trinta) dias de sua publicagfo.”

JUSTIFICACI\O

A presente emenda visa aperfeicoar ainda mais os importantes
avancos obtidos pelo nobre relator, Deputado Luiz Bittencourt (PMDB-GO) em
seu parecer. No art. 2°, por exemplo, sugerimos eliminar a exigéncia de ser
sdciedade andnima, porque limita a participagdo de empresas publicas como
emissores de cartdo de crédito. A administradora de cartdo de crédito pode emitir
e administrar seus proprios cartoes, mas pode, também prestér servigos de
administrag8o de cartdes para terceiros, hipotese em que ndo serd uma
emissora do cartéo.

E importante ressaltar que o cartdo pade ser virtual (ECard), de forma
que nao serd “fabricado em plastico ou material similar”, sendo apenas UM acesso
numérico para realizar as transages virtuais ( Internet ), modalidade que né#o foi

considerada.
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Em relagao ao art. 3% as alteragbes sugeridas sdo necessérias em
razdo da Constituigdo ter conferido a Lei n® 4595/64 o sfatus de Lei
Complementar. Para altera-la seria necessario atender o quorum constitucional. A
redagdo sugerida esclarece melhor a competéncia do Banco Central para
regulamentar as atividades de cartao de crédito.

O inciso | do Art. 4° deve ser suprimido pois, sendo o cartdo um meio
de pagamento eletrbnico e estando a atividade submetida a Lei n° 4595[64, na
forma do Art. 3° da emenda, toda a regulamentagéo sera automaticamente
emanada pelo Banco Central e Conselho Monetario Nacional.

Os incisos i1, Il e IV do Art. 4° devem ser revistos para dar melhor
esclarecimentos ao consumidor. A unificagio da linguagem é importante para
referi-se a fitular de cartdo (quando cormresponder ao responsdvel pela
contratagdo com o sistema de cartdo de crédito) e portador (quando quiser

também referir-se aos cartées adicionais que o titular solicitou, sob sua exclusiva .

responsabilidade).
As alineas “a” e “b” do inciso 1ll do Art. 4° foram alterados para melhor

esclarecimento ao consumidar. No que tange ao inciso IV do mesmo artigo, é
importante a administradora garantir, aos portadores, que a rede de
estabelecimentos estd capacitada para os atenderem adequadamente. A forma
de contratagdo e responsabilidades contratuais ja sédo regidas pelo novo Cédigo
Civil.

O inciso VI merece ser suprimido, uma vez que faz-se presente no item

anterior, tornando-se redundante. Ressalte-se nesse ponto, ainda, que todas as -

transagBes com cartdes de crédito séo autorizadas eletronicamente, j& ha vérios

anos, dispensando-se, pois, a emissdo de Boletim impresso.

As regras previstas no inciso V, também do Art. 4° ja encontram-se
previstas no Cédigo Civil e no contrato celebrado com o estabelecimento, sendo

pois dispensavel a sua previsdo em Lei, sendo, portanto, desnecessarias.

O Art. 5° foi alterado para dar maior clareza ao consumidor e

uniformizar os termos da Lei.




44

O Art. 6° deve ser suprimido, uma vez que as regras legais definindo a
capacida.de de quem pode contratar ja estdo previstas no novo Cédigo Civil. A
administradora de cartes decidira para qual pablico vai direcionar seu servigos. E

importante salientar que as empresas publicas também podem ser titulares'ae

cartdo de crédito e a capacidade para contratar e praticar os atos sociais deve

estar prevista nos Estatutos e Contratos Sociais das empresas titulares de cart4o
de crédito. ,

Também sugerimos a supresséo do inciso Il do Art. sétimo porque ja
existe previsdo no Cédigo de Defesa do Consumidor (art. 39) para a remeséa de
produtos ou servi¢os ndo solicitados pelo consumidor.

Considerando que o cartdo de crédito é um meio eletrdnico de
pagamento, deve ser inserido o artigo para garantir os direitos do consumidor de
pagar com cartdo nas mesmas condigdes que pagaria com dinheiro ou cheque.

Em relagdo ao Art. 8%, cabe observar que os dados de consumo
também podem ser informados quando requeridos por ordem judicial ou por
solicitagao da Comissao Parlamentar de inquérito. | o

Diante dessas consideragdes e sugestdes esperamos contribuir para

abrilhantar ainda mais o parecer do nobre relator.

f-—"l-—.
SILAS BRASILEIRO

Deputado Federal

14 o] 9
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COMPLEMENTACAO DE VOTO

| - RELATORIO

O Projeto de Lei n° 4.804, de 2001, de autoria do Deputado
Edinho Bez, por nés ja relatado e para o qual oferecemos Substitutivo, foi objéto
de estudo e andlise pelo Deputado Silas Brasileiro, que ofereceu emenda
substitutiva alterando o Substitutivo por nés oferecido. As modificagbes propostas,
bem como sua justificativa, encontram-se no corpo do processo em tramitagéo.

Qutrossim, apds a conclusédo de nosso relatorio e
recebimento da emenda supracitada, foi apensado o Projeto de Lei 4.347, de
2004, do Deputado Carlos Nader, que “estabelece muita pela emisséo de caribes

" de crédito e débito sem consentimento do consumidor’,

Il - VOTO DO RELATOR

_ As consideragdes feitas pelo Deputado Silas Brasileiro, em
sua justificativa, quanto as alteragdes propostas ao nosso Substitutivo séo, a
nosso ver, pertinentes e vém a contribuir para a melhoria da proposta que ora
apresentamos.

Quanto ao Projeto de Lei n° 4,347, de 2004, recentemente
apensado, acreditamos ja estar contemplado no Substitutivo que oferecemos, ao

que conclulmos por sua aprovagio.

Diante do exposto, somos pela aprovacdo da emenda
substitutiva apresentada, e passamos a adotar o texto do Substitutivo_oferecido

na Emenda como Substitutivo do Relator.

Sala da Comissio, em 03 de ooae'am—‘ de 2005,

DeputadofLuiz Bittencourt '
Relator
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COMPLEMENTACAO DE VOTO

| - RELATORIO

O Projeto de Lei n® 4.804, de 2001, de autoria do
Deputado Edinho Bez, por nés ja relatado e para o qual oferecemos Substitutivo,

-foi objeto de estudo e andlise pelo Deputado Silas Brasileiro, que ofereceu

emenda substitutiva alterando o Substitutivo por nés oferecido. As modificagdes
propostas, bem como sua justificativa, encontram-se no corpo do processo em

tramitagao.

Qutrossim, apds a. conclusdo de nosso relatorio e
recebimento da emenda supracitada, foi apensado o Projeto de Lei n°® 4.347, de
2004, do Deputado Carlos Nader, que “estabelece multa pela emiss&do de cartfes
de crédito e débito sem consentimento do consumidor”.

Il - VOTO DO RELATOR

As consideragdes feitas pelo Deputado Silas Brasileiro, em
sua justificativa, quanto as alteragdes propostas ao nosso Substitutivo s#o, a
nosso ver, pertinentes e vém a contribuir para a melhoria da proposta que ora
apresentamos.

Quanto ao Projeto de Lei n® 4.347, de 2004, recentemente
apensado, acreditamos ja estar contemplado no Substitutivo que oferecemos, ao
que conclulmos por sua aprovagao.

Durante a discussdo do parecer anteriormente
apresentando, concordamos com as pondera¢des dos ilustres Deputados Luiz
Antdnio Fleury e Celso Russomanno que apresentaram sugestdes muito
pertinentes.

O Deputado Luiz Anténio Fleury sugeriu que se regulasse
nas mesmas condicées as empresas de cartdo de crédito e de débito, fazendo
meng¢ao expressa a essas Ultimas no corpo do substitutivo.

O Deputado Celso Russomanno, por sua vez, sugeriu a
alteracdo na redagdo do art. 4° inciso I, do substitutivo apresentado,
substituindo-se a express#o “no capltulo Vi da...” por “na".
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Assim, considerando que as sugestdes aperfeicoam 0
substitutivo, acolhemos ambas e alteramos 0 mesmo nos dispositivos pertinentes.
Ademais, aproveitamos a oportunidade para fazer alguns outros ajustes na forma
do Substitutivo, sem alterar o mérito, em razdo de melhor técnica legislativa. Em

dispositivos onde se lia “cartdo de crédito”, tivemos que adicionar também a

expressdo ‘e de débito® para proporcionar coeréncia ao texto diante do
acatamento das sugestdes acima mencionadas.

Do mesmo modo, pelas mesmas razées, corrigimos o art. 8°
do Substitutivo que fazia referéncia ao art. 38 da lei n® 4.595/64, ao tratar da
preservacdo do sigilo das informacges do titular do cartdo. Tal dispositivo foi
revogado expressamente pela Lei Complementar n® 105, de 10 de janeiro de
2001, que deu novo tratamento a questdo do sigilo de informagbes mantidas
pelas instituigbes financeiras.

Diante do exposto, somos pela aprovagio da emenda
substitutiva apresentada, a qual passamos a adotar como texto do Substitutivo
oferecido por este Relator, incluindo as duas modificagdes verbalmente
apresentadas pelos Deputados Luiz Antdnio Fleury -e Celso Russomanno,
conforme novo texto do Substitutivo em anexo.

Sala da Comissao, em de de 2005.

W
Deputado|L.uiz Bittencourt
Relator

2005 _ 15039 Luiz Bittencourt 194
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SUBSTITUTIVO AQ PROJETO DE LEI N° 4.804, DE 2001

(Apensos os Projetos de Leis n°s 7.277, de 2002,
1.156, de 2003,1.784, de 2003, 4.347, de 2004)

Dispde sobre a atividade de empresa
administradora de cartdo de crédito ou de
débito, e dé outras providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei regula a atividade de empresa
administradora de cartdo de credito ou de débito, que doravante serd
denominada apenas "administradora de cartdes".

Art. 2° Para efeito desta lei, entende-se como
administradora de cartdes, seja de crédito ou de débito, a empresa que
administra cartdes prdprios ou de terceiros, cuja fungdio é possibilitar ao legitimo
portador de cartdo a aquisicio de bens e servigos, pelo prego & vista, podendo o
pagamento ser diferido para data posterior a da aquisi¢do.

Pardgrafo Unico. A administradora de cartbes podera
facultar o acesso a financiamento que sera obtido, em nome do titular do cartéo,
junto a uma instituicéo financeira.

Art. 3° A administradora de cartdes fica equiparada a
instituicdo financeira, aplicando-se-lhe, no que couber, a Lei n® 4.595, de 31 de
dezembro de 1964, e as normas emanadas pelo Conselho Monetério Nacional e
Banco Central do Brasil. '

Art. 4° Constituem obrigacées da administradora de cartdes:

| - avaliar criteriosamente os dados cadastrais de quem ests
interessado em adquirir um cartdo de crédito, antes de conceder-lhe o cartio;

Il - obter a adesdo, da pessoa interessada em adquirir um
cartdo, as regras contratuais da administradora, que deverdo obedecer ao
disposto na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1890, destacando os direitos e as

obrigacbes de cada parte;
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Il - informar ao titular do cartao:

a) no ato da concessdo do cartdo e no momento em que
haja qualquer alteragdo, o valor do limite de crédito ou de compra atribuidos para
a aquisicdo de bens e servigos com o respectivo cartao;

b) mensalmente, os valores discriminados das operagbes
realizadas pelos portadores de cartdo, prestando contas, ao seu titular, dos
langamentos de eventuais despesas, taxas ou encargos financeiros relacionados
ao financiamento ou aos servigos prestados, o valor do saldo financiado e a taxa
de cAmbio utilizada para conversdo de despesas realizadas no exterior;

IV - garantir ao portador de cartdo o acesso a uma rede de
estabelecimentos, previamente credenciada, dotada de sinalizagdo e de
equipamentos necessdrios ao uso do cartéo de crédito ou de débito, sendo que o
credenciamento obedecera condigbes gerais, incluindo as obrigagbes, direitos e

responsabilidades de ¢ada parte;

V - pagar, no prazo ¢ nas condigoes contratados, aos
estabelecimentos credenciados, os valores das vendas regularmente feitas ou
dos servigos prestados.

Art. 5" Os cartdes de crédito e de débito sdo nominativos e
intransferiveis, devendo neles constar:

| - a gravagdo do nome do titular ou do portador autorizado;
Il - o ndmero atribuido pela administradora de cartdes;
Hl - o prazo de validade;

IV - os mecanismos de seguranga, tais como tarja
magnética, marca em holograma ou dispositive eletrénico.

Art. 6° E vedado a administradora de cartdes:

| - responsabilizar o titular de cartso de crédito ou de débito
extraviado, furtado ou roubado, pelo uso fraudulento do mesmo por terceiros,
apos aquele ter comunicado o extravio, furto ou roubo a administradora:
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Il - remeter cartdo de crédito ou de débito para entrega no
domicllic de pessoa que nido tenha, anteriormente, solicitado o respectivo cartéo
ou firmado o contrato de ades&o.

Art. 7° O pagamento com o cartdo de crédito & considerado
pagamento a vista, sendo, pois, vedado ao estabelecimento credenciado:

A I - impor ao portador de cartdo condigbes ou precos
diferenciados dos pregos a vista, o

I - oferecer descontos ou outras vantagens ao portador,
somente se o pagamento for feito com dinheiro ou cheque, restringindo, com
essa pratica, o direito do portador usar seu cartao de crédito.

Art. 8° As informacgbes cadastrais e as operagtes realizadas
entre a administradora de cartdes e seus clientes serdo objeto de sigilo, na forma
da Lei Complementar n® 105, de 10 de janeiro de 2001, podendo ser utilizados
somente para as finalidades legais ou contratualmente autorizadas pelo
consumidor.

Art. 8° Esta Lei entra em vigor no prézd de 30 (trinta) dias
de sua publicagio.

Sala da Comissdo, em +2{ de oudla® /de 2005.
1, U

Deputado/L.uiz Bittencourt
Relator

ArguiveTempV.doc
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Il - PARECER DA COMISSAQ

A Comissdo de Defesa do Consumidor, em reunido
ordinaria realizada hoje, aprovou o Projeto de Lei n® 4.804/2001, o PL n°
1.156/2003, o PL n°® 1.784/2003, o PL. n°® 4.347/2004, apensados, e a Emenda
ao Substitutivo, na formado Substitutivo, e rejeitou o PL 7.277/2002,
apensado e a Emenda 1/2003, nos termos do Parecer do Relator, Deputado
Luiz Bittencourt, que apresentou complementacéo de voto.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Luiz Antonio Fleury, Eduardo Seabra e Julio Delgado -
Vice-Presidentes, Almeida de Jesus, Ana Guerra, Celso Russomanno, Givaldo
Carimbao, Jonival Lucas Junior, José Carlos Aratjo, Luiz Bittencourt, Marcio
Fortes, Paulo Lima, Pedro Canedo, Selma Schons, Simplicio Mario, Alex
Canziani, Luiz Bassuma, Max Rosenmann, Yeda Crusius e Zelinda Novaes.

Sala da Comlissao, em 26 de outubro de 2005.

PROJETO DE LEI N° 4.804, DE 2001

(Apensos os Projelos de Leis ns 7,277, de 2002,
1.156, de 2003,1.784, de 2003, 4.347, de 2004)

Dispbe sobre a atividade de empresa
emissora de cartdo de crédito, e da outras
providéncias, ‘
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SUBSTITUTIVO ADOTADO - CDC

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei regula a atividade de empresa administradora

‘de cartao de crédito. ou de débito, que doravante sera denominada apenas

"administradora de cartdes".

Art. 2° Para efeito desta lei, entende-se como administradora
de cartbes, seja de crédito ou de débito, a empresa que administra cartdes proprios
ou de terceires, cuja funglo é possibilitar ao legitimo portador de cartdo a aquisigdo
de bens e servicos, pelo prego a vista, podendo o pagamento ser diferido para data
posterior a da aguisigo.

Paragrafo unico. A administradora de cartdes podera facultar o
acesso a financiamento que sera obtido, em nome do titular do cartéo, junto a uma

instituicéo financeira.

Art. 3° A administradora de cartdes fica equiparada &
instituicdo financeira, aplicando-se-lhe, no que couber, a Lei n® 4.595, de 31 de

dezembro de 1964, e as normas emanadas pelo Conselho Monetéario Nacional e -

- Banco Central do Brasil,

Art. 4° Constituem obrigagbes da administradora de cartbes:

| - avaliar criteriosamente os dados cadastrais de guem esta
interessado em adquirir um cartdo de crédito, antes de conceder-lhe o cartao;

i - obter a adesdio, da pessoa interessada em adquirir um
cartdo, as regras contratuais da administradora, que deverdo obedecer ao disposto
na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, destacando os direitos e as obrigagdes

de cada parte,

H1 - informar ao titular do cartdo:
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. a) no ato da concesséo do cartdo e no momento em que haja
qualquer alteragdo, o valor do limite de crédito ou de compra atribuidos para a

aquisicao de bens e servicos com o respectivo cartao,

b) mensalmente, os valores discriminados das operagdes
realizadas pelos portadores de cartdo, prestando contas, ao seu ftitular, dos
langamentos de eventuais despesas, taxas ou encargos financeiros relacionados ao
financiamento ou aos servigos prestados, ¢ valor do saldo financiado e a taxa de
cambio utilizada para conversdo de despesas realizadas no exterior;

IV - garantir ao portador de cartdo o acesso a uma rede de

 estabelecimentos, previamente credenciada, dotada de sinalizagde e de
equipamentos necessarios ao uso do cartdo de crédito ou de débito, sendo que o

credenciamento obedecera condigbes gerais, incluindo as obrigagbes, direltos e
responsabilidades de cada parte;

V - pagar, no prazo ¢ nas condigbes contratados, aos
estabelecimentos credenciados, os valores das vendas regularmente feitas ou dos

servigos prestados.

Art. 5° Os cartdes de crédito e de débito 880 nominativos e
intransferiveis, devendo neles constar: ’

| - a gravagao do nome do titutar ou do portador aulorizado,
il - o niimero atribuido pela administradora de cartdes;

1l - o prazo de validade;

IV - 0os mecanismos de seguranga, tais como tarja magnética,
marca em holograma ou dispositivo eletrénico.

Art. 6° E vedado a administradora de cartées:

| - responsabilizar o titular de cartdo de crédito ou de débito
-extraviado, furtado ou roubado, pelo uso fraudulento do mesmo por terceiros, ap6s
aquele ter comunicado o extravio, furto ou roubo a administradora;
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Il - remeter cartdo de crédito ou de débito para entrega no
domicilio de pessoa que ndo tenha, anteriormente, solicitado o respectivo cartédo ou
firmado o contrato de adeséo.

Art. 7° O pagamento com o cartdo de crédito & considerado
pagamento a vista, sendo, pois, vedado ao estabelecimento credenciado:

| - impor ao portador de cartdo condigdes ou pregos
diferenciados dos pregos a vista, |

Il - oferecer descontos ou outras vantagens ao portador,
somente se o pagamento for feito com dinheiro ou cheque, restringindo, com essa
pratica, o direito do portador usar seu cartao de crédito.

: Art. 8° As informagbes cadastrais e as operagbes realizadas
entre a administradora de cartdes e seus clientes serdo objeto de sigilo, na forma da
Lei Complementar n® 105, de 10 de janeiro de 2001, podendo ser utilizados
somente para as finalidades legais ou contratualmente autorizadas pelo consumidor.

Art. 9° Esta Lei entra em vigor no prazo de 30 (trinta) dias de
sua publicagao.

Sala da Comissdo, em 26 de outubro de 2005.

Deputado GIVALDOCARIMBAO

Presidenté®

Secretaria Especial de Editoragdo e Publicagdes do Senado Federal — Brasilla — DF

(OS:18379/2005)




COMISSAO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, INDUSTRIA E COMERCIO
PARECER VENCEDOR

| - RELATORIO

O projeto em epigrafe, da lavra do nobre Deputado Edinho
Bez, regula a atividade de empresas emissoras de cartdo de crédito. Determina,
assim, em seu art. 3°, que essas empresas sejam reguladas pela Lei n°® 4.595, de 31
de dezembro de 1964, e, portanto, fiscalizadas pelo Banco Central e subordinadas
as normas emanadas do Conselho Monetéario Nacional e do Banco Central.

O projeto contém ainda dispositivos que visam a ampliar a
transparéncia e o volume de informacao relativas as operacdes e ao uso do cartdo,
bem como proibir algumas praticas adotadas pelas empresas.

Em sua justificativa, o nobre autor afirma que “as semelhancas
de atividades e propdsitos com os do setor financeiro impdem que as empresas que
emitem cartbes de crédito, sejam eles de uso restrito a uma rede de lojas ou de uso
amplo, sejam fiscalizadas pelo mesmo 6rgdo que tem este poder sobre o Sistema
Financeiro Nacional (...)".

Nos termos dos arts. 139, inciso |, e 142 do Regimento Interno,
foram apensados o Projeto de Lei n° 7.277, de 2002, os Projetos de Lei de n°® 1.156
e 1.784, ambos de 2003, e o Projeto de Lei n° 4.347, de 2004, por tratarem de
matéria correlata a do epigrafado.

Em consonéancia com o inciso Il do artigo 24 do Regimento
Interno desta Casa, as proposi¢des foram distribuidas, para apreciagcéo conclusiva, a
entdo Comissdo de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias e a este
Colegiado, que ora o examina. Cabera & Comissdo de Constituicdo e Justica e de
Cidadania emitir parecer terminativo quanto a constitucionalidade e juridicidade dos
projetos.

A primeira Comisséo rejeitou o PL n® 7.277, de 2001, e a
Emenda n° 01, de 2003, e aprovou os PL n°s 4.804/01, 1.156/03, 1.784/03, 4.347/04
e a emenda ao substitutivo, nos termos da complementacdo de voto apresentada
pelo relator.

Neste egrégio Colegiado, o ilustre Deputado Lucio Vale
apresentou, no dia 29 de maio de 2008, seu parecer pela aprovacdo dos PL n°®
4.804/01, 1.784/03 e 4.347/04, bem como do substitutivo aprovado na Comissao que
nos antecedeu, e pela rejeicdo dos PL n°® 7.277/02, 1.156/03 e da Emenda n° 01/03,
na forma do substitutivo de sua autoria.



O substitutivo oferecido pelo relator nesta douta Comisséo,
diferentemente da proposicado aprovada pela Comisséo de Defesa do Consumidor,
ndo equipara as administradoras de cartdo de crédito a instituicdes financeiras —
acdo possivel apenas por meio de lei complementar -, mas sujeita-as a0 mesmo
tratamento regulatério e de fiscalizacdo dispensado as emissoras.

Em reunido do dia 1° de abril passado, esta Comisséao rejeitou
o parecer do eminente relator. Coube-nos, nos termos do art. 57, inciso Xll, do
Regimento Interno, redigir o parecer vencedor.

E o relatorio.

I - VOTO DO RELATOR

Em linhas gerais, a questao central tratada pelos projetos sob
analise, bem como pelos substitutivos oferecidos na Comissdo de Defesa do
Consumidor e nesta egrégia Comissao, refere-se a equiparacdo das empresas de
cartdo de crédito a instituicbes financeiras, de forma a que passem a ser
disciplinadas e fiscalizadas pelo Banco Central e pelo Conselho Monetario Nacional.

Com o intuito de subsidiar nossa analise, citamos relatério, de
julho de 2006, do Banco Central, da Secretaria de Acompanhamento Econdémico
(SEAE) do Ministério da Fazenda, e da Secretaria de Direito Econdmico (SDE) do
Ministério da Justica, intitulado a “Industria de Cartdes de Pagamento”, que destaca
0S seguintes participantes, do lado da oferta, no mercado de cartbes de crédito:

“Emissor - instituicao financeira responsavel pela relacdo com
o portador do cartdo de pagamento, quanto a habilitacdo, identificacdo e
autorizacao, a liberacao de limite de crédito ou saldo em conta corrente, a fixacdo de
encargos financeiros, a cobranca de fatura e a definicho de programas de
beneficios;

Credenciador - entidade (podendo ser banco ou empresa
controlado por banco) responsavel pela administracdo do contrato com o
estabelecimento, para atuacao junto ao esquema de cartdo de pagamento;

Proprietario do esquema — empresa que detém a marca e
define as regras e o funcionamento do negécio, comumente conhecida como
“pbandeira”. “

Verifica-se que, sendo as emissoras instituicdes financeiras e,
portanto, disciplinadas e fiscalizadas pelo Conselho Monetario Nacional e pelo
Banco Central, restaria regular o funcionamento das empresas denominadas
credenciadoras ou administradoras de cartbes. Tais empresas ndo sao,



necessariamente, instituicdes financeiras e, nesse sentido, podem estar sujeitas ou
nao aos atos normativos do Banco Central.

Ao equiparar, por meio de lei ordinaria, as administradoras de
cartdes de crédito as instituicdes financeiras, o substitutivo do Projeto de Lei sob
analise cria arcaboucos normativos diferentes para empresas que atuam no mesmo
mercado. Dessa forma, as empresas emissoras de cartdo estariam sujeitas a
regulamentacao por meio de atos infra-legais, enquanto as administradoras estariam
submetidas a uma lei federal.

Tendo em vista a maior dificuldade e complexidade para a
modificacdo de uma lei, alteracdbes no mercado de cartbes de pagamento
dificiilmente seriam acompanhadas de forma tempestiva pelas empresas
administradoras de cartdo de crédito, ao passo que as emissoras, nessas situagoes,
estariam em clara vantagem, causando possiveis prejuizos ao ambiente
concorrencial e distor¢cées no mercado.

Outros aspectos dos projetos em tela, relativos as obrigacdes
dos consumidores e das empresas de cartdo de crédito, também merecem nossa
andlise. Convém destacar que, as relacbes consumeristas decorrentes do
funcionamento do mercado de cartdes de pagamento ja estdo sujeitas ao Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor — SNDC -, integrado pela SDE, por meio do
Departamento de Protecdo e Defesa do Consumidor (DPDC) e pelos Procons, e
devem observar o Cadigo de Defesa do Consumidor (CDC). Assim, os dispositivos
dos projetos em tela que tratam dessas relacOes, estabelecendo obrigacdes e
direitos entre as partes, deveriam, a nosso ver, resultar em alteragdes no CDC.

Outrossim, ha que se considerar que alguns dispositivos das
iniciativas em exame regulam matérias ja contempladas no referido Codigo e outros,
em nosso entendimento, ndo sdo apropriados, como é o caso da proibicdo de
estipulacdo de precos ou condi¢cdes diferenciados dos precos a vista, quando o
pagamento for efetuado por meio de cartdbes de crédito. A nosso ver, tal
diferenciacdo de precos reduz os subsidios cruzados dos consumidores que nao
utilizam cartdo — em geral, de menor renda — para aqueles que utilizam e deveria,
por esse motivo, ser autorizada.

Por fim, julgamos que deve restar clara a missdo do Banco
Central enquanto garantidor da estabilidade da moeda e executor da politica
monetéria. Assim, sua atuacdo deve, de fato, ser exercida junto ao sistema
financeiro — bancos, inclusive aqueles emissores de cartdes de crédito - reduzindo
0s riscos - especificamente no caso em questao, o risco de crédito.



Ante 0 exposto, votamos pela rejeicdo do Projeto de Lei n°
4.804/01 e dos Projetos de Lei n° 7.277/02, 1.156/03, 1.784/03 e 4.347/04,
apensados.

Sala da Comissao, em 1° de abril de 2009.

Deputado MIGUEL CORREA
Relator

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comisséo de Desenvolvimento Econémico, Industria e Comércio, em
reunido ordinaria realizada hoje, rejeitou o Projeto de Lei n°® 4.804/2001; a Emenda
1/2003 da Comissao de Defesa do Consumidor; o Substitutivo 1 da Comisséao de
Defesa do Consumidor; o Substitutivo 2 da Comissao de Defesa do Consumidor; a
Emenda ao Substitutivo 1 da Comissao de Defesa do Consumidor; o PL 7277/2002,
o PL 1784/2003, o PL 4347/2004, e o PL 1156/2003, apensados, nos termos do
Parecer Vencedor do Relator, Deputado Miguel Corréa. O Deputado Guilherme
Campos apresentou voto em separado. O Parecer do Deputado Lucio Vale passou a
constituir Voto em Separado.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Edmilson Valentim - Presidente, Dr. Ubiali, Jodo Maia e Fernando de
Fabinho - Vice-Presidentes, Albano Franco, Edson Ezequiel, Jodo Le&o, José
Guimaraes, Jurandil Juarez, Laurez Moreira, Leandro Sampaio, Marcelo Serafim,
Miguel Corréa, Osorio Adriano, Renato Molling, Aelton Freitas e Guilherme Campos.

Sala da Comissao, em 1 de abril de 2009.

Deputado EDMILSON VALENTIM
Presidente

VOTO EM SEPARADO DO DEPUTADO GUILHERME CAMPOS

Chega a esta Comissdo matéria que tem por objetivo principal regular as
atividades das empresas emissoras e administradoras de cartdo de crédito, medida que
contribui para a consolidacdo desse segmento no pais e que conta com nosso irrestrito apoio.

Aproveitamos a oportunidade para cumprimentar o ilustre Deputado Lucio Vale
por seu parecer, que conclui com a proposicao de texto substitutivo, que corrige distor¢oes e
assegura aos consumidores e demais agentes envolvidos no mercado, como 0S comerciantes,
regras claras de conduta, seus direitos e obrigacdes.

Assim, temos uma oportunidade impar de ajustar algumas condutas que tem sido
guestionadas pelos comerciantes em relacdo a abusividade de clausulas impostas nos
contratos com as administradores.



A primeira delas diz respeito a elevada taxa cobrada dos estabelecimentos, o que
tem provocado resisténcia por parte dos comerciantes para a aceitacdo de pagamentos com
cartdo de crédito em prejuizo do préprio segmento e da sociedade, ndo podemos esquecer
também, do prazo de pagamento aos estabelecimentos muito superior ao praticado em outros
paises do mundo.

Entendemos mais apropriada a estipulacdo de uma taxa maxima e um prazo
menor, que atenderia tanto as administradoras quanto aos comerciantes, potencializando ainda
mais o uso do cartdo de crédito como instrumento de pagamento.

Outra proposta que, gostariamos fosse analisada pelos nobres pares e pelo ilustre
relator, diz respeito ao art. 6° do substitutivo.

N&o € justo que, atualmente, alguém que nédo disponha de cartdo de crédito, seja
prejudicado em relacéo ao cliente que paga com cartao.

E sabido que as administradoras de cartdo de crédito cobram taxa de comiss&o de
até 5% do valor da venda, afora outras taxas como aluguéis de equipamentos e terminais,
também os prazos de pagamentos aos estabelecimentos sdo sempre superiores a 30 (trinta
dias.

Assim, o comerciante que opta por aceitar cartes, chega a ter uma diferenca de
até 7% menor quando realiza uma venda com pagamento a vista.

Os consumidores mais desafortunados, ou mesmo os que pagam em dinheiro,
ndo se beneficiam da reducéo desse custo, pois o preco praticado € o mesmao.

Em diversos paises, como € o caso da vizinha Argentina, o preco € diferenciado
fazendo com que o pagamento com cartdo seja considerado venda a prazo, beneficiando a
todos aqueles que nédo dispde de cartdo de crédito com precos menores. E 0 mesmo raciocinio
que temos hoje para vendas em 10 parcelas ou mais pelo mesmo preco 4 vista.

E evidente que aquele que compra a vista, quando nio é beneficiado com
desconto, arca com o pagamento dos juros embutidos na operacao financeira.

Enquanto os bancos fazem acordo com as grandes redes, como Casas Bahia, por
exemplo, e lhes cobram taxas de 1,5% ao més de juros, essas mesmas redes cobram dos
consumidores cerca @&5%ao més, fazendo com que ganhem ainda mais quando vendem a
prazo, tomando sem atratividade as vendas a vista. Assim, o bom poupador que prefere pagar
a vista tem encontrado cada vez mais dificuldade em obter descontos.

O raciocinio € o mesmo para compras com cartdo de crédito. O consumidor que
paga em dinheiro, por exemplo, deveria ser beneficiado.

Assim, o art. 6° também poderia ser reescrito de modo a corrigir tais
imperfei¢des.

Diante disso, apresentamos duas sugestdes ao relator e aos nobres pares para que
sejam debatidas nesta Comissao:



SUGESTAO AO RELATOR N.° 1

Acrescente-se, ao art. 86 substitutivo do relator, o seguinte inciso V:
“Art. 5° E vedado a administradora de cartdo de crédito ou de débito:
V — cobrar do estabelecimento credenciado comissdo ou outro

encargo superior a 2% sobre o valor das vendas realizadas e paga-lo
num prazo maior que 15 (quinze) dias da data da operacéo de venda.

SUGESTAO AO RELATOR N.° 2

Dé-se a seguinte redacédo ao art. 6° do substitutivo:

“Art. 6°. O pagamento com o cartdo de crédito € considerado pagamento a prazo.

8§ 1° Ficam facultados aos estabelecimentos credenciados praticar
diferenciados para pagamento a vista e agpraz

8§ 2° Ficam as administradoras de cartdo de crédito ou de débito sujeitas ao disposto

na Lei n.° 8.078, de 1990.”

Sala da Comisséo, de marco de 2008

GUILHERME CAMPOS
Deputado Federal — DEMOCRATAS/SP

VOTO EM SEPARADO DO DEPUTADO LUCIO VALE

| - RELATORIO
O Projeto de Lei n° 4.804-A, de 2001, de autoria do Deputado
Edinho Bez, busca regular a atividade das empresas emissoras de cartao de crédito.

A proposicdo determina que essas empresas passem a ser
reguladas pela Lei n® 4.595, de 31 de dezembro de 1964, e pelas normas emanadas
do Conselho Monetario Nacional e do Banco Central do Brasil. Adicionalmente, a
proposicdo estipula obrigacfes e vedacdes aplicaveis as empresas emissoras de
cartdes de credito.

Foram apensados a proposicao:

e PL 7.277, de 2002, de autoria do Deputado Jonival Lucas
Janior, que regulamenta a atuacdo das bandeiras, das
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