CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 1.903, DE 2015

(Do Sr. Cleber Verde)

"Dispbe sobre a reserva de vagas para idosos, pessoas com deficiéncia
e gestantes, nas pracas de alimentacdo dos shopping centers,
restaurantes, galerias, cinemas, teatros, estadios esportivos, clubes e
lanchonetes".

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-3220/2012.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacao do Plenario

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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PROJETO DE LEI N° DE 2015

“Disp0e sobre a reserva de vagas para
idosos, pessoas com deficiéncia e gestantes, nas
pracas de alimentacdo dos shopping centers,
restaurantes, galerias, cinemas, teatros, estadios

esportivos, clubes e lanchonetes”.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Ficam reservadas, dez por cento das vagas nas pracas de alimentacdo dos
shoppings centers, restaurantes, galerias, cinemas, teatros, estadios esportivos,

clubes e lanchonetes para idosos, pessoas com deficiéncia e gestantes.

Art. 2° Os lugares reservados deverdo ser identificados por avisos ou por alguma

caracteristica que os diferencie dos assentos destinados ao publico em geral.

Art. 3° O ndo cumprimento do disposto nesta Lei sujeitara o infrator a
penalidade prevista no paragrafo Gnico, da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de

1990, sem prejuizo de outras sanc¢des cabiveis.
Art. 4° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 5° Revogam-se as disposi¢cdes em contrario.

JUSTIFICATICA

O Presente projeto de lei prediz a reserva de vagas para idosos, pessoas
portadoras de deficiéncia e gestantes nas pracas de alimentacdo dos shoppings centers,
restaurantes, galerias, cinemas, teatros, estadios esportivos, clubes e lanchonetes para

idosos, portadores de deficiéncia e gestantes, pelos motivos apresentados:



Este publico também faz parte do contingente de consumidores de
shopping centers, restaurantes, galerias, cinemas, teatros, estadios esportivos, e
similares, embora muitas vezes ndo encontrem condi¢des adequadas para frequentar tais
estabelecimentos. Este projeto tem como objetivo refletir sobre a questdo da
acessibilidade e suas aplicacGes no contexto destes estabelecimentos, tendo em vista as

especificidades de produtos e servicos por eles oferecidos.

Analisando-se as especificidades desse publico fica evidente que, para
sua efetiva inclusdo social, medidas de acessibilidade fisica e arquitetbnica sdo
fundamentais, assim como a atengdo especializada oferecida por profissionais
capacitados, foram construidos vérios instrumentos legais que visam garantir o bem

estar e o direito de ir e vir desse publico.

E preciso que estes locais estejam atentos para mudancas de conduta
entre 0s membros de sua equipe no que se refere ao melhor atendimento desse publico.
Neste sentido, para uma compreensdo mais adequada das adaptaces necessarias para
esse publico é preciso compreender também esse universo, identificando também
aspectos concernentes ao seu comportamento como consumidor de estabelecimentos —.
Uma questdo de cidadania que pode se converter também em estratégias
mercadoldgicas, ja que a garantia de conforto, seguranca, autonomia pode se constituir

em uma importante ferramenta de fidelizacdo dessa clientela.

Neste sentido, solicito o apoio dos nobres pares para a aprovacdo da

presente proposta.

Brasilia,  de junho de 2015.

Deputado Cleber Verde
PRB/MA



LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O presente codigo estabelece normas de protecdo e defesa do consumidor,
de ordem publica e interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da
Constituicao Federal e art. 48 de suas Disposi¢des Transitorias.

Art. 2° Consumidor ¢ toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto
ou servico como destinatario final.

Paragrafo Unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas rela¢fes de consumo.

Art. 3° Fornecedor € toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou
estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de producéo,
montagem, criacdo, construcdo, transformacdo, importacdo, exportacdo, distribuicdo ou
comercializacdo de produtos ou prestacdo de servigos.

8§ 1° Produto é qualquer bem, mével ou imoével, material ou imaterial.

8 2° Servico é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante
remuneracdo, inclusive as de natureza bancéria, financeira, de crédito e securitéria, salvo as
decorrentes das relac6es de carater trabalhista.

FIM DO DOCUMENTO
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