CAMARA DOS DEPUTADOS

*PROJETO DE LEI N.° 6.321, DE 2005

(Do Sr. Carlos Nader)

Determina que toda propaganda distribuida em panfletos nas ruas, traga
0 preco do produto impresso e da outras providéncias; PARECER DADO
AO PL 3190/1997 E CONSIDERADO VALIDO PARA O PL 6321/2005,
NOS TERMOS DO § 2° DO ART 105 DO RICD:

NOVO DESPACHO:

DEVIDO AO ARQUIVAMENTO DO PL 3190/1997 NOS TERMOS DO
ART. 105 DO RICD, DESAPENSE-SE O PL 6321/2005 DO PL
6733/2002, PERMANECENDO A MATERIA DISTRIBUIDA AS
COMISSOES DE:

DEFESA DO CONSUMIDOR; E

CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (MERITO E ART. 54,
RICD),

APRECIACAO:
Proposicéo Sujeita a Apreciacdo do Plenério

SUMARIO
| - Projeto inicial

Il - Na Comissao de Defesa do Consumidor - PL 3190/97:
- Parecer do relator
- Parecer da Comissao

[l - Projetos apensados: 3615/08, 7228/10, 3186/12, 3187/12, 6379/13, 6535/13,
6717/13, 7971/14, 791/15, 6626/16, 9378/17 e 719/19
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PROJETO DE LEI N° DE 2005
(do Sr. Carlos Nader)

Determina que toda propaganda distribuida em
panfletos nas ruas, traga o pre¢o do produto
impresso e dé outras providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Artigo 1°- Toda propaganda distribuida em panfletos nas ruas,
deve trazer o pre¢o do produto impresso no panfleto.

Paragrafo unico- No panfleto deve constar, ainda, a
expressao: “Ndo jogue este folheto na via publica. Descarte-o adequadamente no
lixo”.

Artigo 2°- A ndo- observancia do disposto nesta lei implicara
em multa, ao estabelecimento comercial ou ao responsavel, de 200 (duzentas)
UFIR’s, dobrando na reincidéncia.

Artigo 3°- As eventuais despesas decorrentes da aplicagdo
desta lei correrdo a conta de dotagdes orcamentarias propria.

Artigo 4°- O Poder Executivo regulamentard esta lei no prazo
de 180(cento e ointenta) dias, contados a partir da data de sua publicacao.

Artigo 5°- Esta lei entrarda em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICATIVA

Cabe, inicialmente, indicarmos que a presente propositura ¢
absolutamente constitucional. Um dispositivo, elencado no artigo 24, da
Constituicdo Federal, reveste o presente projeto de lei da necessaria legalidade
constitucional. Diz o artigo 24, em seu inciso VIII:

“Artigo 24- Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar
concorrentemente sobre:

VIII- responsabilidade por dano ao meio ambiente, ao consumidor, a bens e
direitos de valor artistico, estético, historico, turistico e paisagistico;”
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E como poderemos observar ao longo de nossa
justificativa, a presente propositura visa proteger o meio ambiente € o consumidor,
responsabilizando quem assim nao proceder dentro do objeto em tela.

Nao raro, diariamente, somos abordados,
especialmente nos fardis de transito, por uma infinidade de propagandas,
sobressaindo-se, entre tantas, as de imovelis.

Em primeiro lugar, estas propagandas lesam o
consumidor. Uma vez que nem todas tem o preco impresso em seu panfleto, por
exemplo, do imdvel, acabam levando o cidaddao a se deslocar até o local da obra,
onde termina por saber que o valor da mesma esta fora de suas possibilidades.

Assim, a propaganda sem a informacao
necessaria, acaba, indiretamente, colaborando para o prejuizo pessoal do
consumidor. Todavia, esta propaganda colabora diretamente para o dano ambiental,
quando ndo traz em seu corpo a expressdo: “Ndo jogue este folheto na via publica.
Descarte-o adequadamente no lixo”.

Infelizmente, existe uma falta de educagao
ambiental que, ndo raro, presenciamos na rotina das ruas, quando as pessoas jogam,
pela janela dos automoveis, estes panfletos de propaganda. Cabe, evidentemente, a
quem elabora a pega publicitaria também educar o cidaddo de como deve ser feito o
descarte da mesma.

Finalmente, retornando ainda a questdo da
exibicdo do prego do imovel nos folhetos de propaganda, esta exibi¢do, se feita de
maneira correta, estimulara a concorréncia, dando, inclusive, subsidios ao
consumidor, para que este tenha uma idéia dos valores maximos que pode empregar
na aquisi¢do de um imével, em cada uma das regides por ele pesquisadas.

Diante de todo o exposto, contamos, uma vez
mais, com o inestimdvel apoio de nossos nobres pares para a aprovacao desta
importante propositura.

Sala das Sessoes, em de de 2005.

Deputado CARLOS NADER
PL/RJ
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

CONSTtl)TAmQAo
REPUBLICA FEDI%QRB%TIVA DO BRASIL

TITULO Il
DA ORGANIZACAO DO ESTADO
CAPITULO II
DA UNIAO
Art. 24. Compete & Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar
concorrentemente sobre:
| - direito tributario, financeiro, penitenciario, econémico e urbanistico;
Il - orcamento;
I11 - juntas comerciais;
IV - custas dos servigos forenses;
V - producdo e consumo;
VI - florestas, caca, pesca, fauna, conservacdo da natureza, defesa do solo e dos
recursos naturais, protecao do meio ambiente e controle da poluicéo;
VII - protecdo ao patrimdnio historico, cultural, artistico, turistico e paisagistico;
VIII - responsabilidade por dano ao meio ambiente, ao consumidor, a bens e
direitos de valor artistico, estético, histérico, turistico e paisagistico;
IX - educagdo, cultura, ensino e desporto;
X - criacdo, funcionamento e processo doljuizado de pequenas causas;
XI - procedimentos em matéria processual;
XII - previdéncia social, protecao e defesa da salde;
XII1 - assisténcia juridica e defensoria publica;
XIV - protecdo e integracdo social das pessoas portadoras de deficiéncia;
XV - protecdo a infancia e a juventude;
XVI - organizacéo, garantias, direitos e deveres das policias civis.
8 1° No ambito da legislagdo concorrente, a competéncia da Unido limitar-se-a a
estabelecer normas gerais.
8 2° A competéncia da Unido para legislar sobre normas gerais ndo exclui a
competéncia suplementar dos Estados.
8 3° Inexistindo lei federal sobre normas gerais, os Estados exercerdo a
competéncia legislativa plena, para atender a suas peculiaridades.
8 4° A superveniéncia de lei federal sobre normas gerais suspende a eficacia da lei
estadual, no que lhe for contrério. .
CAPITULO I

DOS ESTADOS FEDERADOS

Art. 25. Os Estados organizam-se e regem-se pelas ConstituicGes e leis que
adotarem, observados os principios desta Constituicao.

8 1° S&o reservadas aos Estados as competéncias que ndo lhes sejam vedadas por
esta Constituicéo.

8 2° Cabe aos Estados explorar diretamente, ou mediante concessao, 0S Servicos
locais de gas canalizado, na forma da lei, vedada a edi¢do de medida provisoria para a sua
regulamentacéo.

* § 2° com redagdo dada pela Emenda Constitucional n° 5, de 15/08/1995.

§ 3° Os Estados poderdo, mediante lei complementar, instituir regioes
metropolitanas, aglomeracdes urbanas e microrregides, constituidas por agrupamentos de
Municipios limitrofes, para integrar a organizagao, o planejamento e a execucéao de fungoes
publicas de interesse comum.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_5760
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COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

PROJETO DE LEI N* 3.190, DE 1997
(PL’s n°s 4.269/98, 6.733/02 e 3.387/00, apensados)

D& redacéo ao § 4° do art. 37 da Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cddigo
de Protecéo e Defesa do Consumidor.

Autor: SENADO FEDERAL
Relator: Deputado PAULO KOBAYASHI

| - RELATORIO

A proposicéo principal, de autoria do Senado Federal, € o
PL n° 3.190, de 1997, que pretende adicionar novo paragrafo ao art. 37
(atualmente o § 4°, como proposto, consta como vetado no texto vigente) da Lei
n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor - CDC), definindo que € enganosa, por motivo de omissdo, a
publicidade televisiva de prestacdo de servi¢cos por telefone, bem como sorteios
em que a participacdo do consumidor se da mediante ligacao telefénica, sem a
devida divulgacao de seu preco de forma ostensiva.

A proposicao principal foram apensados trés outros projetos
gue, igualmente, pretendem disciplinar as regras de publicidade de produtos
oferecidos ao consumidor, nos termos dos arts. 36 a 38 do CDC, a saber:

- PL n° 4.269, de 1998, do Deputado Marcos Vinicius
de Campos, que cria novo paragrafo (82°) ao art. 36 da Lei n® 8.078/90, para
determinar que a informacdo de venda ou publicidade veiculada por qualquer
forma ou meio de comunicagao que contiver informagoes adicionais que limitem,
restrinjam ou alterem a informacgao principal, deve figurar nos mesmo padrdes,



tamanhos e destaques desta. A proposicao ainda estabelece a pena prevista no
art. 67 da mesma lei para aquele que infringir a referida determinagéo;

- PL n° 6.733, de 2002, do Deputado José Carlos
Coutinho, que, igualmente a proposi¢do principal, pretende aproveitar o atual §
4° (vetado) do art. 37 da Lei n°® 8.078/90, para determinar que para os produtos
ou servigos mostrados em publicidade, com a utilizagédo de fotografias, desenhos
ou qualquer outro tipo de ilustracdo, prevalecerd o preco indicado no anuncio,
nao tendo validade para esse fim quaisquer ressalvas expressas em asteriscos
ou sinais graficos que estabelecam precos ou especificacfes diferentes;

- PL n° 3.387, de 2000, do Deputado Euripedes
Miranda, que é idéntica ao PL n° 4.269/98, também disciplinando que a
informacédo de venda ou publicidade veiculada por qualquer forma ou meio de
comunicacdo que contiver informacdes adicionais que limitem, restrinjam ou
alterem a informacado principal, deve figurar nos mesmo padrdes, tamanhos e
destaques desta. A proposi¢cdo, do mesmo modo, também imp&e a pena prevista
no art. 67 da Lei n°® 8.078/90 para aquele que infringir o disposto no referido
projeto.

As proposicdes foram distribuidas inicialmente a esta
Comisséo, devendo em seguida tramitar na douta Comissédo de Constituicdo e
Justica e Cidadania. No prazo regimental de cinco sessfes, nao foram
apresentadas emendas as proposicoes.

II-VOTO DO RELATOR

Seguramente todas as proposicbes abordam questdes
importantissimas no tocante a publicidade na oferta de produtos ou servicos ao
consumidor nacional, baseando-se em condutas inadequadas que tém sido muito
freqlentes e usuais por parte dos fornecedores de produtos e servigcos que,
guase sempre, fogem ao espirito do Codigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor e vém causando sérias lesdes aos interesses do consumidor.

Todos nds ja fomos vitimas ou soubemos de alguma noticia
de pessoas sendo prejudicadas por propaganda enganosa ou dubia, no sentido
de ludibriar o consumidor em razao de informacdes incompletas ou com textos e



artificios que confundem e enganam o consumidor. Assim, sdo freqlentes,
infelizmente, os anuincios com minusculas e quase invisiveis letras nos rodapés
das telas de televisdo ou dos jornais escritos, fazendo com que tais pecas
publicitarias enganem o consumidor e o induzam a erros na aquisi¢cao de servi¢cos
ou produtos.

O CDC, em seus arts. 36 a 38, espelha a preocupagao que
o0 Legislador teve em bem disciplinar as regras de publicidade na oferta de
produtos e servicos ao consumidor, inclusive proibindo (art. 37, caput)
expressamente toda forma de publicidade enganosa e abusiva. Ocorre que o
mercado vem burlando flagrantemente a determinacgao legal, na medida em que
criou anuncios com o claro propésito de atrair o consumidor para seus
estabelecimentos e, com o artificio das letras miudas e quase invisiveis, faz a
ressalva de varias condigbes que, na maioria das vezes, sdo completamente
desinteressantes para o consumidor. Como exemplo, podemos citar o0s
conhecidissimos anuncios de automoveis que publicam fotos do modelo “top de
linha” em destaque e, utilizando as letras microscépicas no rodapé do anuncio,
ressalvam que aquele carro, na verdade, tem outros custos embutidos no seu
preco final, como frete e pintura metalica, além de ser o modelo basico
desprovido de qualquer item opcional, diferentemente do que constava no
modelo exposto na foto publicada.

Certamente ndo podemos, enquanto Legisladores, ficar
omissos e indiferentes a essas praticas claramente abusivas e danosas aos
interesses do consumidor nacional.

As proposicdes ora relatadas nos permitem aproveitar uma
oportunidade impar para disciplinar, em definitivo, essa questdo e coibir
legalmente que tais abusos continuem a ser praticados por parte de alguns
fornecedores de produtos e servicos.

Entendemos que todos os projetos, de um modo ou de
outro, trazem importantes contribuicbes e se completam, levando-nos a optar
pelo oferecimento de um Substitutivo, que pretende aglutinar todas as
preocupacOes esbocadas pelos seus ilustres Autores, de modo a melhor
organizar e estruturar os paragrafos, sempre atendendo a boa técnica legislativa
— especialmente observando-se os termos da Lei Complementar n° 95, de 26 de
fevereiro de 1998.



Neste sentido, entendemos ser mais apropriado inserir
quatro novos paragrafos, logo apos o atual § 3° ao art. 37 da Lei n° 8.078/90,
quais sejam os paragrafos 3° - A, B, C e D, incorporando totalmente os
dispositivos sugeridos em cada proposi¢ao aqui apreciada.

Deste modo, acreditamos que estaremos alcancando todas
as situacbes nas quais 0s anunciantes burlam a legislacdo, na medida em que
apresentamos uma solugéo legal que devera inibir definitivamente essa prética de
anuncios enganosos, que tanto tem prejudicado os consumidores brasileiros.

Face ao exposto, somos pela aprovacdo dos Projetos de
Lei n°s 3.190/97, 4.269/98, 6.733/02 e 3.387/00, na forma do Substitutivo, que ora
apresentamos em anexo.

Sala da Comissao, em de de 2004.

Deputado PAULO KOBAYASHI
Relator
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COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 3.190, DE 1997
(PL n°s 4.269/98, 6.733/02 e 3.387/00, apensados)

Acrescenta novos paragrafos ao art. 37
da Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 37 da Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de
1990, passa a viger acrescidos dos seguintes novos paragrafos 3° A, 3° B, 3°
Ce3°D:

§ 3° - A A informagé&o publicitaria de oferta ou venda de
produtos ou servicos, veiculada por qualquer veiculo ou meio de
comunicacdo, que contiver dizeres ou outras informacdes adicionais que
venham de qualquer modo limitar, restringir ou alterar a oferta contida na
informacéo principal, devem figurar no mesmo padrdo, tamanho e destaque
desta.(N.R)



§ 3° - B Para os produtos ou servigos apresentados em
publicidade, mediante a utilizacédo de fotografias, desenhos ou qualquer outro
tipo de ilustracdo, prevalecera o respectivo preco indicado com destaque no
anuancio veiculado, ndo tendo qualquer validade perante o consumidor
quaisquer ressalvas expressas em asteriscos ou sinais gréficos que
estabelecam precos, condicbes ou especificagbes diferentes daqueles
contidos na informagéao principal. (N.R)

§ 3°- C Também considera-se enganosa, por omisséo, a
publicidade veiculada em televisdo para a venda de produtos ou servicos,
bem como oferta de qualquer modalidade de sorteio, mediante utilizacdo de
central de atendimento telefénico, sem a devida divulgagéo, de forma clara e

ostensiva, do respetivo precgo. (N.R)

§ 3° - D A infringéncia ao disposto neste artigo, sujeita o
infrator as penas previstas no art. 67 desta lei. (N.R)”

Art. 2° Esta lei entra em vigor no prazo de 30 (trinta) dias de
sua publicacéo.

Sala da Comissao, em de de 2004.

Deputado PAULO KOBAYASHI
Relator

2004_12909_Paulo Kobayashi_191
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Il - PARECER DA COMISSAO

A Comisséo de Defesa do Consumidor, em reunido ordinaria
realizada hoje, opinou, unanimemente, pela aprovacdo dos Projetos de Lei n°s
3.190/1997, 3.387/2000, 4.269/1998, e 6.733/2002, apensados, com substitutivo, nos
termos do Parecer do Relator, Deputado Paulo Kobayashi.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Luiz Antonio Fleury - Presidente, Eduardo Seabra - Vice-
Presidente, Ana Guerra, Celso Russomanno, Givaldo Carimbé&o, Jonival Lucas Junior,
José Carlos Araujo, Luiz Bittencourt, Marcelo Guimarées Filho, Paulo Lima, Selma
Schons, Simplicio Mario, Jodo Grandao, Marcos de Jesus, Natan Donadon e Remi
Trinta.

Sala da Comisséo, em 9 de marco de 2005.

Deputado LUIZ ANTONIO FLEURY
Presidente

PROJETO DE LEI N.° 3.615, DE 2008

(Do Sr. Filipe Pereira)

Acrescenta paragrafo ao art. 37 da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de
1990, que "dispbe sobre a protecdo do consumidor e da outras
providéncias".

NOVO DESPACHO:

DEVIDO AO ARQUIVAMENTO DO PL 6733/2002 NOS TERMOS DO
ART. 105 DO RICD, DESAPENSE-SE DO PL 6733/2002 O PL
3615/2008, O PL 7228/2010, O PL 6379/2013 E O PL 6626/2016, E, EM
SEGUIDA, APENSE-OS AO PL 6321/2005.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_5760
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 6321/2005




PROJETO DE LEI N° ,DE 2008
(Do Sr. FILIPE PEREIRA)

Acrescenta paragrafo ao artigo 37
da Lei n° 8.078, de 11 de setembro
de 1990, que “dispbe sobre a
protegcdo do consumidor e da outras

providéncias”.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Ao art. 37 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990,

fica acrescido o seguinte paragrafo, como § 2°, renumerando-se demais:

§ 2° Para os produtos ou servigos mostrados
em publicidade, com a utilizagdo de fotografias,
desenhos ou qualquer outro tipo de ilustracao,
prevalecera o preco indicado no anuncio, ndo tendo
validade para esse fim quaisquer ressalvas expressas
em asteriscos ou sinais graficos que estabelecam

precos ou especificagbes diferentes.

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

JUSTIFICAGAO

Apesar do atual Codigo de Protecdo e Defesa do Consumidor proibir, em
seu artigo 37, a publicidade enganosa ou abusiva, ela vem sendo feita de forma

ardilosa, em jornais, revistas, televisdo e em outros meios de comunicagao.
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A lei considera abusivos ou enganosos 0s anuncios que possam induzir em
erro o consumidor, quanto a precos ou especificacbes das mercadorias. Contudo,
para burlar a lei, alguns anunciantes usam com freqlencia asteriscos que
remetem o leitor a um texto, em corpo tipografico de tamanho minimo, no pé do
anuncio, portanto, de dificil leitura, sobretudo quando o anuncio é veiculado pela
televisdo. Nesses textos, os anunciantes informam que o produto mostrado na
foto “é apenas ilustrativo” ou que “o produto anunciado ndo vem acompanhado

dos itens que aparecem na foto”.

Sao exemplos dessa modalidade enganosa a oferta de microcomputadores
com determinados componentes que despertam o interesse do provavel
comprador, como monitor de ultima geragdo. Um quase invisivel asterisco remete,
no entanto, para a ressalva: “O computador é fornecido com monitor comum; o
modelo de monitor estampado acima pode ser adquirido como opcional, por preco
diferenciado”.

Com a alteragao proposta neste Projeto de Lei, pretende-se tornar mais
clara a proibicdo do uso de propaganda enganosa. O paragrafo a ser acrescido

invalida as especificagbes e precos que nao guardem identidade com a ilustragao.

O eventual descumprimento da vedagao impora ao anunciante a obrigagao
de vender o produto mostrado no anuncio pelo preco indicado e com as

especificagdes mostradas nas ilustragoes.

Esperamos contar com o imprescindivel apoio de nossos Pares nas duas
Casa do Congresso Nacional, que permita a rapida aprovagao do presente projeto

de lei, em beneficio do consumidor brasileiro.

Sala das Sessdes, em 24 de junho de 2008.

Deputado FILIPE PEREIRA
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LEGISLNA(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS
Secao 111
Da Publicidade

Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

§ 1° E enganosa qualquer modalidade de informag&o ou comunicagio de caréter
publicitério, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por omisséo,
capaz de induzir em erro o0 consumidor a respeito da natureza, caracteristicas, qualidade,
quantidade, propriedades, origem, prego e quaisquer outros dados sobre produtos e servigos.

§ 2° E abusiva, dentre outras, a publicidade discriminatéria de qualquer natureza, a
que incite a violéncia, explore o medo ou a supersti¢cdo, se aproveite da deficiéncia de
julgamento e experiéncia da crianga, desrespeita valores ambientais, ou que seja capaz de
induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua salde ou seguranca.

8 3° Para os efeitos deste Cadigo, a publicidade é enganosa por omissdo quando
deixar de informar sobre dado essencial do produto ou servigo.

§ 4° (Vetado).

Art. 38. O 6nus da prova da veracidade e correcdo da informagdo ou comunicagéo
publicitaria cabe a quem as patrocina.

PROJETO DE LEI N.° 7.228, DE 2010
(Do Sr. Edmar Moreira)
Dispde sobre a proibicdo do uso da expressdo "foto ou imagem

meramente ilustrativa"™ nos veiculos de comunicacdo quando a imagem
nao for condizente com o produto.

NOVO DESPACHO:

DEVIDO AO ARQUIVAMENTO DO PL 6733/2002 NOS TERMOS DO
ART. 105 DO RICD, DESAPENSE-SE DO PL 6733/2002 O PL
3615/2008, O PL 7228/2010, O PL 6379/2013 E O PL 6626/2016, E, EM
SEGUIDA, APENSE-OS AO PL 6321/2005.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_5760
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 6321/2005




PROJETO DE LEI N° /2010.
(Do Sr. EDMAR MOREIRA)

Dispbe sobre a proibichio do uso da
expressdo “foto ou imagem meramente
ilustrativa” nos veiculos de comunicacao
guando a imagem néo for condizente com o
produto.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° - Fica proibida a utilizacdo da expressdo “foto ou imagem meramente
ilustrativa” nas publicacdes de produtos nos veiculos de comunicacéo.

Paragrafo Unico - Enquadram-se na proibicdo constante do “caput” os seguintes
veiculos de comunicacao:

1 - jornais;

2 - revistas;

3 - panfletos;

4 - televisao;

5 - embalagens;

6 - sites;

7 - outros.

Art. 2° - O anuncio devera ser apresentado exatamente como o conteudo do
produto, para informacédo e divulgacdo dos seus beneficios ao usuario.

Art. 3° - O ndo cumprimento do disposto nesta lei acarretara ao produtor/
revendedor:

| - multa de 1.000 (um mil) reais;

[l - na reincidéncia, 10.000 (dez mil) reais e fechamento do estabelecimento.

Art. 4° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO:
E normal vermos nos antncios de TV, jornais, revistas, embalagens, entre outros,
expressodes do tipo: “foto ou imagem meramente ilustrativa”. E, quando adquirimos o
referido produto, constatamos que ele ndo condiz com o0 anunciado, o que ndo poderia
acontecer, pois o produto que é ilustrado nas embalagens tem que representar o
produto anunciado, que sera adquirido pelo consumidor.

Essa prética tornou-se normal, e o0s anunciantes utilizam-se de imagens
completamente fora da realidade para que os produtos anunciados apresentem um
aspecto mais atraente aos potenciais clientes.
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Esse enunciado exime os anunciantes da responsabilidade da entrega do produto
como consta na imagem, ou seja, significa que o consumidor talvez ndo receba um
produto idéntico ao apresentado.

Com isso, 0s anunciantes escapam das reclamacdes relacionadasao direito do
consumidor, pois o Cddigo de Defesa do Consumidor € explicito ao proibir, em seu
art. 37, a publicidade enganosa, caracterizando-a como “qualquer modalidade de
informacdo ou comunicacdo de carater publicitario, inteira ou parcialmente falsa,
ou, por qualquer outro modo, mesmo por omissdo, capaz de induzir em erro o
consumidor a respeito da natureza, caracteristica, qualidade, quantidade,
propriedade, origem, pre¢co e quaisquer outros dados sobre produtos e servigos”.
Mesmo assim, os fornecedores continuam enganando consumidores e tendo lucros
abusivos em cima de anuncios diversos com fotos ou imagens meramente
ilustrativas.

Quantos anuncios, embalagens e contratos precisardo de frases tédo tolas quanto
Obvias, quanto “foto meramente ilustrativa”, para que se faca algo em beneficio de
milhdes de consumidores?

Por essas razfes, conclamo 0s meus nobres pares a aprovarem esta proposicao.

Sala das Sessofes, em de de 2010

DEPUTADO EDMAR MOREIRA
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LEGISLNA(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
................................................................ CAPITULOV
DAS PRATICAS COMERCIAIS
Secéo 111
Da Publicidade

Art. 36. A publicidade deve ser veiculada de tal forma que o consumidor, facil e
imediatamente, a identifique como tal.

Paragrafo unico. O fornecedor, na publicidade de seus produtos ou servicos,
mantera, em seu poder, para informag&o dos legitimos interessados, os dados faticos, técnicos
e cientificos que dao sustentacdo a mensagem.

Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

§ 1° E enganosa qualquer modalidade de informag&o ou comunicagio de caréter
publicitério, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por omissao,
capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da natureza, caracteristicas, qualidade,
quantidade, propriedades, origem, prego e quaisquer outros dados sobre produtos e servigos.

§ 2° E abusiva, dentre outras a publicidade discriminatoria de qualquer natureza, a
que incite a violéncia, explore 0 medo ou a supersticdo, se aproveite da deficiéncia de
julgamento e experiéncia da crianca, desrespeita valores ambientais, ou que seja capaz de
induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua salide ou seguranca.

8 3° Para os efeitos deste codigo, a publicidade é enganosa por omissédo quando
deixar de informar sobre dado essencial do produto ou servigo.

8 4° (VETADO).

Art. 38. O 6nus da prova da veracidade e correcdo da informagdo ou comunicacao
publicitaria cabe a quem as patrocina.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_5760
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 6321/2005
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PROJETO DE LEI N.° 3.186, DE 2012

(Do Sr. Francisco Araujo)

Altera a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, estabelecendo critérios
para a publicidade de produtos e servicos nos canais de televisdo aberta
e fechada.

NOVO DESPACHO:

DEVIDO AO ARQUIVAMENTO DO PL 4269/1998 NOS TERMOS DO
ART. 105 DO RICD, DESAPENSE-SE DO PL 4269/1998 O PL
3186/2012, O PL 6535/2013 E O PL 719/2019, E, EM SEGUIDA,
APENSE-OS AO PL 6321/2005.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_5760
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 6321/2005




CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N° , DE 2012
(Do Sr. FRANCISCO ARAUJO)

Altera a Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990, estabelecendo critérios
para a publicidade de produtos e servigos
nos canais de televisdo aberta e fechada.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera a Lei n°® 8.078, de 11 de setembro
de 1990, estabelecendo critérios para a publicidade de produtos e servicos nos
canais de televisdo aberta e fechada.

Art. 2° O art. 31 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990, passa a vigorar acrescido dos seguintes 88 2° a 4°, renumerando-se 0
paragrafo Unico para § 1°:

§ 2° A publicidade veiculada nos canais de televisao
aberta e fechada ndo podera omitir qualquer informacédo essencial sobre o
produto ou servigo anunciado, inclusive eventuais condicionantes relativas ao
prazo de validade do preco promocional ofertado e a necessidade da aquisicao
de produto ou servico adicional para acesso a promoc¢ao anunciada.

8§ 3° As condicionantes de que trata o § 2° deverdo ser
informadas em inser¢cdes de mesma duracédo e caracteres de mesma dimensao
que os utilizados para informar as condi¢des principais da oferta.
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8 4° Ser& considerada enganosa a publicidade que ndo
obedecer aos requisitos estabelecidos nos §§ 2° e 3°.”

Art. 3° Esta Lei entrar4 em vigor 90 (noventa) dias apos a
sua publicagao.

JUSTIFICACAO

O Caddigo de Defesa de Consumidor representa hoje um
dos principais instrumentos instituidos pelo Poder Publico em defesa do
exercicio da cidadania no Brasil. O avanco nas relacbes consumeristas
proporcionado pelo Codigo teve reflexos sobre a melhoria da qualidade dos
bens e servicos ofertados pelas empresas, com beneficios para toda a
sociedade.

Ndo obstante o inegavel mérito dos dispositivos
estatuidos pelo Cddigo, o exame das praticas mercantis empregadas no
mercado brasileiro revela que a legislacdo consumerista ainda carece de
aperfeicoamentos pontuais. No campo da propaganda de produtos, por
exemplo, as técnicas publicitarias utilizadas nas campanhas veiculadas na
midia nem sempre se coadunam com 0s principios gerais estabelecidos pelo
CDC. Nesse sentido, embora o Cdodigo determine que toda informac&o ou
publicidade seja anunciada de forma clara e precisa, a pratica cotidiana
demonstra o uso crescente de artificios para burlar tal premissa.

Essa conduta abusiva € observada nos anuncios
televisivos em que as regras gerais de comercializacdo de um servigco sao
expostas em letras garrafais, mas as condi¢des complementares para acesso a
oferta — como a necessidade da aquisicdo conjunta de outros produtos ou a
limitacdo do prazo de validade do preco promocional — sédo informadas em uma
rapida insercdo, normalmente em letras miudas. Essa pratica € especialmente
corrigueira em algumas ofertas de servigcos de TV por assinatura, em que 0S
precos anunciados sao condicionados a assinatura de servicos de telefonia ou
de banda larga, ou mesmo limitados a apenas trés meses, embora a
propaganda ndo confira o devido destaque a tais condicionantes.
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Por esse motivo, apresentamos este Projeto de Lei com o
objetivo de obrigar o anunciante a informar, com o mesmo destaque, todas as
condicbes essenciais de oferta do produto, incluindo as condicionantes
relativas ao prazo de validade do preco promocional ofertado e a necessidade
da aquisicdo de produto ou servico adicional para acesso a promocao
anunciada. Em caso de descumprimento ao disposto na proposi¢ao, o Projeto
determina que o responsavel sera submetido as sancdes previstas no Codigo

de Defesa do Consumidor.

Além de tornar as relacbes de consumo mais
transparentes, a medida contribuira para reforcar um dos principios
fundamentais estabelecidos pelo CDC — o direito do consumidor de ter pleno
acesso a informacgfes claras e ostensivas sobre o produto ou servico que ira
adquirir. Por esse motivo, solicitamos aos nobres Pares o apoio necessario
para a aprovacgao do presente Projeto de Lel.

Sala das Sessbes, em de de 2012.

Deputado FRANCISCO ARAUJO

2011_20153
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a prote¢do do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:
TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS
Secéo Il
Da Oferta
_ Art. 31. A oferta e apresentacdo de produtos ou servigos devem assegurar
informagOes corretas, claras, precisas, ostensivas e em lingua_portuguesa sobre suas
caracteristicas, qualidades, quantidade, composi¢cdo, preco, garantia, prazos de validade e
origem, entre outros dados, bem como sobre 0s riscos que apresentam a salde e seguranca dos
consumidores.

Paragrafo unico. As informacdes de que trata este artigo, nos produtos refrigerados
oferecidos ao consumidor, serdo gravadas de forma indelével. (Paragrafo Unico acrescido pela
Lein®11. 989, de 27/7/2009, publicada no DOU de 28/7/2009, em vigor 180 (cento e oitenta)
dias apos a sua publicacéo)

Art. 32. Os fabricantes e importadores deverdo assegurar a oferta de componentes
e pecas de reposicdo enquanto ndo cessar a fabricagéo ou importacéo do produto. )

Paragrafo Gnico. Cessadas a producdo ou importacdo, a oferta devera ser mantida
por periodo razoavel de tempo, na forma da lei.

PROJETO DE LEI N.° 3.187, DE 2012

(Do Sr. Francisco Araujo)

Acrescenta paragrafos aos arts. 30 e 36 da Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, que dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias, para proibir a utilizacdo de imagens meramente
ilustrativas na oferta e apresentacao de produtos e servicos, equiparando
tal pratica a de divulgacéo de publicidade enganosa.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-7228/2010.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_5760
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 6321/2005
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PROJETO DE LEIN® |, DE 2012

(Do Sr. Francisco Araujo)

Acrescenta paragrafos aos artigos 30
e 36 da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de
1990, que dispde sobre a protecédo do
consumidor e da outras providéncias, para
proibir a utilizacdo de imagens meramente
ilustrativas na oferta e apresentacdo de
produtos e servigos, equiparando tal pratica
a de divulgacédo de publicidade enganosa.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei acrescenta paragrafos aos artigos 30 e 36
da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, que dispbe sobre a protecdo do
consumidor e da outras providéncias, para proibir a utilizacdo de imagens
meramente ilustrativas na oferta e apresentacdo de produtos e servicos,
equiparando tal pratica a de divulgacao de publicidade enganosa.

Art. 2° O artigo 30 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990, passa a vigorar acrescido do seguinte paragrafo unico:

AL30. .o

Paragrafo (nico: é vedada, em toda informacdo ou
publicidade, a utlizacdo de imagens meramente
llustrativas que nao expressem com exatidao o produto ou
servigo apresentado (AC).”
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Art. 3° O artigo 37 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990, passa a vigorar acrescido do seguinte 8§ 5°:

At 7. e

§ 5°. E enganosa qualquer modalidade de informag&o ou
comunicacdo de carater publicitario que utilize imagens
meramente ilustrativas que ndo expressem com exatidao
0 produto ou servigo apresentado (AC).”

Art. 4° Esta lei entra em vigor na data da sua publicacao.

JUSTIFICACAO

O Cddigo de Defesa do Consumidor, em seu art. 31,
estabelece que a oferta e apresentacdo de produtos ou servicos devem
assegurar informacdes corretas, claras, precisas e ostensivas. Portanto, pode-
se depreender que as imagens apresentadas tanto nas embalagens quanto
nas pecas publicitarias de produtos e servicos também devem atender a esse
principio da correta divulgacdo, sendo vedadas, portanto, praticas que possam
ludibriar o consumidor.

Além disso, é um principio basilar de nossa legislagédo de
consumo a garantia da correta informacao do consumido. Apenas pessoas
bem informadas sobre os produtos e servi¢cos a sua disposi¢cdo podem exercer
plenamente a sua cidadania nas relacdes de consumo, estando aptas assim a
nao apenas escolher livremente os diversos itens que estdo disponiveis no
mercado, mas também a cobrar dos fornecedores a correta oferta dos bens
gue venha a adquirir.

Contudo, uma pratica nefasta, que gera muita
desinformacéo e induz muitas vezes o consumidor ao erro, € a da utilizacdo de
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imagens meramente ilustrativas na publicidade. Trata-se de um verdadeiro
estelionato comercial, j& que muitos fornecedores divulgam em seus anuncios
caracteristicas de seus produtos e servigcos que nao condizem com a realidade.
Isso é, sem duvida, uma afronta aos principios basicos da legislacdo brasileira
de defesa do consumidor, afronta essa que precisa ser urgentemente
debelada.

Por isso, apresentamos o0 presente projeto de lei, que
acrescenta paragrafos aos artigos 30 e 36 do Cddigo de Defesa do
Consumidor. Com essa medida, iremos proibir a utilizagdo de imagens
meramente ilustrativas na oferta e apresentacao de produtos e servigos. Além
disso, passamos a equiparar a utilizacdo desse tipo de imagem a pratica de
divulgacdo de publicidade enganosa, possibilitando assim que as autoridades
punam exemplarmente aqueles que tentam ludibriar o consumidor por meio de
imagens que nao condizem com a realidade.

Portanto, € com a certeza de que a presente proposicao
ird contribuir sobremaneira para a modernizacdo das relacbes de consumo no
Brasil que conclamo o apoio dos nobres Pares na sua aprovacao.

Sala das Sessodes, em de de 2012.

Deputado FRANCISCO ARAUJO

2011_20134.docx
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LEGISLNA(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS
Secéo Il
Da Oferta

Art. 30. Toda informacédo ou publicidade, suficientemente precisa, veiculada por
qualquer forma ou meio de comunica¢do com relacdo a produtos e servigos oferecidos ou
apresentados, obriga o fornecedor que a fizer veicular ou dela se utilizar e integra o contrato
que vier a ser celebrado.

Art. 31. A oferta e apresentacdo de produtos ou servicos devem assegurar
informacgdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas
caracteristicas, qualidades, quantidade, composicdo, preco, garantia, prazos de validade e
origem, entre outros dados, bem como sobre 0s riscos que apresentam a salde e seguranca dos
consumidores.

Paragrafo unico. As informacdes de que trata este artigo, nos produtos refrigerados
oferecidos ao consumidor, serdo gravadas de forma indelével. (Paragrafo Unico acrescido pela
Lei n®11. 989, de 27/7/2009, publicada no DOU de 28/7/2009, em vigor 180 (cento e oitenta)
dias apos a sua publicacédo)

Art. 32. Os fabricantes e importadores deverdo assegurar a oferta de componentes
e pecas de reposicdo enquanto ndo cessar a fabricacdo ou importacdo do produto.

Paragrafo Unico. Cessadas a producdo ou importacéo, a oferta devera ser mantida
por periodo razoavel de tempo, na forma da lei.

Art. 33. Em caso de oferta ou venda por telefone ou reembolso postal, deve constar
o nome do fabricante e endereco na embalagem, publicidade e em todos os impressos utilizados
na transacdo comercial.

Paragrafo tnico. E proibida a publicidade de bens e servigos por telefone, quando
a chamada for onerosa ao consumidor que a origina. (Paragrafo Unico acrescido pela Lei n°
11.800, de 29/10/2008)

Art. 34. O fornecedor do produto ou servico é solidariamente responsavel pelos atos
de seus prepostos ou representantes autbnomos.

Art. 35. Se o fornecedor de produtos ou servicos recusar cumprimento a oferta,
apresentacdo ou publicidade, o consumidor poderd, alternativamente e a sua livre escolha:

| - exigir o cumprimento forcado da obrigacéo, nos termos da oferta, apresentacéo
ou publicidade;

Il - aceitar outro produto ou prestacédo de servico equivalente;

Il - rescindir o contrato, com direito a restituicdo de quantia eventualmente

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_5760
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 6321/2005
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antecipada, monetariamente atualizada, e a perdas e danos.

Secéao 111
Da Publicidade

Art. 36. A publicidade deve ser veiculada de tal forma que o consumidor, facil e
imediatamente, a identifique como tal.

Paragrafo unico. O fornecedor, na publicidade de seus produtos ou servicos,
mantera, em seu poder, para informag&o dos legitimos interessados, os dados faticos, técnicos
e cientificos que dao sustentacdo a mensagem.

Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

§ 1° E enganosa qualquer modalidade de informag&o ou comunicagio de caréter
publicitério, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por omissao,
capaz de induzir em erro o0 consumidor a respeito da natureza, caracteristicas, qualidade,
quantidade, propriedades, origem, prego e quaisquer outros dados sobre produtos e servigos.

§ 2° E abusiva, dentre outras a publicidade discriminatéria de qualquer natureza, a
que incite a violéncia, explore 0 medo ou a supersticdo, se aproveite da deficiéncia de
julgamento e experiéncia da crianca, desrespeita valores ambientais, ou que seja capaz de
induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua salde ou seguranca.

8 3° Para os efeitos deste codigo, a publicidade é enganosa por omissdo quando
deixar de informar sobre dado essencial do produto ou servigo.

8 4° (VETADO).

Art. 38. O 6nus da prova da veracidade e correcdo da informagdo ou comunicagéo
publicitaria cabe a quem as patrocina.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_5760
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 6321/2005



COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
Projeto de Lei n°® 3186, de 2012

(Do Sr. Francisco Araujo)

Altera a lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990,
estabelecendo critérios para a publicidade de
produtos e servicos nos canais de televisao
aberta e fechada.

EMENDA

Dé-se ao artigo 2° do projeto a seguinte redacéao:

Art. 2° O art. 31 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a
vigorar acrescido dos seguintes 88 2° a 4°, renumerando-se o paragrafo unico
para 8§ 1°:

8 2° Na publicidade veiculada nos canais de televisdo aberta e fechada admitir-
se-a que o provimento de informacg@es relevantes sobre o produto ou servico
anunciado sejam complementados, alternativamente, em enderec¢o virtual na
rede mundial de computadores ou por meio de numero telefénico apto a
receber ligacdes gratuitas do consumidor indicados na peca publicitéria.

§ 3° Os dados e informagcbes veiculados no anuncio televisivo e
complementados pelos meios admitidos no caput deverdo, obrigatoriamente,
estar disponiveis no ponto-de-venda, e integram o contrato, nos termos do art.
30 deste Caddigo.

8 4° O disposto no caput aplicar-se-4, no que couber, a anuncios veiculados
em jornais e revistas, inclusive em suas versoes eletronicas.

JUSTIFICATIVA

O formato convencional das mensagens publicitarias veiculadas em
televisdo aberta no Brasil e no exterior consagra a duracao de trinta segundos.
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Essa medida representa notério desafio a atividade dos publicitérios, que
sao desafiados a fazer a propaganda de seus produtos em poucos segundos e,
ainda, prover o consumidor de informagBes sobre o produto ou servigco
anunciado, de modo a permitir que exercam livremente o direito de escolha.

Por outro lado, impor-se aos anunciantes o dever de contratar
comerciais de duracdo superior a trinta segundos implicaria em aumentar-lhes
as despesas e, em consequéncia, acarretar a majoracdo dos precos dos
produtos, onerar o consumidor e afetar a competicdo entre empresas,
principalmente as médias e pequenas, que também se servem dos servigos de
publicidade no pais.

Muitas vezes, para, em boa-fé, prestar todas as informacdes relevantes
no comercial de TV o fornecedor adotara letras miudas que tornarao dificil ou
impraticavel sua leitura na tela, além de incorrer em poluicdo visual, em
detrimento da estética e da arte publicitarias. Quando isso ocorre, nem 0
anunciante nem o consumidor dar-se-ao por satisfeitos.

A dificuldade de leitura do consumidor se tornou ainda mais comum em
razdo da proliferacdo de aparelhos de telefone celular que captam os sinais
transmitidos pelas emissoras de televisdo abertas. Nas telas diminutas desses
aparelhos, a leitura de mensagens publicitarias escritas é impraticavel.

As informacdes e alegacdes do anunciante no comercial de TV e nos
meios complementares acima indicados integram o contrato, em conformidade
com o disposto no artigo 30 do Cddigo de Defesa do Consumidor ( Lei n°
8.078, de 11/9/1990). Observe-se que o art. 4° deste Codigo estabelece que a
Politica Nacional de Relagdes de Consumo tem por objetivo o atendimento das
necessidades dos consumidores, atendidos os seguintes principios:

Art. 4°:(...)

Il - harmonizacdo dos interesses dos participantes das relagdes de consumo e
compatibilizagdo da protecdo do consumidor com a necessidade de desenvolvimento
econdmico e tecnolégico, de modo a viabilizar os principios nos quais se funda a
ordem econdmica (art. 170, da Constituicdo Federal), sempre com base na boa-fé e
equilibrio nas rela¢des entre consumidores e fornecedores;

A conciliagéo do dever de informar e o direito de ser informado com os
avancgos tecnolégicos preconizada pelo CDC podera ser alcangada por meio de
fontes complementares, quais sejam um numero telefénico apto a receber
ligacOes gratuitas do consumidor e/ou um endereco virtual na rede mundial de
computadores, além do ponto de venda, onde as informacbes e duvidas
deverao ser plenamente esclarecidas em contato direto.

A presente emenda tem por objetivo contemplar os objetivos pretendidos
pelo projeto, oferecendo uma alternativa mais condizente com a realidade das
praticas mercantis e as relagdes de consumo.

Sala da Comissao, em 29 de maio de 2012

Deputado José Carlos Araujo

29



30

PROJETO DE LEI N.° 6.379, DE 2013

(Do Sr. Luiz de Deus)

Altera a Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, para proibir e punir a
publicidade enganosa na venda de veiculos automotores.

NOVO DESPACHO:

DEVIDO AO ARQUIVAMENTO DO PL 6733/2002 NOS TERMOS DO
ART. 105 DO RICD, DESAPENSE-SE DO PL 6733/2002 O PL
3615/2008, O PL 7228/2010, O PL 6379/2013 E O PL 6626/2016, E, EM
SEGUIDA, APENSE-OS AO PL 6321/2005.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_5760
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO
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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEINC.........cocvvvriinnnnn , DE 2013
(Deputado Luiz de Deus)

Altera a Lei n° 8.078, de 11 de setembro
de 1990, para proibir e punir a
publicidade enganosa na venda de
veiculos automotores.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° A lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a vigorar com
as seguintes alteracoes:

Xl = divulgar, informar ou veicular anuncio publicitario de veiculo
automotor dotado de equipamentos opcionais, com valor de
comercializacdo de veiculo modelo basico, sob pena de multa

proporcional a diferenca de preco, sem prejuizo das demais sancoes,
civis, administrativas e penais ”

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
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JUSTIFICATIVA:

Objetiva o projeto, proteger o consumidor de qualquer informacao ou
comunicacdo de caréater publicitario capaz de induzi-lo a erro quanto ao

produto ou servigo ofertado.

A publicidade que infringe essa disposicao legal contraria 0s interesses
de toda a coletividade e pode causar prejuizos a um numero incalculavel de

consumidores.

Diversas marcas fazem propaganda enganosa, anunciando um carro
por um preco sugerido bem abaixo da tabela original, que desaparece

quando o possivel cliente chega a loja.

O Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor (IDEC) tem analisado
anuncios e pesquisado nos sites das empresas os valores correspondentes
aos veiculos que ilustram as publicidades e ndo raras vezes o preco indicado

nao condiz com as caracteristicas do modelo mostrado na propaganda.

A diferenca de preco entre o0 modelo da propaganda e o que de fato
corresponde ao valor mostrado varia de R$ 900,00 a mais de R$ 15.000,00.
Essa variacéo foi identificada com base nos valor mostrado e o apresentado

no site pelas montadoras, que em geral é inferior ao das concessionarias.

Vale lembrar que o artigo 37 do Codigo de Defesa do Consumidor
considera enganosa informagdo ou comunicacdo de carater publicitario,
capaz de induzir a erro o consumidor a respeito das caracteristicas,

natureza, qualidade, quantidade, propriedade, origem e preco do produto.
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O consumidor que se sentir lesado pode recorrer a justica, porém na
maioria dos casos sao celebrados acordos irrisorios, que nao tem o condao
sancionatdrio para uma montadora de grande porte, 0 que justifica a pratica

enganosa e abusiva por parte dessas.

Nesse sentido 0 projeto visa estabelecer uma sancdo com carater
repressivo e punitivo suficiente para coibir as montadoras de divulgar

publicidade enganosa e abusiva.

Sala das Sessoes, em 18 de setembro de 2013.

DEPUTADO LUIZ DE DEUS
DEM/BA
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LEGISLNA(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS
Secéo 111
Da Publicidade

Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

§ 1° E enganosa qualquer modalidade de informag&o ou comunicagio de caréter
publicitario, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por omissao,
capaz de induzir em erro 0 consumidor a respeito da natureza, caracteristicas, qualidade,
quantidade, propriedades, origem, preco e quaisquer outros dados sobre produtos e servigos.

§ 2° E abusiva, dentre outras a publicidade discriminatdria de qualquer natureza, a
que incite a violéncia, explore 0 medo ou a supersticdo, se aproveite da deficiéncia de
julgamento e experiéncia da crianga, desrespeita valores ambientais, ou que seja capaz de
induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua salide ou seguranca.

§ 3° Para os efeitos deste codigo, a publicidade é enganosa por omissdo quando
deixar de informar sobre dado essencial do produto ou servico.

§ 4° (VETADO).

Art. 38. O dnus da prova da veracidade e correcdo da informacgdo ou comunicagao
publicitéria cabe a quem as patrocina.

Secéo IV
Das Préticas Abusivas

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos, dentre outras praticas
abusivas: (“Caput” do artigo com redacdo dada pela Lei n°8.884, de 11/6/1994)

| - condicionar o fornecimento de produto ou de servico ao fornecimento de outro
produto ou servico, bem como, sem justa causa, a limites quantitativos;

Il - recusar atendimento as demandas dos consumidores, na exata medida de suas
disponibilidades de estoque, e, ainda, de conformidade com 0s usos e costumes;

Il - enviar ou entregar ao consumidor, sem solicitagdo prévia, qualquer produto,
ou fornecer qualquer servico;

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista sua
idade, satde, conhecimento ou condicédo social, para impingir-lhe seus produtos ou servicos;

V - exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva;

VI - executar servicos sem a prévia elaboragdo de orcamento e autoriza¢do expressa
do consumidor, ressalvadas as decorrentes de praticas anteriores entre as partes;

VII - repassar informacdo depreciativa, referente a ato praticado pelo consumidor

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_5760
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no exercicio de seus direitos;

VIII - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em desacordo
com as normas expedidas pelos 6rgaos oficiais competentes ou, se normas especificas ndo
existirem, pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas ou outra entidade credenciada pelo
Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial (Conmetro);

IX - recusar a venda de bens ou a prestacdo de servicos, diretamente a quem se
disponha a adquiri-los mediante pronto pagamento, ressalvados os casos de intermediacdo
regulados em leis especiais; (Inciso com redacéo dada pela Lei n°® 8.884, de 11/6/1994)

X - elevar sem justa causa o0 preco de produtos ou servicos. (Inciso com redacao
dada pela Lei n® 8.884, de 11/6/1994)

X1 - Dispositivo acrescido pela Medida Provisoria n° 1.890-67, de 22/10/1999,
transformado em inciso XI1I, em sua conversao na Lei n® 9.870, de 23/11/1999

XII - deixar de estipular prazo para o cumprimento de sua obrigacdo ou deixar a
fixacdo de seu termo inicial a seu exclusivo critério. (Inciso acrescido pela Lei n° 9.008, de
21/3/1995)

XIII - aplicar formula ou indice de reajuste diverso do legal ou contratualmente
estabelecido. (Inciso acrescido pela Lei n® 9.870, de 23/11/1999)

Paragrafo Unico. Os servicos prestados e 0s produtos remetidos ou entregues ao
consumidor, na hipétese prevista no inciso Ill, equiparam-se as amostras gratis, inexistindo
obrigacdo de pagamento.

Art. 40. O fornecedor de servigo serd obrigado a entregar ao consumidor or¢camento
prévio discriminando o valor da mdo-de-obra, dos materiais e equipamentos a serem
empregados, as condi¢cdes de pagamento, bem como as datas de inicio e término dos servicos.

8 1° Salvo estipulacdo em contrario, o valor orgado tera validade pelo prazo de dez
dias, contado de seu recebimento pelo consumidor.

8 2° Uma vez aprovado pelo consumidor, o orcamento obriga os contraentes e
somente pode ser alterado mediante livre negociagdo das partes.

8 3° O consumidor néo responde por quaisquer 6nus ou acréscimos decorrentes da
contratacdo de servigos de terceiros ndo previstos no orcamento prévio.

PROJETO DE LEI N.° 6.535, DE 2013

(Do Sr. Julio Campos)

Altera a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, para dispor sobre
tamanho de letras em oferta de bens e servigos

NOVO DESPACHO:

DEVIDO AO ARQUIVAMENTO DO PL 4269/1998 NOS TERMOS DO
ART. 105 DO RICD, DESAPENSE-SE DO PL 4269/1998 O PL
3186/2012, O PL 6535/2013 E O PL 719/2019, E, EM SEGUIDA,
APENSE-OS AO PL 6321/2005.
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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N° , DE 2013
(Do Sr. Jalio Campos)

Altera a Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, para dispor sobre
tamanho de letras em oferta de bens e
Servicos.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° A Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa
a vigorar com a seguinte redacao:

At 3T e

Paragrafo Unico. Na oferta e na apresentacdo
impressas, fica proibida a utilizacdo de corpo inferior a 8/9
(oito nonos), em qualquer fonte.” (NR)

Art. 2° Esta lei entra em vigor apos decorridos 180 (cento
e oitenta) dias contados de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

O comando do art. 31 do Cdbdigo de Defesa do
Consumidor é muito claro, mas contém uma lacuna que €, precisamente, 0
tamanho minimo que deve ser tolerado para as letras em ofertas impressas.
Por isto, os fornecedores usam, ao seu bel prazer, tamanhos tdo pequenos,
que torna quase impossivel a leitura de determinadas informagfes, muitas
vezes de grande importancia para os consumidores.
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O projeto de lei que submetemos ao exame da Casa visa
a complementar o art. 31, pela proibicdo de utilizacdo de letras muito
pequenas. Entendemos que € do interesse dos consumidores, sobretudo dos
mais idosos, que, naturalmente perderam a plena capacidade visual.

Sala das Sessoes, em de de 2013.

Deputado JULIO CAMPOS

2013 9121
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LEGISLNA(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS
Secéo Il
Da Oferta

Art. 31. A oferta e apresentacdo de produtos ou servigos devem assegurar
informacgdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas
caracteristicas, qualidades, quantidade, composicdo, preco, garantia, prazos de validade e
origem, entre outros dados, bem como sobre 0s riscos que apresentam a salde e seguranca dos
consumidores.

Paragrafo unico. As informacdes de que trata este artigo, nos produtos refrigerados
oferecidos ao consumidor, serdo gravadas de forma indelével. (Paragrafo Unico acrescido pela
Lei n®11. 989, de 27/7/2009, publicada no DOU de 28/7/2009, em vigor 180 (cento e oitenta)
dias apos a sua publicacéo)

Art. 32. Os fabricantes e importadores deverdo assegurar a oferta de componentes
e pecas de reposicdo enquanto ndo cessar a fabricacdo ou importacao do produto.

Paragrafo Unico. Cessadas a producdo ou importacéo, a oferta devera ser mantida
por periodo razoavel de tempo, na forma da lei.

PROJETO DE LEIN.°6.717, DE 2013

(Do Sr. Luiz Carlos)

Altera a redacéo ao 8§ 3° do art. 37 da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de
1990, para incluir dispositivo no rol de propaganda enganosa por omisséao.

NOVO DESPACHO:

DEVIDO AO ARQUIVAMENTO DO PL 3190/1997 NOS TERMOS DO
ART. 105 DO RICD, DESAPENSE-SE DO PL 3190/1997 O PL 6717/2013
E O PL 791/2015, E, EM SEGUIDA, APENSE-OS AO PL 6321/2005.
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Projeto de Lei n° , de 2013.
(Do Sr. Luiz Carlos)

Altera a redacéo ao § 3° do art. 37 da Lei
n° 8.078, de 11 de setembro de 1990,
para incluir dispositivo no rol de
propaganda enganosa por omisséo.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O § 3° do art. 37 da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 —
Caodigo de Protecédo e Defesa do Consumidor — passa a vigorar com a seguinte
redacao:

8§ 3° Para os efeitos deste cddigo, a publicidade é enganosa por
omissao quando deixar de informar sobre dado essencial do produto
ou servico e do seu preco, devendo qualquer informacdo que
restrinja ou altere a informacgao principal ser veiculada no mesmo
padrdo, tamanho e destaque dessa.”

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

E recorrente a pratica adotada em informativos publicitarios, qualquer que
seja o0 veiculo de comunicacéo utilizado, de restringir ou alterar a oferta por meio
de informacdes menos visiveis, como padrdo e tamanho diferenciados que
dificultam ou, para alguns consumidores, impedem a leitura.
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Essa pratica afronta um dos principios basilares da publicidade, qual seja,
o da veracidade, que veda a difusdo de informagfes inveridicas ou que levem o
consumidor a erro.

O Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990) em véarios
dispositivos veda essa pratica como, por exemplo, no art. 36, ao estabelecer que
‘A publicidade deve ser veiculada de tal forma que o consumidor, facil e
imediatamente, a identifique como tal.”. Por extenséo, as condi¢bes da oferta do
produto ou servigo, assim como suas restricdes, também devem ser de facil e
imediata identificagc&o.

As sancbes pela inobservancia dessas regras estao previstas no art. 66
(“Fazer afirmacéo falsa ou enganosa, ou omitir informagdo relevante sobre ...
preco ou garantia de produtos ou servigos), cuja pena serd de detencao de trés
meses a um ano e multa. A mesma pena sera aplicada a quem fizer ou promover
“.. publicidade que sabe ou deveria saber ser enganosa ou abusiva”. (art. 67)

A sociedade hoje exige de seus governantes e das instituicbes cada vez
mais transparéncia nas suas relacdes com o publico. A lei de acesso a
informacgao, as cobrangas por melhorias nos mais diversos setores observadas
nas recentes manifestacfes, as denuncias que constantemente circulam na midia
e nas redes sociais demonstram que a participacdo do cidaddo esta voltada para
exigir seus direitos. E nada é tdo desolador, para ndo dizer revoltante até, quando
se deixa de considerar um dos mais elementares direitos do ser humano: o
respeito.

O presente projeto de lei objetiva reforcar esse direito ao considerar
enganosa a publicidade que contenha qualquer restricdo que esteja em tamanho
ou padréo diverso da informagao principal.

Sala das Sessodes, em de de 2013.

Deputado LUIZ CARLOS

PSDB - AP
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LEGISLNA(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
................................................................ CAPITULOV
DAS PRATICAS COMERCIAIS
Secéo 111
Da Publicidade

Art. 36. A publicidade deve ser veiculada de tal forma que o consumidor, facil e
imediatamente, a identifique como tal.

Paragrafo unico. O fornecedor, na publicidade de seus produtos ou servigos,
mantera, em seu poder, para informagéo dos legitimos interessados, os dados faticos, técnicos
e cientificos que dao sustentacdo a mensagem.

Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

§ 1° E enganosa qualquer modalidade de informag&o ou comunicagio de caréater
publicitério, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por omisséo,
capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da natureza, caracteristicas, qualidade,
quantidade, propriedades, origem, prego e quaisquer outros dados sobre produtos e servigos.

§ 2° E abusiva, dentre outras a publicidade discriminatéria de qualquer natureza, a
que incite a violéncia, explore 0 medo ou a supersticdo, se aproveite da deficiéncia de
julgamento e experiéncia da crianca, desrespeita valores ambientais, ou que seja capaz de
induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua salde ou seguranca.

8 3° Para os efeitos deste codigo, a publicidade é enganosa por omissédo quando
deixar de informar sobre dado essencial do produto ou servigo.

8 4° (VETADO).

Art. 38. O 6nus da prova da veracidade e correcdo da informagdo ou comunicagéo
publicitaria cabe a quem as patrocina.

TiTULO Il
DAS INFRACOES PENAIS

Art. 66. Fazer afirmacéo falsa ou enganosa, ou omitir informacéo relevante sobre a
natureza, caracteristica, qualidade, quantidade, seguranca, desempenho, durabilidade, preco ou
garantia de produtos ou servicos:

Pena - Detencdo de trés meses a um ano e multa.

8 1° Incorrera nas mesmas penas quem patrocinar a oferta.

8§ 2° Se o crime € culposo;

Pena - Detencdo de um a seis meses ou multa.

Art. 67. Fazer ou promover publicidade que sabe ou deveria saber ser enganosa ou
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abusiva:

Pena - Detencdo de trés meses a um ano e multa.
Paragrafo Unico. (VETADO).

Art. 68. Fazer ou promover publicidade que sabe ou deveria saber ser capaz de
induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua salide ou seguranca:

Pena - Detencao de seis meses a dois anos e multa:

Paragrafo Unico. (VETADO).

PROJETO DE LEI N.° 7.971, DE 2014

(Do Sr. Luiz Carlos)

Altera o art. 6° da Lei 8.078, de 11 de setembro de 1990, Cddigo de

Defesa do Consumidor, para dispor sobre informagdes nas embalagens
de produtos.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-6535/2013.
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Projeto de Lei n° , de 2014.
(Do Sr. Luiz Carlos)

Altera o art. 6° da Lei 8.078, de 11 de
setembro de 1990, Cddigo de Defesa
do Consumidor, para dispor sobre
informacbes nas embalagens de
produtos.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 6° da Lei 8.078, de 11 de setembro de 1990, Cddigo de
Defesa do Consumidor, passa a vigorar com nova redacdo ao inciso Il e
acrescido de paragrafo unico.

Il - a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e
servicos, com especificacdo legivel e correta de quantidade,
caracteristicas, composicao, qualidade, tributos incidentes e preco, bem
como sobre os riscos que apresentem; (NR)

Paragrafo Unico. A informacdo a que se refere o inciso Ill quando
estampada na prépria embalagem do produto devera estar apresentada
de forma clara, legivel, em cor que produza contraste em relacdo a cor
da embalagem, em fonte nado inferior a um quinto da marca ou
logomarca de maior destaque na embalagem, vedada a utilizacdo de
espacos como dobras ou lacres. (AC)

Art. 2° Esta lei entra em vigor 180 (cento e oitenta dias ) a partir de sua
publicacéo.

JUSTIFICACAO

As informagbes disponiveis aos consumidores nas embalagens e
apresentacdes nao raro omitem comunicacdes relevantes sobre o produto.
Essas omissdes tanto se verificam na falta de esclarecimentos satisfatorios
quanto na deficiéncia da informacéao.
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Um dos casos de informacdo deficiente que comumente se verifica €
aquela que, apesar de constar da embalagem, ndo estd funcionalmente
acessivel ao consumidor, seja por estar disposta em fonte reduzida, seja por
ser de cor que se confunde com a cor da embalagem, seja ainda por estar
disposta em &rea que dificulta a sua leitura, como em dobras ou lacres.

Por anos a fio as bulas de medicamentos tornaram-se exemplos de
comunicacao ineficiente entre produtor e consumidor por revestirem-se de
linguagem extremamente técnica e confusa para o leigo, por serem impressas
em fontes diminutas que impediam a sua leitura por parcela significativa da
populacdo. Todos esses problemas constituiam empecilhos aos consumidores
na obtencao de informacgao sobre o produto.

Em setembro de 2009 a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria —
Anvisa, por meio da Resolugdo RDC n° 47, estabeleceu novas regras visando
a elaboracdo, harmonizacdo, atualizacdo, publicacdo e disponibilizacdo de
bulas de medicamentos para pacientes e para profissionais de saude. A edicdo
dessa norma levou em conta, entre outros principios, o direito a informacgéao
adequada e clara sobre os diferentes produtos e servicos, com especificacdo
correta de quantidade, caracteristicas, composicéo, qualidade e preco, bem
como sobre os riscos que apresentem. Essa iniciativa passou a permitir aos
pacientes saber o que l|hes estava sendo administrado, a razdo e a
necessidade do uso, 0s possiveis riscos e efeitos colaterais.

A Resolucdo da Anvisa estabeleceu que, quanto a forma, as bulas dos
medicamentos devem: | - apresentar fonte Times New Roman no corpo do
texto com tamanho minimo de 10 pt (dez pontos), ndo-condensada e nao
expandida; Il - apresentar texto com espacamento entre letras de no minimo
10% (dez por cento); Il - apresentar texto com espagamento entre linhas de no
minimo 12 pt (doze pontos); IV - apresentar colunas de texto com no minimo 80
mm (oitenta milimetros) de largura; V - ter o texto alinhado & esquerda,
hifenizado ou néo; VI - utilizar caixa alta e negrito para destacar as perguntas e
os itens de bula; VIl - possuir texto sublinhado e italico apenas para nhomes
cientificos; VII - ser impressas na cor preta em papel branco que nao permita a
visualizacdo da impressao na outra face, quando a bula estiver sobre uma
superficie. Para a impressdo de bulas em formato especial, em Braille, o
arranjo dos pontos e 0 espacamento entre as celas Braille devem atender as
diretrizes da Comisséo Brasileira de Braille — CBB e das Normas Brasileiras de
Acessibilidade editadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas -
ABNT.

Trata-se ndo somente de um beneficio aos usuarios de produtos
farmacéuticos, mas, antes de tudo, um direito assegurado ao consumidor pela
Constituicdo Federal (art. 5° XXXII e art. 170, V) e pelo Cédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n°. 8.078, de 11 de setembro de 1990).
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O art. 6° da Lei 8.078/90 estabelece que sé&o direitos basicos do
consumidor, entre outros, a protecdo e segurancga contra o0s riscos provocados
por praticas no fornecimento de produtos e servigos considerados perigosos ou
nocivos; a divulgacdo sobre o consumo adequado dos produtos e servigos; a
informacéo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com
especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composicdo, qualidade,
bem como sobre os riscos que apresentem.

A peculiaridade entre medicamentos e os demais produtos nao permite a
adocdo da mesma regra editada pela Anvisa. Aqueles, em regra, sao
acondicionados em embalagens que contém o produto e a bula, um apartado
do outro; estes, em geral, trazem as informacdes a eles pertinentes na propria
embalagem, que sdo de dimens@es e formatos variados. Necessério, portanto,
a adocao de nova sistematica de regulacéo.

A forma que nos afigura mais viavel é estipular que tais informacdes
devam ser apresentadas de forma clara e legivel, em cor que produza
contraste em relacéo a cor da embalagem e néo inferior a um quinto da marca
ou logomarca de maior destaque na embalagem.

Sala das Sessfes, em de de 2014.

Deputado LUIZ CARLOS
PSDB - AP
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LEGISLNA(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

CONSTITUICAO
’ DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
1988

TITULO Il
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO |
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

I - homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigacdes, nos termos desta
Constituicao;

Il - ninguém seré obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude
de lei;

Il - ninguém serd submetido a tortura nem a tratamento desumano ou degradante;

IV - € livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o anonimato;

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da indenizacéo
por dano material, moral ou a imagem;

VI - é inviolavel a liberdade de consciéncia e de crenga, sendo assegurado o livre
exercicio dos cultos religiosos e garantida, na forma da lei, a protecdo aos locais de culto e a
suas liturgias;

VIl - é assegurada, nos termos da lei, a prestacdo de assisténcia religiosa nas
entidades civis e militares de internacdo coletiva;

VIII - ninguém serd privado de direitos por motivo de crenca religiosa ou de
conviccdo filosofica ou politica, salvo se as invocar para eximir-se de obrigacdo legal a todos
imposta e recusar-se a cumprir prestacao alternativa, fixada em lei;

IX - é livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica e de
comunicacdo, independentemente de censura ou licenca;

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagéo;

Xl - a casa é asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar
socorro, ou, durante o dia, por determinag&o judicial;

XII - é inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicacoes telegréaficas, de
dados e das comunicacdes telefonicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipdteses
e na forma que a lei estabelecer para fins de investigacdo criminal ou instrugéo processual penal;

XIII - ¢ livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissdo, atendidas as
qualificacdes profissionais que a lei estabelecer;

XIV - é assegurado a todos o acesso a informacéo e resguardado o sigilo da fonte,
guando necessario ao exercicio profissional;

XV - é livre a locomocéo no territorio nacional em tempo de paz, podendo qualquer
pessoa, nos termos da lei, nele entrar, permanecer ou dele sair com seus bens;
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XVI - todos podem reunir-se pacificamente, sem armas, em locais abertos ao
publico, independentemente de autorizacdo, desde que ndo frustrem outra reunido
anteriormente convocada para 0 mesmo local, sendo apenas exigido prévio aviso a autoridade
competente;

XVII - é plena a liberdade de associa¢do para fins licitos, vedada a de carater
paramilitar;

XVIII - a criagéo de associacgdes e, na forma da lei, a de cooperativas independem
de autorizacdo, sendo vedada a interferéncia estatal em seu funcionamento;

XIX - as associa¢Oes s6 poderdo ser compulsoriamente dissolvidas ou ter suas
atividades suspensas por decisao judicial, exigindo-se, no primeiro caso, o transito em julgado;

XX - ninguém podera ser compelido a associar-se ou a permanecer associado;

XXI - as entidades associativas, quando expressamente autorizadas, tém
legitimidade para representar seus filiados judicial ou extrajudicialmente;

XXII - é garantido o direito de propriedade;

XXIII - a propriedade atendera a sua funcdo social;

XXIV - a lei estabelecerad o procedimento para desapropriacdo por necessidade ou
utilidade publica, ou por interesse social, mediante justa e prévia indenizagcdo em dinheiro,
ressalvados 0s casos previstos nesta Constituicao;

XXV - no caso de iminente perigo publico, a autoridade competente podera usar de
propriedade particular, assegurada ao proprietario indenizacéo ulterior, se houver dano;

XXVI - a pequena propriedade rural, assim definida em lei, desde que trabalhada
pela familia, ndo sera objeto de penhora para pagamento de débitos decorrentes de sua atividade
produtiva, dispondo a lei sobre os meios de financiar o seu desenvolvimento;

XXVII - aos autores pertence o direito exclusivo de utilizacdo, publicacdo ou
reproducdo de suas obras, transmissivel aos herdeiros pelo tempo que a lei fixar;

XXVIII - sdo assegurados, nos termos da lei:

a) a protecdo as participagcOes individuais em obras coletivas e a reproducdo da
imagem e voz humanas, inclusive nas atividades desportivas;

b) o direito de fiscalizagdo do aproveitamento econdmico das obras que criarem ou
de que participarem aos criadores, aos intérpretes e as respectivas representacdes sindicais e
associativas;

XXIX - a lei assegurard aos autores de inventos industriais privilégio temporario
para sua utilizacdo, bem como protecdo as criacdes industriais, a propriedade das marcas, aos
nomes de empresas e a outros signos distintivos, tendo em vista o interesse social e 0
desenvolvimento tecnoldgico e econdmico do Pais;

XXX - é garantido o direito de heranca;

XXXI - a sucessao de bens de estrangeiros situados no Pais sera regulada pela lei
brasileira em beneficio do cénjuge ou dos filhos brasileiros, sempre que ndo Ihes seja mais
favoravel a lei pessoal do de cujus ;

XXXII - o Estado promoverd, na forma da lei, a defesa do consumidor;

XXXIII - todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informacgdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da
sociedade e do Estado;

XXXV - séo a todos assegurados, independentemente do pagamento de taxas:

a) o direito de peticdo aos poderes publicos em defesa de direitos ou contra
ilegalidade ou abuso de poder;

b) a obtencdo de certiddes em reparticbes publicas, para defesa de direitos e
esclarecimento de situacGes de interesse pessoal;

XXXV - a lei ndo excluird da apreciagdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a
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direito;

XXXVI - a lei ndo prejudicara o direito adquirido, o ato juridico perfeito e a coisa
julgada;

XXXVII - ndo havera juizo ou tribunal de excecdo;

XXXVIII - é reconhecida a institui¢do do juri, com a organizacao que Ihe der a lei,
assegurados:

a) a plenitude de defesa;

b) o sigilo das votacgdes;

C) a soberania dos veredictos;

d) a competéncia para o julgamento dos crimes dolosos contra a vida;

XXXIX - ndo h& crime sem lei anterior que o defina, nem pena sem prévia
cominacdo legal;

XL - a lei penal ndo retroagira, salvo para beneficiar o réu;

XLI - a lei punira qualquer discriminacdo atentatoria dos direitos e liberdades
fundamentais;

XLII - a pratica do racismo constitui crime inafiancavel e imprescritivel, sujeito a
pena de reclusdo, nos termos da lei;

XLIII - a lei considerara crimes inafiancaveis e insuscetiveis de graca ou anistia a
pratica da tortura, o tréfico ilicito de entorpecentes e drogas afins, o terrorismo e os definidos
como crimes hediondos, por eles respondendo 0s mandantes, 0s executores e 0s que, podendo
evita-los, se omitirem;

XLIV - constitui crime inafiancavel e imprescritivel a acdo de grupos armados, civis
ou militares, contra a ordem constitucional e o Estado democrético;

XLV - nenhuma pena passard da pessoa do condenado, podendo a obrigacdo de
reparar o dano e a decretacdo do perdimento de bens ser, nos termos da lei, estendidas aos
sucessores e contra eles executadas, até o limite do valor do patriménio transferido;

XLVI - a lei regulara a individualizacdo da pena e adotard, entre outras, as
seguintes:

a) privacédo ou restricdo da liberdade;

b) perda de bens;

c) multa;

d) prestacdo social alternativa;

e) suspenséo ou interdigéo de direitos;

XLVII - ndo havera penas:

a) de morte, salvo em caso de guerra declarada, nos termos do art. 84, XIX;

b) de carater perpétuo;

c) de trabalhos for¢ados;

d) de banimento;

€) Cruéis;

XLVIII - a pena sera cumprida em estabelecimentos distintos, de acordo com a
natureza do delito, a idade e 0 sexo do apenado;

XLIX - é assegurado aos presos o respeito a integridade fisica e moral;

L - as presidiarias serdo asseguradas condi¢fes para que possam permanecer com
seus filhos durante o periodo de amamentacao;

LI - nenhum brasileiro serd extraditado, salvo o naturalizado, em caso de crime
comum, praticado antes da naturaliza¢&o, ou de comprovado envolvimento em trafico ilicito de
entorpecentes e drogas afins, na forma da lei;

LIl - ndo sera concedida extradi¢do de estrangeiro por crime politico ou de opinido;

LI - ninguém sera processado nem sentenciado sendo pela autoridade competente;

LIV - ninguém sera privado da liberdade ou de seus bens sem o devido processo
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legal;

LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral
sdo assegurados o contraditdrio e a ampla defesa, com 0s meios e recursos a ela inerentes;

LVI - sdo inadmissiveis, no processo, as provas obtidas por meios ilicitos;

LVII - ninguém serd considerado culpado até o transito em julgado de sentenca
penal condenatoria;

LVIII - o civilmente identificado ndo sera submetido a identificacdo criminal, salvo
nas hipdteses previstas em lei;

LIX - sera admitida acdo privada nos crimes de acdo publica, se esta ndo for
intentada no prazo legal;

LX - a lei s6 podera restringir a publicidade dos atos processuais quando a defesa
da intimidade ou o interesse social o exigirem;

LXI - ninguém serd preso sendo em flagrante delito ou por ordem escrita e
fundamentada de autoridade judiciaria competente, salvo nos casos de transgressao militar ou
crime propriamente militar, definidos em lei;

LXII - a prisdo de qualquer pessoa e o local onde se encontre serdo comunicados
imediatamente ao juiz competente e a familia do preso ou a pessoa por ele indicada;

LXIII - o preso sera informado de seus direitos, entre os quais 0 de permanecer
calado, sendo-lhe assegurada a assisténcia da familia e de advogado;

LXIV - o preso tem direito a identificacdo dos responsaveis por sua prisdo ou por
seu interrogatorio policial;

LXV - a prisdo ilegal sera imediatamente relaxada pela autoridade judiciéria;

LXVI - ninguém seré levado a prisdo ou nela mantido quando a lei admitir a
liberdade proviséria, com ou sem fianca;

LXVIIl - ndo haverd prisdo civil por divida, salvo a do responsavel pelo
inadimplemento voluntario e inescusavel de obrigacdo alimenticia e a do depositario infiel;

LXVIII - conceder-se-4 habeas corpus sempre que alguém sofrer ou se achar
ameacado de sofrer violéncia ou coacdo em sua liberdade de locomocéo, por ilegalidade ou
abuso de poder;

LXIX - conceder-se-a mandado de seguranca para proteger direito liquido e certo,
ndo amparado por habeas corpus ou habeas data , quando o responsavel pela ilegalidade ou
abuso de poder for autoridade publica ou agente de pessoa juridica no exercicio de atribui¢es
do poder publico;

LXX - 0 mandado de seguranca coletivo pode ser impetrado por:

a) partido politico com representacdo no Congresso Nacional;

b) organizacdo sindical, entidade de classe ou associacdo legalmente constituida e
em funcionamento h& pelo menos um ano, em defesa dos interesses de seus membros ou
associados;

LXXI - conceder-se-& mandado de injuncdo sempre que a falta de norma
regulamentadora torne invidvel o exercicio dos direitos e liberdades constitucionais e das
prerrogativas inerentes a nacionalidade, a soberania e a cidadania;

LXXII - conceder-se-4 habeas data :

a) para assegurar o conhecimento de informacdes relativas a pessoa do impetrante,
constantes de registros ou bancos de dados de entidades governamentais ou de carater publico;

b) para a retificacdo de dados, quando nao se prefira fazé-lo por processo sigiloso,
judicial ou administrativo;

LXXII - qualquer cidadao é parte legitima para propor acdo popular que vise a
anular ato lesivo ao patriménio publico ou de entidade de que o Estado participe, a moralidade
administrativa, a0 meio ambiente e ao patrimoénio historico e cultural, ficando o autor, salvo
comprovada ma-fé, isento de custas judiciais e do 6nus da sucumbéncia;
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LXXIV - o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que
comprovarem insuficiéncia de recursos;

LXXV - o Estado indenizard o condenado por erro judiciério, assim como o que
ficar preso além do tempo fixado na sentenca;

LXXVI - sdo gratuitos para os reconhecidamente pobres, na forma da lei:

a) o registro civil de nascimento;

b) a certiddo de 6bito;

LXXVII - sdo gratuitas as a¢Oes de habeas corpus e habeas data , e, na forma da
lei, os atos necessarios ao exercicio da cidadania.

LXXVIII - a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel
duracéo do processo e 0s meios que garantam a celeridade de sua tramitacgéo. (Inciso acrescido
pela Emenda Constitucional n°® 45, de 2004)

8 1° As normas definidoras dos direitos e garantias fundamentais tém aplicacéo

imediata.

8 2° Os direitos e garantias expressos nesta Constituicdo ndo excluem outros
decorrentes do regime e dos principios por ela adotados, ou dos tratados internacionais em que
a Republica Federativa do Brasil seja parte.

8 3° Os tratados e convencgdes internacionais sobre direitos humanos que forem
aprovados, em cada Casa do Congresso Nacional, em dois turnos, por trés quintos dos votos
dos respectivos membros, serdo equivalentes as emendas constitucionais. (Paragrafo acrescido
pela Emenda Constitucional n® 45, de 2004)

8 4° O Brasil se submete a jurisdi¢do de Tribunal Penal Internacional a cuja criagcdo
tenha manifestado ades&o. (Parédgrafo acrescido pela Emenda Constitucional n® 45, de 2004)

CAPITULO II
DOS DIREITOS SOCIAIS

Art. 6° Sdo direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentacdo, o trabalho, a
moradia, 0 lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a
assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo. (Artigo com redacfo dada pela Emenda
Constitucional n® 26, de 2000) € (Artigo com nova redacdo dada pela Emenda Constitucional n°® 64, de 2010)

TITULO VII
DA ORDEM ECONOMICA E FINANCEIRA

CAPITULO |
DOS PRINCIPIOS GERAIS DA ATIVIDADE ECONOMICA

Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizagdo do trabalho humano e na
livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica
social, observados os seguintes principios:

| - soberania nacional;

Il - propriedade privada;

I11 - funcéo social da propriedade;

IV - livre concorréncia;

V - defesa do consumidor;

VI - defesa do meio ambiente, inclusive mediante tratamento diferenciado
conforme o impacto ambiental dos produtos e servicos e de seus processos de elaboragéo e
prestagéo; (Inciso com redagéo dada pela Emenda Constitucional n° 42, de 2003)

VII - reducdo das desigualdades regionais e sociais;
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VIII - busca do pleno emprego;

IX - tratamento favorecido para as empresas de pequeno porte constituidas sob as
leis brasileiras e que tenham sua sede e administracéo no Pais. (Inciso com redacdo dada pela
Emenda Constitucional n° 6, de 1995)

Paragrafo Unico. E assegurado a todos o livre exercicio de qualquer atividade
econbmica, independentemente de autorizacdo de 6rgédos publicos, salvo nos casos previstos
em lei.

Art. 171. (Revogado pela Emenda Constitucional n° 6, de 1995)

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
DispBe sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
CAPITULOIII ...............................................................
DOS DIREITOS BASICOS DO CONSUMIDOR

Art. 6° Sdo direitos basicos do consumidor:

| - a protecdo da vida, salde e seguranca contra 0s riscos provocados por praticas
no fornecimento de produtos e servicos considerados perigosos ou nocivos;

Il - a educacéo e divulgacdo sobre o consumo adequado dos produtos e servicos,
asseguradas a liberdade de escolha e a igualdade nas contratacdes;

Il - a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servicos, com
especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composi¢do, qualidade, tributos incidentes
e preco, bem como sobre 0s riscos que apresentem; (Inciso com redacéo dada pela Lei n® 12.741, de
8/12/2012, publicada no DOU de 10/12/2012, em vigor 6 meses ap6s a data de publicacado)

IV - a protecdo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais
coercitivos ou desleais, bem como contra préticas e clausulas abusivas ou impostas no
fornecimento de produtos e servicos;

V - a modificacdo das clausulas contratuais que estabelecam prestacdes
desproporcionais ou sua revisdo em razdo de fatos supervenientes que as tornem
excessivamente onerosas;

VI - a efetiva prevencao e reparacao de danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos e difusos;

VII - 0 acesso aos 6rgdos judiciarios e administrativos com vistas a prevencao ou
reparagdo de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou difusos, assegurada a
protecdo Juridica, administrativa e técnica aos necessitados;

VIII - a facilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversdo do 6nus da
prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a alegagédo ou
quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de experiéncias;

IX - (VETADO);

X - a adequada e eficaz prestacao dos servicos publicos em geral.

Art. 7° Os direitos previstos neste codigo ndo excluem outros decorrentes de
tratados ou convencdes internacionais de que o Brasil seja signatario, da legislagdo interna

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_5760
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 6321/2005



http://www2.camara.gov.br/legislacao/legin.html/visualizarNorma.html?ideNorma=366937&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/legislacao/legin.html/visualizarNorma.html?ideNorma=366937&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/legislacao/legin.html/visualizarNorma.html?ideNorma=366937&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/legislacao/legin.html/visualizarNorma.html?ideNorma=366937&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2012/lei-12741-8-dezembro-2012-774745-publicacaooriginal-138316-pl.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2012/lei-12741-8-dezembro-2012-774745-publicacaooriginal-138316-pl.html

52

ordinaria, de regulamentos expedidos pelas autoridades administrativas competentes, bem
como dos que derivem dos principios gerais do direito, analogia, costumes e equidade.
Paragrafo unico. Tendo mais de um autor a ofensa, todos responderdo solidariamente pela
reparacao dos danos previstos nas normas de consumo.

RESOLUCAO-RDC N° 47, DE 8 DE SETEMBRO DE 2009
Estabelece regras para elaboracao,
harmonizacdo, atualizagdo, publicacdo e
disponibilizacdo de bulas de medicamentos
para pacientes e para profissionais de salde.

A Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - Anvisa, no
uso da atribuicdo que lhe confere o inciso IV do art. 11 do Regulamento aprovado pelo Decreto
n°®3.029, de 16 de abril de 1999, e tendo em vista o disposto no inciso Il e nos 88 1° e 3° do art.
54 do Regimento Interno aprovado nos termos do Anexo | da Portaria n°® 354 da Anvisa, de 11
de agosto de 2006, republicada no DOU de 21 de agosto de 2006, em reunido realizada 04 em
agosto de 2009;

considerando que a salde € direito de todos e dever do Estado, garantido mediante
politicas sociais e econémicas que visem a reducdo do risco de doenca e de outros agravos e ao
acesso universal e igualitario as acfes e servicos para sua promocao, protecdo e recuperacao,
nos termos do art. 196 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 5 de outubro de
1988;

considerando a Lei n° 6.360, de 23 de setembro de 1976, e o Decreto n°® 79.094, de
5 de janeiro de 1977, que dispde sobre o sistema de vigilancia sanitaria a que ficam sujeitos o0s
medicamentos;

considerando a Lei n°®9.787, de 10 de fevereiro de 1999, que altera a Lei n° 6.360,
de 23 de setembro de 1976, que dispde sobre 0 medicamento genérico e sobre a utilizacdo de
nomes genéricos em produtos farmacéuticos;

considerando a Lei n®5.991, de 17 de dezembro de 1973, e 0 Decreto n® 74.170, de
10 de junho de 1974 que dispde sobre o controle sanitario do comércio de drogas,
medicamentos, insumos farmacéuticos e correlatos;

considerando a Lei n°6.437, de 20 de agosto de 1977, que dispde sobre as infracdes
a legislacdo sanitaria federal e estabelece as respectivas penalidades;

considerando o direito a informacdo, as pessoas assistidas, sobre sua salde
conforme previsto nos termos do inciso V do art. 7° da Lei Orgéanica da Saude (LOS), Lei n°
8.080, de 19 de setembro de 1990;

considerando o direito a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos
e servigos, com especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composi¢do, qualidade e
preco, bem como sobre os riscos que apresentem, conforme o previsto pelo inciso 111 do art. 6°
do Codigo de Defesa do Consumidor, Lei n® 8078, de 11 de setembro de 1990;

considerando que compete a Unido cuidar da salde e assisténcia publica, da
protecdo e garantia das pessoas portadoras de deficiéncia, nos termos do inciso Il do art. 23 da
Constituicao;

considerando as disposic¢des previstas pela Lei n°. 10.048, de 8 de novembro de
2000, que déa prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e dé outras providéncias;

considerando as disposi¢des previstas pela Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de
2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocao da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias;

considerando as disposicdes previstas pelo Decreto n° 5.296, de 02 de dezembro de
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2004, que Regulamenta a Lei n° 10.048, de 8 de novembro de 2000, que d& prioridade de
atendimento as pessoas que especifica, e a Lei n°. 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que
estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocdo da acessibilidade das pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias;

considerando as diretrizes estabelecidas pela Comisséo Brasileira de Braille - CBB,
e pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, quanto a utilizacdo do sistema
Braille;

considerando a Lei n° 8.926, de 9 de agosto de 1994, que torna obrigatoria a
inclusdo, nas bulas de medicamentos, de adverténcias e recomendacdes sobre seu uso por
pessoas de mais de 65 anos;

considerando o documento Standard Rules on the Equalization of Opportunities for
Persons with Disabilities adotado pela Assembléia Geral das Organizagdes das Nac¢des Unidas;

considerando as diretrizes, as prioridades e as responsabilidades estabelecidas na
Politica Nacional de Medicamentos, instituida pela Portaria n®. 3.916/MS/GM, de 30 de outubro
de 1998, e aprovada pelo CNS pela Resolugéo n® 338, de 20 maio de 2004, que busca garantir
condicdes para seguranca e qualidade dos medicamentos utilizados no pais, promover o uso
racional e o acesso da populacéo aqueles considerados essenciais;

considerando a importancia do acesso a informacédo imparcial e de qualidade para
orientar o0 autocuidado e a automedicacgéo disposta no Report of the 4th WHO - Consultative
Group on the Role of the Pharmacist;

considerando que as informacdes sobre medicamentos devem orientar pacientes e
profissionais de saude, favorecendo o uso racional de medicamentos, as bulas devem ser
elaboradas com alto padrédo de qualidade, com informacGes imparciais e fundamentadas
cientificamente, mesmo quando estiverem dispostas em linguagem simplificada;

considerando que as bulas de medicamentos no mercado devem ser reavaliados e
harmonizados em face da heterogeneidade e assimetria de informacoes;

considerando a necessidade de harmonizar a forma e o contetdo das bulas de todos
os medicamentos registrados e comercializados no Brasil e unificar a regulamentacao sobre o
assunto;

considerando a competéncia da Anvisa, no cumprimento de suas atribuicdes
regulamentares, quanto a implementacdo de acGes para agilizar a operacionalizacdo de suas
atividades administrativas quanto ao registro, atualizacéo e revalidacdo de produtos;

considerando a Medida Provisoria n°® 2.190-34, de 23 de agosto de 2001 que
instituiu a isencdo do recolhimento de taxa para acréscimo ou alteracdo de registro, referente a
texto de bula;

adota a seguinte Resolucdo da Diretoria Colegiada e eu, Diretor-Presidente,
determino a sua publicagao:

Art. 1° Fica aprovado o Regulamento Técnico que estabelece os requisitos minimos
para elaboracdo, harmonizacdo, atualizagdo, publicacdo e disponibilizacdo de bulas de
medicamentos para pacientes e para profissionais de saude.

CAPITULO |
DAS DISPOSIGOES INICIAIS

Secéo |
Objetivo

Art. 2° Este Regulamento possui 0 objetivo de aprimorar a forma e o contetdo das
bulas de todos os medicamentos registrados e notificados, comercializados no Brasil, visando
garantir o acesso a informacao segura e adequada em prol do uso racional de medicamentos.
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PROJETO DE LEI N.° 791, DE 2015

(Do Sr. Rdmulo Gouveia)

Institui a obrigatoriedade de o0 anunciante destacar a natureza e 0 nome
de produtos objeto de publicidade, e da outras providéncias.

NOVO DESPACHO:

Devido ao arquivamento do PL 3190/1997 nos termos do art. 105 do
RICD, desapense-se do PL 3190/1997 o PL 6717/2013 e o PL 791/2015,
e, em seguida, apense-os ao PL 6321/2005

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Os anunciantes de pecas de publicidade criadas para o
consumidor final de seus produtos, divulgadas nos meios de comunicacao visual,
auditiva ou combinacgéo destes, ficam obrigados a destacar a natureza e o nome dos
respectivos produtos anunciados.

Art. 2° As empresas especializadas na concepcao, execucao e
distribuicdo de publicidade destinada ao consumidor final de produto, assim como os
veiculos de divulgacéo escolhidos para a veiculacdo, ndo poderao criar ou divulgar
pecas de publicidade sem a expressa menc¢ao da natureza e do nome do produto em
questéao.

Art. 3° O descumprimento desta lei sujeita o infrator as sancdes
administrativas cabiveis estabelecidas no art. 56 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro
de 1990.

Art. 4°. Esta lei entra em vigor 180 (cento e oitenta) dias a contar
da data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

A publicidade de um determinado produto industrial tem o
objetivo de convencer as pessoas que sao por ela alcancadas pelos diferentes meios
de comunicacdo escolhidos a adquirirem tal produto, em funcdo de suas
caracteristicas e propriedades, destacadas nas pecas publicitarias.

A segmentacdo do mercado consumidor tem levado os
anunciantes a veicularem diferentes tipos de publicidade e oferta para divulgar e
informar os consumidores potenciais dos varios produtos que colocam a venda.

Para os segmentos de consumidores de renda mais elevada, e
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dependendo do veiculo de divulgagéo, a publicidade tem se tornado cada vez mais
hermética e carregada de simbolos, em detrimento de informacdes sobre o produto.
Este tipo de publicidade até omite, frequentemente, qual o produto que esta a venda,
0 que exclui do grupo alvo do anunciante a parcela de cidadaos que tem deficiéncias
sensoriais, notadamente de visdo ou audicdo, mas que se situa na faixa soécio-
econbmica a que se destina a publicidade. Deste modo, um cego pode nédo entender
um anuncio que esteja a escutar por aparelho de radio ou televisor, ou um surdo ndo
compreender um anuncio televisado.

Ao obrigar os anunciantes a explicitar qual produto € o objeto da
peca ou campanha publicitaria, e proibir os meios de comunicacdo que as divulgam
de aceita-las se ndo informarem, claramente, a natureza e o nome do produto,
pretende-se proteger as pessoas com as deficiéncias mais comuns na sociedade.
Destaque-se que as obrigacdes propostas nao teriam impacto significativo nos custos
da publicidade.

Pelo interesse social que a proposicdo apresenta, contamos
como apoio dos nobres Pares para seu aperfeicoamento e aprovacao.

Sala das Sessbes, em 18 de marco de 2015.

Deputado ROMULO GOUVEIA
PSD/PB

LEGISI:AC}AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
CAPITULO VII
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
Art. 56. As infracdes das normas de defesa do consumidor ficam sujeitas, conforme
0 caso, as seguintes san¢bes administrativas, sem prejuizo das de natureza civil, penal e das
definidas em normas especificas:
| - multa;
Il - apreensdo do produto;
I1 - inutilizagéo do produto;
IV - cassacdo do registro do produto junto ao 6rgdo competente;
V - proibicéo de fabricacdo do produto;
VI - suspensdo de fornecimento de produtos ou servigo;
VII - suspensédo temporaria de atividade;
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VIII - revogacédo de concessdo ou permissdo de uso;

IX - cassacdo de licenca do estabelecimento ou de atividade;

X - interdic&o, total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou de atividade;

XI - intervencdo administrativa;

XII - imposicao de contrapropaganda.

Paragrafo Unico. As sancOes previstas neste artigo serdo aplicadas pela autoridade
administrativa, no &mbito de sua atribuicdo, podendo ser aplicadas cumulativamente, inclusive
por medida cautelar, antecedente ou incidente de procedimento administrativo.

Art. 57. A pena de multa, graduada de acordo com a gravidade da infracdo, a
vantagem auferida e a condicdo econémica do fornecedor, sera aplicada mediante procedimento
administrativo, revertendo para o Fundo de que trata a Lei n°® 7.347, de 24 de julho de 1985, os
valores cabiveis a Unido, ou para os Fundos estaduais ou municipais de protecao ao consumidor
nos demais casos. (“Caput” do artigo com redacdo dada pela Lei n°8.656, de 21/5/1993)

Paragrafo Gnico. A multa sera em montante nao inferior a duzentas e ndo superior
a trés milhdes de vezes o valor da Unidade Fiscal de Referéncia (Ufir), ou indice equivalente
gue venha a substitui-lo. (Paragrafo tnico acrescido pela Lei n° 8.703, de 6/9/1993)

PROJETO DE LEI N.° 6.626, DE 2016

(Do Sr. Marcos Rotta)

Obriga a divulgacéo de precos de produtos e servigos para o consumidor
em anuncios publicitarios.

NOVO DESPACHO:

Devido ao arquivamento do PL 6733/2002 nos termos do art. 105 do
RICD, desapense-se do PL 6733/2002 o PL 3615/2008, o PL 7228/2010,
o PL 6379/2013 e o PL 6626/2016, e, em seguida, apense-0s ao PL
6321/2005

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei obriga a divulgacédo de precos de produtos e
servicos para o consumidor em anuncios publicitarios.

Art. 2° Para os fins desta Lei, entende-se por andancio qualquer
espécie de publicidade, seja qual for o meio que a veicule.

Art. 3° O anuncio devera conter informacdo adequada e clara
sobre o0s produtos e servicos, com especificagcdo correta de quantidade,
caracteristicas, composicdo, qualidade, tributos incidentes e preco, formas de
pagamento a vista ou prazo, bem como os riscos que apresentem.

Paragrafo Unico. Se houver a op¢éao de pagamento parcelado, o
anuncio devera conter o montante de juros e o valor efetivo total a prazo.
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Art. 4° As informacdes deverdo ocupar, no minimo, um espago
de 10 % (dez por cento) de todo o anuncio publicitario.

Art. 5° O descumprimento do disposto nesta Lei sujeitara os
infratores a pena de multa prevista no art. 56, I, da Lei n.° 8.078, de 11 de setembro
de 1990.

Art. 6° A fiscalizacéo desta Lei e a aplicacao da penalidade nela
prevista caberdo aos 0rgdos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor — SNDC, no ambito de suas respectivas competéncias, e os valores
arrecadados reverterdo para o Fundo pertinente a pessoa juridica de direito publico
que impuser a sancao, nos termos da legislacao aplicavel.

Art. 7° Esta Lei entra em vigor 90 (noventa) dias ap0s a data de
sua publicacéo oficial.

JUSTIFICACAO

A Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Protecao
e Defesa do Consumidor — CDC), prestigia o dever fundamental de transparéncia e
boa-fé nas relacdes de consumo, exigindo, tanto na oferta quanto na publicidade dos
produtos e servi¢os, informacéo adequada, precisa e clara aos consumidores.

A racionalidade subjacente é a de que, somente aparelhado com
todos os dados relevantes acerca do produto ou servi¢o, podera o consumidor exercer
de forma verdadeiramente livre e consciente o ato de consumo.

Existem dois momentos fundamentais de divulgacdo da
informacédo antes da contratacdo propriamente dita. H4 uma fase obrigatéria, que
envolve a oferta e a apresentacéo dos produtos e servigos em que, segundo o art. 31
do CDC, deve-se fornecer uma lista de dados compulsérios aptos a identificar com
absoluta precisdo todas as informacBes passiveis de influenciar a decisdo de
aqguisicao pelo consumidor.

Mas ha uma fase anterior, a da publicidade, que, por si, ndo
compBe uma obrigacdo do fornecedor. Com efeito, ndo ha, obviamente, na nossa
regulacéo do mercado de consumo, a obrigacéo de promover publicidade. Entretanto,
se o fornecedor decidir emprega-la, havera de seguir estritamente 0s preceitos
aplicaveis a essa forma de comunicacéo.

E um dos preceitos basilares, além da proibicdo de enganosidade
e abusividade, € o de que a publicidade “suficientemente precisa” vincula o fornecedor
as condicOes oferecidas. Nao ha, contudo, a exigéncia, nessa fase, de informacéao
completa sobre preco, caracteristicas, qualidade, quantidade, composicdo, dentre
outros aspectos do produto ou servigo.

O objetivo deste projeto € aprimorar a protecdo ao consumidor na
publicidade, determinando que os andncios — independentemente da forma adotada
— tragam também os referidos elementos compulsoérios da oferta e apresentacao.

Entendemos que esse grau mais elevado de acuidade e
transparéncia na comunicacao publicitaria interessa a todos os atores da relacao de
consumo, pois oferece um arsenal prévio e mais completo de dados para que o
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consumidor forme sua convicgdo. Ademais, municia o consumidor com instrumental
mais efetivo para promover o controle da publicidade e demandar o cumprimento de
cada uma daquelas condi¢cbes informadas, especialmente quanto ao preco e as
demais caracteristicas do produto anunciado.

O descumprimento dos comandos desta proposta de lei sujeitara
os infratores a pena de multa, nos contornos ja estabelecidos pelo CDC.

Conto com a preciosa colaboracdo dos meus nobres Pares para
0 aprimoramento e posterior aprovacao do Projeto.

Sala das Sessbes, em 7 de dezembro de 2016.

Deputado MARCOS ROTTA

LEGISLAQAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdo de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
................................................................ ;5 T T R
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secéo |
Das Disposicoes Gerais

Art. 29. Para os fins deste Capitulo e do seguinte, equiparam-se aos consumidores
todas as pessoas determinaveis ou ndo, expostas as praticas nele previstas.

Secéo Il
Da Oferta

Art. 30. Toda informacédo ou publicidade, suficientemente precisa, veiculada por
qualquer forma ou meio de comunica¢do com relacdo a produtos e servigos oferecidos ou
apresentados, obriga o fornecedor que a fizer veicular ou dela se utilizar e integra o contrato
que vier a ser celebrado.

Art. 31. A oferta e apresentacdo de produtos ou servigos devem assegurar
informagdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas
caracteristicas, qualidades, quantidade, composi¢do, preco, garantia, prazos de validade e
origem, entre outros dados, bem como sobre 0s riscos que apresentam a salde e seguranca dos
consumidores.

Paragrafo unico. As informacdes de que trata este artigo, nos produtos refrigerados
oferecidos ao consumidor, serdo gravadas de forma indelével. (Paragrafo Unico acrescido pela
Lei n®11. 989, de 27/7/2009, publicada no DOU de 28/7/2009, em vigor 180 (cento e oitenta)
dias apos a sua publicacéo)

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_5760
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 6321/2005



http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=589906&seqTexto=114812&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=589906&seqTexto=114812&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=589906&seqTexto=114812&PalavrasDestaque=

59

Art. 32. Os fabricantes e importadores deverdo assegurar a oferta de componentes
e pecas de reposi¢do enquanto nédo cessar a fabricagdo ou importacéo do produto.

Paragrafo Unico. Cessadas a producdo ou importacéo, a oferta devera ser mantida
por periodo razoavel de tempo, na forma da lei.

CAPITULO VII
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 56. As infragOes das normas de defesa do consumidor ficam sujeitas, conforme
0 caso, as seguintes san¢fes administrativas, sem prejuizo das de natureza civil, penal e das
definidas em normas especificas:

| - multa;

Il - apreensdo do produto;

I11 - inutilizagdo do produto;

IV - cassacdo do registro do produto junto ao 6rgdo competente;

V - proibig&o de fabricagéo do produto;

VI - suspensdo de fornecimento de produtos ou servigo;

VII - suspenséo temporaria de atividade;

VIII - revogacédo de concesséo ou permissao de uso;

IX - cassacdo de licenca do estabelecimento ou de atividade;

X - interdic&o, total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou de atividade;

Xl - intervengdo administrativa;

XII - imposicao de contrapropaganda.

Paragrafo Unico. As sanc¢Oes previstas neste artigo serdo aplicadas pela autoridade
administrativa, no &mbito de sua atribuicdo, podendo ser aplicadas cumulativamente, inclusive
por medida cautelar, antecedente ou incidente de procedimento administrativo.

Art. 57. A pena de multa, graduada de acordo com a gravidade da infracéo, a
vantagem auferida e a condi¢do econémica do fornecedor, sera aplicada mediante
procedimento administrativo, revertendo para o Fundo de que trata a Lei n°® 7.347, de 24 de
julho de 1985, os valores cabiveis a Unido, ou para os Fundos estaduais ou municipais de
protecdo ao consumidor nos demais casos. (“Caput” do artigo com redacdo dada pela Lei n’
8.656, de 21/5/1993)

Paragrafo unico. A multa serd em montante ndo inferior a duzentas e ndo superior
a trés milhdes de vezes o valor da Unidade Fiscal de Referéncia (Ufir), ou indice equivalente
que venha a substitui-lo. (Pardgrafo unico acrescido pela Lei n°® 8.703, de 6/9/1993)

PROJETO DE LEI N.° 9.378, DE 2017

(Do Sr. Rubens Pereira Junior)

Altera o artigo 36 da Lei 8.078 de 11 de Setembro de 1990 para obrigar o
fornecedor a informar ao consumidor a perspectiva prévia acerca do
servico oferecido.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-6717/2013.

O Congresso Nacional decreta:
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Art. 1° - Esta Lei renumera o paragrafo Unico, que passa a
paragrafo primeiro, e acrescenta o paragrafo segundo ao artigo 36 da Lei 8.078
de 11 de Setembro de 1990 para obrigar o fornecedor a informar ao consumidor
a perspectiva prévia acerca do servigo oferecido.
Art. 2° - O art. 36 da Lei 8.708 de 11 de setembro de 1990 passa
a vigorar com a seguinte redacao:
“Art.

“§1° — O fornecedor, na publicidade de seus
produtos ou servi¢cos, mantera, em seu poder,
para informacgéo dos legitimos interessados, o0s
dados faticos, técnicos e cientificos que dao
sustentagdo a mensagem.”

“§2° - O fornecedor deve apresentar ao
consumidor, antes da contratacdo do servico,
perspectiva acerca da qualidade e dos
resultados do mesmo”. (NR)

Art. 3° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

JUSTIFICACAO

O Codigo de Defesa do Consumidor, Lei 8.078/90, estabelece
um conjunto de regras que devem ser obedecidas pelos fornecedores de
produtos e servigos na relacdo deste com o consumidor.

Dentre as obrigacdes ao fornecedor instituidas no diploma legal
em comento, temos um que €, ao nosso julgo, deveras importante na protecao
dos direitos do consumidor, e diz respeito a publicidade dos produtos e servi¢cos
oferecidos.

by

No que diz respeito a publicidade, o Cddigo de Defesa do
consumidor estabelece que esta deva ser veiculada de maneira que o
consumidor a identifique como tal, facil e imediatamente, sendo vedada a
publicidade enganosa ou abusiva.

No entanto, temos identificado que, por falta de informacdes
prévias acerca dos produtos ou servicos oferecidos, o consumidor tem sido
inimeras vezes lesado, ao constatar que, depois de fornecido o servico ou
produto, tal ndo € compativel com aquilo que o consumidor realmente queria.

Vejamos exemplo pratico: imagine que o consumidor queira
contratar servico de telefonia fixa para ter acesso a internet banda larga em sua
residéncia e pretende obter o servico com velocidade de 10 megabytes. No
entanto, imagine que em decorréncia da regido onde a residéncia do consumidor
esteja localizada e do sinal fornecido a esta localidade, a empresa fornecedora
do servico sO podera oferecer servico de internet banda larga com velocidade
equivalente a 5 megabytes.

Neste caso, em decorréncia da localidade da residéncia do
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consumidor, o fornecedor ndo podera oferecer servico compativel ao pretendido
por aquele. Mesmo que o consumidor queira contratar servico de 50 megabytes,
0 servico sO chegara a qualidade compativel com 5 megas.

Deste modo, se a fornecedora de servico ndo apresentar tal
perspectiva ao consumidor, este saira lesado, pois pagara por uma qualidade de
servico superior, e recebera servico inferior daquilo que pretendia e pelo qual
pagara.

Assim, este Projeto de Lei visa ampliar a protecdo ao
consumidor, para que se exija ao fornecedor que apresente, previamente,
perspectiva do servi¢co que sera oferecido, para que o consumidor saiba se este
suprira sua necessidade na medida em que pretende.

Por entendermos ser a presente proposicdo deveras relevante e
significativa € que submetemos a mesma a inclita apreciacdo de Vossas Exceléncias
e pugnamos pelo reconhecimento dos nobres pares e por sua consequente
aprovacao.

Sala das Sessodes, em 19 de dezembro de 2017.

DEPUTADO RUBENS PEREIRA JUNIOR

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacao Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispbe sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
................................................................ CAPITULOV
DAS PRATICAS COMERCIAIS
Secéao 111
Da Publicidade

Art. 36. A publicidade deve ser veiculada de tal forma que o consumidor, facil e
imediatamente, a identifique como tal.

Paragrafo unico. O fornecedor, na publicidade de seus produtos ou servigos,
manterd, em seu poder, para informacao dos legitimos interessados, os dados faticos, técnicos
e cientificos que dao sustentacdo a mensagem.

Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.
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§ 1° E enganosa qualquer modalidade de informagdo ou comunicacio de carater
publicitario, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por omissao,
capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da natureza, caracteristicas, qualidade,
quantidade, propriedades, origem, preco e quaisquer outros dados sobre produtos e servigos.

§ 2° E abusiva, dentre outras a publicidade discriminatdria de qualquer natureza, a
que incite a violéncia, explore 0 medo ou a supersticdo, se aproveite da deficiéncia de
julgamento e experiéncia da crianga, desrespeita valores ambientais, ou que seja capaz de
induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua satde ou seguranga.

8§ 3° Para os efeitos deste codigo, a publicidade é enganosa por omissdo quando
deixar de informar sobre dado essencial do produto ou servico.

§ 4° (VETADO).

PROJETO DE LEI N.° 719, DE 2019

(Do Sr. Otto Alencar Filho)

Acrescenta o 8 5° ao Art. 37 da Lei N° 8.078, de 11 de setembro de 1990,
que "dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias",
com o intuito de informar ao consumidor acerca do direito de
arrependimento.

NOVO DESPACHO:

Devido ao arquivamento do PL 4269/1998 nos termos do art. 105 do
RICD, desapense-se do PL 4269/1998 o PL 3186/2012, o PL 6535/2013
e o PL 719/2019, e, em seguida, apense-0s ao PL 6321/2005.

O Congresso nacional decreta:

Art. 1° Esta lei acrescenta o 8 5° ao Art. 37 da Lei N° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, que “dispde sobre a protegdo do consumidor e da outras
providéncias”, com o intuito de informar ao consumidor acerca do direito de
arrependimento.

Art. 2° A Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a vigorar
acrescida do seguinte paragrafo:

“Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

8 0, e e e ——aaa s

8 20 e

8 B0 e e
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§ 5° os sitios virtuais dever&o conter de forma clara a possibilidade de o
consumidor exercer o direito de arrependimento nas compras realizadas
pela internet, conforme dispde no Art.49. (NR)”

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

O presente Projeto de Lei visa acrescentar o § 5° ao artigo 37 da Lei N°
8.078, de 11 de setembro de 1990, que dispde sobre a protecdo do consumidor, com
0 intuito de informar ao consumidor acerca do direito de arrependimento.

Muitos consumidores desconhecem os seus direitos basicos, razao pela
qual acabam adquirindo produtos em sites virtuais € nho momento da entrega da
mercadoria, mesmo se decepcionando com o produto, seja pelo arrependimento em
si, pelo produto ndo atender os seus interesses ou até mesmo pela ma qualidade do
produto, acabam por ndo exercer seu direito.

Sabidamente, o artigo 49 do Codigo de Defesa do Consumidor, prevé
o direito de arrependimento de qualquer compra realizada pela internet, no
prazo de 7 (sete) dias apds a assinatura da compra ou do ato de recebimento do
produto.

Dessa forma, entendemos que o projeto visa tdo somente alertar o
consumidor que existe tal previsdo legal e, com isso, acreditamos que elevaria
sobremaneira o numero de vendas pela internet, ja que hoje alguns consumidores se
negam a adquirir produtos fora da loja fisica por receio de os mesmos néo satisfazer
as suas necessidades, uma vez que, fora do estabelecimento, o consumidor nao pede
aferir algumas caracteristicas como, por exemplo, a qualidade e o tamanho do
produto.

Ante 0 exposto, conto com a aprovacgao desta proposta pelos eminentes
Pares.

Sala das Sessoes, em 13 de fevereiro de 2019.

Deputado Otto Alencar Filho
PSD - BA

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacao Citada - SELEC
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LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
................................................................ CAPITULOV
DAS PRATICAS COMERCIAIS
Secéao 111
Da Publicidade

Art. 36. A publicidade deve ser veiculada de tal forma que o consumidor, facil e
imediatamente, a identifiqgue como tal.

Paragrafo unico. O fornecedor, na publicidade de seus produtos ou servicos,
mantera, em seu poder, para informag&o dos legitimos interessados, os dados faticos, técnicos
e cientificos que dao sustentacdo a mensagem.

Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

§ 1° E enganosa qualquer modalidade de informag&o ou comunicagio de caréter
publicitério, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por omisséo,
capaz de induzir em erro o0 consumidor a respeito da natureza, caracteristicas, qualidade,
quantidade, propriedades, origem, prego e quaisquer outros dados sobre produtos e servigos.

§ 2° E abusiva, dentre outras a publicidade discriminatéria de qualquer natureza, a
que incite a violéncia, explore 0 medo ou a supersticdo, se aproveite da deficiéncia de
julgamento e experiéncia da crianga, desrespeita valores ambientais, ou que seja capaz de
induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua salide ou seguranca.

8 3° Para os efeitos deste codigo, a publicidade é enganosa por omissdo quando
deixar de informar sobre dado essencial do produto ou servigo.

8 4° (VETADO).

Art. 38. O 6nus da prova da veracidade e correcdo da informagdo ou comunicagéo
publicitaria cabe a quem as patrocina.

CAPITULO VI
DA PROTE(;AO CONTRATUAL

Secéo |
Disposicdes Gerais

Art. 46. Os contratos que regulam as relacbes de consumo n&o obrigardo 0s
consumidores, se ndo lhes for dada a oportunidade de tomar conhecimento prévio de seu
conteldo, ou se 0s respectivos instrumentos forem redigidos de modo a dificultar a
compreensdo de seu sentido e alcance.

Art. 47. As clausulas contratuais serdo interpretadas de maneira mais favoravel ao
consumidor.

Art. 48. As declaragdes de vontade constantes de escritos particulares, recibos e
pré-contratos relativos as relagdes de consumo vinculam o fornecedor, ensejando inclusive
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execucao especifica, nos termos do art. 84 e paragrafos.

Art. 49. O consumidor pode desistir do contrato, no prazo de 7 dias a contar de sua
assinatura ou do ato de recebimento do produto ou servi¢co, sempre que a contratacdo de
fornecimento de produtos e servicos ocorrer fora do estabelecimento comercial, especialmente
por telefone ou a domicilio.

Paragrafo unico. Se o consumidor exercitar o direito de arrependimento previsto
neste artigo, os valores eventualmente pagos, a qualquer titulo, durante o prazo de reflexdo,
serdo devolvidos, de imediato, monetariamente atualizados.

Art. 50. A garantia contratual é complementar a legal e sera conferida mediante
termo escrito.

Paragrafo unico. O termo de garantia ou equivalente deve ser padronizado e
esclarecer, de maneira adequada em que consiste a mesma garantia, bem como a forma, o prazo
e o lugar em que pode ser exercitada e os 6nus a cargo do consumidor, devendo ser-lhe entregue,
devidamente preenchido pelo fornecedor, no ato do fornecimento, acompanhado de manual de
instrucdo, de instalacdo e uso do produto em linguagem didética, com ilustragdes.

FIM DO DOCUMENTO
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