CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 7.503-B, DE 2017

(Da Sra. Mariana Carvalho)

Obriga as pessoas fisicas e juridicas produtoras de espetaculos culturais
e eventos desportivos a, em atracdes abertas ao publico e cuja lotacéo
exceda 5.000 (cinco mil) pagantes, disponibilizarem plataforma de
aquisicao de ingressos na rede mundial de computadores, com geracao
de codigo rapido (QR code); tendo parecer da Comissédo de Defesa do
Consumidor, pela aprovacédo, com substitutivo (relator: DEP. EROS
BIONDINI); e da Comissdo de Desenvolvimento Econ6mico, Industria,
Comeércio e Servicos, pela rejeicdo deste e do Substitutivo da Comisséo
de Defesa do Consumidor (relator: DEP. BOSCO SARAIVA).

DESPACHO:

AS COMISSOES DE:

DEFESA DO CONSUMIDOR;

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, INDUSTRIA, COMERCIO E
SERVICOS; E

CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD).

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva de Plenario - Art. 24 11, “g”
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SUMARIO
| - Projeto inicial

Il - Na Comisséo de Defesa do Consumidor:
- Parecer do relator
- 1° substitutivo oferecido pelo relator
- Complementacao de voto
- 2° substitutivo oferecido pelo relator
- Parecer da Comisséao
- Substitutivo adotado pela Comissao

[Il - Na Comisséo de Desenvolvimento Econémico, Industria, Comércio e Servigos:
- Parecer do relator
- Parecer da Comisséao
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 12 As pessoas fisicas e juridicas produtoras de espetaculos
culturais e de entretenimento e de eventos desportivos, ao ofertarem atracdes abertas
ao publico e cuja lotacdo exceda 5.000 (cinco mil) pagantes, ficam obrigadas a
disponibilizar plataforma para aquisicdo de ingressos na rede mundial de
computadores.

812 Nos bilhetes comercializados em ambiente virtual deve vir
estampado cddigo rapido de acesso a informacdes (QR code).

822 O adquirente poderd exercer o direito de arrependimento
imotivado, com a imediata devolucéo, pelo fornecedor, de valores pagos a qualquer
titulo, durante o prazo de reflexdo, desde que solicite:

| - até a véspera da atracdo, caso esteja programada para ocorrer ou
iniciar-se em intervalo igual ou inferior a 7 (sete) dias a contar da data em que
efetivada a compra.

Il - no prazo de 7 (sete) dias a contar da data em que efetivada a
compra, caso a atragdo esteja programada para ocorrer ou iniciar-se em intervalo
maior.

Art. 22 O disposto no caput do artigo 1° desta lei ndo dispensa a
manutencao de bilheteria fisica.

Art. 32 Fica proibida a fixacdo de prec¢os superiores aos praticados nos
pontos de venda fisicos, bem como a cobranca de valor adicional pela aquisicao de
ingressos em plataforma virtual.

Art. 42 O descumprimento desta lei sujeita os infratores as medidas
previstas na Lei n.2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Protecao e Defesa
do Consumidor).

Art. 52 Esta Lei entra em vigor no prazo de 120 (cento e vinte) dias a
contar de sua publicacao oficial.

JUSTIFICACAO

A ampliacdo do acesso a internet, de forma cada vez mais
democratizada, tem impulsionado a utlizagdo de tecnologias digitais como
instrumentos facilitadores do dia-a-dia e, assim, vem revolucionando a forma como as
pessoas adquirem produtos e servigos.

Estudo publicado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica!
revela que, em 2014, mais da metade dos domicilios brasileiros passaram a ter acesso
a Internet, representando um universo de 36,8 milhdes de unidades. Somado a isso,
estimou-se em 95,4 milhdes (54,4% da populagéo) o contingente de pessoas de 10
anos ou mais de idade que utilizaram a Internet, pelo menos uma vez, no periodo de
referéncia, representando um aumento de 5% em relag&o ao ano anterior.

1 http://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/livd5753.pdf. Acessado em 21 de fevereiro em 2017

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_6599
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 7503-B/2017



http://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv95753.pdf

Paralelo a esse incremento, verificou-se exponencial avango do
comeércio on line, cuja receita bruta cresceu 290,4% entre 2007 e 2014, acima da
média do varejo?. E, na direcdo desses nimeros, mesmo em um cenario de retracdo
econOmica, segue em ascensdo o mercado do entretenimento no Brasil, razdo pela
qgual o setor merece um olhar especial, mais ajustado ao atual perfil de comportamento
do consumidor.

Esse € o espirito da nossa proposta: disseminar o uso das inovacdes
tecnoldgicas e as ferramentas facilitadoras digitais também na prestacao de servi¢cos
culturais, de entretenimento e de eventos desportivos. A pretensdo é viabilizar ao
usuario o beneficio de aliar comodidade, praticidade e liberdade de efetuar a escolha
da atracdo que deseja em qualquer lugar e horario, com antecedéncia, sem o
enfrentamento de filas e congestionamentos, e sem alteracdo da sua rotina.

A utilizacdo do codigo rapido (QR code), que permite 0
armazenamento de informacdes acerca da transacao e da identificacdo do usuério,
facilita ainda mais a implantacédo dessas tecnologias. Trata-se de matriz que dispensa
a impressédo do bilhete para acesso ao evento, de modo que a captura e leitura de
dados pode ser acessivel a partir de qualquer dispositivo movel, bastando que o
usuario o apresente na portaria do local.

Embora ainda ndo haja a popularizacdo da préatica, alguns
empreendedores do setor ja se valem do ambiente virtual e dessas novas tecnologias
como uma vitrine ndo sé para a divulgagédo, como também para a comercializacdo das
atracées que promovem. E o caso de muitos cinemas e teatros, que viabilizam a
aquisicao de bilhetes, com escolha de assento, em canais virtuais.

Trata-se de experiéncia que tem se revelado altamente positiva e que
deve ser replicada, sobretudo nos eventos de maior porte, porque evitam a formacao
de filas nos horarios de maior movimento ou préximos do inicio da atracdo. Os
beneficios séo, portanto, de mao dupla e s6 tém a agregar ao fomento e ao dinamismo
da atividade.

Sensiveis ao fato de que o incremento da tecnologia demandara, do
fornecedor, o0 ajuste dos seus fatores de producao, dirigimos a nossa atencao apenas
para os eventos projetados para publico maior (mais de 5000 pagantes) e propomos
um periodo de vacatio legis elastecido, de modo a permitir a incorporacéo gradual
desses recursos, que refletem, irremediavelmente, o nosso cotidiano digital.

Cremos que essa medida contribuira para a modernizacdo da
industria do entretenimento no Brasil e para uma melhor prestacdo em beneficio do
consumidor. Assim, contamos com 0 apoio dos nobres pares para sua aprovacao e
aperfeicoamento.

Sala das Sessodes, em 26 de abril de 2017.
Deputada MARIANA CARVALHO

2 http://www.valor.com.br/brasil/4687075/varejo-online-cresce-290-desde-2007-mostra-ibge. Acessado
em 21 de fevereiro em 2017
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenagéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

DispBe sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O presente codigo estabelece normas de protecdo e defesa do consumidor,
de ordem publica e interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da
Constituicdo Federal e art. 48 de suas Disposi¢des Transitdrias.

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto
ou servigo como destinatario final.

Paragrafo Unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas rela¢fes de consumo.

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
| - RELATORIO

O Projeto de Lei n°® 7.503, de 2017, de autoria da ilustre Deputada
Mariana Carvalho, torna compulsoria a disponibilizacdo de plataforma de aquisicao de
ingressos na rede mundial de computadores por codigo rapido (QR code) para os
eventos culturais ou esportivos destinados a publico superior a cinco mil pessoas.

O objetivo da proposta esta assinalado em sua Justificagao: “viabilizar
ao usuario o beneficio de aliar comodidade, praticidade e liberdade de efetuar a
escolha da atracdo que deseja em qualquer lugar e horario, com antecedéncia, sem
0 enfrentamento de filas e congestionamentos, e sem alteragdo da sua rotina”.

O projeto tramita em regime ordinario e foi distribuido para exame
conclusivo das Comissdes de Defesa do Consumidor; Desenvolvimento Econémico,
Indastria, Comeércio e Servigos e Constituicdo e Justica e de Cidadania (Art. 54 RICD).

Recebi a nobre tarefa de relatar a matéria que, no prazo regimental
(25/5/2017 a 6/6/2017), nao recebeu emendas.
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II-VOTO DO RELATOR

O Projeto de Lei n° 7.503, de 2017, busca propiciar maior
comodidade e seguranca aos consumidores de espetdculos culturais e esportivos
tornando compulsoria a disponibilizacdo, na internet, de plataforma de aquisicdo de
ingressos por codigo rapido (QR code) para esses eventos, sempre que o publico
esperado for superior a cinco mil pessoas.

Entendemos que, sob a perspectiva que deve inspirar a apreciacao
deste Colegiado, a proposta merece nosso apoiamento.

De fato, constitui intengdo de nossa moldura constitucional e legal de
protecdo e defesa do consumidor garantir que as atividades econémicas atendam aos
interesses da coletividade, assegurando que os ganhos de eficiéncia e produtividade
traduzam-se, igualmente, em beneficios para os consumidores.

O PL em evidéncia converge para a consecucdo dessa finalidade,
determinando o emprego de novas tecnologias para oferecer maior comodidade aos
consumidores, reduzindo — com a utilizagéo do cddigo rapido (QR code) — o dispéndio
de tempo e de recursos em deslocamentos para a aquisicdo de ingressos para
eventos de grande porte.

O Projeto, atento a proporcionalidade que deve nortear a criacdo de
normas, teve a cautela de definir a obrigatoriedade do uso da referida tecnologia
apenas para os espetaculos destinados a publico superior a cinco mil pessoas. Teve,
também, o cuidado de estabelecer o prazo de cento e vinte dias para o inicio de sua
vigéncia, concedendo tempo para a adequacdo do segmento empresarial a nova
exigéncia.

Somos, nesse passo, favoraveis a Proposicdo. Entretanto, sem
pretender desmerecer suas qualidades ou alterar sua esséncia, pensamos que o
Projeto comporta duas modificagdes que contribuirdo para seu aperfeicoamento e que
serdo incluidas em nossa sugestéo de Substitutivo.

Em primeiro lugar, cré-se que a vedacgao a cobranca de adicional para
as operacfes de compra de ingressos pela plataforma virtual, prevista no art. 3° do
projeto, incorre em interferéncia exagerada no regime de liberdade de precos que
preside as atividades econdmicas em geral.

O desenvolvimento da infraestrutura tecnolégica demandada na
norma requer custos especificos de operacdo e manutencdo que, se impedidos de
serem repassados diretamente aos valores dos ingressos comercializados
virtualmente, serdo incorporados indiretamente aos valores finais de todos os
ingressos disponibilizados, causando majoracdo indiscriminada dos precos. Isso
oneraria, também, o0s consumidores que poderiam desejar adquiri-los
presencialmente e que, por ndo utilizarem a comodidade tecnoldgica, deveriam fazer
jus a valores inferiores.

Entende-se que a possibilidade de determinagéo de precos distintos
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prestigia a distribuicdo justa dos encargos, na mesma logica que, recentemente,
inspirou a aprovacao da medida provisoria que admitiu a diferenciacéo de precos para
pagamentos a vista em relagéo aos feitos a prazo ou com o uso de cartdes de crédito.

Em segundo lugar, embora teoricamente concordemos com a ordem
de devolucado imediata em caso de arrependimento imotivado por parte do consumidor
preconizada no § 2° do art. 1° do Projeto, sabemos que, na pratica corrente, essa
restituicdo carece de um prazo para sua concretizacdo. O modelo de negdcios de
venda de ingressos em ambiente virtual — por contemplar enorme diversidade de
intermediarios (as vezes estrangeiros) e multiplicidade de meios de pagamentos (com
participacdo de administradoras de cartbes de crédito e outras instituicdes financeiras)
— nao se mostra compativel com a devolucao instantanea dos valores pagos.

Em razao dessas considerag¢des, votamos pela aprovacao do Projeto
de Lei n.° 7.503, de 2017, na forma do anexo Substitutivo anexo.

Sala da Comissao, em 10 de outubro de 2017.

Deputado EROS BIONDINI
Relator

SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI' N° 7.503, DE 2017

Obriga as pessoas fisicas e juridicas
produtoras de espetaculos culturais e eventos
desportivos a, em atracdes abertas ao publico e
cuja lotagdo exceda cinco mil pagantes,
disponibilizarem plataforma de aquisicdo de
ingressos na rede mundial de computadores, com
geracao de codigo rapido (QR code).

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei disciplina a oferta obrigatéria de canal para aquisi¢ao
de ingressos em plataforma na rede mundial de computadores, com geracédo de
cbdigo rapido (QR code) nos casos em que especifica.

Art. 2° As pessoas fisicas e juridicas produtoras de espetaculos
culturais e de entretenimento e de eventos desportivos, ao ofertarem atracdes abertas
ao publico cuja lotacdo exceda cinco mil pagantes, ficam obrigadas a disponibilizar
plataforma para aquisicdo de ingressos na rede mundial de computadores.

81° Nos bilhetes comercializados em ambiente virtual deve vir
estampado codigo rapido de acesso a informacdes (QR code).

§ 2° O adquirente podera exercer o direito de arrependimento
imotivado, com devolugdo em tempo razoavel, pelo fornecedor, de valores pagos a
qualquer titulo, durante o prazo de reflexdo, desde que solicite:

| — até a véspera da atracdo, caso esteja programada para ocorrer ou
iniciar-se em intervalo igual ou inferior a sete dias a contar da data em que efetivada
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a compra,

Il — no prazo de sete dias, a contar da data em que efetivada a compra,
caso a atracao esteja programada para ocorrer ou iniciar-se em intervalo maior.

Art. 3° O disposto no caput do artigo 1° desta lei ndo dispensa a
manutencao de bilheteria fisica.

Art. 4° O descumprimento desta lei sujeita os infratores as medidas
previstas na Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cdédigo de Protecao e Defesa
do Consumidor).

Art. 5° Esta Lei entra em vigor no prazo de cento e vinte dias a contar
de sua publicacao oficial.

Sala da Comissao, em 10 de outubro de 2017.

Deputado EROS BIONDINI
Relator

COMPLEMENTACAO DE VOTO

Em reunido da Comissao de Defesa do Consumidor realizada hoje,
durante a discussao do meu Parecer ao PL n° 7.503/2017, aceitei sugestdes do nobre
colega, Deputado Celso Russomanno, de excluir os incisos | e Il do paragrafo 2° do
artigo 2° do PL, e de alterar o caput do paragrafo, para estabelecer que o direito ao
arrependimento ocorrera na forma do artigo 49 da Lei 8.078, de 1990.

Em razéo dessas consideracdes, votamos pela aprovacao do Projeto
de Lei n.° 7.503, de 2017, na forma do anexo Substitutivo anexo.

Sala da Comissao, em 06 de dezembro de 2017.

Deputado EROS BIONDINI
Relator

SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 7.503, DE 2017

Obriga as pessoas fisicas e juridicas
produtoras de espetaculos culturais e eventos
desportivos a, em atracbes abertas ao publico e
cuja lotacdo exceda cinco mil pagantes,
disponibilizarem plataforma de aquisicdo de
ingressos na rede mundial de computadores, com
geracao de codigo rapido (QR code).

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei disciplina a oferta obrigatéria de canal para aquisi¢ao
de ingressos em plataforma na rede mundial de computadores, com geragédo de
cbdigo rapido (QR code) nos casos em que especifica.

Art. 2° As pessoas fisicas e juridicas produtoras de espetaculos
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culturais e de entretenimento e de eventos desportivos, ao ofertarem atracdes abertas
ao publico cuja lotacdo exceda cinco mil pagantes, ficam obrigadas a disponibilizar
plataforma para aquisi¢cao de ingressos na rede mundial de computadores.

81° Nos bilhetes comercializados em ambiente virtual deve vir
estampado cddigo rapido de acesso a informacdes (QR code).

§ 2° O adquirente podera exercer o direito de arrependimento na
forma do artigo 49 da Lei 8078, de 1990.

Art. 3° O disposto no caput do artigo 1° desta lei ndo dispensa a
manutencao de bilheteria fisica.

Art. 4° O descumprimento desta lei sujeita os infratores as medidas
previstas na Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Protecédo e Defesa
do Consumidor).

Art. 5° Esta Lei entra em vigor no prazo de cento e vinte dias a contar
de sua publicacao oficial.

Sala da Comissao, em 06 de dezembro de 2017.

Deputado EROS BIONDINI
Relator

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Defesa do Consumidor, em reunido ordinaria
realizada hoje, aprovou, com substitutivo, o Projeto de Lei n® 7.503/2017, nos termos
do Parecer do Relator, Deputado Eros Biondini, que apresentou complementacéo de
voto.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:Rodrigo Martins
- Presidente, Jodo Fernando Coutinho, Ricardo lzar e Eros Biondini - Vice-
Presidentes, Anténio JAcome, Aureo, Celso Russomanno, César Halum, Chico Lopes,
Irméo Lazaro, lvan Valente, Julio Lopes, Maria Helena, Severino Ninho, Weliton
Prado, Ademir Camilo, André Amaral, Atila Lira, Cabo Sabino, Carlos Henrique
Gaguim, Heuler Cruvinel, Jose Stédile e Marco Tebaldi.

Sala da Comissao, em 6 de dezembro de 2017.

Deputado RODRIGO MARTINS
Presidente

SUBSTITUTIVO ADOTADO PELA CDC AO PL N°7.503, DE 2017

Obriga as pessoas fisicas e juridicas
produtoras de espetaculos culturais e eventos
desportivos a, em atracOes abertas ao publico e
cuja lotagdo exceda cinco mil pagantes,
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disponibilizarem plataforma de aquisicdo de
ingressos na rede mundial de computadores, com
geracao de codigo rapido (QR code).

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei disciplina a oferta obrigatéria de canal para aquisi¢ao
de ingressos em plataforma na rede mundial de computadores, com geragédo de
codigo rapido (QR code) nos casos em que especifica.

Art. 2° As pessoas fisicas e juridicas produtoras de espetaculos
culturais e de entretenimento e de eventos desportivos, ao ofertarem atragdes abertas
ao publico cuja lotacdo exceda cinco mil pagantes, ficam obrigadas a disponibilizar
plataforma para aquisicdo de ingressos na rede mundial de computadores.

81° Nos bilhetes comercializados em ambiente virtual deve vir
estampado cédigo rapido de acesso a informacdes (QR code).

§ 2° O adquirente podera exercer o direito de arrependimento na
forma do artigo 49 da Lei 8078, de 1990.

Art. 3° O disposto no caput do artigo 1° desta lei ndo dispensa a
manutencdo de bilheteria fisica.

Art. 4° O descumprimento desta lei sujeita os infratores as medidas
previstas na Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Protecao e Defesa
do Consumidor).

Art. 5° Esta Lei entra em vigor no prazo de cento e vinte dias a contar
de sua publicacao oficial.
Sala da Comissao, em 06 de dezembro de 2017.

Deputado RODRIGO MARTINS
Presidente
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COMISSAO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, INDUSTRIA,
COMERCIO E SERVICOS

PROJETO DE LEI N° 7.503, DE 2017

Obriga as pessoas fisicas e juridicas
produtoras de espetaculos culturais e
eventos desportivos a, em atracbes abertas
ao publico e cuja lotacdo exceda 5.000
(cinco mil) pagantes, disponibilizarem
plataforma de aquisicdo de ingressos ha
rede mundial de computadores, com
geracao de codigo rapido (QR code).

Autora: Deputada MARIANA CARVALHO
Relator: Deputado BOSCO SARAIVA

| - RELATORIO

A proposicao tem a finalidade de obrigar pessoas fisicas e
juridicas produtoras de espetaculos culturais e de entretenimento e de eventos
desportivos com lotagdo acima de 5.000 (cinco mil) pagantes a disponibilizar
plataforma para aquisicdo de ingressos na internet.

Os bilhetes comercializados em ambiente virtual deveriam ter
estampado cédigo rapido de acesso a informacdes (QR code). O adquirente do
bilhete poderia declarar arrependimento, sem necessidade de expressar
motivacdo, com a imediata devolucéo, pelo fornecedor, de valores pagos a
qualquer titulo, durante o prazo de reflexdo, que seria de sete dias a contar da

data em que efetivada a compra.

A disponibilizacdo de plataformas eletrbnicas para a aquisi¢cao
de ingressos nao implicaria dispensa da manutencdo de bilheteria fisica. Os
valores de aquisicdo dos bilhetes em plataformas digitais ndo poderiam ser

superiores aos valores de aquisicdo em bilheteria fisica.

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Bosco Saraiva

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatu LJ.1J1HLJV’¢MC§ br/CD220341970900
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O descumprimento dos termos do projeto sujeitaria 0s
infratores as medidas previstas na Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990

(Cadigo de Protecéo e Defesa do Consumidor).

A vigéncia se daria no prazo de 120 (cento e vinte) dias a

contar da publicagao oficial.

E previsto um periodo de vacatio legis que considera

satisfatorio para a incorporacao gradual da venda mediante plataforma digital.

O projeto foi distribuido as Comissbes de Defesa do
Consumidor; de Desenvolvimento Econdmico, Industria, Comércio e Servicos;

e de Constituicdo e Justica e de Cidadania.

Na Comissédo de Defesa do Consumidor, em 11/10/2017, foi
apresentado o parecer do Relator, Dep. Eros Biondini (PROS-MG), pela
aprovagao, com substitutivo e, em 06/12/2017, aprovado o Parecer com
Complementacao de Voto.

Héa duas diferencas principais deste substitutivo da Comisséo
de Defesa do Consumidor em relagcdo ao projeto original. Primeiro, o
substitutivo remete a regra sobre o direito de arrependimento ao dispositivo
genérico (art. 49) da Lei 8.078/90 do consumidor, eliminando o regime proprio
do 8§ 2° do art. 1° do Projeto Original. Segundo, o Substitutivo eliminou o art. 3°
do projeto original que proibe a fixacdo de precos superiores aos praticados
nos pontos de venda fisicos, bem como a cobranca de valor adicional pela

aquisicao de ingressos em plataforma virtual.

A apreciacado da proposicao € conclusiva pelas Comissdes e

seu regime de tramitacao é ordinario.

Ao fim do prazo regimental, ndo foram apresentadas emendas

ao projeto, nesta Comissao.

E o relatorio.

II - VOTO DO RELATOR

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Bosco Saraiva
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O projeto em tela torna obrigatério que organizadores de
eventos com mais de cinco mil pagantes oferecam a possibilidade de aquisicao
do bilhete do evento por meio de plataformas digitais. Também torna opcional
ao cliente adquirente do bilhete a possibilidade de se arrepender da compra e
ser integralmente reembolsado em um intervalo de até sete dias apds a

aquisicao, sem necessidade de apresentar qualquer justificativa para tanto.

A proposicdo em uma parte dos casos € redundante: a grande
parte dos grandes shows ja contam com estrutura de ‘bilheterias digitais”. Nao
faz sentido fazer leis cuja obrigacdo ja é cumprida independente de sua
existéncia. Apenas amplia a complexidade regulatéria e o temor dos

empreendedores de estarem fazendo algo fora da lei.

No entanto, é possivel que haja localidades, especialmente as
mais pobres, em que se organizem shows maiores para 0s quais nao haja
interesse nem dos organizadores e nem da audiéncia em disponibilizar os
ingressos em plataformas digitais. Nesse caso, pode ou se estar aduzindo um
custo desnecessario ao evento ou induzindo os organizadores a burlarem a lei,

dois resultados ruins.

A proposicdo interfere indevidamente na liberdade de os
agentes econdmicos disporem sobre a forma de operacionalizam suas
atividades. N&o nos parece adequado que o Estado intervenha nesse mérito, a
nao ser que se verifiguem falhas de mercado insuperaveis como, por exemplo,
problemas de poder de mercado, assimetria de informacéo ou externalidades,

0 que nao é o caso.

Do exposto, somos pela REJEICAO do Projeto de Lei n°
7.503, de 2017, e do Substitutivo a este projeto apresentado na Comissao

de Defesa do Consumidor.

Sala da Comissao, em de de 2022.

Deputado BOSCO SARAIVA
Relator

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Bosco Saraiva
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COMERCIO E SERVICOS

." A g; -
CAMARA DOS DEPUTADOS 30 o
35 <
S8
COMISSAO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMlCO, |NDUSTR|A, %g

PROJETO DE LEI N° 7.503, DE 2017

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissdao de Desenvolvimento Economico, Industria,
Comércio e Servicos, em reunido extraordindria realizada hoje, mediante votagdo
ocorrida por processo simbolico, concluiu pela rejei¢ao do Projeto de Lei n°® 7.503/2017
¢ do Substitutivo adotado pela Comissao de Defesa do Consumidor, nos termos do
Parecer do Relator, Deputado Bosco Saraiva.

Registraram presenca a reunido os seguintes membros:

Sidney Leite - Presidente, Otto Alencar Filho e Josivaldo Jp -
Vice-Presidentes, Bosco Saraiva, Eli Corréa Filho, Helder Salomao, Laercio Oliveira,
Z¢ Neto, Alexis Fonteyne, Augusto Coutinho, Carlos Chiodini, Delegado Pablo, Fabio
Reis, Gonzaga Patriota, José Ricardo, Lucas Vergilio, Luiz Carlos Motta, Robério
Monteiro e Vitor Lippi.

Sala da Comissao, em 14 de dezembro de 2022.

Deputado SIDNEY LEITE
Presidente

* CD226284415900 =%
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