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PL 2.901/2022
Autor: José Nelto

Data da 
Apresentação:

01/12/2022

Ementa: Obriga  as  concessionárias  prestadoras  de  serviços  de
telecomunicação a disponibilizar a opção de cancelamento de
contratos  e  alteração  de  planos  de  serviços,  por  meio  de
aplicativos de atendimento ao consumidor, da mesma forma que
disponibiliza as demais opções da plataforma.

Forma de 
Apreciação:

Proposição Sujeita à Apreciação do Plenário

Texto 
Despacho:

Apense-se à(ao) PL-191/2021.
Proposição Sujeita à Apreciação do Plenário
Regime de Tramitação: Prioridade (Art. 151, II, RICD)

Regime de 
tramitação:

Prioridade (Art. 151, II, RICD)
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https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/2220707

Assinado por chancela eletrônica do(a) Dep. Arthur Lira.
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