CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Ronaldo Martins - Republicanos/CE

PROJETO DE LEI N.°
(Do Sr. Ronaldo Martins)

Dispde sobre as formas de arredondamento de
precos de produtos e servicos praticados no
mercado de consumo.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Os estabelecimentos comerciais, ficam obrigados a devolver o troco integral ao
consumidor, e em espécie, no ato da aquisi¢do de produto ou servico.

§ 1° E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos substituir o troco em espécie por outros
produtos, sem o consentimento prévio do consumidor.

§ 2° Na falta de cédulas ou moedas para devoluc¢édo do troco, o fornecedor de produtos ou
servicos deverd arredondar o valor para quantia menor, sempre em beneficio do consumidor.

Art. 2° Os estabelecimentos comerciais deverao fixar placa ou cartaz, com dimensédo minima
de 210 X 150mm, em local visivel, informando o consumidor do direito previsto nesta Lei.
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Art. 3°. Os estabelecimentos comerciais que descumprirem a presente Lei, estardo passiveis E Q
das sancOes previstas no art. 56 da Lei Federal n® 8.078, de 11 de setembro de 1990. S O
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Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacgéo. s N
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JUSTIFICACAO

A Lei 8.078, de 1990, Codigo de Defesa do Consumidor (CDC), dispbe sobre
as normas de protecdo e defesa do consumidor, bem como aquele a ele equiparado, frente a
pratica abusiva no mercado de consumo de um sistema econdémico competitivo, cuja busca
desenfreada pelo lucro nem sempre respeita os valores éticos, a boa-fé objetiva e a
reconhecida vulnerabilidade e hipossuficiéncia desse sujeito de direito.

O Cddigo de Defesa do Consumidor determina que dentre outras praticas
abusivas, colocar o consumidor em uma situacéo de desvantagem é uma delas. Prética essa,
incompativel com a equidade que deve ser observada nas relagdes de consumo.

Os consumidores se deparam com a situacao de pagar um produto em dinheiro
e receber a informacédo de que ndo tem troco, ou seja, ainda € comum no comércio, para
compensar quando ndo se tem troco, 0 comerciante querer substituir o dinheiro por doces,
ou entdo, arredondar o valor da compra para cima.

E quando o consumidor entra no 6nibus com uma nota de R$ 50 e é
surpreendido pelo cobrador com a recusa do dinheiro ou ndo tem o troco para dar ao
consumidor?

Em muitos casos, para evitar constrangimento, o consumidor acaba se
submetendo a situacdo imposta pelo comerciante e aceita outros produtos como troco ou até
deixa uma quantia, por menor que seja, no estabelecimento ou com o trocador de 6nibus.

Nesse aspecto 0 Codigo de Defesa do Consumidor ndo é explicito em relacdo ao
troco, mas considera abusiva a prova da recusa injustificada da venda.

Vale ressaltar, que apesar de ndo ter no Codigo de Defesa do Consumidor um
artigo que preveé expressamente a obrigacdo de o vendedor ter troco, mas existem obrigacdes.
Entre as quais, esta a de vedacdo de enriquecimento sem causa e desvantagem excessiva em
detrimento do consumidor, bem como o fornecedor ndo pode se recusar a vender um produto
Ou a prestar um servigo se 0 consumidor estiver pronto e disposto a pagar.
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A moeda brasileira é o Real e tem curso forgado. Portanto, mesmo se o vendedor
ndo aceitar outras formas de pagamento, ele é obrigado a receber o dinheiro. Seja qual for o
valor da nota que o consumidor apresentar, de R$ 100 ou de R$ 5, o comerciante deve aceitar
e fornecer o produto ou servico.

Ao exposto, ante a lacuna existente na legislacdo consumerista e com o intuito
dessa iniciativa legislativa, que visa normatizar entendimento que proteja o consumidor
frente & préatica usual de fornecedores que se negam a da o troco ou o substitui por mercadoria
ndo desejada quando na compra de produtos cujos precos foram estabelecidos de forma
fracionada, ora apresentamos o presente Projeto de Lei.

Sala das Sessdes, em .

RONALDO MARTINS
Deputado Federal
Republicanos/CE
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