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CAMARA DOS DEPUTADOS

*PROJETO DE LEI N.° 6.590-C, DE 2006

(Do Sr. Paulo Pimenta)

Modifica a Lei n° 8.977, de 6 de janeiro de 1995, proibindo a cobranca de
assinatura por pontos adicionais instalados no domicilio do assinante de
servico de TV a cabo; tendo parecer: da Comissdo de Ciéncia e
Tecnologia, Comunicacédo e Informatica, pela rejeicdo deste e dos de n°s
7160/06, 631/07, 2175/07 e 2342/07, apensados (relator: DEP. JOSE
ROCHA); da Comissdo de Desenvolvimento Econbmico, Industria e
Comeércio, pela aprovacéo deste, dos de n°s 7160/06, 631/07, 2175/07
e 2342/07, apensados, e das emendas apresentadas, com substitutivo
(relator: DEP. DR. UBIALI); e da Comissédo de Defesa do Consumidor,
pela aprovacéo deste e dos de n°s 7160/06, 631/07, 2175/07, 2342/07,
3313/12,7211/14, 6950/10, 3131/12,5988/13 e 6044/13, apensados, com
substitutivo (relator: DEP. JOSE CARLOS ARAUJO).

NOVO DESPACHO:
AS COMISSOES DE:

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, INDUSTRIA E COMERCIO;
CIENCIA E TECNOLOGIA, COMUNICACAO E INFORMATICA;
DEFESA DO CONSUMIDOR; E

CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD)

APRECIACAO:
Proposicao sujeita a apreciacdo do Plenério - Art. 24 11, “g

(*) Atualizado em 2/6/2022 para inclusdo de apensados (18)
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei modifica a Lei n°® 8.977, de 6 de janeiro de
1995, que “dispde sobre o servigo de TV a cabo e da outras providéncias”, proibindo
a cobranca de assinatura por pontos adicionais instalados no domicilio do assinante
do servico.

Art. 2° A Lei n® 8.977, de 6 de janeiro de 1995, passa a
vigorar acrescida dos seguintes dispositivos:

CAM. 26 o

§3° A instalacdo de pontos adicionais de recepgao no
domicilio do assinante ou a cessao de equipamentos receptores ou decodificadores
adicionais ndo configuram extensao da disponibilidade do servico de TV a Cabo,
sendo vedada a cobranca de acréscimo na assinatura, decorrente do seu
fornecimento.”

ll-a — instalar, quando solicitado, pontos adicionais de recepcao
no domicilio do assinante e ceder os correspondentes equipamentos receptores ou
decodificadores, desde que n&o haja destinagcdo comercial para estes pontos.

Art. 3° Esta Lei entrarda em vigor na data de sua publicacéo.
JUSTIFICACAO

As operadoras do Servigo de TV a Cabo vém cobrando de seus
usuarios valores adicionais pela instalagao dos chamados “pontos extra”. Trata-se de
conexdes, com o correspondente decodificador, que permitem a escolha de canais de
forma independente do ponto principal contratado pelo assinante.

As operadoras alegam que o acréscimo na tarifa cobriria os
custos de disponibilizacdo do servico e de manutencéo da rede.

O Ministério Publico de Minas Gerais, no entanto, posiciona-se
contrariamente a tal alegacdo. Na Nota Técnica n° 7, de 2005, entende ser abusiva
tal cobranga. Os custos a serem levados em consideragdo deveriam limitar-se ao
servico de instalacéo, sendo incabivel a cobranca de complementacao da assinatura.

Com vista a clarificar a situagcédo, no sentido de ver assegurado
aos usuarios seu direito, oferecemos a esta Casa proposta no sentido de explicitar na
Lei de TV a Cabo essa restricdo a cobranca de acréscimos na assinatura do servico.
Esperamos, desse modo, deixar claros os parametros dentro dos quais sera oferecida
a TV a Cabo.

Estamos cientes de que a disposicao nao alcangca outros

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_5760
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 6590-C/2006



servigos por assinatura, regulados que estdo apenas por dispositivos infra-legais.
Entendemos, porém, que a inclusdo dessa disposicdo na Lei de TV a Cabo criara o
precedente para que 0s demais servicos, por similaridade, figuem sujeitos as mesmas
regras.

Em vista da importancia da matéria para os consumidores de TV
a Cabo, pedimos aos ilustres Pares o0 apoio indispensavel a discusséo e aprovacgao
do texto que ora oferecemos.

Sala das Sessodes, em 02 de fevereiro de 2006.

Deputado PAULO PIMENTA

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 8.977, DE 06 DE JANEIRO DE 1995
Dispde sobre o Servico de TV a Cabo e da
outras providéncias.
................................................................ CAPLTULOV
DA OPERACAO DO SERVICO
"""""""""" Art. 26. O acesso, como assinante, ao servico de TV a Cabo ¢ assegurado a todos
0s que tenham suas dependéncias localizadas na area de prestacdo do servi¢o, mediante o
pagamento pela adeséo, e remuneracao pela disponibilidade e utilizacdo do servigo.

8 1° O pagamento pela adeséo e pela disponibilidade e do servi¢o de TV a Cabo
assegurara ao assinante o direito de acesso a totalidade dos canais basicos previstos no inciso
I do art. 23.

8 2° A infra-estrutura adequada ao transporte e distribuicdo de sinais de TV, na
prestacdo do servico de TV a Cabo, devera permitir, tecnicamente, a individualizacdo do
acesso de assinantes a canais determinados.

CAPITULO VI ~
DA TRANSFERENCIA DA CONCESSAO
Art. 27. A transferéncia de concessao somente podera ser requerida apos o inicio
da operacdo do servico de TV a Cabo.
CAPITULO VII
DOS DIREITOS E DEVERES
Art. 31. A operadora de TV a Cabo esta obrigada a:

| - realizar a distribuicdo dos sinais de TV em condicdes técnicas adequadas;

Il - ndo recusar, por discriminacdo de qualquer tipo, o atendimento a clientes cujas
dependéncias estejam localizadas na area de prestacéo do servico;

I11 - observar as normas e regulamentos relativos ao servico;

IV - exibir em sua programacao filmes nacionais, de producdo independente, de
longa-metragem, média-metragem, curta-metragem e desenho animado, conforme definido
em regulamento a ser baixado pelo Poder Executivo, resguardada a segmentacdo das
programagoes;

V - garantir a interligacdo do cabecal a rede de transporte de telecomunicagoes.

Art. 32. A concessionéria de telecomunicagdes esta obrigada a realizar o transporte
de sinas de TV em condicdes técnicas adequadas.
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PROJETO DE LEI N.° 7.160, DE 2006

(Do Sr. André de Paula)

Modifica a Lei n° 8.977, de 6 de janeiro de 1995, que "dispde sobre o
servico de TV a cabo e da outras providéncias"”, proibindo a cobranca de
tarifa mensal sobre pontos adicionais instalados no domicilio do
assinante.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-6590/2006.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei modifica a Lei n® 8.977, de 6 de janeiro de
1995, que “dispde sobre o servico de TV a cabo e da outras providéncias”, proibindo
a cobranca de tarifa mensal relativa a pontos adicionais instalados no domicilio do
assinante de qualquer servigo fornecido sobre a infra-estrutura.

Art. 2° A Lei n® 8.977, de 6 de janeiro de 1995, passa a
vigorar com a seguinte redacao:

At 3T

VI — instalar, quando solicitado, pontos adicionais no
domicilio do assinante, ceder os correspondentes equipamentos
necessarios a fruicdo do servico e promover sua adequada
operagéo.”

| — pagar pela assinatura do servico e pelo custo de
instalacao de pontos adicionais, quando solicitados pelo proprio
assinante (NR);

“Art. 34-A A instalacao de pontos adicionais no domicilio
do assinante ou a cessdo de equipamentos necessarios a
prestacao de servico de televisao por assinatura ou de qualquer
outro servico oferecido sobre a infra-estrutura de TV a cabo, ndo
configuram extensao da disponibilidade do servico, sendo
vedada a cobranca de tarifa mensal, a titulo de acréscimo na
assinatura, decorrente do seu fornecimento ou de servigos de
instalagdo associados.”
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Art. 3° Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicacéo.
JUSTIFICACAO

A infra-estrutura de TV a cabo, voltada de inicio a oferta do
servico homénimo, tornou-se uma base para a oferta de servigcos multimidia, inclusive
de acesso a Internet e de Voz sobre IP.

Nesse contexto, ganhou importancia para o0 assinante a
disponibilidade de pontos adicionais, seja para maior flexibilidade na alocacdo dos
equipamentos da operadora, seja para o atendimento de todas as pessoas residentes
no domicilio.

Os provedores viram nessa tendéncia uma oportunidade de
receitas excepcionais, relativas a cobranca de assinatura mensal sobre esses pontos
adicionais, alegando que tais pontos facultam a escolha de canais de forma
independente do ponto principal contratado pelo assinante e que a tarifa mensal
cobriria os custos de disponibilidade do servigo e de manutencao da rede.

Entendemos, no entanto, que o usuario do servico vem sendo
prejudicado por tal politica, por ser onerado com uma tarifa relativa a um item de
Servico cujo custo, para a operadora, € marginal.

Oferecemos, portanto, aos ilustres Pares, texto que proibe a
cobranca de valor mensal relativo ao uso do servico em pontos adicionais,
assegurando, por outro lado, a cobranca do custo de instalacdo dos mesmos. Em vista
da importancia da matéria para os consumidores de TV a Cabo, pedimos aos colegas
parlamentares o apoio a iniciativa.

Sala das Sessodes, em 31 de maio de 2006.

Deputado ANDRE DE PAULA

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.977, DE 6 DE JANEIRO DE 1995
Dispde sobre o Servico de TV a Cabo e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA,
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:
CAPITULO VII
DOS DIREITOS E DEVERES

Art. 31. A operadora de TV a Cabo esta obrigada a:

| - realizar a distribui¢do dos sinais de TV em condicdes técnicas adequadas;

Il - ndo recusar, por discriminacdo de qualquer tipo, o atendimento a clientes cujas
dependéncias estejam localizadas na area de prestacéo do servico;

I11 - observar as normas e regulamentos relativos ao servico;

IV - exibir em sua programacéo filmes nacionais, de produgédo independente, de
longa-metragem, média-metragem, curta-metragem e desenho animado, conforme definido
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em regulamento a ser baixado pelo Poder Executivo, resguardada a segmentacdo das
programagoes;

V - garantir a interligagdo do cabecal a rede de transporte de telecomunicagdes.

Art. 32. A concessionéria de telecomunicacgdes esta obrigada a realizar o transporte
de sinas de TV em condicdes técnicas adequadas.

Art. 33. Sdo direitos do assinante do servigo de TV a Cabo;

| - conhecer, previamente, o tipo de programacao a ser oferecida:

Il - receber da operadora de TV a Cabo os servigos de instalacdo e manutencédo dos
equipamentos necessarios a recepg¢do dos sinais.

Art. 34. Sdo deveres dos assinantes:

| - pagar pela assinatura do servigo;

Il - zelar pelos equipamentos fornecidos pela operadora.

Art. 35. Constitui ilicito penal a interceptacdo ou a recep¢do nao autorizada dos
sinais de TV a Cabo.

PROJETO DE LEI N.° 631, DE 2007/

(Do Sr. Lincoln Portela)

Disp0e sobre a proibicao de cobranca por ponto adicional de servigco de
televis@o por assinatura em residéncias.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-6590/2006.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1°. As empresas prestadoras dos servi¢os de televiséo por
assinatura, em qualquer tecnologia ou modalidade, ficam proibidas de cobrar qualquer
valor referente a utilizacado de ponto adicional pelos assinantes em suas residéncias.

Art. 2°. A infracdo ao disposto no artigo anterior sujeita as
empresas prestadoras dos servicos de televisdo por assinatura a devolucéo do valor
cobrado indevidamente, acrescido de 100% (cem por cento).

Art. 3°. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

Muito tem sido contestada a cobranca por ponto adicional na
prestacao dos servicos de TV por assinatura. Os cidadaos, com toda razéo, reclamam
pelo pagamento de um alto valor, quando nenhum acréscimo de custo € imposto ao
prestador do servigo. Mais ainda, em suas residéncias, ndo cabe qualquer agcédo da
empresa prestadora a partir da instalacdo dos cabos que lhes trazem o sinal da TV
por assinatura.

O Procon do Estado de Minas Gerais elaborou Nota Técnica na
qual considera abusiva e ilegal a cobrancga por ponto adicional, sendo tal Nota acolhida
pelo Juiz da 82 Vara Civel de Belo Horizonte e confirmada pelo Desembargador

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_5760
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 6590-C/2006




Didimo Inocéncio de Paula, entdo Juiz do extinto Tribunal de Algcada. O
Desembargador utilizou como argumento central o fato de que “uma vez dentro da
residéncia do consumidor, ndo pode o fornecedor intervir no uso e distribui¢ao fisica
daquele sinal”.

A proposta que ora apresentamos vem exatamente ao encontro
deste entendimento, pois a situacdo de desrespeito para com o consumidor é
generalizada. Nos mais diversos rincdes deste Pais, o abuso da cobranca da
mensalidade por ponto adicional tem onerado o cidadao brasileiro. Na verdade, os
proprios contratos de ades&@o assinados pelos consumidores ja contém clausulas
abusivas no que se refere a cobranca por ponto adicional.

Entendemos que o Projeto de Lei que ora submetemos a
apreciacdo de nossos Pares ira, definitivamente, impedir a sucessiva pratica de
abusos contra o consumidor dos servicos de TV por assinatura. Certos de que o
exemplo dos Tribunais mineiros pode e deve ser estendido a todo o territério nacional,
encarecemos 0 nhecessario apoio dos Parlamentares para a célere tramitacdo e
aprovacao desta iniciativa.

Sala das Sessodes, em 03 de abril de 2007.
Deputado LINCOLN PORTELA

PROJETO DE LEI N.° 2.175, DE 2007

(Do Sr. Jurandy Loureiro)

Dispde sobre a proibicdo de cobranca pela instalacdo e utilizacdo de
pontos adicionais de TV a cabo no domicilio do assinante.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-6590/2006.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° - Fica proibida a cobranca pela instalacdo e utilizacdo de pontos adicionais de TV a cabo
no domicilio do assinante.

Art. 2° - O descumprimento do disposto nesta Lei sujeita os infratores a penalidade prevista no
Art. 57, paragrafo Unico, da Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990, sem prejuizo de outras
san¢Oes cabivelis.

Art. 3° - Esta Lei entrard em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

Estamos vivendo tempos com grandes transformacfes. Hoje temos em um dia informacdes
que, ha trinta anos, levariamos meses para compila-las. Sdo tempos que exigem uma nova
adequacao as regras. E isto é o que esta acontecendo com as TVs a cabo, que estdo presentes
em grande numero de residéncias fato este que constitui um novo procedimento vindo da
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modernidade dos tempos.

Entendemos que o justo é cobrar por ponto residencial e ndo por ponto de TV. Se uma residéncia
possuir uma TV, 6timo. Se possuir trés, 6timo também. O que ndo se pode aceitar é a sede
desmedida de lucros. Uma unidade residencial tem que ser respeitada como referéncia e ndo o
poder aquisitivo de seus moradores servir de parametro para medir o valor do pagamento.
Tendo em vista a importancia da matéria para os consumidores de TV por Assinatura, contamos
COmM 0S N0SS0S nobres pares sua aprovagao.

Sala das Sessdes, em 04 de outubro de 2007.

Deputado JURANDY LOUREIRO

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a prote¢édo do consumidor e
da outras providéncias.
TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
CAPITULO VII
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 57. A pena de multa, graduada de acordo com a gravidade da infracdo, a
vantagem auferida e a condi¢do econdémica do fornecedor, seré aplicada mediante procedimento
administrativo, revertendo para o Fundo de que trata a Lei n°® 7.347, de 24 de julho de 1985, os
valores cabiveis a Unido, ou para os Fundos estaduais ou municipais de protecao ao consumidor
nos demais casos.

*“Caput” do artigo com redagdo dada pela Lei n°8.656, de 21/05/1993.

Paragrafo unico. A multa serd em montante ndo inferior a duzentas e ndo superior
a trés milhdes de vezes o valor da Unidade Fiscal de Referéncia (Ufir), ou indice equivalente
que venha a substitui-lo.

*Paragrafo Unico acrescido pela Lei n° 8.703, de 06/09/1993.

Art. 58. As penas de apreensdo, de inutilizacdo de produtos, de proibicdo de
fabricacdo de produtos, de suspensdo do fornecimento de produto ou servico, de cassacdo do
registro do produto e revogacdo da concessdo ou permissdo de uso serdo aplicadas pela
administracdo, mediante procedimento administrativo, assegurada ampla defesa, quando forem
constatados vicios de quantidade ou de qualidade por inadequacao ou inseguranca do produto
OU Servigo.

PROJETO DE LEI N.° 2.342, DE 2007

(Do Sr. Edinho Bez)

Institui regras de prestacéo do servico de TV a Cabo, mediante alteracdes
a Lein®8.977, de 6 de janeiro de 1995.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-6590/2006.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_5760
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 6590-C/2006




10

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei institui regras de prestacao do servigco de TV a
cabo, mediante alteracdes a Lei n® 8.977, de 6 de janeiro de 1995.

Art. 2° Acrescente-se ao artigo 31 da Lei n°® 8.977, de 6 de
janeiro de 1995, os incisos VI a Xll e os 88 1° e 2°, com a seguinte redacao:

AV A B
VI —tornar disponivel a assinatura de canais individuais;

VII — instalar e manter em funcionamento gratuitamente,
no mesmo domicilio do assinante, até dois pontos extras, desde
gue haja manifesta solicitagdo do assinante a operadora;

VIII — aplicar desconto do valor cobrado do assinante
proporcional ao tempo de veiculacdo de anuncios comerciais
gue exceder cinco minutos por hora de programacao;

IX — descontar trés por cento do valor cobrado do assinante
a cada ocorréncia de interrupcdo na recepcao do sinal da
operadora por prazo superior a dez minutos, salvo em caso de
aviso prévio ou de desastres naturais comprovados;

X — ndo veicular propaganda de produtos fumigeros,
derivados ou ndo do tabaco, e de bebidas potaveis com teor
alcodlico superior a vinte e cinco graus Gay Lussac;

Xl — oferecer prioridade maxima no atendimento das
reclamacdes registradas nas centrais telefonicas de
atendimento ao assinante;

XIl — efetuar o cancelamento do contrato no prazo maximo
de trés dias Uteis contados a partir da solicitacdo do assinante.

8 1° O disposto no inciso VIII deste artigo néo se aplica aos
canais basicos de oferta gratuita de que trata o inciso | do art.
23.

§ 2° Entende-se como ponto extra aquele instalado no
mesmo domicilio do ponto principal que permita recepcao de
sinal de modo simultaneo e autbnomo em relacao ao recebido
no ponto principal.” (NR)

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

Os meios de comunicacgao social, em especial as emissoras de
televisédo aberta e as operadoras de TV por assinatura, dispdem de grande influéncia
sobre a formacéo cultural e educacional do cidadao. Por esse motivo, a Constituicdo
Federal ocupou-se em estabelecer diretrizes para a producdo e programacao de
conteudos televisivos.

N&o obstante os beneficios sociais proporcionados pelas
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operadoras de TV a cabo, faz-se necessario aperfeicoar a regulamentacao legal da
prestacao do servi¢o, no intuito de harmoniza-la aos principios instituidos pela Carta
Magna e pelo Cdadigo de Defesa do Consumidor.

Nesse sentido, um ponto que em muito incomoda os assinantes
consiste na falta de flexibilidade concedida ao usuario na contratagdo do servigo.
Atualmente, o consumidor €& obrigado a contratar pacotes pré-determinados,
compostos, em sua maioria, por programacdes que ndo sdo do seu interesse. Em
nosso entendimento, a escolha dos canais contratados deve ser uma prerrogativa do
cliente, e ndo uma imposicao da prestadora, de modo que o usuario ndo seja obrigado
a pagar por servi¢cos que nao deseje consumir.

Outra prética que consideramos abusiva é a cobranga de pontos
extras. Levando em conta que o custo para as empresas para operacado desses pontos
€ marginal, julgamos impertinente que as prestadoras estabele¢cam tarifacao adicional
sobre eles.

Da mesma forma, também avaliamos ser imprescindivel
restringir a veiculacdo de publicidade nas programacfes das emissoras de TV a cabo,
sobretudo porque as operadoras do servi¢o ja sdo remuneradas adequadamente pela
assinatura mensal cobrada de seus clientes. Recentemente, indagou-me irritado um
dos assinantes do municipio catarinense de Tubarao: “estou pagando R$ 189.90 por
més — fora a taxa de adesdo de R$ 50.00 - para ver propaganda?” Por discordamos
de praticas como essa, propomos que a operadora seja obrigada a descontar do valor
da mensalidade o equivalente ao tempo de publicidade que exceder a cinco minutos
por hora de programagéao exibida.

Além disso, séo corriqueiras as reclamacdes de consumidores
contra as frequentes interrup¢cdes na prestacao do servigo. Assim, propomaos que seja
aplicada uma reducdo de 3% no valor da assinatura mensal a cada paralisacédo
injustificada no sinal recebido pelo consumidor.

No que diz respeito ao relacionamento com o cliente, as centrais
de atendimento telefdnico mantidas pelas empresas néo tém sido capazes de suprir
com qualidade as demandas do consumidor. No objetivo de torna-las mais eficientes,
recomendamos que a assisténcia ao cliente por meio dessas centrais seja realizada
de forma prioritaria pelas operadoras de TV a cabo. Ademais, propomos que 0
cancelamento dos servigos por iniciativa do usuario seja feito de forma tempestiva,
em prazo nao superior a trés dias Uteis (72 horas) da sua solicitacao.

Por fim, cumpre ressaltar que as nacdes da Unido Européia ndo
se curvam diante do enorme poderio dos proprietarios das emissoras de comunicacao
social eletrénica. Assim, no intuito de preservar a prestacao de servi¢os de exceléncia,
0S governos locais optaram por estabelecer regras para melhorar a qualidade das
operadoras, seja em relacdo as programacdes veiculadas, seja no que tange ao
atendimento do consumidor desses servigos. A exemplo desses paises, cumpre ao
Brasil instituir normas que assegurem ao cidaddo apropriar-se na plenitude dos
beneficios proporcionados pelos servi¢os de televisdo aberta e por assinatura.

Em virtude dos argumentos elencados, contamos com 0 apoio
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dos nobres Pares para a aprovacao da iniciativa legislativa ora apresentada.
Sala das Sessodes, em 31 de outubro de 2007.

Deputado EDINHO BEZ

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.977, DE 6 JANEIRO DE 1995
Dispde sobre o Servico de TV a Cabo e da
outras providéncias.

CAPITULO VII
DOS DIREITOS E DEVERES

Art. 31. A operadora de TV a Cabo esta obrigada a:

| - realizar a distribuicdo dos sinais de TV em condicdes técnicas adequadas;

Il - ndo recusar, por discriminacdo de qualquer tipo, o atendimento a clientes cujas
dependéncias estejam localizadas na area de prestacéo do servigo;

I11 - observar as normas e regulamentos relativos ao servico;

IV - exibir em sua programacéo filmes nacionais, de producao independente, de
longa-metragem, média-metragem, curta-metragem e desenho animado, conforme definido em
regulamento a ser baixado pelo Poder Executivo, resguardada a segmentacdo das
programagoes;

V - garantir a interligacdo do cabecal a rede de transporte de telecomunicacdes.

Art. 32. A concessionaria de telecomunicacgdes esta obrigada a realizar o transporte
de sinas de TV em condicdes técnicas adequadas.

COMISSAO DE CIENCIA E TECNOLOGIA, COMUNICACAO E INFORMATICA

| - RELATORIO

O Projeto de Lei n° 6.590, de 2006, de autoria do Deputado
Paulo Pimenta, pretende modificar a Lei n°® 8.977, de 6 de janeiro de 1995, que “dispde
sobre o servico de TV a cabo e da outras providéncias”. Seu principal intuito é proibir
a cobranca de assinatura por pontos adicionais instalados no domicilio do assinante
de servico de TV por assinatura. Para tanto, acrescenta o § 3°-A ao artigo 26 da Lei
n® 8.977/05, no qual prevé que é vedada a cobranca de acréscimo na assinatura
decorrente do fornecimento de pontos adicionais de recepcdo no domicilio do
assinante.

A proposta também inclui entre as obrigacdes impostas as
operadoras de TV a Cabo previstas no artigo 31 da Lei n° 8.977, de 2006, o inciso II-
A, gerando o dever as operadoras de instalar, quando solicitado, pontos adicionais de
recepcao no domicilio do assinante. O mesmo inciso também obriga as operadoras a
ceder os correspondentes equipamentos receptores ou decodificadores, desde que
nao haja destinacdo comercial para estes pontos.
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Tramitam apensos a proposi¢ao original os seguintes projetos:

a) Projeto de Lei 7.160, de 2006, do Deputado André de Paula,
gue também altera a Lei n° 8.977, de 6 de janeiro de 1995,
proibindo a cobranca de tarifa mensal relativa a pontos
adicionais.

b) Projeto de Lei n® 631, de 2007, do Deputado Lincoln Portela,
que pretende criar uma nova Lei, na qual proibe qualquer
prestadora de servicos de TV por assinatura, em qualquer
tecnologia ou modalidade, de cobrar por pontos adicionais.

c) Projeto de Lei n° 2.175, de 2007, do Deputado Jurandy
Loureiro, que proibe a cobranca pela instalacéo e utilizagdo
de pontos adicionais de TV a cabo no domicilio do assinante.

d) Projeto de Lei n° 2.342, de 2007, do Deputado Edinho Bez,
gue também altera a Lei n® 8.977, de 6 de janeiro de 1995,
introduzindo as seguinte alteracdes: torna possivel a
assinatura de canais individuais; permite instalar e manter
em funcionamento gratuitamente, no mesmo domicilio do
assinante, até dois pontos extras; obriga a operadora a
aplicar desconto do valor cobrado do assinante proporcional
ao tempo de veiculagédo de anuncios comerciais que exceder
cinco minutos por hora de programacéao; obriga a operadora
a descontar trés por cento do valor cobrado do assinante a
cada ocorréncia de interrupgdo na recepcao do sinal por
prazo superior a dez minutos, excetuando-se os casos de
aviso prévio ou de desastres naturais comprovados; proibe
a veiculacdo de propaganda de produtos fumigeros,
derivados ou ndo do tabaco, e de bebidas com teor alcodlico
superior a vinte e cinco graus Gay Lussac; estabelece
prioridade méxima no atendimento das reclamacgfes
registradas nas centrais telefénicas de atendimento ao
assinante; dispbe sobre o prazo maximo de trés dias Uteis
para o cancelamento do contrato de prestacdo do servico,
contados a partir da data da solicitacdo do assinante. Além
disso, o projeto também define o conceito de “ponto extra”
como aquele instalado no mesmo domicilio do ponto
principal que permita recepcao de sinal de modo simultaneo
e autonomo em relagéo ao recebido no ponto principal.

A proposicéo e seus apensos foram distribuidos as Comissdes
de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacdo e Informatica; Defesa do Consumidor; e
Constituicdo e Justica e de Cidadania. Decorrido o prazo regimental, ndo foram
apresentadas emendas aos projetos nesta Comisséo.

E o Relatorio.
I - VOTO DO RELATOR
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A regulamentacao do setor de TV por assinatura, sobretudo no
que respeita as questdes relativas a protecdo dos direitos dos consumidores, tem sido
objeto de preocupacbes de diversos parlamentares desta Casa, principalmente dos
membros desta Comissdo de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacéo e Informatica.

E ndo se trata de uma avaliacdo apenas politica - do ponto de
vista técnico, diversos foram os argumentos que corroboraram a tese de que 0s
usuarios dos servicos de TV por assinatura careciam de protecfes contra os abusos
gue muitas vezes eram cometidos pelas operadoras desse servico.

Destaque-se a opinido da Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes - Anatel, especificamente quanto a analise do mercado de TV por
assinatura feita pelo conselheiro José Leite Pereira Filho, em 19 de novembro de
2004. Em documento que estuda a proposta de regulamento sobre a protecao e
defesa dos direitos dos assinantes dos servicos de comunicacao eletronica de massa
por assinatura, é feita a seguinte observacao:

“(A) Geréncia-Geral de Regime Legal e Controle de Servicos por
Assinatura (...) detectou varias necessidades de defesa do usuério ainda n&o
explicitadas na regulamentacéo do setor, mencionando, dentre outras, a hecessidade
de se prever expressamente a submissdo das empresas prestadoras a Lei n° 8.078
(Codigo de Defesa do Consumidor).”

Do ponto de vista do mérito ndo ha qualquer reparo a se fazer
na proposta do ilustre Deputado Paulo Pimenta. Vemos que o intuito da proposicao
principal, Projeto de Lei n°® 6590/06, e dos Projetos de Lei n° 7.160, de 2006, n° 631,
de 2007, n° 2.175, de 2007, e n® 2.342, de 2007, seria o de impedir que as operadoras
de TV por assinatura cobrem pelo chamado ponto-extra, o que configuraria 6nus
adicional pela prestacdo de um mesmo servi¢o, que seria tdo somente utilizado em
mais de um aparelho de TV dentro do domicilio do assinante.

A conveniéncia de tais disposicGes também se evidencia pelo
fato de que a prépria Anatel, por meio da Consulta Publica n°® 712, de 19 de maio de
2006, ja estava propondo e discutindo com a sociedade uma regulamentacdo do
servico de televisdo por assinatura, sobretudo no que se refere aos direitos do
consumidor.

Ao fim desse processo, a Agéncia publicou a Resolugéo n° 488,
de 3 dezembro de 2007, aprovando o “Regulamento de Protecdo e Defesa dos
Direitos dos Assinantes dos Servi¢cos de Televisdao por Assinatura”, o qual
congrega novos parametros para a prestacdo do servico de TV por assinatura em
qualquer modalidade - TV a Cabo, Distribuicdo de Sinais Multiponto Multicanal
(MMDS), Distribuicdo de Sinais de Televisdo e de Audio por Assinatura Via Satélite
(DTH) e Especial de TV por Assinatura (TVA).

O Regulamento da Anatel trata especificamente desse aspecto
gue os Projetos de Lei em analise se propdem a regular: o direito de os assinantes de
TV por assinatura utilizarem ponto-extra sem 6nus. Assim, para tratar da matéria, a
norma da Anatel inicia com a definicao e a diferenciagéo, no artigo 2°, de “Ponto-Extra”
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e de “Ponto-de-Estens&o”, conforme transcrigdo abaixo:

“Art. 2° Para fins deste Regulamento s&o adotadas as seguintes
defini¢des:

(..)

X — Ponto-Extra: ponto adicional ao ponto principal, de acesso a
programacao contratada, ativado no mesmo endereco do ponto principal do
Assinante;

XI — Ponto-de-Extenséo: ponto adicional ao ponto principal, de
acesso a programacao contratada, ativado no mesmo endereco do Ponto-Principal do
Assinante, que reproduz, integral e simultaneamente, sem qualquer alteracdo, o canal
sintonizado no Ponto-Principal ou no Ponto-Extra;”

Posteriormente, os artigos 29, 30, 31 e 32 do Regulamento,
abaixo transcritos (e com grifos nossos), deixam claro que a utilizagdo de Ponto-Extra
e de Ponto-de-Extensdo, sem 6nus, é direito do Assinante.

“Art. 29. A utilizagdo de Ponto-Extra e de Ponto-de-Extenséo,
sem Onus, é direito do Assinante, pessoa natural, independentemente do Plano de
Servigo contratado, observadas as disposi¢cdes do art. 30 deste regulamento.

Art. 30. Quando solicitados pelo Assinante, a Prestadora podera
cobrar por servicos realizados, relativos a Ponto-Extra, especialmente:

| — ainstalacéao;
Il — a Ativacéo; e
[l — manutencéo da rede interna.

Paragrafo Unico. A cobranca pelos servigos acima mencionados
fica condicionada a sua discriminacdo no documento de cobranca definido no art. 17
deste regulamento.

Art. 31. O Assinante, pessoa natural, pode utilizar Ponto-de-
Extensédo, sob suaresponsabilidade e expensas, para estender o sinal do Ponto-
Principal ou do Ponto-Extra a outros pontos no mesmo endereco.

Art. 32. O Assinante pode contratar de terceiros a instalacao e
manutencdo de Ponto-Extra ou Ponto-de-Extensdo, e seus respectivos
equipamentos.

8 1° A Prestadora ndo deve ser responsabilizada pela instalacao
ou por equipamentos contratados de terceiros por ela ndo autorizados, especialmente,
por emiss@es indevidas de radiofrequéncia, por interferéncia causada em outros
servigos, pela instalacdo de equipamentos néo certificados e danos decorrentes de
sua utilizacao.

§ 2° O Assinante responsabiliza-se pelos danos causados a
integridade dos equipamentos da Prestadora, quando ndo contratar com ela a
instalacao.”

Essas disposi¢cdes do “Regulamento de Protecao e Defesa dos
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Direitos dos Assinantes dos Servicos de Televisdo por Assinatura” conferem aos
assinantes de TV por assinatura a possibilidade de instalarem “Ponto-Extra” e “Ponto-
de-Extensao” em seus domicilios, inclusive contratando a instalagdo de terceiros,
situacdo na qual estardo desobrigados de pagar qualquer valor adicional as
operadoras.

Entretanto, caso o assinante opte pela instalacdo do “Ponto-
Extra” por meio de servico da propria operadora de TV por assinatura, esta podera
cobrar pela instalacdo, ativacdo e manutencdo da rede interna. Consideramos que
tais dispositivos do Regulamento atendem aos interesses dos consumidores, que
reivindicavam o direito de instalar e usar, sem 6nus, pontos adicionais de televisédo
por assinatura em suas residéncias.

Outros aspectos sao tratados pelo Regulamento, entre os quais
destacamos: o artigo 6° estabelece a obrigatoriedade de a prestadora ressarcir 0s
assinantes, por meio de abatimentos proporcionais na mensalidade, em caso de
interrupc@o do servico por periodos superiores a trinta minutos; o artigo 12 estipula
prazo de até 24 horas para que a operadora atenda aos pedidos de rescisao
contratual, que poderéo ser feitos, conforme disposto no artigo 19, por meio de carta,
fax, correio eletrénico ou outra forma de comunicacdo que venha a ser utilizada.

Essas determinacdes estavam previstas no Projeto de Lei n°
2.342, de 2007. Esta proposicdo, porém, ao alterar a Lei n°® 8.977, de 1995 — Lei do
Cabo, limitava o escopo de sua abrangéncia apenas aos usuarios de TV a Cabo,
excluindo os das demais modalidades de televisdo por assinatura — MMDS, DTH e
TVA. O Regulamento da Anatel, por sua vez, aplica-se a todas as modalidades de
televisdo por assinatura.

Um aspecto adicional — e ndo previsto no Regulamento da
Anatel — tratado pelo Projeto de Lei n® 2.342, de 2007, € o que pretende proibir, na TV
a Cabo, a veiculacao de propaganda de propaganda de produtos fumigeros, derivados
ou nao do tabaco, e de bebidas potaveis com teor alcodlico superior a vinte e cinco
graus Gay Lussac.

A preocupacao exposta na proposi¢ao é pertinente, entretanto,
consideramos que essa matéria ja estd adequadamente regulada por meio da Lei n°
9.294, de 1996, que em seu artigo 3°, com redacéo dada pela Lei n® 10.167, de 2000,
ja proibiu a propaganda comercial dos produtos fumigeros, derivados ou ndo do
tabaco, em todas emissoras de radio e televisdo, inclusive nas emissoras de TV por
assinatura, pois estabeleceu que a propaganda comercial de tais produtos “sé podera
ser efetuada através de pdsteres, painéis e cartazes, na parte interna dos locais de
venda”.

Esse diploma legal também tratou da propaganda das bebidas
alcoolicas, ao restringir, por meio de seu artigo 4°, a veiculacdo de propaganda de
bebidas potaveis com teor alcoolico superior a treze graus Gay Lussac, nhas emissoras
de radio e televisdo, apenas no horario compreendido entre as vinte e uma e as seis
horas da manha.

Fica claro, portanto, que as disposi¢cdes da Lei n® 9.294, de
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1996, por aplicarem-se tanto as emissoras de sinal aberto quanto a TV por assinatura,
ja normatizaram de forma isondmica a matéria, tornando desnecessarias
regulamentacdes adicionais.

Por fim, concluimos que os principais temas propostos pelos
Projetos de Lei em andlise ja foram adequadamente tratados e implementados por
meio do “Regulamento de Protecdo e Defesa dos Direitos dos Assinantes dos
Servigos de Televisao por Assinatura”, aprovado por meio da Resolugdo Anatel n°
488, de 3 de dezembro, de 2007, o qual terd sua vigéncia decorridos 180 (cento e
oitenta) dias de sua publicacao, restando, portanto, prejudicadas as proposi¢cdes aqui
analisadas em virtude da perda de seu objeto.

Diante de toda a argumentacdo anteriormente apresentada,
nosso voto é pela REJEICAO da proposicéo principal, Projeto de Lei n° 6.590, de
2006, e pela REJEICAO dos apensados, Projeto de Lei n° 7.160, de 2006, Projeto de
Lei n° 631, de 2007, Projeto de Lei n°® 2175, de 2007, e do Projeto de Lei n° 2.342, de
2007.

Sala da Comissao, em 13 de dezembro de 2007.

Deputado JOSE ROCHA
Relator

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comisséo de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacao e Informatica,
em reunido ordinaria realizada hoje, rejeitou unanimemente o Projeto de Lei n°
6.590/06 e os de n°s 7160/06, 631/07, 2175/07 e 2342/07, apensados, nos termos do
Parecer do Relator, Deputado José Rocha.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Walter Pinheiro - Presidente, Ratinho Junior, Bilac Pinto e Paulo
Roberto - Vice-Presidentes, Abelardo Camarinha, Ariosto Holanda, Cristiano Matheus,
Dr. Adilson Soares, Edigar Mao Branca, Elismar Prado, Emanuel Fernandes, Gustavo
Fruet, Jorge Bittar, Jorge Tadeu Mudalen, José Mendonca Bezerra, José Rocha, Julio
Semeghini, Jurandy Loureiro, Luiza Erundina, Manoel Salviano, Maria do Carmo Lara,
Mendes Ribeiro Filho, Miro Teixeira, Nelson Meurer, Nelson Proenca, Nilson Pinto,
Paulo Henrique Lustosa, Rodrigo Rollemberg, Sandes Junior, Ana Arraes, Angela
Amin, Carlos Willian, Cida Diogo, Colbert Martins, Joseph Bandeira, Nazareno
Fonteles, Paulo Piau, Rafael Guerra, Rebecca Garcia e Roberto Britto.

Sala da Comissao, em 9 de abril de 2008.

Deputado WALTER PINHEIRO
Presidente
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COMISSAO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, INDUSTRIA E COMERCIO
EMENDA MODIFICATIVA N° 1/2008

Art. 1° Esta lei modifica a Lei n° 8.977, de 6 de janeiro de 1995, que
“dispde sobre o servico de TV a cabo e da outras providéncias”, proibindo a
cobranca de assinatura por pontos adicionais instalados no domicilio do
assinante do servi¢o, no que tange a cobranca da programacao contratada no
ponto principal.

Art. 2° A Lei n°® 8.977, de 6 de janeiro de 1995, passa a vigorar acrescida
dos seguintes dispositivos:

CAML26

§ 3° E permitida a cobranca dos custos de implantagdo, operaco,
administracdo, manutencdo e depreciacdo dos investimentos operacionais
especificos para a prestacdo do servico de disponibilizacdo dos pontos
adicionais (pontos-extras) no domicilio do assinante, independentemente da
tecnologia utilizada.

8 4° A disponibilizag&o de ponto adicional aos assinantes devera constar
no respectivo contrato, original ou por meio de aditivo, e a cobranca dos
mencionados servicos sera devidamente discriminada no documento de
cobranca.

Art. 3° Esta lei entrara em vigor na data da sua publicacao.
JUSTIFICACAO

A cobranca do ponto-extra é decorrente da existéncia de custos
operacionais para a prestacao do servi¢o (implantacéo, operacdo, administracao,
manutencdo e depreciacdo dos investimentos operacionais especificos),
independentemente da tecnologia utilizada.

No aspecto técnico, as redes de televisdo por assinatura tém uma topologia
celular com capacidade de pontos de recepcdo preestabelecidos, onde cada
ponto-extra tem peso idéntico ao do ponto principal.

A arquitetura da rede de televisédo por assinatura é formada por diversos “nos”,
com capacidade de aproximadamente 2.000 pontos cada, onde os pontos-extras
sdo computados da mesma forma que os pontos principais, de modo que, se
houver acréscimo no nimero de pontos-extras, havera conseqientemente a
necessidade de aumentar numero de “nés”, implicando em maior gasto com
equipamentos e atividades de manutencédo das redes instaladas, que de alguma
maneira precisam ser repassados aos assinantes, de modo a viabilizar
economicamente a oferta do servigo.

Ao contrario de uma rede de telefonia, que possui uma estrutura simples e inerte,
a arquitetura de uma rede de televisdo por assinatura tem uma estrutura
complexa e ativada permanentemente, o que implica em custos operacionais.
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O ponto-extra é autbnomo, ou seja, apresenta todas as qualidades ostentadas
por um ponto-principal e interage com toda a rede, implicando a sua
disponibilizacdo em custos de implantagdo, operacdo, administracao,
manutencdo e depreciacdo dos investimentos, sendo que esses custos
aumentam em fung&o dos pontos principais e extras que estiverem instalados.

Portanto, a cobranca pelas operadoras dos custos operacionais pela
disponibilizagdo de ponto-extra aos assinantes do Servico de Televisao por
Assinatura é devida, pois realmente importa em custos de implantacao,
operagdo, administracdo, manutencdo e depreciagdo dos investimentos
operacionais especificos para a prestacdo do servico de disponibilizacdo dos
pontos adicionais (pontos-extras), independentemente da tecnologia utilizada, os
guais, naturalmente, devem ser pagos pelo assinante beneficiario do servico, na
forma contratualmente ajustada.

Sala das Comissoes, em 17 de dezembro de 2008
Deputado WALTER IHOSHI

EMENDA MODIFICATIVA N° 2/2008

Art. 2° - A Lei n® 8.977, de 6 de janeiro de 1995, passa a vigorar acrescida dos
seguintes dispositivos:

§ 3° - A solicitacdo de instalacdo do ponto adicional podera ser objeto de
pagamento da sua adesdo e remuneracdo mensal, desde que este valor ndo
contemple o custo de programacéao do plano de servigo contratado no principal
e ndo seja superior a mensalidade deste.

AT, B0 =

Il — cobrar mensalmente a remuneracdo pelos servi¢cos prestados, observado
o disposto no Art. 26, § 3°.

VI instalar, quando solicitado, pontos adicionais de recepcdo no domicilio do
assinante, desde que haja possibilidade técnica para tanto.

JUSTIFICATIVA

E inquestionavel a nobre intencdo do Projeto de Lei 6590 de 2006 em
garantir maiores direitos aos consumidores do servico de TV a Cabo ao sugerir que
estes tenham acesso gratuito ao servigo do Ponto Adicional, contudo, deve esta Nobre
Comisséo se atentar ao fato de que os impactos econémicos, a contrario senso, serao
prejudiciais.

A propria Anatel, por meio da Superintendéncia de Comunicacgéo de
Massa (SCM) ja se pronunciou no passado no sentido de que ha razdo econémica
que justifigue a cobranca do Ponto Extra. Prova disso € o Informe n° 51, de 10 de
outubro de 2005, que traz os seguintes dizeres:
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“. deve-se mencionar que a instalacdo e a manutencgédo de ponto
extra pela prestadora do Servico de TV a Cabo implicam custos
qgue, em decorréncia da disponibilizacdo da estrutura e do acesso
conferido, diverso do principal, de cada ponto adicional aos sinais
de diferentes canais ao mesmo tempo, podem justificar a sua
cobrancga. (...)”

N&o obstante a declaragcdo da Superintendéncia de Comunicacéo de
Massa da ANATEL, na recente Consulta Puablica instituida para discutir a resolucéo
488 referente os direitos dos Assinantes de TV por Assinatura (Consulta Publica n® 29
da ANATEL) inimeros estudos e laudos técnicos apresentados comprovam os gastos
recorrentes do servigo do ponto extra.

Assim, caso néo seja acolhida a presente emenda modificativa, tendo
em vista os custos que incorrem as Operadoras para manter em funcionamento do
ponto adicional, forcosamente a mensalidade do Ponto Principal ira aumentar para
suprir a falta da verba necesséaria para suportar os referidos gastos. Logo, 0s
consumidores serdo impactados com mensalidades mais altas, tornando o servi¢o de
TV por assinatura ainda menos acessivel para a populagéo de baixa renda.

Ademais, os consumidores que adquirem mais de um ponto receptor nas
suas residéncias, certamente ndo sédo os assinantes menos abastados, pelo contrario.
O que se irA ver na pratica € que o0s consumidores menos favorecidos
economicamente e que tem apenas 1 Ponto Principal irdo financiar o servico do ponto
adicional solicitado pelos demais consumidores que tem mais de um televisor na sua
residéncia.

Em poucas palavras, os menos favorecidos irdo financiar o servico de
TV por Assinatura para os mais favorecidos. Diante desse cenario, é de se questionar
se esta Comissdo pretende perseguir por este propdsito que acaba contrariando o
objetivo norteador da Republica Federativa do Brasil, qual seja, o de erradicar a
pobreza, marginalizacdo e desigualdade social e regionall. Desse jaez verifica-se
novamente incompatibilidade da norma com os principios inseridos na Constituicdo
Federal, uma vez que a Carta Magna no Artigo 170, inciso V, determina que sera
principio da atividade econdmica a defesa do consumidor.

Portanto, visando o equilibrio das relacdes de consumo e econémica do
mercado é que se propde a presente emenda.

Sala das Comissdes, em 17 de dezembro de 2008.
Deputado WALTER IHOSHI

| - RELATORIO

O projeto em epigrafe, da lavra do nobre Deputado Paulo
Pimenta, altera a Lei n® 8.977, de 6 de janeiro de 1995, de modo a proibir a cobranca
de acréscimo na assinatura decorrente da instalacdo de pontos adicionais de
recepcao ou da cesséo de equipamentos receptores ou decodificadores adicionais.

L Vide Art. 3° da Constituicdo Federal.
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Tais servigcos e equipamentos deverao, de acordo com o Projeto, ser obrigatoriamente
fornecidos pelas operadoras de TV a Cabo, quando solicitados, desde que nao haja
destinagao comercial para esses pontos.

Em sua justificativa, o nobre autor afirma que ha entendimentos
juridicos de que os custos cobrados pelas operadoras de servigo de TV a Cabo aos
usuarios, em decorréncia dos chamados “pontos extras”, deveriam limitar-se ao
servigo de instalacéo, sendo injustificada a cobranca de valor adicional a assinatura.

Nos termos dos arts. 139, inciso |, e 142 do Regimento Interno,
foram apensados o Projeto de Lei n°® 7.160, de 2006, e os Projetos de Lei de n°s 631,
2.175 e 2.342, todos de 2007, por tratarem de matéria correlata a do epigrafado.

Em consonancia com o inciso Il do artigo 24 do Regimento
Interno desta Casa, as proposi¢cdes foram inicialmente distribuidas, para apreciacéo
conclusiva, & Comissdo de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacdo e Informética e a
Comissédo de Constituicdo e Justica e de Cidadania, esta, para emitir parecer
terminativo quanto a constitucionalidade e juridicidade dos projetos. Ao final de 2008,
atendendo a requerimento do entdo Presidente, Deputado Jilmar Tatto, a matéria foi
distribuida a esta Comisséo, para parecer de mérito.

Cabe enfatizar que a primeira Comissdo rejeitou,
unanimemente, o PL n° 6.590/06 e os PPLL de n° 7.160/06, 631/07, 2.175/07 e
2.342/07, nos termos do Parecer do Relator, Deputado José Rocha.

Em virtude da redistribuicdo supramencionada, coube-nos a
honrosa tarefa de relatar o projeto nesta Comisséao de Desenvolvimento Econémico,
Industria e Comércio.

No prazo regimental, foram oferecidas duas emendas ao PL
6.590, de 2006, ambas de autoria do ilustre Deputado Walter lhoshi. A emenda
modificativa n°® 01/2008 permite a cobranca pelos servicos relativos a instalacdo e
manutengdo do ponto-extra, na forma contratualmente prevista, excetuando-se a
cobranca contratada no ponto principal. A emenda modificativa n°® 02/2008 especifica
as formas e condicbes de pagamento por esses servicos, permitindo, assim, o
pagamento por adesdo e a remuneracdo mensal, desde que tal valor ndo contemple
0s custos de programacao do plano de servico contratado no ponto principal e nao
seja superior a mensalidade deste.

E o relatorio.
I - VOTO DO RELATOR

Cabe-nos, nesta douta Comissao, apreciar o mérito econémico
das proposicdes, nos termos do art. 32, inciso VI, do Regimento Interno da Casa.

No tocante ao projeto de lei em tela, trata-se, essencialmente,
de analisar se existem ou n&o custos envolvidos na oferta do servico em questao, 0s
quais justifiguem a cobranca de valores pela sua prestacdo. Sendo assim, ha que se
considerar, por um lado, o equilibrio econémico-financeiro das empresas envolvidas
e, por outro lado, a protecao e a defesa dos direitos do consumidor brasileiro.

Nesse sentido, o parecer apresentado no egrégio Colegiado que
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nos antecedeu fornece informacgdes e argumentos técnicos, concernentes a utilizagdo
de pontos adicionais instalados no domicilio do assinante de servicos de TV por
assinatura, muito oportunos para embasar a analise econémica.

Em relacédo ao ponto-extra, por se tratar de um ponto adicional -
independente do ponto principal da TV por assinatura e normalmente dotado de um
outro decodificador -, sua instalagcdo e uso geram custos a empresa prestadora de
servigos. Dessa forma, julgamos justa a cobranca pela disponibilizacéo do servico.

Cabe destacar que 0s equipamentos necessarios a recepc¢ao da
programacao, bem como 0s seus respectivos softwares, incorporam tecnologia de
ponta e representam, assim, elevado custo para a operadora. A cobranca pelo uso
destes equipamentos tem como objetivo, além de ressarcir a operadora das despesas
para sua aquisi¢cao, assegurar a continuidade do desenvolvimento de tecnologias que,
futuramente, deverao permitir a inclusédo de novas funcionalidades aos equipamentos.

Julgamos, porém, que a cobranca pelos bens e servicos
relacionados ao “ponto-extra” deva estar condicionada a sua discriminagdo em
documento de cobranca, a fim de informar o consumidor e garantir a transparéncia
dessas contas, conforme determina o Codigo de Defesa do Consumidor.

No caso do denominado “ponto de extensdo” — que, como o
proprio nome sugere, apenas estende o sinal do ponto principal e reproduz, sem
qualquer alteracédo, o canal sintonizado no ponto-principal ou no ponto-extra -, em
sintonia com entendimento da Anatel, achamos por bem proibir sua cobranca.

Propomos também a alteracdo do artigo 5° da Lei n® 8.977, de
1995, de forma a explicitar os conceitos técnicos dos diversos pontos adicionais ao
ponto principal de acesso a programacao contratada com a prestadora de servico de
TV por assinatura, citados no texto da iniciativa em tela.

Adicionalmente, acreditamos ser oportuno para a protecao dos
direitos do consumidor estabelecer, no texto da iniciativa, que a programacgao
contratada, qualguer que seja sua modalidade e natureza, deve estar disponivel, sem
cobranca adicional, em todos os pontos instalados na unidade residencial do
assinante. Ressalva se faz as contratacdes coletivas e comerciais — como as
realizadas por hotéis, motéis, bares e restaurantes - para as quais se aplicam
cobrancas adicionais.

Verifica-se, assim, que as modificacbes ora propostas
contemplam as sugestdes oferecidas pelas emendas modificativas apresentadas
neste egrégio Colegiado. Seguimos o principio, a semelhanca das emendas sob
analise, de que, se héa custo para a oferta de determinado servico, € justa a cobranca
por sua prestacdo. Reconhecendo essa logica, o autor das emendas oferece
argumentos técnicos para a cobranca pelo ponto-extra e ressalta que, caso ndo seja
permitida a cobranca por pontos adicionais, as prestadoras terdo, forcosamente, que
elevar o valor cobrado pelo ponto principal, promovendo um subsidio cruzado
regressivo, dos consumidores de mais baixa renda — que, geralmente, ndo possuem
mais de um ponto de TV por assinatura em seus domicilios — para os consumidores
de renda mais elevada — que, frequentemente, contratam pontos-extra.
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Sugerimos, também, a inclusdo de outros dois dispositivos no
Projeto em tela, que visam a assegurar a liberdade de escolha do consumidor. Para
ampliar a concorréncia e oferecer ao consumidor opc¢oes de planos, propomos que as
operadoras possam oferecer planos de reparo, assisténcia técnica e outros, por meio
de cobranca mensal. Sendo assim, o consumidor podera optar por contratar plano que
garanta a manutencao dos pontos em todo o domicilio, evitando o risco de ter que
incorrer, inesperadamente, em despesa extraordinaria, em razdo da necessidade de
reparos. Adicionalmente, aos consumidores que ja sdo assinantes das prestadoras,
deve ser facultado optar, até a data da publicacdo da lei, pela manutencdo do modelo
de contratacdo de ponto-extra previamente contratado com a prestadora ou pela
migracéo para o modelo proposto no substitutivo que ora apresentamos.

Ante 0 exposto, votamos pela aprovacao do Projeto de Lei n®
6.590, de 2006, e dos Projetos de Lei n° 7.160, de 2006, n°® 631, de 2007, n°® 2.175,
de 2007, e n° 2.342, de 2007, a ele apensados, bem como das emendas
modificativas de n° 01 e 02, de 2008, apresentadas nesta Comisséo, naformado
substitutivo anexo.

Sala da Comisséo, em 08 de julho de 2009.

Deputado DR. UBIALI
Relator

SUBSTITUTIVO AOS PROJETOS DE LEI N26.590, DE 2006, N° 7.160, DE
2006, N° 631, DE 2007, N° 2.175, DE 2007, E N° 2.342, DE 2007
Altera a Lei n°® 8.977, de 6 de janeiro de
1995, que “Dispde sobre o servico de TV a Cabo
e da outras providéncias”.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei altera a Lei n® 8.977, de 6 de janeiro de 1995, que
“Dispbe sobre o servigo de TV a cabo e da outras providéncias”, de forma a modificar
o modelo de cobranca dos pontos adicionais no domicilio do assinante do servico.

Art. 2° O art. 5° da Lei n°® 8.977, de 6 de janeiro de 1995, passa
a vigorar acrescido dos seguintes incisos XVII a XX:

XVII — Ponto-principal: primeiro ponto de
acesso a programacado contratada com a prestadora
instalado no endereco do assinante;

XVIIlI - Ponto-extra: ponto, adicional ao
ponto principal, de acesso a programacgao contratada,
ativado no mesmo endereco do ponto principal do
Assinante;

XIX — Ponto-de-extensao: ponto, adicional
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ao ponto principal, de acesso a programacao
contratada, ativado no mesmo endereco do ponto-
principal do assinante, o qual reproduz, integral e
simultaneamente, sem qualquer alteracdo, o canal
sintonizado no ponto-principal ou no ponto-extra; e

XX — Prestadora: pessoa juridica que,
mediante concessdo, autorizagdo ou permissao,
presta o servigo de televisdo por assinatura. (NR)”

Art. 3° O art. 26 da Lein° 8.977, de 6 de janeiro de 1995, passa
a vigorar acrescido do seguinte 83°:

8 3° Os servicos relativos a instalacdo de
pontos adicionais de recepcdo no domicilio do
assinante ou a cessdo de equipamentos receptores
ou decodificadores adicionais configuram extenséo
da disponibilidade do servico de TV a Cabo e seréo
cobrados de acordo com o previsto nesta Lei,
incluindo aluguel dos decodificadores e demais
equipamentos e  softwares necessarios a
funcionalidade plena do servigo. (NR)”

Art. 4° A Lein® 8.977, de 6 de janeiro de 1995, passa a vigorar
acrescido dos seguintes arts. 31-A, 31-B e 31-C:

‘Art. 31-A. Além da mensalidade e dos
demais servigos relacionados ao ponto principal, a
prestadora podera cobrar pelos seguintes servicos e
bens inerentes a oferta de ponto-extra:

| - instalacéo;

Il - reparo da rede interna e/ou dos
conversores/decodificadores de sinal ou
equipamentos similares, por evento;

Il - venda ou locacdo de aparelhos
conversores/decodificadores necessarios a recepcéo
da programacéao; e

IV - novas funcionalidades que porventura
venham a ser desenvolvidas.

8 1°. A cobranca pelos bens e servigos
mencionados neste artigo fica condicionada a sua
discriminagdo em documento de cobranca.

§ 2°. A programacéo contratada, qualquer
gue seja sua modalidade ou natureza, deve ser
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disponibilizada, sem cobranca adicional, em todos os
pontos instalados na wunidade residencial do
assinante, nao se aplicando essa regra a
contratacdes coletivas e comerciais.

§ 3° E garantido aos consumidores que ja
forem assinantes das prestadoras até a data da
publicacdo desta lei, a prerrogativa de optar por
manter o modelo de contratacdo de ponto-extra
previamente contratado com a prestadora ou migrar
para o modelo proposto no presente artigo.”

‘Art. 31-B. O ponto-de-extensdo nao
podera ser objeto de cobrancga.”

“Art. 31-C. A operadora poderd ofertar
planos de reparo, assisténcia técnica e outros com
modelo de cobranca mensal.”

Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Sala da Comisséo, em 08 de julho de 2009.

Deputado DR. UBIALI
Relator

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comisséo de Desenvolvimento Econémico, Industria e Comércio, em
reunido ordinaria realizada hoje, aprovou unanimemente o Projeto de Lei n°
6.590/2006, as Emendas n°s 1/2008 e 2/2008 da Comissdo de Desenvolvimento
Econémico, Industria e Comércio; o PL 7.160/2006, o PL 631/2007, o PL 2.175/2007
e 0 PL 2.342/2007, apensados, com substitutivo, nos termos do Parecer do Relator,
Deputado Dr. Ubiali.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Dr. Ubiali - Presidente, Edson Ezequiel, Evandro Milhomen, Fernando
de Fabinho, Jairo Carneiro, Jurandil Juarez, Laurez Moreira, Miguel Corréa, Uldurico
Pinto, Vicentinho Alves, Aelton Freitas, Guilherme Campos, Jairo Ataide, José Carlos
Machado, Silas Brasileiro e Simao Sessim.

Sala da Comissao, em 10 de marco de 2010.

Deputado DR. UBIALI
Presidente
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PROJETO DE LEI N.° 6.950, DE 2010

(Do Sr. Edmar Moreira)

Fixa prazo para que as operadoras de TV a cabo efetuem a interrupcéo
do servico quando solicitada pelo usuario.

DESPACHO:
Apense-se a(ao) PL 2342/2007

O Congresso Nacional decreta:

1° - As operadoras de TV a cabo em atividade terdao o prazo maximo de sete dias,
contado da data de solicitagdo do usuario, para efetuar a interrupgéo do servigo.

Paragrafo unico - Nao sera permitida a cobranga pelo servigo pelos dias que
excederem o prazo estabelecido no “caput” deste artigo, contado da data da
solicitagao.

Art. 2° - O descumprimento do disposto nesta lei sujeita a operadora de TV a cabo
as penalidades previstas na Lei Federal n° 8.078, de 1990.

Art. 3° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.
JUSTIFICACAO:

Este projeto de lei pretende regular a relagdo de consumo entre as prestadoras
dos servigos de TV a cabo e seus usuarios, que vem se tornando desarmdnica em
virtude da auséncia de prazo estabelecido para que aquelas interrompam a prestacao
de servigo quando solicitado pelo usuario.

E importante ressaltar que a falta de um prazo para que o servico seja interrompido
vem acarretando a demora por parte das operadoras no desligamento do servigo e a
consequente cobrancga pelo periodo de atraso.

A ANATEL, entidade federal responsavel pela regulagao de tais servigos, tem se
mostrado negligente em sua fungdo de impedir tais abusos. Por esse motivo,
apresentamos este projeto, que n&o tem outro objetivo sendo a protecdo dos
consumidores brasileiros.

Vale ressaltar que o Cdodigo de Defesa do Consumidor, Lei Federal n° 8.078,
de 1990, norma geral sobre direito do consumidor, sujeita a prestagao de servigos
publicos as suas diretrizes e aos seus comandos. O Estado, ndo pode se furtar
ao dever de defender os usuarios de tais servicos dos constantes abusos que vém
sendo denunciados.

Ademais, nao podemos esquecer que o principio da eficiéncia, consagrado no art.
37 da Constituicao Federal, deve ser observado ndo s6 na prestacdo de servicos
publicos, como também no trato com o consumidor. Afinal, as operadoras de TV a
cabo prestam um servigo publico regulado pelo Estado.
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Contamos assim com o apoio dos nobres pares para que os projeto de lei em
questao seja aprovado, a fim de equilibrar a relagdo entre concessionarias e
usuarios e de garantir a eficiéncia dos servigos publicos.

Sala das Sessoes, em 10 de margo de 2010

DEPUTADO EDMAR MOREIRA

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

CONSTDIXUIC;AO
REPUBLICA FEDIiI;\’E;%TIVA DO BRASIL

TITULO I
DA ORGANIZAGCAO DO ESTADO
............................................................... GRBTL G i
DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Secéo |
Disposicoes Gerais

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Uniéo,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte: (“Caput” do
artigo com redacéo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

I - 0s cargos, empregos e funcdes publicas sdo acessiveis aos brasileiros que
preencham os requisitos estabelecidos em lei, assim como aos estrangeiros, na forma da lei;
(Inciso com redacéo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

Il - a investidura em cargo ou emprego publico depende de aprovacdo prévia em
concurso publico de provas ou de provas e titulos, de acordo com a natureza e a complexidade
do cargo ou emprego, na forma prevista em lei, ressalvadas as nomeacdes para cargo em
comissdo declarado em lei de livre nomeacdo e exoneracdo; (Inciso com redacdo dada pela
Emenda Constitucional n°® 19, de 1998)

I11 - 0 prazo de validade do concurso publico sera de até dois anos, prorrogavel uma
vez, por igual periodo;

IV - durante o prazo improrrogavel previsto no edital de convocacdo, aquele
aprovado em concurso publico de provas ou de provas e titulos serd convocado com prioridade
sobre novos concursados para assumir cargo ou emprego, na carreira;

V - as funcdes de confianca, exercidas exclusivamente por servidores ocupantes de
cargo efetivo, e 0s cargos em comissao, a serem preenchidos por servidores de carreira nos
casos, condi¢des e percentuais minimos previstos em lei, destinam-se apenas as atribuicGes de
direcdo, chefia e assessoramento; (Inciso com redacao dada pela Emenda Constitucional n® 19,

de 1998)

VI - é garantido ao servidor publico civil o direito a livre associagéo sindical;

VII - o direito de greve sera exercido nos termos e nos limites definidos em lei
especifica; (Inciso com redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

VIII - a lei reservara percentual dos cargos e empregos publicos para as pessoas
portadoras de deficiéncia e definira os critérios de sua admissao;

IX - a lei estabelecera os casos de contratacdo por tempo determinado para atender
a necessidade temporéaria de excepcional interesse publico;

X - a remuneragdo dos servidores publicos e o subsidio de que trata o § 4° do art. 39
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somente poderao ser fixados ou alterados por lei especifica, observada a iniciativa privativa em
cada caso, assegurada revisao geral anual, sempre na mesma data e sem distin¢do de indices;
(Inciso com redacéo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

XI - a remuneracdo e o subsidio dos ocupantes de cargos, funcdes e empregos
publicos da administracdo direta, autarquica e fundacional, dos membros de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, dos detentores de mandato
eletivo e dos demais agentes politicos e 0s proventos, pensfes ou outra espécie remuneratoria,
percebidos cumulativamente ou ndo, incluidas as vantagens pessoais ou de qualquer outra
natureza, ndao poderdo exceder o subsidio mensal, em espécie, dos Ministros do Supremo
Tribunal Federal, aplicando-se como limite, nos Municipios, o subsidio do Prefeito, e nos
Estados e no Distrito Federal, o subsidio mensal do Governador no &mbito do Poder Executivo,
0 subsidio dos Deputados Estaduais e Distritais no &mbito do Poder Legislativo e o subsidio
dos Desembargadores do Tribunal de Justi¢a, limitado a noventa inteiros e vinte e cinco
centésimos por cento do subsidio mensal, em espécie, dos Ministros do Supremo Tribunal
Federal, no ambito do Poder Judiciario, aplicavel este limite aos membros do Ministério
Publico, aos Procuradores e aos Defensores Publicos; (Inciso com redacéo dada pela Emenda
Constitucional n° 41, de 2003)

XII - os vencimentos dos cargos do Poder Legislativo e do Poder Judiciario ndo
poderéo ser superiores aos pagos pelo Poder Executivo;

XIII - é vedada a vinculagdo ou equiparacao de quaisquer espécies remuneratorias
para o efeito de remuneracdo de pessoal do servico publico; (Inciso com redacdo dada pela
Emenda Constitucional n°® 19, de 1998)

XIV - 0S acréscimos pecuniarios percebidos por servidor publico ndo serdo
computados nem acumulados para fins de concessdo de acréscimos ulteriores; (Inciso com
redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

XV - 0 subsidio e os vencimentos dos ocupantes de cargos e empregos publicos séo
irredutiveis, ressalvado o disposto nos incisos XI e XIV deste artigo e nos arts. 39, § 4°, 150, II,
153, 111, e 153, § 2°, I; (Inciso com redacéo dada pela Emenda Constitucional n°® 19, de 1998)

XVI - é vedada a acumulacdo remunerada de cargos publicos, exceto, quando houver
compatibilidade de horérios, observado em qualquer caso o disposto no inciso XI: (“Caput” do
inciso com redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

a) a de dois cargos de professor;

b) a de um cargo de professor com outro, técnico ou cientifico;

c) ade dois cargos ou empregos privativos de profissionais de satde, com profissdes
regulamentadas; (Alinea com redacéo dada pela Emenda Constitucional n® 34, de 2001)

XVII - a proibicdo de acumular estende-se a empregos e fungdes e abrange
autarquias, fundagdes, empresas publicas, sociedades de economia mista, suas subsidiarias, e
sociedades controladas, direta ou indiretamente, pelo poder publico; (Inciso com redacéo dada
pela Emenda Constitucional n°® 19, de 1998)

XVIII - a administracdo fazendaria e seus servidores fiscais terdo, dentro de suas
areas de competéncia e jurisdicao, precedéncia sobre os demais setores administrativos, na
forma da lei;

XIX — somente por lei especifica poderd ser criada autarquia e autorizada a
instituicdo de empresa publica, de sociedade de economia mista e de fundacédo, cabendo a lei
complementar, neste Gltimo caso, definir as areas de sua atuacédo; (Inciso com redacéo dada
pela Emenda Constitucional n°® 19, de 1998)

XX - depende de autorizacdo legislativa, em cada caso, a criacdo de subsidiarias
das entidades mencionadas no inciso anterior, assim como a participacdo de qualquer delas em
empresa privada;

XXI - ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras, servi¢os, compras
e alienacdes serdo contratados mediante processo de licitagdo publica que assegure igualdade
de condicGes a todos os concorrentes, com clausulas que estabelecam obrigac6es de pagamento,
mantidas as condicOes efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente permitira as
exigéncias de qualificacdo técnica e econémica indispensaveis a garantia do cumprimento das
obrigagdes.

XXII - as administragdes tributarias da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios, atividades essenciais ao funcionamento do Estado, exercidas por servidores de
carreiras especificas, terdo recursos prioritarios para a realizacdo de suas atividades e atuardo
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de forma integrada, inclusive com o compartilhamento de cadastros e de informacdes fiscais,
na forma da lei ou convénio. (Inciso acrescido pela Emenda Constitucional n® 42, de 2003)

8 1° A publicidade dos atos, programas, obras, servi¢os e campanhas dos 6rgaos
publicos deverd ter carater educativo, informativo ou de orientacdo social, dela ndo podendo
constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promogéo pessoal de autoridades ou
servidores publicos.

8§ 2° A ndo-observancia do disposto nos incisos Il e 111 implicara a nulidade do ato
e a punicao da autoridade responsavel, nos termos da lei.

8 3° A lei disciplinara as formas de participacdo do usuério na administracdo publica
direta e indireta, regulando especialmente:

| - as reclamagcdes relativas a prestacdo dos servicos publicos em geral, asseguradas
a manutencdo de servigos de atendimento ao usuério e a avaliacao periodica, externa e interna,
da qualidade dos servigos;

Il - 0 acesso dos usuarios a registros administrativos e a informacdes sobre atos de
governo, observado o disposto no art. 5°, X e XXXIII;

I11 - a disciplina da representacdo contra o exercicio negligente ou abusivo de cargo,
emprego ou funcdo na administracdo publica. (Paragrafo com redacdo dada pela Emenda
Constitucional n® 19, de 1998)

8 4° Os atos de improbidade administrativa importardo a suspensdo dos direitos
politicos, a perda da fungdo publica, a indisponibilidade dos bens e o ressarcimento ao erério,
na forma e gradacéo previstas em lei, sem prejuizo da acdo penal cabivel.

8 5° A lei estabelecera os prazos de prescri¢do para ilicitos praticados por qualquer
agente, servidor ou ndo, que causem prejuizos ao erario, ressalvadas as respectivas acdes de
ressarcimento.

8 6° As pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado prestadoras de
servicos publicos responderdo pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a
terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa.

§7° A lei dispora sobre 0s requisitos e as restricbes ao ocupante de cargo ou emprego
da administracdo direta e indireta que possibilite o acesso a informacdes privilegiadas.
(Paréagrafo acrescido pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

§ 8 A autonomia gerencial, orcamentaria e financeira dos 6rgaos e entidades da
administracdo direta e indireta podera ser ampliada mediante contrato, a ser firmado entre seus
administradores e o poder publico, que tenha por objeto a fixacdo de metas de desempenho para
0 6rgdo ou entidade, cabendo a lei dispor sobre:

| - 0 prazo de duragéo do contrato;

Il - os controles e critérios de avaliacdo de desempenho, direitos, obrigacdes e
responsabilidade dos dirigentes;

I11 - a remuneragdo do pessoal. (Paragrafo acrescido pela Emenda Constitucional
n® 19, de 1998)

§ 9° O disposto no inciso XI aplica-se as empresas publicas e as sociedades de
economia mista, e suas subsidiarias, que receberem recursos da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal ou dos Municipios para pagamento de despesas de pessoal ou de custeio em geral.
(Paragrafo acrescido pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

§ 10. E vedada a percepc¢édo simultanea de proventos de aposentadoria decorrentes
do art. 40 ou dos arts. 42 e 142 com a remuneracao de cargo, emprego ou funcdo publica,
ressalvados os cargos acumulaveis na forma desta Constitui¢do, os cargos eletivos e 0s cargos
em comissdo declarados em lei de livre nomeacdo e exoneracdo. (Paragrafo acrescido pela
Emenda Constitucional n° 20, de 1998)

§ 11. N&o serdo computadas, para efeito dos limites remunerat6rios de que trata o
inciso X1 do caput deste artigo, as parcelas de carater indenizatorio previstas em lei. (Paragrafo
acrescido pela Emenda Constitucional n°® 47, de 2005)

8 12. Para os fins do disposto no inciso XI do caput deste artigo, fica facultado aos
Estados e ao Distrito Federal fixar, em seu ambito, mediante emenda as respectivas
Constituigdes e Lei Organica, como limite Unico, o subsidio mensal dos Desembargadores do
respectivo Tribunal de Justica, limitado a noventa inteiros e vinte e cinco centésimos por cento
do subsidio mensal dos Ministros do Supremo Tribunal Federal, ndo se aplicando o disposto
neste paragrafo aos subsidios dos Deputados Estaduais e Distritais e dos Vereadores.
(Paragrafo acrescido pela Emenda Constitucional n® 47, de 2005)
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Art. 38. Ao servidor publico da administracdo direta, autarquica e fundacional, no
exercicio de mandato eletivo, aplicam-se as seguintes disposi¢Ges: (“Caput” do artigo com
redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

| - tratando-se de mandato eletivo federal, estadual ou distrital, ficard afastado de
seu cargo, emprego ou funcdo;

Il - investido no mandato de Prefeito, serd afastado do cargo, emprego ou funcéo,
sendo-lhe facultado optar pela sua remuneracao;

Il - investido no mandato de Vereador, havendo compatibilidade de horarios,
perceberd as vantagens de seu cargo, emprego ou fungdo, sem prejuizo da remuneracao do cargo
eletivo, e, ndo havendo compatibilidade, seré aplicada a norma do inciso anterior;

IV - em qualquer caso que exija o afastamento para o exercicio de mandato eletivo,
seu tempo de servico serd contado para todos os efeitos legais, exceto para promogdo por
merecimento;

V - para efeito de beneficio previdenciario, no caso de afastamento, os valores serdo
determinados como se no exercicio estivesse.

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispbe sobre a protecdo do consumidor e da
] outras providéncias.
O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O presente cddigo estabelece normas de protecdo e defesa do consumidor,
de ordem publica e interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da
Constituicdo Federal e art. 48 de suas Disposi¢des Transitdrias.

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto
ou servico como destinatario final.

Paragrafo Unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas relacfes de consumo.

PROJETO DE LEI N.° 3.131, DE 2012

(Do Sr. Claudio Cajado)

Restringe a veiculacdo de publicidade nos canais de televisao por
assinatura.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-2342/2007.

O Congresso Nacional decreta:
Art. 1° Esta lei restringe a veiculagdo de publicidade nos canais
de televisao por assinatura.
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Art. 2° O artigo 4° da Lei n°® 12.485, de 12 de setembro de 2011,
passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 24. O tempo maximo destinado a publicidade
comercial em cada canal de programacdo nao podera
ultrapassar 10% (dez por cento) do limite estabelecido para o
servico de radiodifuséo de sons e imagens. (NR).“

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

O servigo de televisao por assinatura é caracterizado pela oferta
de conteudo mediante o pagamento de uma assinatura mensal para a prestadora do
servigo, em troca do qual os consumidores esperam receber uma programacao de
qualidade e livre de publicidade.

Entretanto, esses principios norteadores do servico de televisdo
por assinatura estdo sendo progressivamente vilipendiados em nosso Pais, sobretudo
no que respeita a inclusdo de publicidade nesses canais.

Hoje, todos os canais de televisdo por assinatura contam com
uma grade horaria de insercédo de publicidade absurda, em alguns casos até mesmo
superior ao verificado nos canais abertos de televisao.

Esse quadro evidencia o desrespeito das operadoras de
televisdo por assinatura para com os consumidores, 0sS quais, em muitos casos, optam
por pagar por um servico de televiséo por assinatura exatamente para usufruir de uma
programacao continua e sem constantes interrupcbes para veiculacdo de
propagandas.

Sendo assim, apresentamos esta proposicao que, por meio de
uma alteragéo na Lein 12.485, de 2011 — Lei da Comunicacao Audiovisual de Acesso
Condicionado —, para estabelecer limites a quantidade de publicidade na TV por
assinatura.

A nossa proposta limita a veiculacédo de propaganda na TV paga
a 10% do limite estabelecido para a televisdo aberta, 0 que reduzira de forma
significativamente a veiculacdo de comerciais nesses canais.

Diante do exposto, peco o apoio dos nobres Parlamentares
desta Casa para a APROVACAO deste Projeto de Lei.

Sala das Sessodes, em 7 de fevereiro de 2012.

Deputado CLAUDIO CAJADO

LEGISI:AQAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°12.485, DE 12 DE SETEMBRO DE 2011
DispOe sobre a comunicacdo audiovisual de
acesso condicionado; altera a Medida
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ProvisOria n® 2.228-1, de 6 de setembro de
2001, e as Leis n° 11.437, de 28 de dezembro
de 2006, 5.070, de 7 de julho de 1966, 8.977, de
6 de janeiro de 1995, e 9.472, de 16 de julho de
1997; e da outras providéncias.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO V
DO CONTEUDO BRASILEIRO

Art. 24. O tempo méaximo destinado a publicidade comercial em cada canal de
programacéo devera ser igual ao limite estabelecido para o servico de radiodifusdo de sons e
Imagens.

Paragrafo Unico. O disposto no caput deste artigo ndo se aplica aos canais de que
trata o art. 32 desta Lei e aos canais exclusivos de publicidade comercial, de vendas e de
infomerciais.

Art. 25. Os programadores ndo poderdo ofertar canais que contenham publicidade
de servicos e produtos em lingua portuguesa, legendada em portugués ou de qualquer forma
direcionada ao publico brasileiro, com veiculagdo contratada no exterior, sendo por meio de
agéncia de publicidade nacional.

8 1° A Ancine fiscalizard o disposto no caput e oficiard a Anatel e a Secretaria da
Receita Federal do Brasil em caso de seu descumprimento.

8 2° A Anatel oficiara as distribuidoras sobre os canais de programacdo em
desacordo com o disposto no § 1°, cabendo a elas a cessacao da distribui¢do desses canais apos
0 recebimento da comunicacao.

PROJETO DE LEI N.° 3.313, DE 2012

(Do Sr. Luis Tibé)

Estabelece o direito do consumidor de dispor de ponto extra de televisao
por assinatura sem onus.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-6590/2006.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei estabelece o direito do consumidor de dispor de
ponto extra de televisdo por assinatura sem 6nus.

Art. 2° O artigo 33 da Lei n® 12.485, de 12 de setembro de 2011,
passa a vigorar acrescido do seguinte inciso VII:
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VI — instalar pontos adicionais ao ponto principal, com acesso a
programacao contratada, ativado no mesmo endereco do ponto principal, sem
6nus.”(NR)

Art. 3°. Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
JUSTIFICACAO

A cobranca do ponto extra no servi¢co de televisdo por assinatura
€ uma pratica abusiva e injustificavel por parte das empresas operadoras dessa
modalidade de TV no Brasil.

E abusiva, pois, apesar de decisdes judiciais e regulamentacdes
da Anatel — Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — proibindo esse tipo de
cobranca, as operadoras ainda aplicam tais tarifas aos consumidores.

Além disso, é injustificavel, pois a ativacdo de pontos adicionais
dentro da residéncia do assinante ndo traz qualquer custo adicional a prestadora,
motivo pelo qual a cobranca do ponto extra é apenas um subterfagio para a elevacgao
dos lucros dessas empresas, sem qualquer contra partida para os consumidores.

Diante desse contexto em que decisbes judiciais e
regulamentagdes séo desrespeitadas, torna-se fundamental o estabelecimento de
uma norma legal que torne a cobranca do ponto-extra da televisdo por assinatura
ilegal.

Este Projeto de Lei, portanto, altera a Lei n 12.485, de 2011, que
trata do servico de comunicacao visual de acesso condicionado, garantindo o direito
de o consumidor dispor dos pontos adicionais de televisdo por assinatura, sem onus.

Sendo assim, pretendemos pacificar a questao, introduzindo um
novo paradigma legal em termos de direitos do consumidor que define uma ampliacéo
dos direitos do consumidor do servigo de televisdo por assinatura.

Diante do exposto, peco o apoio dos nobres Parlamentares
desta Casa para a aprovacgao e célere tramitacdo desta proposicao.

Sala das Sessodes, em 29 de fevereiro de 2012.

Deputado Luis Tibé

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°12.485, DE 12 DE SETEMBRO DE 2011
Dispbe sobre a comunicacdo audiovisual de
acesso condicionado; altera a Medida
Proviséria n® 2.228-1, de 6 de setembro de
2001, e as Leis n% 11.437, de 28 de dezembro
de 2006, 5.070, de 7 de julho de 1966, 8.977, de
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6 de janeiro de 1995, e 9.472, de 16 de julho de
1997; e da outras providéncias.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO VIII
DOS ASSINANTES DO SERVICO DE ACESSO
CONDICIONADO

Art. 33. S&o direitos do assinante do servico de acesso condicionado, sem prejuizo
do disposto na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), e
nas demais normas aplicaveis as relaces de consumo e aos servicos de telecomunicacdes:

| - conhecer, previamente, o tipo de programacéo a ser exibida;

Il - contratar com a distribuidora do servico de acesso condicionado 0s servigos de
instalacdo e manutencdo dos equipamentos necessarios a recep¢do dos sinais;

Il - (VETADOY);

IV - relacionar-se apenas com a prestadora do servigo de acesso condicionado da
qual é assinante;

V - receber coOpia impressa ou em meio eletrdnico dos contratos assim que
formalizados;

VI - ter a opcdo de contratar exclusivamente, de forma onerosa, os canais de
distribuicdo obrigatdria de que trata o art. 32.

Art. 34. As prestadoras do servi¢o de acesso condicionado deverdo atender os
usuérios em bases ndo discriminatdrias, exceto se a discriminacdo for necessaria para o alcance
de objetivos sociais relevantes suportados por politicas publicas que a justifiquem.

PROJETO DE LEI N.° 5.988, DE 2013

(Do Sr. Major Fabio)

Altera a Lei n® 12.485, de 12 de setembro de 2011, para dispor sobre a
obrigatoriedade de as prestadoras de televisdo por assinatura informarem
a data de término de pre¢os promaocionais de servicos nos documentos
de cobranca.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-2342/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera a Lei n° 12.485, de 12 de setembro
de 2011, para dispor sobre a obrigatoriedade de as prestadoras de televisao
por assinatura informarem a data de término de precos promocionais de
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servicos nos documentos de cobranca.

Art. 2° O artigo 33 da Lei n°® 12.485, de 12 de setembro de
2011, passa a vigorar acrescido do inciso VII, com a seguinte redacao:

VII — ser informado, no documento de cobranca, da
data de término dos precos promocionais que esteja
usufruindo.” (NR)

Art.3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICACAO

Os consumidores de servicos de televisdo por assinatura
frequentemente sao surpreendidos com elevacoes de precos cobrados em seus
planos de servicos, em decorréncia do fim da vigéncia de planos promocionais,
sem que tenham sido informados previamente, para poderem se preparar para
tais custos adicionais.

Essa situacdo € comum no mercado de televisdo por
assinatura, visto que as empresas frequentemente oferecem planos
promocionais, com prazo de validade, com precos atrativos para captar novos
consumidores. Porém, apos o fim da vigéncia de tais planos, os consumidores
sdo cobrados em valores mais elevados. Essa situacdo pode levar a um
desequilibrio orcamentario familiar, ja que, na maioria das vezes, os usuarios
nao sabem quando seus pacotes promocionais vencerao.

Diante disso, estamos apresentando este Projeto de Lei
que tem o objetivo de criar o direito de o consumidor de servicos de televisao
por assinatura de conhecer, por intermédio do seu documento de cobranca, a
data de término de pacotes promocionais, permitindo um melhor
planejamento das familias.

Sendo assim, peco o apoio dos nobres parlamentares
desta Casa para a aprovacao deste Projeto de Lei.

Sala das Sessoes, em 17 de julho de 2013

Deputado MAJOR FABIO
DEM/PB

LEGISI:A(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°12.485, DE 12 DE SETEMBRO DE 2011
Dispbe sobre a comunicagdo audiovisual de
acesso condicionado; altera a Medida
Proviséria n® 2.228-1, de 6 de setembro de
2001, e as Leis n% 11.437, de 28 de dezembro
de 2006, 5.070, de 7 de julho de 1966, 8.977, de
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6 de janeiro de 1995, e 9.472, de 16 de julho de
1997; e da outras providéncias.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO VIII
DOS ASSINANTES DO SERVICO DE ACESSO
CONDICIONADO

Art. 33. Séo direitos do assinante do servico de acesso condicionado, sem
prejuizo do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor), e nas demais normas aplicaveis as relacbes de consumo e aos servigos de
telecomunicacdes:

| - conhecer, previamente, o tipo de programacéo a ser exibida;

Il - contratar com a distribuidora do servigo de acesso condicionado 0s servi¢os
de instalacdo e manutencdo dos equipamentos necessarios a recepgao dos sinais;

Il - (VETADO);

IV - relacionar-se apenas com a prestadora do servico de acesso condicionado
da qual € assinante;

V - receber copia impressa ou em meio eletrénico dos contratos assim que
formalizados;

VI - ter a opcéo de contratar exclusivamente, de forma onerosa, os canais de
distribuicdo obrigatoria de que trata o art. 32.

Art. 34. As prestadoras do servigo de acesso condicionado deveréo atender os
usuarios em bases ndo discriminatorias, exceto se a discriminacéo for necessaria para o alcance
de objetivos sociais relevantes suportados por politicas publicas que a justifiquem.

PROJETO DE LEI N.° 6.044, DE 2013

(Do Sr. Jorge Tadeu Mudalen)

Altera a Lei n° 12.485 de 12 de setembro de 2011, que estabelece o
conceito de Rede Nacional de Televisao, estende aos servigos regionais
e locais o carregamento obrigatério das Redes Nacionais de Televisao e
da outras providéncias.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-2342/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 10 O art. 29 da Lei n. 12.485 de 12 de setembro de 2011
passa a ter a seguinte redagao:
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Art. 20: Para os efeitos desta Lei, considera-se:

[...]

XXIV - Rede Nacional de Televisdo: Canal de Geradora Local de
radiodifusao de sons e imagens, pertencente a um conjunto de
estacdes, geradoras ou retransmissoras, com presenca em
todas as regides geopoliticas do pais, alcance de ao menos um
terco da populagdao brasileira e provimento de maioria da
programacao da emissora cabeca-de-rede para as demais.

O art. 32 da Lei n. 12.485 de 12 de setembro de 2011
a seguinte redacao:

Art. 32 - A prestadora do servigo de acesso condicionado, em
sua area de prestacao, independentemente de tecnologia de
distribuicdo empregada, devera tornar disponiveis, sem
quaisquer 6nus ou custos adicionais para seus assinantes, em
todos os pacotes ofertados, canais de programagao de
distribuicdo obrigatéria para as seguintes destinagdes:

I - canais destinados a distribuicao integral e simultanea, sem
insercao de qualquer informacao, do sinal aberto e nao
codificado, transmitido pelas geradoras locais de radiodifusao
de sons e imagens, em qualquer faixa de frequéncia, nos limites
territoriais da area de cobertura da concessao;

[...]

XII - canais destinados a distribuicao integral e simultédnea, sem
insercao de qualquer informacao, do sinal aberto e nao
codificado, transmitido pelas Redes Nacionais de Televisao.
Havendo emissora local vinculada a Rede Nacional de Televisao
na area de cobertura da prestadora devera prevalecer o canal
com programacao de carater local.

[...]

§2° A cessao as distribuidoras das programacdes das
geradoras de que trata os incisos I e XII deste artigo sera feita
a titulo gratuito e obrigatério.

[...]

§9° Na hipdtese da determinacdo da nao obrigatoriedade da
distribuicao de parte dos canais de que trata este artigo, a
Anatel dispora sobre quais canais de programacdo deverao ser
ofertados pelas distribuidoras aos usuarios, observando-se a
isonomia entre os canais de que tratam os incisos I e XII,
priorizando apds as geradoras locais ao menos um canal
religioso em cada localidade, caso existente.

[...]
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§ 12. A geradora local de radiodifusdao de sons e imagens de
carater privado e as Redes Nacionais de Televisao poderdo, a
seu critério, ofertar a programacdo transmitida em tecnologia
digital para as distribuidoras de forma isondmica e nao
discriminatoria, nas condicdoes comerciais pactuadas entre as
partes e nos termos técnicos estabelecidos pela Anatel, ficando,
na hipotese de pactuacdo, facultada a prestadora do servico de
acesso condicionado a descontinuidade da transmissao da
programacao com tecnologia analdgica prevista nos incisos I e
XII deste artigo.

8§13 Caso ndo seja alcancado acordo quanto as condicdes
comerciais de que trata o §12, a geradora local de radiodifusao
de sons e imagens de carater privado e as Redes Nacionais de
Televisao poderao exigir que sua programacao transmitida com
tecnologia digital seja distribuida gratuitamente na area de
prestacao do servigo de acesso condicionado.

[...]

8§17 - Na distribuicao dos canais de que trata este artigo,
deverdao ser observados os critérios de qualidade técnica
estabelecidos pela Anatel, sendo que, para os canais de que
tratam os incisos I e XII, é de exclusiva responsabilidade da
prestadora do servico de acesso condicionado a recepgao do
sinal das geradoras para sua distribuicao aos assinantes.

[...]

§21 - Nas localidades onde nao houver concessao para
exploracao do servigo de radiodifusao de sons e imagens, a
distribuidora ficara isenta do carregamento de canais do inciso
I.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor no dia da sua publicacao
JUSTIFICACAO

A Lei n. 12.485 de 12 de setembro de 2011 introduziu
profundas modificacdes no Marco Regulatério da comunicacao audiovisual
de acesso condicionado. Dentre as alteracdes de destaque merece
particular atencdo o tratamento que a norma d& aos canais de
carregamento obrigatério ou must carry, principalmente na questdao das
emissoras de televisdo aberta e sua necessaria insercdao nos servicos de
acesso condicionado.

Neste ponto a Lei n. 12.485 de 12 de setembro de 2011
reconhece que o usudrio do servico de acesso condicionado deve ter
preservado o direito de assistir a programacao transmitida pelas emissoras
de televisao aberta de sua localidade.

De fato a imposicao do carregamento das geradoras de
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televisdo locais ndo é inédita, tendo merecido a atencao do Legislador na
Lei n°. 8.977 de 6 de janeiro de 1.995, que regulamentava o servico de TV
a Cabo, conforme a alinea “a” do inciso I do art. 23.

O principio norteador da norma parece ser o do livre acesso
aos servicos de radiodifusdo de sons e imagem, os quais poderiam ser
mitigados com a instalacao dos set-top-boxes, ou pela substituicao dos
cabos que servem a antena VHF/UHF, pelo cabeamento das prestadoras de
televisao a cabo.

Sob o aspecto do Direito do Consumidor, parte-se da
premissa de que aquele que paga para acessar conteudo exclusivo das
operadoras de televisdao por assinatura, no caso a TV a Cabo, nao deve ser
penalizado com a perda do acesso a televisdo aberta e gratuita.

Embora a questdao do carregamento obrigatério das
geradoras de televisdo aberta ndo fosse de todo inédita, ao menos para a
TV a Cabo, a Lei n. 12.485 de 12 de setembro de 2011 teve o mérito de
levar a obrigagcao para todos os servigos de acesso condicionado, corrigindo
distorcdo histérica do marco regulatério.

A extensao da obrigacdo aos demais servicos de acesso
condicionado, em especial ao servico de DTH trouxe novos desafios e
dilemas regulatorios, cabendo a ANATEL a ardua tarefa de regulamentar a
norma e equaciona-la aos servigos de ambito nacional, isto &, cuja area de
abrangéncia equivale a todo territério brasileiro.

O surgimento de um novo conceito a Rede Nacional de
Televisao viabilizou o cumprimento da obrigacao de carregamento pelos
servigos no ambito nacional. Por outro lado os servigos regionais ou locais,
verifica-se a nitida quebra de isonomia em detrimento de seus usuarios
devido ao nao carregamento dos canais obrigatdrios por parte das
operadoras a cabo.

Isto porque pelo atual sistema normativo, apenas aos
usuarios de servigos de DTH e talvez no futuro de sistemas com tecnologia
de Banda “Ku” e “Ka” foi garantido o direito de acesso as Redes Nacionais,
em qualquer pacote de programacao.

Na pratica, os usuarios de TV a Cabo e de outros sistemas
regionais e locais foram relegados a segundo plano, pois a Legislacao atual
imp0e apenas o carregamento obrigatdrio das emissoras situadas na area
de abrangéncia do servigo, o que nao rara vezes se limita a um par de
canais.

A mencionada deficiéncia é agravada pela omissao legislativa
concernente as estacdes retransmissoras que em algumas localidades
representam a maioria dos canais disponiveis na televisao aberta.

A presente proposicao tem como principal escopo garantir o
acesso de todos os usuadrios de televisao por assinatura as Redes
Nacionais de Televisao, direito nao previsto na Lei n. 12.485 de 12 de
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setembro de 2011, por absoluto vacuo normativo em relacdo a definicao
deste novo conceito.

Por outro lado a proposicao preserva a obrigatoriedade de
carregamento das emissoras locais, cabendo a prestadora de servico de
acesso condicionado de carater local ou regional, dar preferéncia a emissora
local no caso da programacdo basica desta, conter a mesma programacao
de alguma das Redes Nacionais.

A proposicao ainda aborda as consequéncias do desligamento
dos canais analdgicos (switch-off) sobre o carregamento obrigatorio,
removendo qualquer distincao entre a tecnologia de transmissao
empregada pelas geradoras ou Redes Nacionais de Televisao.

Sala das Sessoes, em 07 de agosto de 2013.

Deputado Jorge Tadeu Mudalen
DEM/SP

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°12.485, DE 12 DE SETEMBRO DE 2011
Dispde sobre a comunicacdo audiovisual de
acesso condicionado; altera a Medida
Proviséria n® 2.228-1, de 6 de setembro de
2001, e as Leis n° 11.437, de 28 de dezembro
de 2006, 5.070, de 7 de julho de 1966, 8.977, de
6 de janeiro de 1995, e 9.472, de 16 de julho de
1997; e da outras providéncias.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO | N
DO OBJETO E DAS DEFINIGOES

Art. 1° Esta Lei dispde sobre a comunicacdo audiovisual de acesso condicionado.

Paragrafo Unico. Excluem-se do campo de aplicacdo desta Lei os servigos de
radiodifusdo sonora e de sons e imagens, ressalvados os dispositivos previstos nesta Lei que
expressamente facam mencao a esses servigos ou a suas prestadoras.

Art. 2° Para os efeitos desta Lei, considera-se:

| - Assinante: contratante do servico de acesso condicionado;

Il - Canal de Espaco Qualificado: canal de programacdo que, no horério nobre,
veicule majoritariamente contetdos audiovisuais que constituam espaco qualificado;

Il - Canal Brasileiro de Espaco Qualificado: canal de espaco qualificado que
cumpra o0s seguintes requisitos, cumulativamente:

a) ser programado por programadora brasileira;

b) veicular majoritariamente, no horario nobre, contetdos audiovisuais brasileiros
que constituam espaco qualificado, sendo metade desses contetdos produzidos por produtora
brasileira independente;

c) ndo ser objeto de acordo de exclusividade que impeca sua programadora de
comercializar, para qualquer empacotadora interessada, os direitos de sua exibi¢do ou
veiculacdo;

IV - Canal de Programacéo: resultado da atividade de programagéo que consiste no
arranjo de contedos audiovisuais organizados em sequéncia linear temporal com horarios
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predeterminados;

V - Coligada: pessoa natural ou juridica que detiver, direta ou indiretamente, pelo
menos 20% (vinte por cento) de participacdo no capital votante de outra pessoa ou se o capital
votante de ambas for detido, direta ou indiretamente, em pelo menos 20% (vinte por cento) por
uma mesma pessoa hatural ou juridica, nos termos da regulamentacdo editada pela Agéncia
Nacional de Telecomunicagoes - Anatel;

VI - Comunicagdo Audiovisual de Acesso Condicionado: complexo de atividades
que permite a emissdo, transmisséo e recepcdo, por meios eletrénicos quaisquer, de imagens,
acompanhadas ou ndo de sons, que resulta na entrega de conteudo audiovisual exclusivamente
a assinantes;

VIl - Contetudo Audiovisual: resultado da atividade de producdo que consiste na
fixagcdo ou transmissdo de imagens, acompanhadas ou ndo de som, que tenha a finalidade de
criar a impressdao de movimento, independentemente dos processos de captacdo, do suporte
utilizado inicial ou posteriormente para fixa-las ou transmitilas, ou dos meios utilizados para
sua veiculacdo, reproducéo, transmisséo ou difuséo;

VI - Conteldo Brasileiro: contetdo audiovisual produzido em conformidade com
os critérios estabelecidos no inciso V do art. 1° da Medida Proviséria n® 2.228-1, de 6 de
setembro de 2001;

IX - Contetdo Jornalistico: telejornais, debates, entrevistas, reportagens e outros
programas que visem a noticiar ou a comentar eventos;

X - Distribuicdo: atividades de entrega, transmissdo, veiculagdo, difusdo ou
provimento de pacotes ou conteldos audiovisuais a assinantes por intermédio de meios
eletronicos quaisquer, proprios ou de terceiros, cabendo ao distribuidor a responsabilidade final
pelas atividades complementares de comercializacdo, atendimento ao assinante, faturamento,
cobranca, instalagédo e manutengéo de dispositivos, entre outras;

XI - Empacotamento: atividade de organizacdo, em ultima instancia, de canais de
programacdo, inclusive nas modalidades avulsa de programacdo e avulsa de conteudo
programado, a serem distribuidos para o assinante;

XIl - Espaco Qualificado: espaco total do canal de programagéo, excluindo-se
contetdos religiosos ou politicos, manifestacfes e eventos esportivos, concursos, publicidade,
televendas, infomerciais, jogos eletrdnicos, propaganda politica obrigatoria, contetido
audiovisual veiculado em horéario eleitoral gratuito, contetdos jornalisticos e programas de
auditorio ancorados por apresentador;

XIII - Eventos de Interesse Nacional: acontecimentos publicos de natureza cultural,
artistica, esportiva, religiosa ou politica que despertem significativo interesse da populacao
brasileira, notadamente aqueles em que participem, de forma preponderante, brasileiros,
equipes brasileiras ou sele¢des brasileiras;

XIV - Modalidade Avulsa de Contetdo Programado ou Modalidade de Video por
Demanda Programado: modalidade de conteudos audiovisuais organizados em canais de
programacao e em horario previamente definido pela programadora para aquisicao avulsa por
parte do assinante;

XV - Modalidade Avulsa de Programacdo, ou Modalidade de Canais de Venda
Avulsa: modalidade de canais de programacdo organizados para aquisi¢do avulsa por parte do
assinante;

XVI - Pacote: agrupamento de canais de programacdo ofertados pelas
empacotadoras as distribuidoras, e por estas aos assinantes, excluidos os canais de distribuicdo
obrigatoria de que trata o art. 32;

XVII - Producéo: atividade de elaboragdo, composicao, constituicdo ou criagdo de
contetidos audiovisuais em qualquer meio de suporte;

XVII - Produtora Brasileira: empresa que produza conteudo audiovisual que
atenda as seguintes condi¢des, cumulativamente:

a) ser constituida sob as leis brasileiras;

b) ter sede e administracédo no Pais;

c) 70% (setenta por cento) do capital total e votante devem ser de titularidade, direta
ou indireta, de brasileiros natos ou naturalizados ha mais de 10 (dez) anos;

d) a gestdo das atividades da empresa e a responsabilidade editorial sobre os
contetidos produzidos devem ser privativas de brasileiros natos ou naturalizados ha mais de 10
(dez) anos;
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XIX - Produtora Brasileira Independente: produtora brasileira que atenda os
seguintes requisitos, cumulativamente:

a) ndo ser controladora, controlada ou coligada a programadoras, empacotadoras,
distribuidoras ou concessionérias de servi¢o de radiodifusdo de sons e imagens;

b) ndo estar vinculada a instrumento que, direta ou indiretamente, confira ou
objetive conferir a scios minoritarios, quando estes forem programadoras, empacotadoras,
distribuidoras ou concessionarias de servicos de radiodifusdo de sons e imagens, direito de veto
comercial ou qualquer tipo de interferéncia comercial sobre os contetidos produzidos;

¢) ndo manter vinculo de exclusividade que a impeca de produzir ou comercializar
para terceiros os conteidos audiovisuais por ela produzidos;

XX - Programacdo: atividade de selecdo, organizacéo ou formatagdo de contetdos
audiovisuais apresentados na forma de canais de programacao, inclusive nas modalidades
avulsa de programacéo e avulsa de conteddo programado;

XXI - Programadora Brasileira: empresa programadora que execute suas atividades
de programacdo no territorio brasileiro e que atenda, cumulativamente, as condigdes previstas
nas alineas "a" a "c" do inciso XVIII deste artigo e cuja gestdo, responsabilidade editorial e
selecdo dos conteudos do canal de programacdo sejam privativas de brasileiros natos ou
naturalizados ha mais de 10 (dez) anos;

XXII - Programadora Brasileira Independente: programadora brasileira que atenda
0S seguintes requisitos, cumulativamente:

a) ndo ser controladora, controlada ou coligada a empacotadora ou distribuidora;

b) ndo manter vinculo de exclusividade que a impega de comercializar, para
qualquer empacotadora, os direitos de exibicdo ou veiculacdo associados aos seus canais de
programagéo;

XXII - Servigo de Acesso Condicionado: servico de telecomunicacgdes de interesse
coletivo prestado no regime privado, cuja recepcdo é condicionada a contratacdo remunerada
por assinantes e destinado a distribuicdo de conteldos audiovisuais na forma de pacotes, de
canais nas modalidades avulsa de programacéo e avulsa de conteido programado e de canais
de distribuicdo obrigatdria, por meio de tecnologias, processos, meios eletrénicos e protocolos
de comunicagéo quaisquer.

B CAPITULO VII
DA DISTRIBUICAO DE CONTEUDO PELAS PRESTADORAS
DO SERVICO DE ACESSO CONDICIONADO

Art. 32. A prestadora do servico de acesso condicionado, em sua éarea de prestacao,
independentemente de tecnologia de distribuicdo empregada, devera tornar disponiveis, sem
quaisquer dnus ou custos adicionais para seus assinantes, em todos os pacotes ofertados, canais
de programacéo de distribuicdo obrigatdria para as seguintes destinagoes:

| - canais destinados a distribuicdo integral e simultanea, sem insercdo de qualquer
informacdo, do sinal aberto e ndo codificado, transmitido em tecnologia anal6gica pelas
geradoras locais de radiodifusdo de sons e imagens, em qualquer faixa de frequéncias, nos
limites territoriais da area de cobertura da concesséo;

Il - um canal reservado para a Camara dos Deputados, para a documentacao dos
seus trabalhos, especialmente a transmisséo ao vivo das sessoes;

Il - um canal reservado para o Senado Federal, para a documentagdo dos seus
trabalhos, especialmente a transmisséo ao vivo das sessoes;

IV - um canal reservado ao Supremo Tribunal Federal, para a divulgacdo dos atos
do Poder Judiciario e dos servicos essenciais a Justica;

V - um canal reservado para a prestacao de servigos de radiodifusdo publica pelo
Poder Executivo, a ser utilizado como instrumento de universalizagédo dos direitos a informacao,
a comunicacao, a educacao e a cultura, bem como dos outros direitos humanos e sociais;

VI - um canal reservado para a emissora oficial do Poder Executivo;

VII - um canal educativo e cultural, organizado pelo Governo Federal e destinado
para 0 desenvolvimento e aprimoramento, entre outros, do ensino a distancia de alunos e
capacitacdo de professores, assim como para a transmissao de producdes culturais e programas
regionais;

VIII - um canal comunitario para utilizacdo livre e compartilhada por entidades nao
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governamentais e sem fins lucrativos;

IX - um canal de cidadania, organizado pelo Governo Federal e destinado para a
transmissdo de programacgOes das comunidades locais, para divulgacdo de atos, trabalhos,
projetos, sessdes e eventos dos poderes publicos federal, estadual e municipal;

X - um canal legislativo municipal/estadual, reservado para o uso compartilhado
entre as Camaras de Vereadores localizadas nos Municipios da area de prestacdo do servico e
a Assembleia Legislativa do respectivo Estado ou para uso da Camara Legislativa do Distrito
Federal, destinado para a divulgacdo dos trabalhos parlamentares, especialmente a transmisséo
a0 vivo das sessoes;

XI - um canal universitario, reservado para o uso compartilhado entre as instituicdes
de ensino superior localizadas no Municipio ou Municipios da area de prestacdo do servico,
devendo a reserva atender a seguinte ordem de precedéncia:

a) universidades;

b) centros universitarios;

c) demais institui¢des de ensino superior.

8 1° A programagdo dos canais previstos nos incisos Il e 111 deste artigo podera ser
apresentada em um so canal, se assim o decidir a Mesa do Congresso Nacional.

8§ 2° A cessdo as distribuidoras das programacdes das geradoras de que trata o inciso
| deste artigo seré feita a titulo gratuito e obrigatério.

8§ 3° A distribuidora do servigo de acesso condicionado ndo tera responsabilidade
sobre o conteudo da programacdo veiculada nos canais previstos neste artigo nem estara
obrigada a fornecer infraestrutura para as atividades de produgdo, programacdo ou
empacotamento.

8 4° As programadoras dos canais de que tratam os incisos Il a XI deste artigo
deverdo viabilizar, a suas expensas, a entrega dos sinais dos canais nas instalacdes indicadas
pelas distribuidoras, nos termos e condicdes técnicas estabelecidos pela Anatel.

§ 5° Os canais previstos nos incisos Il a XI deste artigo ndo terdo caréater privado,
sendo vedadas a veiculagdo remunerada de anuncios e outras praticas que configurem
comercializagdo de seus intervalos, assim como a transmissdo de publicidade comercial,
ressalvados 0s casos de patrocinio de programas, eventos e projetos veiculados sob a forma de
apoio cultural.

8 6° Os canais de que trata este artigo deverdo ser ofertados em bloco e em ordem
numeérica virtual sequencial, sendo vedado intercala-los com outros canais de programacoes,
respeitada a ordem de alocacdo dos canais no servico de radiodifusdo de sons e imagens,
inclusive em tecnologia digital, de cada localidade.

§ 7° Em caso de inviabilidade técnica ou econdmica, o0 interessado estard
desobrigado do cumprimento do disposto no § 6° deste artigo e devera comunicar o fato a
Anatel, que devera ou ndo aquiescer no prazo de 90 (noventa) dias do comunicado, sob pena de
aceitacdo tacita mediante postura silente em funcéo de decurso de prazo.

§ 8° Em casos de inviabilidade técnica ou econémica comprovada, a Anatel
determinaré a ndo obrigatoriedade da distribuicdo de parte ou da totalidade dos canais de que
trata este artigo nos meios de distribuicdo considerados inapropriados para o transporte desses
canais em parte ou na totalidade das localidades servidas pela distribuidora.

8§ 9° Na hipdtese da determinacdo da ndo obrigatoriedade da distribuicdo de parte
dos canais de que trata este artigo, a Anatel dispora sobre quais canais de programacao deverao
ser ofertados pelas distribuidoras aos usuarios, observando-se a isonomia entre os canais de que
trata o inciso | deste artigo de uma mesma localidade, priorizando ap6s as geradoras locais de
contetdo nacional ao menos um canal religioso em cada localidade, caso existente, na data da
promulgacgéo desta Lei.

8 10. Ao distribuir os canais de que trata este artigo, a prestadora do servico de
acesso condicionado ndo podera efetuar alteracbes de qualquer natureza nas programacoes
desses canais.

8 11. O disposto neste artigo ndo se aplica aos distribuidores que ofertarem apenas
modalidades avulsas de contetdo.

8 12. A geradora local de radiodifusdo de sons e imagens de carater privado podera,
a seu critério, ofertar sua programacéo transmitida com tecnologia digital para as distribuidoras
de forma isonémica e ndo discriminatoria, nas condi¢bes comerciais pactuadas entre as partes
e nos termos técnicos estabelecidos pela Anatel, ficando, na hipétese de pactuacéo, facultada a
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prestadora do servico de acesso condicionado a descontinuidade da transmissdo da
programacdo com tecnologia analdgica prevista no inciso | deste artigo.

8§ 13. Caso ndo seja alcangado acordo quanto as condigdes comerciais de que trata
0 8 12, a geradora local de radiodifusdo de sons e imagens de carater privado poderd, a seu
critério, exigir que sua programacdo transmitida com tecnologia digital seja distribuida
gratuitamente na area de prestacdo do servigo de acesso condicionado, desde que a tecnologia
de transmissdo empregada pelo distribuidor e de recepcdo disponivel pelo assinante assim o
permitam, de acordo com critérios estabelecidos em regulamentacéo da Anatel.

8 14. Na hipotese de que trata 0 8 13, a cessao da programacéo em tecnologia digital
ndo ensejard pagamento por parte da distribuidora, que ficard desobrigada de ofertar aos
assinantes a programacédo em tecnologia analdgica.

8 15. Equiparam-se as geradoras de que trata o inciso | deste artigo as
retransmissoras habilitadas a operar em regifes de fronteira de desenvolvimento do Pais que
realizarem insercdes locais de programacdo e publicidade, inclusive as que operarem na
Amazonia Legal.

8 16. E facultado a geradora de radiodifusdo que integre rede nacional proibir que
seu sinal seja distribuido mediante servigo de acesso condicionado fora dos limites territoriais
de sua area de concessdo, bem como vedar que o sinal de outra geradora integrante da mesma
rede seja distribuido mediante servico de acesso condicionado nos limites territoriais
alcancados pela transmissao de seus sinais via radiodifus&o.

8 17. Na distribuicéo dos canais de que trata este artigo, deverao ser observados 0s
critérios de qualidade técnica estabelecidos pela Anatel, sendo que, para os canais de que trata
o inciso |, é de exclusiva responsabilidade da prestadora do servico de acesso condicionado a
recepcdo do sinal das geradoras para sua distribuicdo aos assinantes.

§ 18. A Anatel regulamentara os critérios de compartilhamento do canal de que trata
o inciso Xl entre entidades de uma mesma érea de prestacdo de servigo.

8§ 19. A programacéo dos canais previstos nos incisos VIII e IX deste artigo podera
ser apresentada em um sé canal, se assim o decidirem 0s responsaveis por esses canais.

8 20. A dispensa da obrigacao de distribuicdo de canais nos casos previstos no 8§ 8°
devera ser solicitada pela interessada a Anatel, que devera se manifestar no prazo de 90
(noventa) dias do recebimento da solicitacdo, sob pena de aceitacdo tacita mediante postura
silente em funcéo de decurso de prazo.

8 21. Nas localidades onde n&o houver concessédo para exploragéo do servico de
radiodifusdo de sons e imagens, caso o sinal de geradora ou retransmissora de radiodifuséo de
sons e imagens em tecnologia analdgica alcance os limites territoriais dessa localidade, a
distribuidora devera distribuir esse sinal, vedada a distribuicdo de programacao coincidente e
observado o disposto nos 88§ 7°a 9° e 16. i

CAPITULO VI
DOS ASSINANTES DO SERVICO DE ACESSO
CONDICIONADO

Art. 33. S&o direitos do assinante do servico de acesso condicionado, sem prejuizo
do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor), e
nas demais normas aplicaveis as relacGes de consumo e aos servicos de telecomunicacdes:

| - conhecer, previamente, o tipo de programacéo a ser exibida;

Il - contratar com a distribuidora do servico de acesso condicionado 0s servigos de
instalagdo e manutencdo dos equipamentos necessarios a recepcdo dos sinais;

Il - (VETADO);

IV - relacionar-se apenas com a prestadora do servigo de acesso condicionado da
qual é assinante;

V - receber coOpia impressa ou em meio eletrdnico dos contratos assim que
formalizados;

VI - ter a opcdo de contratar exclusivamente, de forma onerosa, os canais de
distribuicdo obrigatoria de que trata o art. 32.

LEI N°8.977, DE 6 DE JANEIRO DE 1995

Dispbe sobre o Servigo de TV a Cabo e da
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outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
................................................................ CAPLTULOV
DA OPERACAO DO SERVICO

Art. 23. A operadora de TV a Cabo, na sua area de prestacdo do servigo, devera
tornar disponiveis canais para as seguintes destinacdes:

| - Canais Basicos de Utilizagdo Gratuita:

a) canais destinados a distribui¢do obrigatdria, integral e simultanea, sem insercdo
de qualquer informacdo, da programacdo das emissoras geradoras locais de radiodifuséo de
sons e imagens, em VHF ou UHF, abertos e ndo codificados, cujo sinal alcance a &rea do servico
de TV a Cabo e apresente nivel técnico adequado, conforme padrfes estabelecidos pelo Poder
Executivo;

b) um canal legislativo municipal/estadual, reservado para o uso compartilhado
entre as Camaras de Vereadores localizadas nos municipios da area de prestacdo do servico e a
Assembléia Legislativa do respectivo Estado, sendo o canal voltado para a documentacdo dos
trabalhos parlamentares, especialmente a transmissao ao vivo das sessoes;

c¢) um canal reservado para a Camara dos Deputados, para a documentacao dos seus
trabalhos, especialmente a transmissdo ao vivo das sessoes;

d) um canal reservado para o Senado Federal, para a documentacdo dos seus
trabalhos, especialmente a transmissé@o ao vivo das sessoes;

e) um canal universitario, reservado para o uso compartilhado entre as
universidades localizadas no municipio ou municipios da area de prestacdo do servigo;

f) um canal educativo-cultural, reservado para utilizacdo pelos 6rgdos que tratam
de educacéo e cultura no governo federal e nos governos estadual e municipal com jurisdi¢cao
sobre a &rea de prestacdo do servico;

g) um canal comunitario aberto para utilizacdo livre por entidades néo
governamentais e sem fins lucrativos;

h) um canal reservado ao Supremo Tribunal Federal, para a divulgag&o dos atos do
Poder Judiciario e dos servicos essenciais a Justica; (Alinea acrescida pela Lei n® 10.461, de

17.5.2002)

Il - Canais destinados a Prestacdo Eventual de Servigo;

Il - Canais destinados a Prestacdo Permanente de Servigos.

8§ 1° A programacéo dos canais previstos nas alineas ¢ e d do inciso | deste artigo
podera ser apresentada em um so canal, se assim o decidir a Mesa do Congresso Nacional.

8 2° Nos periodos em que a programacdo dos canais previstos no inciso | deste
artigo néo estiver ativa, poderdo ser programadas utilizagOes livres por entidades sem fins
lucrativos e ndo governamentais localizadas nos municipios da area de prestagao do servico.

8§ 3° As condicBes de recepcao e distribuicdo dos sinais dos canais basicos, previstos
no inciso | deste artigo, serdo regulamentadas pelo Poder Executivo.

8 4° As geradoras locais de TV poderdo, eventualmente, restringir a distribuigdo
dos seus sinais, prevista na alinea a do inciso | deste artigo, mediante notificacdo judicial, desde
que ocorra justificado motivo e enquanto persistir a causa.

§ 5° Simultaneamente a restricdo do paragrafo anterior, a geradora local devera
informar ao Poder Executivo as razdes da restricdo, para as providéncias de direito, cabendo
apresentacdo de recurso pela operadora.

8 6° O Poder Executivo estabelecera normas sobre a utilizagdo dos canais previstos
nos incisos Il e I11 deste artigo, sendo que:

| - serdo garantidos dois canais para as fungdes previstas no inciso ll;

Il - trinta por cento dos canais tecnicamente disponiveis serdo utilizados para as
funcBes previstas no inciso 111, com programacéo de pessoas juridicas ndo afiliadas ou néo
coligadas a operadora de TV a Cabo.

8 7° Os precos e as condicbes de remuneracdo das operadoras, referentes aos
servigos previstos nos incisos Il e Ill, deverdo ser compativeis com as praticas usuais de
mercado e com 0s custos de operacéo, de modo a atender as finalidades a que se destinam.
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8§ 8° A operadora de TV a Cabo ndo tera responsabilidade alguma sobre o contetdo
da programacdo veiculada nos canais referidos nos incisos I, 1l e I1l deste artigo, nem estara
obrigada a fornecer infra-estrutura para a producdo dos programas.

8 9° O Poder Executivo normatizara os critérios técnicos e as condigdes de uso nos
canais previstos nas alineas a a g deste artigo.

Art. 24. Excluidos os canais referidos nos incisos I, 1l e 11l do art. 23, os demais
canais serdo contratados livremente pela operadora de TV a Cabo & empacotadora ou
programadora de sua escolha. (Artigo com redacédo dada pela Lei n® 12.485, de 12/9/2011)

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
| - RELATORIO

O Projeto de Lei n° 6.590, de 2006, de autoria do ilustre
Deputado Paulo Pimenta, proibe a cobranca de acréscimo, na assinatura do servico
de TV a cabo, pela instalacdo de pontos adicionais no domicilio do assinante.

Também estabelece a inclusdo de duas novas obrigacdes as
operadoras do mencionado servico: a de instalar, quando solicitadas, pontos
adicionais de recepcdo no domicilio do assinante; e também de ceder os
correspondentes equipamentos receptores ou decodificadores.

Para tais propositos, altera a Lei n° 8.977, de 6 de janeiro de
1995, que “dispde sobre o servico de TV a cabo e da outras providéncias”.

Na justificacdo apresentada, o Autor considera abusiva a
cobranca de acréscimo de assinatura por ponto adicional, uma vez que o0 acréscimo
de custos decorre apenas do servico de instalacao.

Ao projeto em apreciagao, foram apensadas inicialmente quatro
proposicdes e posteriormente mais seis, totalizando dez proposicées.

Os projetos de lei n°s 7.160, de 2006; 631, de 2007; 2.175 de
2007; e 3.313, de 2012, apresentam o mesmo teor do projeto principal.

O PL n° 2.342, de 2007, é mais abrangente, ao instituir regras
de prestacdo do servico de TV a cabo, através de alteracdes na Lei 8.977, de 6 de
janeiro de 1995.

O PL n°® 6.950, de 2010, fixa prazo para que as operadoras de
TV a cabo efetuem a interrupcdo do servico, quando solicitadas pelos usuarios.

O PL n°® 3.131, de 2012, restringe a veiculacédo de publicidade
nos canais de televisao por assinatura.

O PL n°® 5,988, de 2013, altera a lei n® 12.485, de 2011, para
obrigar as prestadoras de televisdo por assinatura a informarem a data de término de
precos promocionais de servicos nos documentos de cobranca.

O PL n° 6.044, de 2013, bastante amplo, altera a lei n® 12. 485,
de 2011, para estabelecer a definicao de “Rede Nacional de Televisado e estender aos
servicos regionais e locais o carregamento obrigatorio das Redes Nacionais de
Televisdo e da outras providéncias”.
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O PL n° 7.211, de 2014, segue a mesma linha do projeto
principal, porém alterando a lei n°® 12.485, de 2011, para proibir a cobranca de
qualquer valor adicional pela disponibilizacdo de programacéo para pontos-extras e
para pontos de extensdo, independentemente do plano de servico contratado,
ampliando também os direitos dos assinantes do servico.

Submetido a apreciacdo da Comisséo de Ciéncia e Tecnologia,
Comunicacéao e Informética, o projeto foi rejeitado, nos termos do parecer do Relator,
Deputado José Rocha.

Submetido a apreciagdo da Comissdo de Desenvolvimento
Econdmico, Industria e Comércio, o projeto em exame foi aprovado, com Substitutivo,
nos termos do parecer do Relator, Deputado Dr. Ubiali.

Observamos que os Projetos n° 6.950, de 2010; 3.131, de
2012; 3.313, de 2012, 5.988, de 2013, 6.044, de 2013 e 7.211, de 2014 ainda
nao foram apreciados pelos Colegiados acima mencionados, por terem sido
apensados posteriormente.

Nos termos regimentais (art. 24, 1l), compete-nos manifestar
sobre o mérito da proposicao e de seus apensos.

- VOTO DO RELATOR

Consideramos o0 projeto em apreciagdo, bem como seus
apensos, oportuno e conveniente em defesa do consumidor, que € a parte vulneravel
nas relagdes de consumo, conforme o reconhece a Lei n° 8.078, de 11 de setembro
de 1990, art. 4°, in verbis:

“Art. 4° A Politica Nacional das Rela¢g6es de Consumo tem por objetivo
o atendimento das necessidades dos consumidores, o respeito a sua dignidade, saude e
seguranca, a protecao de seus interesses econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida,
bem como a transparéncia e harmonia das relacdes de consumo, atendidos 0s seguintes
principios: (Redacao dada pela Lei n°® 9.008, de 21/03/1995):

| — reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de
coNsumo;

Il — agcdo governamental no sentido de proteger efetivamente o
consumidor;”

Verificamos que o Substitutivo adotado pela Comissdo de
Desenvolvimento Econbémico, Industria e Comércio, busca proteger o consumidor do
servico de televisdo por assinatura, mantendo o equilibrio econdmico financeiro dos
contratos.

O texto ali aprovado estabelece que, além da mensalidade e dos
demais servicos relacionados ao ponto principal, a prestadora podera cobrar pelos
seguintes servicos e bens inerentes a oferta de ponto-extra:

a) Instalacao;

b) Reparo da rede interna e/ou dos
conversores/decodificadores de sinal ou equipamentos
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similares, por evento;

c) Venda ou locacéo de aparelhos
conversores/decodificadores necessarios a recep¢ao da
programacao; e

d) Novas funcionalidades que porventura venham a ser
desenvolvidas.

O Substitutivo da CDEIC também define que a cobranca pelos
bens e servicos acima referidos fica condicionada a sua discriminacdo em documento
de cobranca, o que dota a relacdo entre as prestadoras do servico e seus
consumidores da necesséaria transparéncia.

Neste contexto, apoiamos substitutivo da CDEIC, propondo,
porém, alteragdes na Lei n° 12.485, de 2011, que “dispde sobre a comunicagao
audiovisual de acesso condicionado”, conhecida como lei do SeAC, ao invés da Lei
8.977, de 1995. Isto por ser aquela mais recente no ordenamento juridico e que veio
a definir um marco regulatério para o setor de televisdo por assinatura e audiovisual
no Brasil, tratando de forma mais abrangente as matérias objeto das proposi¢cdes em
exame.Esta lei atribuiu & Anatel e a Ancine, competéncias para regular os temas de
telecomunicacdes e audiovisual, respectivamente.

Convém observar que, no exercicio de sua competéncia, a
Anatel ja disciplinou esta questdo por meio da Resolugao n° 488/07, “ que dispde
sobre a Protecao e Defesa dos Direitos dos Assinantes de Televiséo por Assinatura”.
Esta resolucdo permite as prestadoras de servico a cobranca pela disponibilizacéo
dos conversores/decodificadores, dando liberdade para que as prestadoras possam
dispor sobre a forma de contratacdo dos servi¢os, vedadas as praticas que ensejem
abusos do poder econémico.Também foi editada a Resolugdo n° 581/2011, que
regulamenta o Servico de Acesso Condicionado(SeAC).

Sendo assim, seria dispensavel a aprovacao de uma lei federal
tratando do tema. Considerando, porém, que o projeto original e alguns de seus
apensados, buscam objetivo oposto, ou seja tornar proibitiva a cobranga por pontos
de extensao que forem disponibilizados,0 que no nosso entender ndo seria adequado,
pois caracterizaria uma intervencgao excessiva do Estado na regulacéo de uma relacao
contratual que deve ser livremente pactuada entre as partes, conforme interesses do
consumidor e fornecedor, entendemos apoiar o substitutivo da CDEIC, com as
alteracGes que apresentamos.

Quanto ao projeto n° 6044, de 2013, que visa alterar 0 marco
regulatorio para incluir a definicdo de Rede Nacional e distribuicdo obrigatéria de
canais abertos analdgicos, também conhecidos como “ must-carry,” ndo julgamos
conveniente acata-lo, por ndo vislumbrarmos beneficios para o consumidor. Este
tema foi exaustivamente debatido no Congresso Nacional, com o Ministério das
Comunicag0bes e a Anatel, quando da aprovacgéao da lei do SeAC, ocasiao em que foi
decidido pela nédo definicdo do conceito de Rede Nacional, para evitar conflitos com
outras normas atinentes aos servicos de radiodifuséo, e também por ja estar superado
pela regulacdo da Anatel a questéo da distribuicdo obrigatoria de canais.
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Pelo acima exposto, votamos pela aprovacao dos Projetos de
Lei n°s 6.590, de 2006; 7.160, de 2006; 631, de 2007; 2.175, de 2007; 2.342, de 2007;
6.950, de 2010; 3.131, de 2012; 3.313, de 2012; 5.988, de 2013; 6044, de 2013; e
7.211, de 2014, e do Substitutivo adotado pela Comissdo de Desenvolvimento
Econdmico, Industria e Comércio, na forma do Substitutivo que apresentamos.

Sala da Comissao, em 18 de dezembro de 2014

Deputado JOSE CARLOS ARAUJO
Relator

SUBSTITUTIVO AOS PROJETOS DE LEI N° 6.590, DE 2006,
N° 7.160, DE 2006, N° 631, DE 2007, N° 2.175, DE 2007,N°2.342, DE 2007, N° 6.950,
DE 2010;N° 3.131, DE 2012;N° 3.313, DE 2012, N° 5.988, DE 2013; N° 6.044, DE
2013; E N° 7.211, DE 2014.
Acrescenta a lei n°® 12.485, de 12 de setembro de
2011, que “dispde sobre comunicagao audiovisual de
acesso condicionado”, os incisos XXIV, XXV, XXVI e
XXVIl ao artigo 2° e os artigos 33-A e 33-B, para regular
o modelo de cobranca dos servicos, e dé& outras
providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei altera a Lei n°® 12.485, de 12 de setembro de 2011, que “dispde
sobre a comunicagdo audiovisual de acesso condicionado”, para acrescentar
dispositivos de forma a regular o modelo de cobranca de pontos adicionais no
domicilio do assinante.

Art. 2° A lei n® 12.485, de 12 de setembro de 2011, passa a vigorar acrescida
dos seguintes dispositivos:

Y A

(020, U

XXIV — Ponto-principal: primeiro ponto de acesso a programacao contratada com a
prestadora, instalado no endereco do assinante;

XXV - Ponto-extra: ponto, adicional ao ponto principal, de acesso a programacao
contratada, ativado no mesmo endereco do ponto principal do assinante;

XXVI - Ponto- de- extensdo: ponto adicional ao ponto principal, de acesso a
programacao contratada, ativado no mesmo endereco do ponto-principal do
assinante, o qual reproduz, integral e simultaneamente, sem qualquer alteracdo, o
canal sintonizado no ponto-principal ou no ponto-extra;

XXVII - Prestadora: pessoa juridica que, mediante concessdo, autorizagcdo ou
permissao, presta o servico de televisdo por assinatura. (NR)

N T PSP

Art 33-A Além da mensalidade e dos demais servicos relacionados ao ponto
principal, a prestadora podera cobrar pelos seguintes servicos e bens inerentes a
oferta de ponto-extra:

| - instalacao;

Il - reparo da rede interna e/ou dos conversores/decodificadores de sinal ou
equipamentos similares, por evento;
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[l - venda ou locacéo de aparelhos conversores/decodificadores necessarios a
recepg¢do da programacao; e

IV —licenciamento de softwares eventualmente necessarios a recepcdo da
programacao e protecdo do sinal.

81° A cobrancga pelos bens e servicos mencionados neste artigo fica condicionada a
sua discriminagdo em contrato e em documento de cobranga.

§2° A programacao contratada, qualquer que seja sua modalidade ou natureza, deve
ser disponibilizada, sem cobranca adicional, em todos os pontos instalados na
unidade residencial do assinante, ndo se aplicando essa regra a contratacdes
coletivas e comerciais.

§3° E garantido aos consumidores que ja forem assinantes das prestadoras até a data
da publicagcéo desta lei, a prerrogativa de optar por manter o modelo de contratagao
de ponto-extra previamente contratado com a prestadora ou migrar para 0 modelo
proposto no presente artigo.(NR)

Art. 33-B. O ponto de extensdo nao podera ser objeto de cobranca, ressalvada a
eventual cobrancga pela instalagdo, venda ou locagao do equipamento(NR).

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Sala da Comissao, em 18 de dezembro de 2014.

Deputado José Carlos Araujo
Relator

lIl - PARECER DA COMISSAO

A Comissado de Defesa do Consumidor, em reunido ordinaria
realizada hoje, opinou pela aprovacdo, com substitutivo, do Projeto de Lei n°
6.590/2006 e dos PLs n°s 7160/2006, 631/2007, 2175/2007, 2342/2007, 3313/2012,
7211/2014, 6950/2010, 3131/2012, 5988/2013 e 6044/2013, apensados, nos termos
do Parecer do Relator, Deputado José Carlos Aradujo.

Estiveram presentes 0os Senhores DeputadosEli Corréa Filho -
Presidente; Chico Lopes, Vinicius Carvalho e Eros Biondini - Vice-Presidentes; Celso
Russomanno, Eliziane Gama, Erivelton Santana, Fernando Coelho Filho, Iracema
Portella, Irmao Lazaro, José Carlos Araujo, Marcos Rotta, Maria Helena, Ricardo Izar,
Sérgio Brito, Walter lhoshi, Weliton Prado, Wolney Queiroz, Elmar Nascimento,
Herculano Passos, Jodo Fernando Coutinho, Julio Delgado, Leonardo Quintdo e
Marcio Marinho.

Sala da Comissao, em 15 de abril de 2015.

Deputado ELI CORREA FILHO
Presidente

SUBSTITUTIVO ADOTADO PELA CDC AOS PROJETOS DE LEI N° 6.590, DE

2006, N° 7.160, DE 2006, N° 631, DE 2007, N° 2.175, DE 2007,N°2.342, DE 2007, N°

6.950, DE 2010;N° 3.131, DE 2012;N° 3.313, DE 2012, N°© 5.988, DE 2013; N° 6.044,
DE 2013; E N°7.211, DE 2014.

Acrescenta a lei n°® 12.485, de 12 de setembro de

2011, que “dispde sobre comunicacéo audiovisual de acesso

condicionado”, os incisos XXIV, XXV, XXVI e XXVII ao artigo

2° e os artigos 33-A e 33-B, para regular o modelo de
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cobranca dos servicos, e d& outras providéncias.
O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei altera a Lei n°® 12.485, de 12 de setembro de 2011, que “dispde
sobre a comunicacdo audiovisual de acesso condicionado”, para acrescentar
dispositivos de forma a regular o modelo de cobrangca de pontos adicionais no
domicilio do assinante.

Art. 2° A lei n® 12.485, de 12 de setembro de 2011, passa a vigorar acrescida
dos seguintes dispositivos:

A 4 TR

OXKID ettt ettt ettt ettt et e et et et e et e et ea e e en e

XXIV — Ponto-principal: primeiro ponto de acesso a programacao contratada com a
prestadora, instalado no enderecgo do assinante;

XXV - Ponto-extra: ponto, adicional ao ponto principal, de acesso a programacao
contratada, ativado no mesmo endereco do ponto principal do assinante;

XXVI - Ponto- de- extensdo: ponto adicional ao ponto principal, de acesso a
programacao contratada, ativado no mesmo endereco do ponto-principal do
assinante, o qual reproduz, integral e simultaneamente, sem qualquer alteracdo, o
canal sintonizado no ponto-principal ou no ponto-extra;

XXVIlI - Prestadora: pessoa juridica que, mediante concessdo, autorizacdo ou
permissao, presta o servico de televisdo por assinatura. (NR)
A G 2 TSR

Art 33-A Além da mensalidade e dos demais servicos relacionados ao ponto
principal, a prestadora podera cobrar pelos seguintes servicos e bens inerentes a
oferta de ponto-extra:

| - instalacao;

Il - reparo da rede interna e/ou dos conversores/decodificadores de sinal ou
equipamentos similares, por evento;

[l - venda ou locagéo de aparelhos conversores/decodificadores necessarios a
recepcdo da programacao; e

IV —licenciamento de softwares eventualmente necessarios a recepcdao da
programacao e protecdo do sinal.

81° A cobrancga pelos bens e servicos mencionados neste artigo fica condicionada a
sua discriminacdo em contrato e em documento de cobranca.

§2° A programacéo contratada, qualquer que seja sua modalidade ou natureza, deve
ser disponibilizada, sem cobranca adicional, em todos os pontos instalados na
unidade residencial do assinante, ndo se aplicando essa regra a contratacdes
coletivas e comerciais.

§3° E garantido aos consumidores que ja forem assinantes das prestadoras até a data
da publicacéo desta lei, a prerrogativa de optar por manter o modelo de contratacéo
de ponto-extra previamente contratado com a prestadora ou migrar para 0 modelo
proposto no presente artigo.(NR)

Art. 33-B. O ponto de extensdo ndo podera ser objeto de cobranca, ressalvada a
eventual cobranca pela instalagéo, venda ou locacdo do equipamento(NR).

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Sala da Comissao, em 15 de abril de 2014.

Deputado ELI CORREA FILHO
Presidente
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PROJETO DE LEI N.° 7.211, DE 2014

(Do Sr. Major Fabio)

Altera a Lei n° 12.485, de 12 de setembro de 2011, que dispbe sobre a
comunicacdo audiovisual de acesso condicionado, para proibir a
cobranca de qualquer valor adicional pela disponibilizacao de
programacao para pontos-extras e para pontos-extensao instalados no
mesmo endereco residencial do ponto-principal, independentemente do
plano de servico contratado, bem como para ampliar os direitos dos
assinantes do servigo.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-6590/2006.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera a Lei n° 12.485, de 12 de
setembro de 2011, que dispoe sobre a comunicacao audiovisual de
acesso condicionado, para proibir a cobranca de qualquer valor
adicional pela disponibilizacao de programacao para pontos-extras
e para pontos-de-extensado instalados no mesmo endereco
residencial do ponto-principal, independentemente do plano de
servico contratado, bem como para ampliar os direitos dos
assinantes do servico.

Art. 2° O art. 2° da Lei n° 12.485, de 12 de
setembro de 2011, que dispoe sobre a comunicacao audiovisual de
acesso condicionado, passa a vigorar com a seguinte redacao:

XIX — ponto-principal: primeiro ponto de acesso a
programacg¢do contratada com a prestadora
instalado no endereco do assinante;

XX - ponto-extra: ponto adicional ao ponto-
principal, de acesso a programagdo contratada,
ativado no mesmo endereco do ponto-principal do
assinante;

XXI - ponto-extensao: ponto adicional ao ponto
principal, de acesso a programagdo contratada,
ativado no mesmo endereco do ponto-principal do
assinante, que reproduz, integral e
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simultaneamente, sem qualquer altera¢do, o canal
sintonizado no ponto-principal ou no ponto-extra.”
(NR)

Art. 3° O art. 33 da Lei n° 12.485, de 12 de
setembro de 2011, que dispoe sobre a comunicacao audiovisual de
acesso condicionado, passa a vigorar com a seguinte redacao:

VII — substituicdo, sem o6nus, dos equipamentos
instalados no endereco do assinante e necessdrios
a prestacdo do servigo, incluindo pontos-principais,
pontos-extras e pontos-extensdo, em caso de
incompatibilidade técnica  ocasionada  por
modernizacdao da rede da prestadora, que impeca
a fruicao do servico ou cause queda da qualidade
da sua prestac¢ao;

VIII - substituicdo, sem 6nus, dos equipamentos da

prestadora instalados no endereco do assinante,
incluindo pontos-principais, pontos-extras e pontos-
extensdao, necessdarios a prestacao do servigo, em
caso de vicio ou falha do produto.

IX — a receber, sem cobranc¢a adicional, nos pontos-
extras e nos pontos-extensdo, a programagcdo do
ponto-principal inclusive  programas  pagos
individualmente pelo assinante, qualquer que seja
o plano contratado e o meio ou forma de
contratacao.

Paragrafo tnico: a operadora podera cobrar pela
instalacdo de ponto-extra e de ponto-extensdo, assim como pelo
reparo da rede interna e dos conversores/decodificadores de sinal
ou equipamentos similares essenciais para o funcionamento dos
pontos-extra e dos pontos-extensdo, quando estes servigos forem
solicitados pelo assinante, devendo tal cobranca ser efetuada por
evento, vedada a cobranca de valores superiores aqueles cobrados
pelos mesmos servicos referentes ao ponto-principal.” (NR)

Art. 4° Esta lei entra em vigor na data da sua
publicacao.
JUSTIFICACAO
As empresas de TV por assinatura vém
experimentando, ano apés ano, um crescimento consideravel em

seus faturamentos. Para se ter uma ideia, apenas entre 2010 e
2012, segundo dados da Associacao Brasileira de Televisdao por
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Assinatura (ABTA), esse faturamento saltou de R$ 12,7 bilhoes
para R$ 23,8 bilhoes, crescimento este que se manteve em 2013.
Ainda segundo a ABTA, a receita operacional bruta de TV por
assinatura com mensalidade, banda larga e outros servicos,
incluindo publicidade, no terceiro trimestre de 2013 foi de R$ 7,1
bilhoes - aumento de 5,5% em relacao ao trimestre anterior e de
18,1% em relacao ao mesmo trimestre do ano anterior.

Se, por um lado, estes dados revelam uma
pujanca do setor, que tem ampliado consideravelmente a sua base
de assinantes, por outro demonstram que ha um desequilibrio de
mercado, gerado, em grande parte, por uma tarifacao exorbitante
dos servicos ofertados. Um exemplo, que ha muito atormenta os
consumidores de todo o Brasil, € a exigéncia de pagamento de
mensalidade pela utilizacao de pontos-extra. Trata-se de uma
cobranca injusta e sem logica, ja que o servico ofertado pelas
operadoras de TV por assinatura inclui tdo somente a instalacao e
manutencao de infraestrutura externa e o transporte de sinais das
suas instalacoes até a residéncia do assinante. Portanto, cobrar
mensalmente valores extraordinarios por equipamentos e
instalacoes que estdao no interior das residéncias dos assinantes,
sem que haja qualquer servico ofertado adicionalmente, € pratica
perniciosa e danosa aos direitos dos consumidores.

Exatamente por isso, apresentamos o presente
projeto de lei, com o qual pretendemos proibir a cobranca de
qualquer valor adicional pela disponibilizacdo de programacao
para pontos-extras e para pontos-extensao instalados no mesmo
endereco residencial do ponto-principal, independentemente do
plano de servico contratado. Além disso, nossa proposicao amplia
os direitos dos assinantes de TV por assinatura, por meio da
inclusao de incisos no art. 33 da Lei n° 12.485, de 12 de setembro
de 2011, que dispde sobre a comunicacao audiovisual de acesso
condicionado, com o objetivo de regrar alguns casos em que havera
substituicao de equipamentos necessarios a fruicao do servico sem
onus para o assinante.

Assim, certos da conveniéncia e oportunidade do
presente projeto de lei, bem como da sua importancia para a
modernizacao da relacdao entre prestadores e consumidores dos
servicos de TV por assinatura, conclamamos o apoio dos nobres
pares na sua aprovacao.

Sala das Sessoes, em 27 de fevereiro de 2014.

Deputado MAJOR FABIO
PROS/PB
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°12.485, DE 12 DE SETEMBRO DE 2011

Dispde sobre a comunicacdo audiovisual de
acesso condicionado; altera a Medida
Proviséria n® 2.228-1, de 6 de setembro de
2001, e as Leis n° 11.437, de 28 de dezembro
de 2006, 5.070, de 7 de julho de 1966, 8.977, de
6 de janeiro de 1995, e 9.472, de 16 de julho de
1997; e da outras providéncias.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO | N
DO OBJETO E DAS DEFINICOES

Art. 1° Esta Lei dispde sobre a comunicacdo audiovisual de acesso condicionado.

Paragrafo Unico. Excluem-se do campo de aplicacdo desta Lei os servicos de
radiodifusdo sonora e de sons e imagens, ressalvados os dispositivos previstos nesta Lei que
expressamente fagam mencao a esses servigos ou a suas prestadoras.

Art. 2° Para os efeitos desta Lei, considera-se:

| - Assinante: contratante do servico de acesso condicionado;

Il - Canal de Espaco Qualificado: canal de programacdo que, no horério nobre,
veicule majoritariamente contetdos audiovisuais que constituam espaco qualificado;

Il - Canal Brasileiro de Espaco Qualificado: canal de espaco qualificado que
cumpra os seguintes requisitos, cumulativamente:

a) ser programado por programadora brasileira;

b) veicular majoritariamente, no horario nobre, conteidos audiovisuais brasileiros
que constituam espaco qualificado, sendo metade desses contetudos produzidos por produtora
brasileira independente;

c) ndo ser objeto de acordo de exclusividade que impeca sua programadora de
comercializar, para qualquer empacotadora interessada, os direitos de sua exibi¢cdo ou
veiculacao;

IV - Canal de Programacéo: resultado da atividade de programacéo que consiste no
arranjo de contedos audiovisuais organizados em sequéncia linear temporal com horarios
predeterminados;

V - Coligada: pessoa natural ou juridica que detiver, direta ou indiretamente, pelo
menos 20% (vinte por cento) de participacdo no capital votante de outra pessoa ou se o capital
votante de ambas for detido, direta ou indiretamente, em pelo menos 20% (vinte por cento) por
uma mesma pessoa natural ou juridica, nos termos da regulamentacdo editada pela Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes - Anatel;

VI - Comunicacdo Audiovisual de Acesso Condicionado: complexo de atividades
gue permite a emissao, transmissdo e recep¢ao, por meios eletrébnicos quaisquer, de imagens,
acompanhadas ou ndo de sons, que resulta na entrega de contetdo audiovisual exclusivamente
a assinantes;

VII - Conteudo Audiovisual: resultado da atividade de producdo que consiste na
fixacdo ou transmissdo de imagens, acompanhadas ou ndo de som, que tenha a finalidade de
criar a impressdo de movimento, independentemente dos processos de captacdo, do suporte
utilizado inicial ou posteriormente para fixa-las ou transmitilas, ou dos meios utilizados para
sua veiculacdo, reproducéo, transmisséo ou difuséo;

VIII - Conteldo Brasileiro: conteido audiovisual produzido em conformidade com
os critérios estabelecidos no inciso V do art. 1° da Medida Proviséria n® 2.228-1, de 6 de
setembro de 2001;

IX - Contetdo Jornalistico: telejornais, debates, entrevistas, reportagens e outros
programas que visem a noticiar ou a comentar eventos;

X - Distribuicdo: atividades de entrega, transmissdo, veiculagdo, difusdo ou
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provimento de pacotes ou conteudos audiovisuais a assinantes por intermédio de meios
eletrbnicos quaisquer, proprios ou de terceiros, cabendo ao distribuidor a responsabilidade final
pelas atividades complementares de comercializacdo, atendimento ao assinante, faturamento,
cobranca, instalagédo e manutencgéo de dispositivos, entre outras;

XI - Empacotamento: atividade de organizacdo, em ultima instancia, de canais de
programacdo, inclusive nas modalidades avulsa de programacdo e avulsa de conteudo
programado, a serem distribuidos para o assinante;

XIl - Espaco Qualificado: espaco total do canal de programagéo, excluindo-se
contetdos religiosos ou politicos, manifestacfes e eventos esportivos, concursos, publicidade,
televendas, infomerciais, jogos eletrdnicos, propaganda politica obrigatoria, contetdo
audiovisual veiculado em horério eleitoral gratuito, contetdos jornalisticos e programas de
auditorio ancorados por apresentador;

XIII - Eventos de Interesse Nacional: acontecimentos publicos de natureza cultural,
artistica, esportiva, religiosa ou politica que despertem significativo interesse da populacao
brasileira, notadamente aqueles em que participem, de forma preponderante, brasileiros,
equipes brasileiras ou sele¢des brasileiras;

XIV - Modalidade Avulsa de Contetido Programado ou Modalidade de Video por
Demanda Programado: modalidade de conteudos audiovisuais organizados em canais de
programacao e em horario previamente definido pela programadora para aquisi¢ao avulsa por
parte do assinante;

XV - Modalidade Avulsa de Programacdo, ou Modalidade de Canais de Venda
Avulsa: modalidade de canais de programacdo organizados para aquisi¢do avulsa por parte do
assinante;

XVI - Pacote: agrupamento de canais de programacdo ofertados pelas
empacotadoras as distribuidoras, e por estas aos assinantes, excluidos os canais de distribuicdo
obrigatoria de que trata o art. 32;

XVII - Producéo: atividade de elaboragdo, composicao, constituicdo ou criagdo de
contetidos audiovisuais em qualquer meio de suporte;

XVIII - Produtora Brasileira: empresa que produza conteldo audiovisual que
atenda as seguintes condi¢Oes, cumulativamente:

a) ser constituida sob as leis brasileiras;

b) ter sede e administracdo no Pais;

c) 70% (setenta por cento) do capital total e votante devem ser de titularidade,
direta ou indireta, de brasileiros natos ou naturalizados h&a mais de 10 (dez) anos;

d) a gestdo das atividades da empresa e a responsabilidade editorial sobre os
contetdos produzidos devem ser privativas de brasileiros natos ou naturalizados ha mais de 10
(dez) anos;

XIX - Produtora Brasileira Independente: produtora brasileira que atenda os
seguintes requisitos, cumulativamente:

a) ndo ser controladora, controlada ou coligada a programadoras, empacotadoras,
distribuidoras ou concessionarias de servi¢o de radiodifusdo de sons e imagens;

b) ndo estar vinculada a instrumento que, direta ou indiretamente, confira ou
objetive conferir a scios minoritarios, quando estes forem programadoras, empacotadoras,
distribuidoras ou concessionarias de servicos de radiodifusao de sons e imagens, direito de veto
comercial ou qualquer tipo de interferéncia comercial sobre os contetdos produzidos;

c¢) ndo manter vinculo de exclusividade que a impeca de produzir ou comercializar
para terceiros os conteidos audiovisuais por ela produzidos;

XX - Programagcdo: atividade de selecdo, organizacdo ou formatacdo de contetdos
audiovisuais apresentados na forma de canais de programacao, inclusive nas modalidades
avulsa de programacéo e avulsa de contetido programado;

XXI - Programadora Brasileira: empresa programadora que execute suas atividades
de programacdo no territorio brasileiro e que atenda, cumulativamente, as condi¢Ges previstas
nas alineas "a" a "c" do inciso XVIII deste artigo e cuja gestdo, responsabilidade editorial e
selecdo dos contetdos do canal de programacgdo sejam privativas de brasileiros natos ou
naturalizados ha mais de 10 (dez) anos;

XXII - Programadora Brasileira Independente: programadora brasileira que atenda
0S seguintes requisitos, cumulativamente:

a) ndo ser controladora, controlada ou coligada a empacotadora ou distribuidora;
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b) ndo manter vinculo de exclusividade que a impeca de comercializar, para
qualquer empacotadora, os direitos de exibicdo ou veiculacdo associados aos seus canais de
programagéo;

XXII - Servigo de Acesso Condicionado: servico de telecomunicacdes de interesse
coletivo prestado no regime privado, cuja recepcdo é condicionada a contratacdo remunerada
por assinantes e destinado a distribuicdo de conteldos audiovisuais na forma de pacotes, de
canais nas modalidades avulsa de programacéo e avulsa de conteldo programado e de canais
de distribuicdo obrigatdria, por meio de tecnologias, processos, meios eletrénicos e protocolos
de comunicag&o quaisquer. .

) CAPITULO Il B
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DA COMUNICACAO
AUDIOVISUAL DE ACESSO CONDICIONADO

Art. 3° A comunicagdo audiovisual de acesso condicionado, em todas as suas

atividades, serd guiada pelos seguintes principios:
CAPITULO ViII
DOS ASSINANTES DO SERVICO DE ACESSO
CONDICIONADO

Art. 33. S&o direitos do assinante do servico de acesso condicionado, sem prejuizo
do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Co6digo de Defesa do Consumidor), e
nas demais normas aplicaveis as relacGes de consumo e aos servicos de telecomunicacdes:

I - conhecer, previamente, o tipo de programacao a ser exibida;

Il - contratar com a distribuidora do servico de acesso condicionado 0s servigos de
instalagdo e manutencdo dos equipamentos necessarios a recep¢do dos sinais;

Il - (VETADO);

IV - relacionar-se apenas com a prestadora do servigo de acesso condicionado da
qual é assinante;

V - receber cépia impressa ou em meio eletrdnico dos contratos assim que
formalizados;

VI - ter a opgcdo de contratar exclusivamente, de forma onerosa, os canais de
distribuicéo obrigatdria de que trata o art. 32.

Art. 34. As prestadoras do servigco de acesso condicionado deverdo atender os
usuérios em bases ndo discriminatdrias, exceto se a discriminacédo for necessaria para o alcance
de objetivos sociais relevantes suportados por politicas publicas que a justifiquem.

PROJETO DE LEI N.° 1.065, DE 2015

(Do Sr. Alfredo Nascimento)

Veda a cobranca pela disponibilizacdo de pontos-extra ou pontos-de-
extensdo para os servicos de TV a Cabo e d& outras providéncias.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-6590/2006.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° O artigo 26 da Lei n° 8.977, de 6 de janeiro de 1995, passa a vigorar
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acrescido dos seguintes paragrafos:
CATE 20, woiiiiiiiiee s
B0, e e e ———————— :
820, e re s ;

83° Aos assinantes de TV a Cabo, qualquer que seja o Plano de Servigo
contratado, serd disponibilizado a programacdo do Ponto-Principal, sem qualquer cobranca
adicional, a qualquer titulo, para os Pontos-Extras e para os Pontos-de-Extens&o, instalados no
mesmo endereco residencial.

84°. O ndo atendimento do disposto no §3° acarretara ao infrator a devolugdo em
quéadruplo do valor cobrado, acrescido de juros legais e correcdo monetaria, sem prejuizo das
sangdes estabelecidas no contrato de concesséo ou termo de autorizagédo e na presente lei.

85° As operadoras, sempre que solicitadas, devem ativar e emitir o sinal da
programacéo para qualquer aparelho decodificador da casa, homologado pela Anatel, de forma
gue o consumidor possa adquirir um equipamento sem a necessidade de pagar, mensalmente,
aluguel a prestadora do servico.

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
JUSTIFICACAO

O presente Projeto de Lei tem por objetivo proporcionar ao consumidor a
prerrogativa de ndo ter de pagar a mais pelos varios pontos de recebimento do servi¢co na mesma
residéncia - os chamados pontos extras ou adicionais.

Sem embargo das iniciativas da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes -
ANATEL, as empresas prestadoras do servico de Televisdo por Assinatura insistem na
cobranca dos chamados pontos-extras, sob a chancela do pagamento de aluguel pela utilizagé&o
do equipamento da operadora.

A préatica comum das operadoras de TV por assinatura é de oferecer o0 servigo
por meio dos decodificadores fornecidos por elas e cobrar uma espécie de “aluguel” pelo uso
do aparelho, o que, na verdade, consiste no pagamento do ponto-extra. Isso, em 2009, foi
proibido pela Anatel. Entretanto, as prestadoras insistem nessa préatica, por meio da cobranca,
na conta, com outro titulo, vg. “Manuten¢do da rede interna e dos conversores e decodificadores
de sinal”.

A situacdo é tdo absurda, que mesmo a proibicdo tratada no Regulamento de
Protecdo e Defesa dos Direitos dos Assinantes dos Servicos de Televisdo por Assinatura
(Resolucdo n° 488 de 2007), a propria Agéncia, na Simula n® 9, de 19 de marco de 2010,
autorizando as empresas a alugar o decodificador, desde que em acordo com o assinante. Mas,
como o consumidor era obrigado a usar o aparelho da propria operadora, 0 custo para ter o
ponto adicional era inevitavel.

Na regido Norte, mais precisamente no Estado do Amazonas, essa situa¢éo ainda
€ mais grave, uma vez que os abusos cometidos pelas operadoras extrapolam qualquer linha do
razoavel, existindo situacfes em que o assinante paga mais pelos pontos-extras do que pela
disponibilizacdo da programagao no ponto principal.

E imprescindivel a imediata adogdo de medidas mais duras que resguardem o
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interesse do consumidor dessa cobranga nefasta e abusiva por parte das empresas prestadoras
do servico de Televisdo por Assinatura, por isso, apresento o presente Projeto de Lei, que
expressamente proibe a cobranca, a qualquer titulo, da programacdo do Ponto-Principal nos
chamados pontos-extras.

Diante da relevancia da presente iniciativa, esperamos a acolhida do projeto
pelos ilustres Pares.

Sala das Sessdes, em 08 de abril de 2015.

Deputado ALFREDO NASCIMENTO

LEGISLA(;AO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacao da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacao Citada - SELEC

LEI N°8.977, DE 6 DE JANEIRO DE 1995
Dispde sobre o Servico de TV a Cabo e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO V
DA OPERACAO DO SERVICO

Art. 26. O acesso, como assinante, ao servico de TV a Cabo é assegurado a todos
0s que tenham suas dependéncias localizadas na area de prestacdo do servico, mediante o
pagamento pela adeséo, e remuneracao pela disponibilidade e utilizacdo do servigo.

8 1° O pagamento pela adeséo e pela disponibilidade do servico de TV a Cabo
assegurara ao assinante o direito de acesso a totalidade dos canais basicos previstos no inciso |
do art. 23.

8 2° A infra-estrutura adequada ao transporte e distribuicdo de sinais de TV, na
prestacdo do servico de TV a Cabo, devera permitir, tecnicamente, a individualizacdo do acesso
de assinantes a canais determinados. .

CAPITULO VI .
DA TRANSFERENCIA DA CONCESSAO

Arts. 27 a 29. (Revogados pela Lei n°® 12.485, de 12/9/2011)

RESOLUCAO N° 488, DE 3 DE DEZEMBRO DE 2007
Aprova o Regulamento de Protecdo e Defesa
dos Direitos dos Assinantes dos Servigos de
Televisdo por Assinatura.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACOES, no uso das atribuigdes que Ihe foram conferidas pelo art. 22 da Lei
n° 9.472, de 16 de julho de 1997, e pelo art. 35 do Regulamento da Agéncia Nacional de
TelecomunicacgGes, aprovado pelo Decreto n° 2.338, de 7 de outubro de 1997,

CONSIDERANDO os comentérios recebidos decorrentes da Consulta Publica n°
712, de 19 de maio de 2006, publicada no Diario Oficial da Unido do dia 26 de maio de 2006;

CONSIDERANDO deliberagdo tomada em Reunido n° 455, de 11 de outubro de
2007;

CONSIDERANDO o constante dos autos do processo n® 53500.020640/2004;
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RESOLVE:

Art. 1° Aprovar, na forma do anexo, o Regulamento de Protecédo e Defesa dos
Direitos dos Assinantes dos Servicos de Televisdo por Assinatura.

Art. 2° Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicacao.

RONALDO MOTA SARDENBERG
Presidente do Conselho

ANEXO A RESOLUCAO N° 488, DE 3 DE DEZEMBRO DE 2007

REGULAMENTO DE PROTECAO E DEFESA DOS DIREITOS DOS ASSINANTES DOS
SERVICOS DE TELEVISAO POR ASSINATURA

CAPITULO |
DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art. 1° Este Regulamento estabelece normas bésicas de protecdo e defesa dos direitos dos
assinantes dos servicos de TV a Cabo, Distribuicao de Sinais Multiponto Multicanal (MMDS),
de Distribuicdo de Sinais de Televisdo e de Audio por Assinatura Via Satélite (DTH), Especial
de Televiséo por Assinatura (TVA) e de Acesso Condicionado (SeAC), sob a regéncia da Leli
n° 12.485, de 12 de setembro de 2011, da Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, Lei Geral de
Telecomunicacbes (LGT), da Lei n® 8.977, de 6 de janeiro de 1995, Lei do Servico de TV a
Cabo, e das regulamentacdes especificas dos mencionados servigos. (Redacdo dada pela
Resolucgdo n° 581, de 26 de margo de 2012)

Paragrafo unico. Os servigos compreendidos no caput doravante serdo denominados servicos
de televiséo por assinatura.

Art. 2° Para fins deste Regulamento séo adotadas as seguintes defini¢des:

| - Area de Prestacdo do Servico (APS): area geografica definida no ato de outorga de
exploragdo de servigos de televisao por assinatura;

Il - Assinante: pessoa natural ou juridica que firma contrato com a Prestadora para fruicdo do
Servigo;

I11 - Assinatura: valor pago periodicamente pelo Plano de Servico contratado;

IV - Ativacdo: procedimento realizado pela prestadora que habilita o conversor/decodificador
de sinal ou equipamento similar associado a Ponto-Principal ou a Ponto-Extra a operar na rede
da Prestadora; (Redacéo dada pela Resolucé@o n° 528, de 17 de abril de 2009)

V - Centro de Atendimento: setor da Prestadora responsavel pelo recebimento de reclamacdes,
solicitagcbes de informacOes e de servigos, que oferece atendimento pessoal, de forma
presencial, por Correspondéncia, telefonico, podendo ainda oferecer atendimento eletrénico ou
automatico;

VI - Correspondéncia: qualquer forma de comunicacéo, excluida a telefonica, encaminhada ao
Centro de Atendimento, tais como carta, fax, correspondéncia, ou outra que venha a ser criada;
VII - Interrup¢do do Servico: cessacdo temporaria, total ou parcial, da prestacdo do servico;
VIII - Plano de Servico: conjunto de programas ou programacdes e outras facilidades de servigo
contratadas pelo Assinante junto a Prestadora;

IX - Ponto-Principal: primeiro ponto de acesso a programacdo contratada com a Prestadora
instalado no endereco do Assinante;

X - Ponto-Extra: ponto adicional ao ponto principal, de acesso a programacgdo contratada,
ativado no mesmo endereco do ponto principal do Assinante;

Xl - Ponto-de-Extensdo: ponto adicional ao ponto principal, de acesso a programacao
contratada, ativado no mesmo enderego do Ponto-Principal do Assinante, que reproduz, integral
e simultaneamente, sem qualquer alteracdo, o canal sintonizado no Ponto-Principal ou no
Ponto-Extra;

XII - Prestadora: pessoa juridica que, mediante concessédo, autoriza¢do ou permissao, presta o
servigo de televisao por assinatura;

XII - Instalacdo: procedimento que compreende a instalacdo da rede interna e do
conversor/decodificador de sinal ou equipamento similar associado a Ponto-Principal ou a
Ponto-Extra, bem como a sua ativagéo; (Incluido pela Resolucéo n®528, de 17 de abril de 2009)
XIV - Programas pagos individualmente: programacéo avulsa ofertada pela prestadora aos seus
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assinantes, em horario pré-determinado, cuja contratagdo ocorre por evento e independe do
plano de servico. (Incluido pela Resolugdo n° 528, de 17 de abril de 2009)

SUMULA N°9, DE 19 DE MARCO DE 2010

@) CONSELHO DIRETOR DA  AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICAGCOES, no uso das atribui¢fes que Ihe foram conferidas pelo art. 22 da Leli
n® 9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei Geral de Telecomunicagdes - LGT), e pelo art. 35 do
Regulamento da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes, aprovado pelo Decreto n° 2.338, de
7 de outubro de 1997,

CONSIDERANDO que o Regulamento de Protecdo e Defesa dos Direitos dos
Assinantes dos Servicos de Televisdo por Assinatura, aprovado pela Resolucdo n° 488, de 3 de
dezembro de 2007, e alterado pela Resolugdo n° 528, de 17 de abril de 2009, é norma de ordem
publica;

CONSIDERANDO que o art. 130 da Lei Geral de Telecomunicagdes estabelece
que a prestadora de servico em regime privado ndo tera direito adquirido & permanéncia das
condicBes vigentes quando da expedicdo da autorizacdo ou do inicio das atividades, devendo
observar 0s novos condicionamentos impostos por lei e pela regulamentacao;

CONSIDERANDO que o Regulamento de Protecdo e Defesa dos Direitos dos
Assinantes dos Servicos de Televisdo por Assinatura, estabelece nos paragrafos 1° e 2° de seu
art. 33, que o contrato deve ser redigido em termos claros de forma a facilitar a compreenséo
pelo consumidor e que deverdo constar desse contrato as condi¢fes de contratacdo, prestacao e
suspensdo dos servicos, 0s precos cobrados, bem como a periodicidade e o indice aplicavel, em
caso de reajuste;

CONSIDERANDO que os arts. 46 e 51, XII1, do Codigo de Defesa do Consumidor
garantem ao consumidor o conhecimento e a concordancia prévios a alteracédo do contetido ou
da qualidade do contrato;

CONSIDERANDO que o art. 17 do Regulamento de Protecéo e Defesa dos Direitos
dos Assinantes dos Servicos de Televisdo por Assinatura estabelece que todo e qualquer valor,
além do contratado, instituido pela Prestadora, deve ser previamente informado ao assinante e
previamente anuido por este em data anterior a sua cobranca;

CONSIDERANDO que o paragrafo anico do art. 42 do Codigo de Defesa do
Consumidor garante ao consumidor cobrado em quantia indevida o direito de repeticdo de
indébito, em valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de corre¢cdo monetaria e
juros legais;

CONSIDERANDO que o Regulamento de Protecdo e Defesa dos Direitos dos
Assinantes dos Servicos de Televisdo por Assinatura, em seu art. 34, estabelece que as clausulas
contratuais serdo interpretadas de maneira mais favoravel ao assinante;

CONSIDERANDO que os servicos de televisdo por assinatura sdo servicgos
prestados em regime privado e o art. 128, inciso I, da LGT, estabelece que para 0s servigos
prestados em regime privado a liberdade sera a regra, constituindo excecdo as proibigdes,
restricdes e interferéncias do Poder Publico, observado o disposto no art. 129 da LGT sobre a
repressao de préaticas prejudiciais a competicao e do abuso do poder econémico;

CONSIDERANDO que é competéncia da Anatel a expedicdo de normas sobre
prestacdo de servicos de telecomunicagdes no regime privado, nos termos do art. 19, inciso X,
da LGT;

CONSIDERANDO que o Regulamento de Protecdo e Defesa dos Direitos dos
Assinantes dos Servigos de Televisdo por Assinatura, em seu art. 30, apresenta a relacdo dos
servigos que envolvam a oferta de pontos-extras e pontos-de-extensdo que podem ser cobrados
pela Prestadora e que o fornecimento de equipamentos conversores/decodificadores néo
constitui prestacdo de servico;

CONSIDERANDO que compete a Anatel deliberar na esfera administrativa quanto
a interpretacdo da legislacdo de telecomunicac@es, conforme disposto no inciso XV1 do art. 19
da LGT;

CONSIDERANDO que, nos termos do art. 3°, inciso Il, do Regimento Interno da
Anatel, aprovado pela Resolugdo n° 270, de 19 de julho de 2001, a simula é o instrumento
deliberativo adequado para expressar interpretacdo da legislacdo de telecomunicacfes e tem
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efeito vinculante;

CONSIDERANDO deliberagdo tomada em sua Reuni&o n° 556, realizada em 18 de
marco de 2010;

RESOLVE editar a presente Sumula:

“O Regulamento de Protecao e Defesa dos Direitos dos Assinantes dos Servigos de
Televiséo por Assinatura, aprovado pela Resolucdo n° 488, de 3 de dezembro de 2007, e
alterado pela Resolucdo n° 528, de 17 de abril de 2009, aplica-se desde o inicio de sua vigéncia
em todos os contratos de prestacdo de servicos de televiséo por assinatura em vigor, inclusive
0s contratos firmados anteriormente a sua vigéncia, sendo nulas de pleno direito todas as
clausulas contratuais que contrariem as disposicfes desse Regulamento.

O Regulamento de Protecdo e Defesa dos Direitos dos Assinantes dos Servicos de
Televiséo por Assinatura ndo veda que a prestadora e o assinante disponham livremente sobre
a forma de contratacdo do equipamento conversor/decodificador, sendo cabivel, portanto, que
o facam por meio de venda, aluguel, comodato, dentre outras, vedado o abuso do poder
econémico.

A modificagdo na forma e nas condigdes de contratacdo de equipamento
conversor/decodificador, como a alteragdo de comodato para aluguel, deve ser pactuada entre
a prestadora e o assinante, sob pena de nulidade da alteracéo e devolugdo em dobro dos valores
pagos indevidamente pelo assinante, acrescidos de corre¢cdo monetaria e juros legais, sem
prejuizo das sangdes administrativas cabiveis.”

Esta Simula entra em vigor na data de sua publicacdo produzindo seus efeitos a
partir da vigéncia do Regulamento de Protecdo e Defesa dos Direitos dos Assinantes dos
Servicos de Televisdo por Assinatura, aprovado pela Resolugdo n° 488, de 3 de dezembro de
2007, e alterado pela Resolugéo n° 528, de 17 de abril de 2009.

RONALDO MOTA SARDENBERG
Presidente do Conselho

PROJETO DE LEI N.° 7.261, DE 2017

(Do Sr. Altineu Cortes)

Altera a Lei n° 12.485, de 12 de setembro de 2011, proibindo as
prestadoras de servicos de TV por assinatura de cobrarem pela instalacéo
e operacao de ponto adicional no domicilio do assinante.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-6590/2006.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera a Lei n°® 12.485, de 12 de setembro de 2011,
que “Dispbe sobre a comunicacdo audiovisual de acesso condicionado; altera a
Medida Provisoria n° 2.228-1, de 6 de setembro de 2001, e as Leis n°s 11.437, de 28
de dezembro de 2006, 5.070, de 7 de julho de 1966, 8.977, de 6 de janeiro de 1995,
e 9.472, de 16 de julho de 1997; e da outras providéncias”, proibindo as prestadoras
de servigcos de TV por assinatura de cobrarem pela instalacdo e operacdo de ponto
adicional no domicilio do assinante.

Art. 2° Acrescente-se 0 seguinte inciso VIl ao caput do art. 33 da Lei
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n° 12.485, de 12 de setembro de 2011:
AT, B3, e

VII — ter acesso, sem 6nus, a instalacdo e operacédo de ponto
adicional em seu domicilio, ndo cabendo a prestadora efetuar
cobranca, a qualquer titulo, pelo uso do equipamento receptor de
sinais”. (NR)

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data da sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

Uma das praticas abusivas mais comuns praticadas pelas operadoras
de telecomunicagdes consiste na cobranca pela instalacéo e operacao dos chamados
“‘pontos adicionais” de TV a cabo. Em 2011, com a aprovagao do novo marco
regulatério dos servicos de televisdo por assinatura?, a expectativa era de que essa
guestao seria definitivamente superada, com o estabelecimento de regras claras que
coibissem a cobranca dos pontos extras e de extensao.

Essa expectativa, porém, ndo se confirmou. Passados quase seis
anos da aprovacdo da nova lei, a matéria permanece sujeita a constante
judicializacdo. Nem mesmo a edicdo de normas regulamentadoras pela Anatel foi
capaz de pacificar o entendimento sobre o assunto. Em 2009, ao alterar o
Regulamento de Protecdo e Defesa dos Direitos dos Assinantes dos Servicos de
Televisdo por Assinatura, a agéncia determinou que, em relacdo aos pontos
adicionais, a operadora sO poderia cobrar por servicos que envolvessem a instalacéo
e o reparo da rede interna e dos decodificadores. No entanto, um ano depois, por meio
da Sumula n° 9/10, a Anatel emitiu sinalizacdo contraditéria, ao admitir a cobranca
pelo aluguel dos equipamentos, em flagrante violagdo ao direito dos usuarios.

N&o por acaso, os conflitos judiciais envolvendo o tema vém se
multiplicando ao longo do tempo, tendo chegado ao STJ em 2014. Nesse contexto,
em 2016, para justificar a ilegalidade da pratica, o Ministro Luis Felipe Saloméao
enfatizou que o aluguel do equipamento extra nada mais representa do que uma
cobranca disfarcada pelo uso do ponto adicional. Ndo obstante, ndo houve, até o
momento, deliberagéo definitiva da Corte sobre o assunto.

Essa situacdo de inseguranca juridica e, fundamentalmente, de
desrespeito aos direitos do consumidor decorre da auséncia de uma legislacdo que
expressamente proiba a cobranca pelo acesso aos pontos adicionais. Diante desse
cenario, por meio do presente projeto propomos a aprovacdo de norma legal que
altera a Lei n® 12.485/11, atribuindo aos usuarios dos servi¢os de TV por assinatura o
direito de acesso, sem 0nus, a instalacéo e operacdo de pontos extras e de extensao
em seus domicilios.

Para evitar eventuais desvirtuamentos na interpretacdo da norma, a
proposicdo determina ainda que a prestadora ndo tera direito de cobrar pelo uso do
equipamento de acesso ao ponto adicional a titulo de aluguel ou qualquer outra forma

2 Lei n® 12.485, de 12 de setembro de 2011, também conhecida como Lei do Servico de Acesso Condicionado (SeAC).
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de remuneracéo. A efetividade das medidas propostas sera garantida pelo art. 35 da
Lein®12.485/11, que submete os infratores das normas de prestacao dos servicos de
TV por assinatura as sancdes estabelecidas pela Lei Geral de Telecomunicaces, que
incluem, entre outras, multa e suspensao temporaria da outorga.

Por entendermos que o projeto representa uma solucéo inequivoca e
definitiva para os conflitos consumeristas envolvendo a cobranca dos pontos
adicionais, solicitamos o apoio dos nobres Pares para a aprovacao da presente
iniciativa.

Sala das Sessdes, em 29 de marco de 2017.

Deputado ALTINEU CORTES

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacao Citada - SELEC

LEI N°12.485, DE 12 DE SETEMBRO DE 2011

Dispbe sobre a comunicagdo audiovisual de
acesso condicionado; altera a Medida
ProvisOria n® 2.228-1, de 6 de setembro de
2001, e as Leis n° 11.437, de 28 de dezembro
de 2006, 5.070, de 7 de julho de 1966, 8.977, de
6 de janeiro de 1995, e 9.472, de 16 de julho de
1997; e da outras providéncias.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
.............................................................. R G
DOS ASSINANTES DO SERVICO DE ACESSO
CONDICIONADO

Art. 33. S&o direitos do assinante do servico de acesso condicionado, sem prejuizo
do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), e
nas demais normas aplicaveis as relacGes de consumo e aos servicos de telecomunicacdes:

| - conhecer, previamente, o tipo de programacéo a ser exibida;

Il - contratar com a distribuidora do servico de acesso condicionado 0s servigos de
instalagdo e manutencdo dos equipamentos necessarios a recep¢do dos sinais;

Il - (VETADO);

IV - relacionar-se apenas com a prestadora do servigco de acesso condicionado da
qual é assinante;

V - receber cépia impressa ou em meio eletrdnico dos contratos assim que
formalizados;

VI - ter a opcdo de contratar exclusivamente, de forma onerosa, os canais de
distribuicdo obrigatoria de que trata o art. 32.

Art. 34. As prestadoras do servico de acesso condicionado deverdo atender os
usuarios em bases ndo discriminatorias, exceto se a discriminagao for necessaria para o alcance
de objetivos sociais relevantes suportados por politicas publicas que a justifiquem.

CAPITULO IX
DAS SANCOES E PENALIDADES
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Art. 35. O ndo cumprimento do disposto nesta Lei por prestadora do servigo de
acesso condicionado implicara a aplicacdo das penalidades previstas na Lei n® 9.472, de 16 de
julho de 1997.

Art. 36. A empresa no exercicio das atividades de programacao ou empacotamento
da comunicacéo audiovisual de acesso condicionado que descumprir quaisquer das obrigacoes
dispostas nesta Lei sujeitar-se-a as seguintes sanc¢des aplicaveis pela Ancine, sem prejuizo de
outras previstas em lei, inclusive as de natureza civil e penal:

| - adverténcia;

Il - multa, inclusive diaria;

Il - suspensdo temporéria do credenciamento;

IV - cancelamento do credenciamento.

8 1° Na aplicagdo de sancdes, serdo considerados a natureza e a gravidade da
infracdo, os danos dela resultantes para os assinantes, a vantagem auferida pelo infrator, as
circunstancias agravantes, os antecedentes do infrator e a reincidéncia especifica, entendida
como a repeticdo de falta de igual natureza ap6s decisdo administrativa anterior.

8 2° Nas infragGes praticadas por pessoa juridica, também serdo punidos com a
san¢do de multa seus administradores ou controladores, quando tiverem agido de ma-fé.

8§ 3° A existéncia de sangdo anterior sera considerada como agravante na aplicaco
de outra sancao.

§ 4° A multa poderé ser imposta isoladamente ou em conjunto com outra sancao,
ndo devendo ser inferior a R$ 2.000,00 (dois mil reais) nem superior a R$ 5.000.000,00 (cinco
milhdes de reais) para cada infracdo cometida.

8 5° Na aplicacdo de multa, serdo considerados a condi¢cdo econémica do infrator e
o principio da proporcionalidade entre a gravidade da falta e a intensidade da sancéo.

8§ 6° A suspensdo temporaria do credenciamento, que ndo serd superior a 30 (trinta)
dias, serd imposta em caso de infracdo grave cujas circunstancias ndo justifiguem o
cancelamento do credenciamento.

MEDIDA PROVISORIA N 2.228- 1, DE 6 DE SETEMBRO DE 2001
Estabelece principios gerais da Politica
Nacional do Cinema, cria o Conselho Superior
do Cinema e a Agéncia Nacional do Cinema -
ANCINE, institui o Programa de Apoio ao
Desenvolvimento do Cinema Nacional -
PRODECINE, autoriza a criagdo de Fundos de
Financiamento da Industria Cinematogréafica
Nacional - FUNCINES, altera a legislacédo
sobre a Contribuicdo para o Desenvolvimento
da Indastria Cinematogréafica Nacional e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribui¢do que Ihe confere o art.
62 da Constituicdo, adota a seguinte Medida Provisoria, com forca de lei:

CAPITULO |
DAS DEFINIGOES

Art. 1° Para fins desta Medida Proviséria entende-se como:

| - obra audiovisual: produto da fixagdo ou transmissao de imagens, com ou sem
som, que tenha a finalidade de criar a impressdo de movimento, independentemente dos
processos de captacdo, do suporte utilizado inicial ou posteriormente para fixa-las ou transmiti-
las, ou dos meios utilizados para sua veiculacéo, reproducdo, transmissao ou difuséo;

Il - obra cinematogréafica: obra audiovisual cuja matriz original de captacdo é uma
pelicula com emulsdo fotossensivel ou matriz de captacdo digital, cuja destinacao e exibicéo
seja prioritariamente e inicialmente o mercado de salas de exibigao;

I11 - obra videofonografica: obra audiovisual cuja matriz original de captacéo € um
meio magnetico com capacidade de armazenamento de informagdes que se traduzem em
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imagens em movimento, com ou sem som;

IV - obra cinematogréfica e videofonografica de producdo independente: aquela
cuja empresa produtora, detentora majoritaria dos direitos patrimoniais sobre a obra, ndo tenha
qualquer associagao ou vinculo, direto ou indireto, com empresas de servicos de radiodifuséo
de sons e imagens ou operadoras de comunicagéo eletrénica de massa por assinatura;

V - obra cinematografica brasileira ou obra videofonografica brasileira: aquela que
atende a um dos seguintes requisitos: (“Caput” do inciso com redacdo dada pela Lei n°10.454,
de 13/5/2002)

a) ser produzida por empresa produtora brasileira, observado o disposto no § 1°,
registrada na ANCINE, ser dirigida por diretor brasileiro ou estrangeiro residente no Pais ha
mais de 3 (trés) anos, e utilizar para sua produgdo, no minimo, 2/3 (dois tercos) de artistas e
técnicos brasileiros ou residentes no Brasil ha mais de 5 (cinco) anos; (Alinea com redacéo
dada pela Lei n® 10.454, de 13/5/2002)

b) ser realizada por empresa produtora brasileira registrada na ANCINE, em
associacdo com empresas de outros paises com 0s quais o Brasil mantenha acordo de co-
producéao cinematografica e em consonéncia com 0s mesmos;

c) ser realizada, em regime de co-producdo, por empresa produtora brasileira
registrada na ANCINE, em associacdo com empresas de outros paises com os quais o Brasil
ndo mantenha acordo de co-producdo, assegurada a titularidade de, no minimo, 40% (quarenta
por cento) dos direitos patrimoniais da obra a empresa produtora brasileira e utilizar para sua
producdo, no minimo, 2/3 (dois tercos) de artistas e técnicos brasileiros ou residentes no Brasil
ha& mais de 3 (trés) anos. (Alinea com redacao dada pela Lei n® 10.454, de 13/5/2002)

VI - segmento de mercado: mercados de salas de exibicdo, video doméstico em
qualquer suporte, radiodifusdo de sons e imagens, comunicacdo eletronica de massa por
assinatura, mercado publicitario audiovisual ou quaisquer outros mercados que veiculem obras
cinematogréficas e videofonogréficas;

VIl - obra cinematogréafica ou videofonogréafica de curta metragem: aquela cuja
duracdo € igual ou inferior a quinze minutos;

VIII - obra cinematogréfica ou videofonografica de média metragem: aquela cuja
duracdo € superior a quinze minutos e igual ou inferior a setenta minutos;

IX - obra cinematografica ou videofonografica de longa metragem: aquela cuja
duracdo é superior a setenta minutos;

X - obra cinematografica ou videofonografica seriada: aquela que, sob o mesmo
titulo, seja produzida em capitulos;

Xl - telefilme: obra documental, ficcional ou de animagdo, com no minimo
cinglienta e no maximo cento e vinte minutos de duracdo, produzida para primeira exibicdo em
meios eletronicos;

XII - minissérie: obra documental, ficcional ou de animacdo produzida em pelicula
ou matriz de captacédo digital ou em meio magnético com, no minimo, 3 (trés) e no maximo 26
(vinte e seis) capitulos, com duragcdo méxima de 1.300 (um mil e trezentos) minutos; (Inciso
acrescido pela Lei n°® 10.454, de 13/5/2002)

XII - programadora: empresa que oferece, desenvolve ou produz contetdo, na
forma de canais ou de programacdes isoladas, destinado as empresas de servicos de
comunicacdo eletronica de massa por assinatura ou de quaisquer outros servicos de
comunicagdo, que transmitam sinais eletrdnicos de som e imagem que sejam gerados e
transmitidos por satélite ou por qualquer outro meio de transmissdo ou veiculagdo; (Inciso
acrescido pela Lei n°® 10.454, de 13/5/2002)

XIV - programagéo internacional: aquela gerada, disponibilizada e transmitida
diretamente do exterior para o Brasil, por satélite ou por qualquer outro meio de transmissao ou
veiculacdo, pelos canais, programadoras ou empresas estrangeiras, destinada as empresas de
servigos de comunicacéo eletronica de massa por assinatura ou de quaisquer outros servicos de
comunicagdo que transmitam sinais eletronicos de som e imagem; (Inciso acrescido pela Lei n°
10.454, de 13/5/2002)

XV - programagdo nacional: aquela gerada e disponibilizada, no territorio
brasileiro, pelos canais ou programadoras, incluindo obras audiovisuais brasileiras ou
estrangeiras, destinada as empresas de servicos de comunicacdo eletrbnica de massa por
assinatura ou de quaisquer outros servigos de comunicagdo que transmitam sinais eletrénicos
de som e imagem, que seja gerada e transmitida diretamente no Brasil por empresas sediadas
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no Brasil, por satélite ou por qualquer outro meio de transmissdo ou veiculacdo; (Inciso
acrescido pela Lei n°®10.454, de 13/5/2002)

XVI - obra cinematogréfica ou videofonografica publicitéaria: aquela cuja matriz
original de captagdo é uma pelicula com emulsdo fotossensivel ou matriz de captacao digital,
cuja destinacao € a publicidade e propaganda, exposicdo ou oferta de produtos, servicos,
empresas, instituicdes publicas ou privadas, partidos politicos, associa¢des, administracao
publica, assim como de bens materiais e imateriais de qualquer natureza; (Inciso acrescido pela
Lei n®10.454, de 13/5/2002)

XVII - obra cinematogréfica ou videofonografica publicitaria brasileira: aquela que
seja produzida por empresa produtora brasileira registrada na ANCINE, observado o disposto
no § 1°, realizada por diretor brasileiro ou estrangeiro residente no Pais ha mais de 3 (trés) anos,
e que utilize para sua producgdo, no minimo, 2/3 (dois tergos) de artistas e técnicos brasileiros
ou residentes no Brasil ha mais de 5 (cinco) anos; (Inciso acrescido pela Lei n° 10.454, de
13/5/2002)

XVIII - obra cinematografica ou videofonogréfica publicitéria brasileira filmada no
exterior: aquela, realizada no exterior, produzida por empresa produtora brasileira registrada na
ANCINE, observado o disposto no 8 1°, realizada por diretor brasileiro ou estrangeiro residente
no Brasil hd mais de 3 (trés) anos, e que utilize para sua produ¢do, no minimo, 1/3 (um terco)
de artistas e técnicos brasileiros ou residentes no Brasil hd mais de 5 (cinco) anos; (Inciso
acrescido pela Lei n°® 10.454, de 13/5/2002)

XIX - obra cinematogréfica ou videofonografica publicitaria estrangeira: aquela
que ndo atende o disposto nos incisos XVII e XVIII do caput; (Inciso acrescido pela Lei n°
10.454, de 13/5/2002, e com redacdo dada pela Medida Proviséria n°® 545, de 29/9/2011,
convertida na Lei n® 12.599, de 23/3/2012)

XX - obra cinematografica ou videofonogréfica publicitéria brasileira de pequena
veiculacdo: aquela que seja produzida por empresa produtora brasileira registrada na ANCINE,
observado o disposto no § 1°, realizada por diretor brasileiro ou estrangeiro residente no Pais
ha mais de 3 (trés) anos, e que utilize para sua producdo, no minimo, 2/3 (dois tercos) de artistas
e técnicos brasileiros ou residentes no Brasil ha mais de 3 (trés) anos e cuja veiculacdo esteja
restrita a Municipios que totalizem um nimero maximo de habitantes a ser definido em
regulamento; (Inciso acrescido pela Lei n® 10.454, de 13/5/2002)

XXI - claquete de identificagdo: imagem fixa ou em movimento inserida no inicio
da obra cinematogréfica ou videofonografica contendo as informaces necessarias a sua
identificacdo, de acordo com o estabelecido em regulamento. (Inciso acrescido pela Lei n°
10.454, de 13/5/2002)

8 1° Para os fins do inciso V deste artigo, entende-se por empresa brasileira aquela
constituida sob as leis brasileiras, com sede e administragdo no Pais, cuja maioria do capital
total e votante seja de titularidade direta ou indireta, de brasileiros natos ou naturalizados ha
mais de 10 (dez) anos, os quais devem exercer de fato e de direito o poder decisorio da empresa.
(Paragrafo unico transformado em § 1° com redagéo dada pela Lei n® 10.454, de 13/5/2002)

8 2° Para os fins do disposto nos incisos XVII, XVIII e XX deste artigo, entende-se
por empresa brasileira aquela constituida sob as leis brasileiras, com sede e administracdo no
Pais, cuja maioria do capital seja de titularidade direta ou indireta de brasileiros natos ou
naturalizados h& mais de 5 (cinco) anos, os quais devem exercer de fato e de direito o poder
decisério da empresa. (Paragrafo acrescido pela Lei n® 10.454, de 13/5/2002)

§ 3° Considera-se versdo de obra publicitaria cinematografica ou videofonografica,
a edicdo ampliada ou reduzida em seu tempo de duracdo, realizada a partir do contetdo original
de uma mesma obra cinematografica ou videofonografica publicitaria, e realizada sob 0 mesmo
contrato de producdo. (Paragrafo acrescido pela Lei n°® 10.454, de 13/5/2002)

8 4° Para os fins desta Medida Provisoria, entende-se por:

| - servico de comunicacao eletronica de massa por assinatura: servi¢o de acesso
condicionado de que trata a lei especifica sobre a comunicacdo audiovisual de acesso
condicionado;

Il - programadoras de obras audiovisuais para o0 segmento de mercado de servigos
de comunicacéo eletronica de massa por assinatura: empresas programadoras de que trata a lei
especifica sobre a comunicacdo audiovisual de acesso condicionado. (Paragrafo acrescido pela
Lei n®12.485, de 12/9/2011)
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~ CAPITULO I
DA POLITICA NACIONAL DO CINEMA

Art. 2° A politica nacional do cinema tera por base o0s seguintes principios gerais:

| - promocéo da cultura nacional e da lingua portuguesa mediante o estimulo ao
desenvolvimento da indUstria cinematogréafica e audiovisual nacional;

Il - garantia da presenca de obras cinematograficas e videofonograficas nacionais
nos diversos segmentos de mercado;

Il - programacéo e distribuicdo de obras audiovisuais de qualquer origem nos
meios eletrdnicos de comunicacdo de massa sob obrigatoria e exclusiva responsabilidade,
inclusive editorial, de empresas brasileiras, qualificadas na forma do 8§ 1° do art. 1° da Medida
Provisoria n® 2.228-1, de 6 de setembro de 2001, com a redacdo dada por esta Lei; (Inciso com
redacéo dada pela Lei n® 10.454, de 13/5/2002)

IV - respeito ao direito autoral sobre obras audiovisuais nacionais e estrangeiras.

LEI N°11.437, DE 28 DE DEZEMBRO DE 2006

Altera a destinacdo de receitas decorrentes da
Contribuicdo para o Desenvolvimento da
Indastria  Cinematografica  Nacional —
CONDECINE, criada pela Medida Proviséria
n® 2.228-1, de 6 de setembro de 2001, visando
ao financiamento de programas e projetos
voltados para o desenvolvimento das atividades
audiovisuais; altera a Medida Proviséria n°
2.228-1, de 6 de setembro de 2001, e a Lei n°
8.685, de 20 de julho de 1993, prorrogando e
instituindo mecanismos de fomento a atividade
audiovisual; e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° O total dos recursos da Contribuicdo para o Desenvolvimento da Industria
Cinematogréfica Nacional - CONDECINE, criada pela Medida Proviséria n° 2.228-1, de 6 de
setembro de 2001, sera destinado ao Fundo Nacional da Cultura - FNC, criado pela Lei n° 7.505,
de 2 de julho de 1986, restabelecido pela Lei n® 8.313, de 23 de dezembro de 1991, o qual serd
alocado em categoria de programacdo especifica, denominada Fundo Setorial do Audiovisual,
e utilizado no financiamento de programas e projetos voltados para o desenvolvimento das
atividades audiovisuais.

Art. 2° Constituem receitas do FNC, alocadas na categoria de programacéo
especifica, referidas no art. 1° desta Lei:

| - a Condecine, a que se refere o art. 1° desta Lei;

Il - as dotagdes consignadas no Orcamento Geral da Unido, créditos especiais,
transferéncias e repasses que Ihe forem conferidos;

I11 - os recursos a que se refere o art. 5° da Lei n°® 8.685, de 20 de julho de 1993;

IV - (VETADO)

V - o produto de rendimento de aplicagdes dos recursos da categoria de
programacao especifica a que se refere o caput deste artigo;

VI - o produto da remuneracéo de recursos repassados aos agentes aplicadores, bem
como de multas e juros decorrentes do descumprimento das normas de financiamento;

VII - 5% (cinco por cento) dos recursos a que se referem as alineas c, d, e e j do
caput do art. 2° da Lei n® 5.070, de 7 de julho de 1966;

VIII - as doagdes, legados, subvengdes e outros recursos destinados a categoria de
programacéo especifica a que se refere o caput deste artigo;

IX - recursos provenientes de acordos, convénios ou contratos celebrados com
entidades, organismos ou empresas, publicos ou privados, nacionais e internacionais; e

X - outras que Ihe vierem a ser destinadas.
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Paragrafo Unico. Os recursos a que se refere o caput deste artigo ndo poderdo ser
utilizados para despesas de manutengdo administrativa do Ministério da Cultura ou da Agéncia
Nacional do Cinema - ANCINE.

LEI N°5.070, DE 7 DE JULHO DE 1966
Cria 0o Fundo de Fiscalizagdo das
Telecomunicages e d& outras providéncias.

O Presidente da Republica:
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

DO FUNDO DE FISCALIZACAO DAS TELECOMUNICACOES

Art. 1° Fica criado um fundo de natureza contabil, denominado "Fundo de
Fiscalizagéo das Telecomunicacdes”, destinado a prover recursos para cobrir as despesas feitas
pelo Govérno Federal na execugdo da fiscalizacdo dos servicos de telecomunicacGes,
desenvolver os meios e aperfeicoar a técnica necessaria a essa execucao.

Art. 2° O Fundo de Fiscalizacdo das Telecomunicacgdes - FISTEL é constituido das
seguintes fontes:

a) dotagdes consignadas no Orcamento Geral da Unido, créditos especiais,
transferéncias e repasses que lhe forem conferidos; b) o produto das operagfes de crédito que
contratar, no Pais e no exterior, e rendimentos de operacoes financeiras que realizar;

c) relativas ao exercicio do poder concedente dos servicos de telecomunicagdes, no
regime publico, inclusive pagamentos pela outorga, multas e indenizagdes;

d) relativas ao exercicio da atividade ordenadora da exploracdo de servicos de
telecomunicagdes, no regime privado, inclusive pagamentos pela expedicdo de autorizacao de
servigo, multas e indenizagdes;

e) relativas ao exercicio do poder de outorga do direito de uso de radiofrequéncia
para qualquer fim, inclusive multas e indenizagdes;

f) taxas de fiscalizacdo;

g) recursos provenientes de convénios, acordos e contratos celebrados com
entidades, organismos e empresas, publicas ou privadas, nacionais ou estrangeiras;

h) doacdes, legados, subvencdes e outros recursos que lhe forem destinados;

i) o produto dos emolumentos, precos ou multas, os valores apurados na venda ou
locacdo de bens, bem assim os decorrentes de publicacdes, dados e informacgdes técnicas,
inclusive para fins de licitagdo;

J) decorrentes de quantias recebidas pela aprovacao de laudos de ensaio de produtos
e pela prestacdo de servicos tecnicos por 6rgaos da Agéncia Nacional de Telecomunicacoes;

I) rendas eventuais. (Artigo com redacéo dada pela Lei n®9.472, de 16/7/1997)

LEI N°8.977, DE 6 DE JANEIRO DE 1995
Dispde sobre o Servico de TV a Cabo e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO | 5
DOS OBJETIVOS E DEFINICOES

Arts. 1° a 5° (Revogados pela Lei n° 12.485, de 12/9/2011)

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997
Dispde sobre a organizacdo dos servicos de
telecomunicacdes, a criagdo e funcionamento
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de um 6&rgdo regulador e outros aspectos
institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

_LIVROI
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° Compete & Unido, por intermédio do 6rgdo regulador e nos termos das
politicas estabelecidas pelos Poderes Executivo e Legislativo, organizar a exploracdo dos
servigos de telecomunicagoes.

Paragrafo Unico. A organizacdo inclui, entre outros aspectos, o disciplinamento e a
fiscalizac&o da execucdo, comercializacdo e uso dos servicos e da implantacdo e funcionamento
de redes de telecomunicagdes, bem como da utilizagdo dos recursos de orbita e espectro de
radiofrequiéncias.

Art. 2° O Poder Pablico tem o dever de:

| - garantir, a toda a populacdo, o acesso as telecomunicag6es, a tarifas e precos
razoaveis, em condicGes adequadas;

Il - estimular a expansdo do uso de redes e servigos de telecomunicagdes pelos
servicos de interesse publico em beneficio da populacéo brasileira;

Il - adotar medidas que promovam a competicdo e a diversidade dos servicos,
incrementem sua oferta e propiciem padrBes de qualidade compativeis com a exigéncia dos
USUArios;

IV - fortalecer o papel regulador do Estado;

V - criar oportunidades de investimento e estimular o desenvolvimento tecnolégico
e industrial, em ambiente competitivo;

VI - criar condigdes para que o desenvolvimento do setor seja harmonico com as
metas de desenvolvimento social do Pais.

SUMULA N° 9, DE 19 DE MARCO DE 2010

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACOES, no uso das atribui¢6es que Ihe foram conferidas pelo art. 22 da Lei
no 9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei Geral de TelecomunicacGes - LGT), e pelo art. 35 do
Regulamento da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes, aprovado pelo Decreto no 2.338, de
7 de outubro de 1997,

CONSIDERANDO que o Regulamento de Protecdo e Defesa dos Direitos dos
Assinantes dos Servicos de Televisdo por Assinatura, aprovado pela Resolucéo no 488, de 3 de
dezembro de 2007, e alterado pela Resolugdo no 528, de 17 de abril de 2009, é norma de ordem
publica;

CONSIDERANDO que o art. 130 da Lei Geral de Telecomunicacgdes estabelece
que a prestadora de servico em regime privado ndo tera direito adquirido a permanéncia das
condigdes vigentes quando da expedicdo da autorizagdo ou do inicio das atividades, devendo
observar 0s novos condicionamentos impostos por lei e pela regulamentacao;

CONSIDERANDO que o Regulamento de Protecdo e Defesa dos Direitos dos
Assinantes dos Servicos de Televisdo por Assinatura, estabelece nos paragrafos 1° e 2° de seu
art. 33, que o contrato deve ser redigido em termos claros de forma a facilitar a compreensao
pelo consumidor e que deverdo constar desse contrato as condi¢des de contratacdo, prestacédo e
suspensdo dos servicos, 0s precos cobrados, bem como a periodicidade e o indice aplicavel, em
caso de reajuste;

CONSIDERANDO que os arts. 46 e 51, XlIl, do Cddigo de Defesa do Consumidor
garantem ao consumidor o conhecimento e a concordancia prévios a alteracdo do contetido ou
da qualidade do contrato;

CONSIDERANDO que o art. 17 do Regulamento de Protecéo e Defesa dos Direitos
dos Assinantes dos Servicos de Televisdo por Assinatura estabelece que todo e qualquer valor,
além do contratado, instituido pela Prestadora, deve ser previamente informado ao assinante e
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previamente anuido por este em data anterior a sua cobranca;

CONSIDERANDO que o paragrafo unico do art. 42 do Cddigo de Defesa do
Consumidor garante ao consumidor cobrado em quantia indevida o direito de repeticéo de
indébito, em valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de corre¢cdo monetaria e
juros legais;

CONSIDERANDO que o Regulamento de Protecdo e Defesa dos Direitos dos
Assinantes dos Servigos de Televisdo por Assinatura, em seu art. 34, estabelece que as clausulas
contratuais serdo interpretadas de maneira mais favoravel ao assinante;

CONSIDERANDO que os servicos de televisdo por assinatura s&8o Servigos
prestados em regime privado e o art. 128, inciso |, da LGT, estabelece que para 0s servigos
prestados em regime privado a liberdade sera a regra, constituindo excegdo as proibicoes,
restricdes e interferéncias do Poder Publico, observado o disposto no art. 129 da LGT sobre a
repressao de préaticas prejudiciais a competicao e do abuso do poder econémico;

CONSIDERANDO que é competéncia da Anatel a expedi¢do de normas sobre
prestacdo de servicos de telecomunicagdes no regime privado, nos termos do art. 19, inciso X,
da LGT;

CONSIDERANDO que o Regulamento de Protecdo e Defesa dos Direitos dos
Assinantes dos Servigos de Televisdo por Assinatura, em seu art. 30, apresenta a relacdo dos
servigos que envolvam a oferta de pontos-extras e pontos-de-extensdo que podem ser cobrados
pela Prestadora e que o fornecimento de equipamentos conversores/decodificadores néo
constitui prestacédo de servico;

CONSIDERANDO que compete & Anatel deliberar na esfera administrativa quanto
a interpretacdo da legislacdo de telecomunicagdes, conforme disposto no inciso XVI do art. 19
da LGT;

CONSIDERANDO que, nos termos do art. 3°, inciso Il, do Regimento Interno da
Anatel, aprovado pela Resolucdo n o 270, de 19 de julho de 2001, a sumula é o instrumento
deliberativo adequado para expressar interpretacdo da legislacdo de telecomunicacGes e tem
efeito vinculante;

CONSIDERANDO deliberagdo tomada em sua Reunido no 556, realizada em 18
de marco de 2010;

R E S O LV E editar a presente Sumula:

“O Regulamento de Protecdo e Defesa dos Direitos dos Assinantes dos Servigos de
Televiséo por Assinatura, aprovado pela Resolugdo no 488, de 3 de dezembro de 2007, e
alterado pela Resolucdo no 528, de 17 de abril de 2009, aplica-se desde o inicio de sua vigéncia
em todos os contratos de prestacdo de servicos de televisdo por assinatura em vigor, inclusive
0s contratos firmados anteriormente a sua vigéncia, sendo nulas de pleno direito todas as
clausulas contratuais que contrariem as disposic6es desse Regulamento.

O Regulamento de Protecdo e Defesa dos Direitos dos Assinantes dos Servicos de
Televisdo por Assinatura ndo veda que a prestadora e o assinante disponham livremente sobre
a forma de contratacdo do equipamento conversor/decodificador, sendo cabivel, portanto, que
o facam por meio de venda, aluguel, comodato, dentre outras, vedado o abuso do poder
econdmico

A modificagdo na forma e nas condigdes de contratacdo de equipamento
conversor/decodificador, como a alteracdo de comodato para aluguel, deve ser pactuada entre
a prestadora e o assinante, sob pena de nulidade da alteracéo e devolugdo em dobro dos valores
pagos indevidamente pelo assinante, acrescidos de corre¢cdo monetaria e juros legais, sem
prejuizo das sangdes administrativas cabiveis.”

Esta Simula entra em vigor na data de sua publicacdo produzindo seus efeitos a
partir da vigéncia do Regulamento de Protecdo e Defesa dos Direitos dos Assinantes dos
Servicos de Televisdo por Assinatura, aprovado pela Resolugéo no 488, de 3 de dezembro de
2007, e alterado pela Resolucéo no 528, de 17 de abril de 2009.

RONALDO MOTA SARDENBERG
Presidente do Conselho
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PROJETO DE LEI N.° 8.757, DE 2017

(Do Sr. Arolde de Oliveira)

Acrescenta dispositivo a Lei n®9.472, de 16 de julho de 1997, para obrigar
as empresas prestadoras de servicos de acesso a internet em banda
larga, de telefonia e de acesso condicionado e assemelhados a retirarem
os cabos e demais infraestruturas exclusivos de clientes quando estes
solicitarem o cancelamento dos servigos.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-2342/2007.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei acrescenta dispositivo a Lei n® 9.472, de 16 de julho
de 1997, que “Dispde sobre a organizagdo dos servigos de telecomunicacfes, a
criacao e funcionamento de um 6rgao regulador e outros aspectos institucionais, nos
termos da Emenda Constitucional n° 8, de 1995”, para obrigar as empresas
prestadoras de servi¢os de acesso a internet em banda larga, de telefonia e de acesso
condicionado e assemelhados a retirarem o0s cabos e demais infraestruturas
exclusivas de clientes quando estes solicitarem o cancelamento dos servicos.

Art. 2° A Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, passa a vigorar
acrescida do seguinte artigo 156-A:

“Art. 156-A. As prestadoras de servicos de acesso a internet em banda
larga, de telefonia e de acesso condicionado e assemelhados sdo
obrigadas a retirarem os cabos e demais infraestruturas exclusivos de
clientes, quando estes solicitarem o cancelamento dos servigos, no
prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias contados da solicitacdo de
cancelamento.”

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
JUSTIFICACAO

O expressivo crescimento na oferta de servigcos de telecomunicagcdes
contribuiu sobremaneira para a melhoria da qualidade de vida dos cidadaos
brasileiros, com melhor qualidade de servicos e uma grande variedade de opg¢des que
vao desde a telefonia tradicional até a TV por assinatura, 0 acesso a internet em
velocidades crescentes e outros servicos mais especializados. A competicéo
introduzida pela Lei Geral das Telecomunicacdes, ainda no ano de 1997, permitiu o
surgimento de um conjunto de empresas que exploram este servico e que, ao longo
do tempo, foram construindo suas redes para um melhor atendimento de seus
clientes.

Se, por um lado, a oferta de servicos por um nimero cada vez maior
de prestadoras trouxe um abrandamento nos precos e uma busca por maior
qualidade, o acréscimo de redes de telecomunicacdes acarretou, em outra analise,
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uma grande concentracdo de cabos e outras infraestruturas em nossas cidades,
causando, muitas vezes, uma indesejavel poluicao visual e sobrecarregando postes e
dutos em muitas localidades.

A atencdo das prestadoras de servico quando da solicitacdo de uma
nova instalacao ndo é, normalmente, a mesma quando do cancelamento pelo cliente.
Assim, a grande maioria das empresas nao retira 0s cabos, nem outras infraestruturas
que atendem exclusivamente o cliente que cancelou o servico, ocasionando um
acumulo de facilidades que normalmente ndo sdo, nem serdo, muitas vezes,
utilizadas.

Além da indesejavel poluicdo visual de muitas cidades brasileiras, o
excessivo numero de fios condutores e de equipamentos colocados em postes e dutos
causa, em alguns casos, consequéncias ainda mais graves para o0 cotidiano dos
cidadaos. O sobrepeso, por exemplo, é o causador do envergamento de cabos que
podem atingir pedestres e veiculos que circulam pelas nossas cidades. Em outras
circunstancias, os “cabos mortos” podem impedir novas instalagdes nédo s6 para
aguele cliente que solicitou o cancelamento, como também para outros em areas
circunvizinhas.

Com o intuito de sanar este efeito nocivo da expansao desenfreada
das infraestruturas de telecomunicacdes, estamos apresentando o presente Projeto
de Lei, que visa a obrigar as prestadoras de servicos de acesso a internet em banda
larga, de telefonia e de acesso condicionado e assemelhados a retirarem os cabos e
demais infraestruturas exclusivas de clientes quando estes solicitarem o
cancelamento dos servicos, no prazo maximo de 180 dias da solicitacdo de
cancelamento. Nossa intencdo é contribuir para um convivio mais harménico em
nossas cidades, evitando uma superexposicéo dos cidadaos a cabos e equipamentos
gue nao estejam sendo utilizados. O texto que propomos nao altera as infraestruturas
comuns, necessarias a expansao das redes e ao atendimento de outros clientes, mas
somente aquelas de uso exclusivo para os clientes que solicitaram o cancelamento
dos servicos.

E bastante comum a existéncia de multiplos cabos que ndo s&o
utilizados nas residéncias e no comércio em nosso Pais. Com o advento da facilidade
da portabilidade, observou-se um crescente movimento de migracdo de prestadoras,
a partir de situac6es mais favoraveis aos clientes. Este movimento agravou ainda mais
a situacdo de “cabos mortos”, com todas as consequéncias negativas que sao
geradas a partir da sua nédo utilizagéo.

Temos a conviccdo de que a iniciativa em tela contribui para uma
significativa melhoria do marco legal das telecomunica¢cées no Brasil, com maior
racionalidade na instalacéo e no cancelamento de servigos, bem como na construgao
e manutencao de ambientes de convivéncia mais harmoniosos para toda a populacao
brasileira. Encarecemos, portanto, o apoio dos nossos Pares para a célere aprovagao
desta iniciativa.

Sala das Sessdes, em 04 de outubro de 2017.

Deputado AROLDE DE OLIVEIRA
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LEGISLA(;AO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacao da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispde sobre a organizacdo dos servicos de
telecomunicacdes, a criagdo e funcionamento
de um 6&rgdo regulador e outros aspectos
institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
_ LIVRO Il B
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICAGCOES
TITULO IV .
DAS REDES DE TELECOMUNICACOES

Art. 156. Podera ser vedada a conexdo de equipamentos terminais sem certificacéo,
expedida ou aceita pela Agéncia, no caso das redes referidas no art. 145 desta Lei.

8 1° Terminal de telecomunicacdes é o equipamento ou aparelho que possibilita o
acesso do usuario a servico de telecomunicac@es, podendo incorporar estagio de transducéo,
estar incorporado a equipamento destinado a exercer outras funces ou, ainda, incorporar
funcBes secundarias.

8 2° Certificagdo é o reconhecimento da compatibilidade das especificacfes de
determinado produto com as caracteristicas técnicas do servi¢o a que se destina.

Art. 156-A. (VETADO na Lei n° 13.097, de 19/1/2015)

TITULOV
DO ESPECTRO E DA ORBITA

CAPITULO | -
DO ESPECTRO DE RADIOFREQUENCIAS

Art. 157. O espectro de radiofreqiéncias € um recurso limitado, constituindo-se em
bem publico, administrado pela Agéncia.

PROJETO DE LEI N.° 27, DE 2019

(Dos Srs. Weliton Prado e Aliel Machado)

Altera a Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990, "que dispbe sobre a
protecdo do cosumidor e da outras providéncias", assegurando ao
consumidor, quando do cancelamento de contrato de prestacdo de
servicos, a limitacdo de responsabilidade quanto a entrega de
equipamentos a prestadora de servicos.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-8757/2017.
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei modifica a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, “que dispde
sobre a prote¢cao do consumidor e da outras providéncias”, assegurando ao consumidor,
quando do cancelamento de contrato de prestacdo de servicos, a limitacdo de
responsabilidade quanto a entrega de equipamentos a prestadora de servigo.

Art. 2° O artigo 39 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a vigorar
acrescido do seguinte inciso XIV:

“Art. 39,

XIV - recusar atendimento imediato a solicitacdo do
consumidor de cancelamento de contrato de prestacao de
Servigos;

Art. 3° O artigo 51 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a vigorar
acrescido do seguinte inciso XVII:

At 52,

XVIl - obriguem o consumidor a manter a guarda de
equipamentos de propriedade do fornecedor ou de terceiros
por prazo superior a 30 (trinta) dias da data de cancelamento,
por qualquer motivo, do contrato de prestagao de servigos;

Art. 4° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.
JUSTIFICAGAO

Um dos maiores problemas enfrentados pelo consumidor de servicos de televisao
por assinatura é o cancelamento do contrato. Além da dificuldade no estabelecimento de
um contato telefbnico com um ser humano, em logrando éxito, sera necessaria muita
paciéncia para obter do atendente o desejado cancelamento, pois sobrevira uma série de
argumentos no sentido de dissuadir o consumidor da sua intengao original.

Outro transtorno daqueles que cancelam o contrato de prestagédo de servigos é a
longa espera pela retirada do equipamento de recepg¢ao de sinal. O incébmodo é ainda
maior nos dias de hoje, vez que o espaco disponivel nas habitagdes esta diminuindo cada
vez mais, e estes aparelhos, que devem ser mantidos em perfeitas condigbes pelo
consumidor, ocupam o lugar de outros que lhe sdo mais uteis.

Neste sentido, verifica-se que a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel) ja
prevé que, em 30 (trinta) dias, se o equipamento nao for procurado pela prestadora de
servico de televisdo por assinatura, ndo ha responsabilidade do consumidor pela sua
guarda (§ 8° do artigo 19 da Resolugéo n° 488, de 3 de dezembro de 2007). Contudo, a
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medida ndo € de amplo conhecimento do consumidor e as operadoras nao respeitam
esse prado.

A prop6sito da regulacdo da Anatel, entendemos que também esta prevista na
norma desta agéncia a intengédo de garantir o imediato cancelamento da contratagdo de
servico, seja por meio eletrénico ou presencial. Tal dispositivo se encontra na Resolugao
n°® 632, de 7 de margo de 2014, artigos 12 e 13, tendo em conta o fato de que a norma
referida se encontra mencionada na Resolugéo n° 488, de 3 de dezembro de 2007, que a
ela faz alusdo como procedimento complementar.

A proposicédo, dessa forma, tem o objetvo de garantir em lei um direito do
consumidor que tem sido constantemente violado. Inclusive, o texto ora apresentado
enquanto relator do Projeto de Lei 4.091/2015, foi amplamente discutido e aprovado,
razao pela qual merece continuar tramitando nessa Casa.

Sala das Sessoes, 04 de fevereiro de 2019.

WELITON PRADO
DEPUTADO FEDERAL - PROS/MG

LEGISLAQAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacao Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990
Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
................................................................ C APITULOV
DAS PRATICAS COMERCIAIS
.................................................................... Segéolv
Das Praticas Abusivas

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos, dentre outras praticas
abusivas: (“Caput” do artigo com redacdo dada pela Lei n° 8.884, de 11/6/1994)

| - condicionar o fornecimento de produto ou de servi¢o ao fornecimento de outro
produto ou servico, bem como, sem justa causa, a limites quantitativos;

Il - recusar atendimento as demandas dos consumidores, na exata medida de suas
disponibilidades de estoque, €, ainda, de conformidade com 0s usos e costumes;

Il - enviar ou entregar ao consumidor, sem solicitagdo prévia, qualquer produto,
ou fornecer qualquer servico;

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista sua
idade, satde, conhecimento ou condicédo social, para impingir-lhe seus produtos ou servicos;

V - exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva,;

VI - executar servicos sem a prévia elaboragdo de orcamento e autorizagdo expressa
do consumidor, ressalvadas as decorrentes de praticas anteriores entre as partes;
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VII - repassar informacdo depreciativa, referente a ato praticado pelo consumidor
no exercicio de seus direitos;

VIII - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em desacordo
com as normas expedidas pelos 6rgaos oficiais competentes ou, se normas especificas ndo
existirem, pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas ou outra entidade credenciada pelo
Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial (Conmetro);

IX - recusar a venda de bens ou a prestacdo de servigos, diretamente a quem se
disponha a adquiri-los mediante pronto pagamento, ressalvados os casos de intermediagéo
regulados em leis especiais; (Inciso com redacédo dada pela Lei n° 8.884, de 11/6/1994)

X - elevar sem justa causa o0 preco de produtos ou servicos. (Inciso com redacéo
dada pela Lei n® 8.884, de 11/6/1994)

X1 - Dispositivo acrescido pela Medida Provisoria n°® 1.890-67, de 22/10/1999,
transformado em inciso XII1, em sua conversédo na Lei n° 9.870, de 23/11/1999

XII - deixar de estipular prazo para o0 cumprimento de sua obrigacdo ou deixar a
fixacdo de seu termo inicial a seu exclusivo critério. (Inciso acrescido pela Lei n° 9.008, de
21/3/1995)

XII - aplicar formula ou indice de reajuste diverso do legal ou contratualmente
estabelecido. (Inciso acrescido pela Lei n® 9.870, de 23/11/1999)

XIV - permitir o ingresso em estabelecimentos comerciais ou de servigos de um
namero maior de consumidores que o fixado pela autoridade administrativa como méaximo.
(Inciso acrescido pela Lei n® 13.425, de 30/3/2017, publicada no DOU de 31/3/2017, em vigor
180 dias apds a publicacéo)

Paragrafo Unico. Os servicos prestados e os produtos remetidos ou entregues ao
consumidor, na hipétese prevista no inciso Ill, equiparam-se as amostras gratis, inexistindo
obrigacdo de pagamento.

Art. 40. O fornecedor de servigo sera obrigado a entregar ao consumidor orcamento
prévio discriminando o valor da mé&o-de-obra, dos materiais e equipamentos a serem
empregados, as condi¢cdes de pagamento, bem como as datas de inicio e término dos servicos.

8§ 1° Salvo estipulacdo em contrario, o valor orgado tera validade pelo prazo de dez
dias, contado de seu recebimento pelo consumidor.

8 2° Uma vez aprovado pelo consumidor, o orgamento obriga 0s contraentes e
somente pode ser alterado mediante livre negociagéo das partes.

8§ 3° O consumidor ndo responde por quaisquer 6nus ou acréscimos decorrentes da
contratacdo de servicos de terceiros ndo previstos no orcamento prévio.

CAPITULO VI
DA PROTECAO CONTRATUAL
Secéo 11
Das Clausulas Abusivas

Art. 51. S8o nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas contratuais relativas
ao fornecimento de produtos e servigos que:

| - impossibilitem, exonerem ou atenuem a responsabilidade do fornecedor por
vicios de qualquer natureza dos produtos e servi¢os ou impliquem rendncia ou disposicéo de
direitos. Nas relacGes de consumo entre o fornecedor e o consumidor pessoa juridica, a
indenizacdo podera ser limitada, em situaces justificaveis;

Il - subtraiam ao consumidor a op¢do de reembolso da quantia ja paga, nos casos
previstos neste codigo;

I11 - transfiram responsabilidades a terceiros;

IV - estabelecam obrigacOes consideradas iniquas, abusivas, que coloquem o
consumidor em desvantagem exagerada, ou sejam incompativeis com a boa-fé ou a equidade;

V - (VETADO);

VI - estabelecam inversdo do dnus da prova em prejuizo do consumidor;

VII - determinem a utilizacdo compulsoria de arbitragem;

VIII - imponham representante para concluir ou realizar outro negécio juridico pelo
consumidor;

IX - deixem ao fornecedor a opgéo de concluir ou ndo o contrato, embora obrigando
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0 consumidor;

X - permitam ao fornecedor, direta ou indiretamente, variacdo do pre¢o de maneira
unilateral;

XI - autorizem o fornecedor a cancelar o contrato unilateralmente, sem que igual
direito seja conferido ao consumidor;

XII - obriguem o consumidor a ressarcir os custos de cobranca de sua obrigacéo,
sem que igual direito Ihe seja conferido contra o fornecedor;

XIHI - autorizem o fornecedor a modificar unilateralmente o conteddo ou a
qualidade do contrato, ap0s sua celebragéo;

X1V - infrinjam ou possibilitem a violagdo de normas ambientais;

XV - estejam em desacordo com o sistema de protecéo ao consumidor;

XVI1 - possibilitem a renincia do direito de indenizacdo por benfeitorias
necessarias.

8§ 1° Presume-se exagerada, entre outros casos, a vantagem que:

| - ofende os principios fundamentais do sistema juridico a que pertence;

Il - restringe direitos ou obrigacdes fundamentais inerentes a natureza do contrato,
de tal modo a ameagar seu objeto ou o equilibrio contratual;

Il - se mostra excessivamente onerosa para 0 consumidor, considerando-se a
natureza e contetdo do contrato, o interesse das partes e outras circunstancias peculiares ao
caso.

8§ 2° A nulidade de uma clausula contratual abusiva ndo invalida o contrato, exceto
quando de sua auséncia, apesar dos esforcos de integracdo, decorrer dnus excessivo a qualquer
das partes.

§ 3° (VETADO).

8 4° E facultado a qualquer consumidor ou entidade que o represente requerer ao
Ministério Publico que ajuize a competente acdo para ser declarada a nulidade de clausula
contratual que contrarie o disposto neste codigo ou de qualquer forma ndo assegure o justo
equilibrio entre direitos e obrigacdes das partes.

Art. 52. No fornecimento de produtos ou servigos que envolva outorga de crédito
ou concessao de financiamento ao consumidor, o fornecedor devera, entre outros requisitos,
informé-lo prévia e adequadamente sobre:

| - preco do produto ou servico em moeda corrente nacional;

I - montante dos juros de mora e da taxa efetiva anual de juros;

I11 - acréscimos legalmente previstos;

IV - nimero e periodicidade das prestacdes;

V - soma total a pagar, com e sem financiamento.

8 1° As multas de mora decorrentes do inadimplemento de obrigacdes no seu termo
ndo poderdo ser superiores a dois por cento do valor da prestacdo. (Paragrafo com redacéo
dada pela Lei n®9.298, de 1/8/1996)

§ 2° E assegurado ao consumidor a liquidacdo antecipada do débito, total ou
parcialmente, mediante reducdo proporcional dos juros e demais acréscimos.

§ 3° (VETADO).

Art. 53. Nos contratos de compra e venda de moveis ou imdveis mediante
pagamento em prestagdes, bem como nas alienacfes fiduciarias em garantia, consideram-se
nulas de pleno direito as clausulas que estabelecam a perda total das prestacdes pagas em
beneficio do credor que, em razdo do inadimplemento, pleitear a resolucdo do contrato e a
retomada do produto alienado.

§ 1° (VETADO).

§ 2° Nos contratos do sistema de consorcio de produtos durdveis, a compensacao
ou a restituicao das parcelas quitadas, na forma deste artigo, tera descontada, além da vantagem
econémica auferida com a fruigédo, os prejuizos que o desistente ou inadimplente causar ao

grupo. _
8 3° Os contratos de que trata o caput deste artigo serdo expressos em moeda
corrente nacional.

RESOLUCAO N° 488, DE 3 DE DEZEMBRO DE 2007
Aprova 0 Regulamento de Protecdo e Defesa
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dos Direitos dos Assinantes dos Servigos de
Televisao por Assinatura.

O CONSELHO DIRETOR DA  AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICAGCOES, no uso das atribui¢fes que Ihe foram conferidas pelo art. 22 da Leli
n® 9.472, de 16 de julho de 1997, e pelo art. 35 do Regulamento da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes, aprovado pelo Decreto n° 2.338, de 7 de outubro de 1997,

CONSIDERANDO os comentérios recebidos decorrentes da Consulta Publica n°
712, de 19 de maio de 2006, publicada no Diario Oficial da Unido do dia 26 de maio de 2006;

CONSIDERANDO deliberagcdo tomada em Reunido n° 455, de 11 de outubro de
2007,

CONSIDERANDO o constante dos autos do processo n° 53500.020640/2004;

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar, na forma do anexo, o Regulamento de Protegcdo e Defesa dos
Direitos dos Assinantes dos Servicos de Televisdo por Assinatura.

Art. 2° Esta Resolucéo entra em vigor na data de sua publicagéo.

RONALDO MOTA SARDENBERG

Presidente do Conselho

ANEXO A RESOLUQAO N° 488, DE 3 DE DEZEMBRO DE 2007
REGULAMENTO DE PROTECAO E DEFESA DOS DIREITOS DOS ASSINANTES DOS
SERVICOS DE TELEVISAO POR ASSINATURACAPITULO |
CAPITULO IV
DOS DEVERES DA PRESTADORA
Secéo V
Da Resciséo

Art. 19. Os pedidos de rescisdo de contrato devem ser processados de acordo com
0 Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicacdo e com 0
previsto neste artigo. (Redacdo dada pela Resolucdo n® 632, de 7 de margo de 2014)

8§ 1° Independentemente do meio pelo qual fez a contratacdo, o Assinante podera,
por qualquer motivo, rescindir o contrato mediante Correspondéncia a Prestadora. (Revogado
pela Resolucdo n® 632, de 7 de margo de 2014)

8 2° A Correspondéncia pedindo rescisdo do contrato devera ser devidamente
subscrita pelo Assinante e conter, no minimo, as seguintes informacdes: (Revogado pela
Resolucdo n® 632, de 7 de margo de 2014)

I - nome e CPF do Assinante;

Il - nimero de identificacdo do contrato;

I11 - endereco da instalacéo.

8§ 3° A cobranca pelo servico deve cessar em até 24 (vinte e quatro) horas apds o
recebimento do pedido de rescisdo, somente podendo ser cobrados dos Assinantes eventuais
valores residuais, incluindo multas contratuais, se aplicaveis. (Revogado pela Resolugdo n® 632,
de 7 de marco de 2014)

8 4° A Prestadora que exceder o prazo previsto no paragrafo anterior deve devolver
0 excedente cobrado. (Revogado pela Resolugdo n® 632, de 7 de margo de 2014)

8 5° A Prestadora deve providenciar a retirada dos equipamentos de sua
propriedade, no endere¢o do assinante, em prazo com ele acordado, ndo podendo excedé-lo em
mais de 30 (trinta) dias contados da solicitacdo de desativac¢do do servigo.

8 6° A retirada dos equipamentos deve ser realizada pela Prestadora ou terceiro por
ela autorizado, sem 6nus para o Assinante, podendo este optar por providenciar a entrega dos
equipamentos em local indicado pela Prestadora.

8 7° Em qualquer hipétese, deve ser dado recibo pela Prestadora ao Assinante
declarando o estado em que se encontra 0 equipamento.

8 8° Excedido o prazo de 30 (trinta) dias, cessa a responsabilidade do Assinante
sobre a guarda e integridade dos equipamentos. (Redacédo dada pela Resolucdo n°® 632, de 7 de
marc¢o de 2014)

Secéo VI
Da Cobranca de Débitos
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Art. 20. A Prestadora deve observar a legislacéo vigente para cobrancga dos encargos
decorrentes do contrato celebrado com o assinante.(Revogado pela Resolucdo n° 632, de 7 de
margo de 2014)

Art. 21. A Prestadora deve notificar por escrito o Assinante inadimplente, com
antecedéncia minima de 15 (quinze) dias, acerca da suspensdo da prestacdo do
servigo. (Revogado pela Resolucéo n® 632, de 7 de marco de 2014)

Art. 22. Transcorridos 15 (quinze) dias de suspensédo da prestagéo do servigo, por
inadimpléncia, a Prestadora pode rescindir o contrato de prestagdo de servico. (Revogado pela
Resolucdo n® 632, de 7 de margo de 2014)

8 1° Rescindido o contrato de prestacao de servigo, por inadimpléncia, a Prestadora
pode incluir o registro do débito em sistemas de protecdo ao crédito, desde que notifique o
Assinante por escrito.

8 2° O registro a que se refere o paragrafo anterior somente pode ser efetivado
decorridos 15 (quinze) dias do comprovado recebimento da notificagdo da resciséo contratual
pelo assinante.

8 3° O valor informado como devido pelo Assinante inadimplente aos Sistemas de
Protecdo ao Credito deve ser correspondente ao periodo usufruido e ndo pago, incluindo juros
e multas contratuais, se aplicaveis.

RESOLUCAO N° 632, DE 7 DE MARCO DE 2014
Aprova o Regulamento Geral de Direitos do
Consumidor de Servigos de Telecomunicacfes
- RGC.

O CONSELHO DIRETOR DA  AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACOES, no uso das atribui¢fes que Ihe foram conferidas pelo art. 22 da Leli
n® 9.472, de 16 de julho de 1997, e pelo art. 35 do Regulamento da Agéncia Nacional de
Telecomunicacges, aprovado pelo Decreto n® 2.338, de 7 de outubro de 1997,

CONSIDERANDO a analise das contribuicbes recebidas em decorréncia da
Consulta Publica n° 14, de 15 de margo de 2013;

CONSIDERANDO o que consta dos autos do Processo n° 53500.011324/2010;

CONSIDERANDO deliberagao tomada em sua Reunido n° 732, realizada em 20 de
fevereiro de 2014,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servigos de
TelecomunicacGes, na forma do Anexo | a esta Resolucéo.

Art. 2° O Regulamento mencionado no art. 1° entra em vigor no prazo de 120 (cento
e vinte) dias, a contar da data da publicagéo desta Resolucéo.

8§ 1° As obrigacOes constantes do Regulamento serdo plenamente exigiveis com a
sua entrada em vigor, ressalvadas:

I - No prazo de 8 (oito) meses, as dispostas no:

a) Titulo IlI: art. 10; e,

b) Titulo IV: art. 48.

I1 - No prazo de 12 (doze) meses, as dispostas no:

a) Titulo I1I: arts. 21, 22 e 26;

b) Titulo IV: art. 44; e,

c) Titulo V: arts. 62 e 74, caput, incisos I, 11, I1I, IV, V, VI e VII.

c) Titulo V: arts. 62 e 74, caput, incisos I, 11, 1l, 1V, V, VII e IX. (Retificagdo
publicada no DOU de 7/7/2014)

I11 - No prazo de 18 (dezoito) meses, as dispostas no:

a) Titulo I11: arts. 12, 34, 38, 39 e 40; e,

b) Titulo V: art. 80.

IV - No prazo de 24 (vinte e quatro) meses, as dispostas no:

a) Titulo V: art. 72, inciso VIII e paragrafo unico.

a) Titulo V: art. 74, inciso VIII e paragrafo unico. (Retificacdo publicada no DOU
de 7/7/2014)

8 2° As disposigdes do Titulo VI do Regulamento entram em vigor imediatamente,
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na data da publicaco desta Resolucéo.

Art. 3° Aprovar, na forma do Anexo Il a esta Resolucdo, alteragdo nos
Regulamentos nele previstos.

8 1° O Anexo Il entra em vigor no prazo de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da
publicacdo desta Resolucdo.

8 2° Em caso de conflito entre as disposic¢des vigentes do Regulamento mencionado
no art. 1° e os demais dispositivos regulamentares elencados ou ndo no Anexo I, terdo
precedéncia os do Regulamento aprovado por esta Resolucéo.

Art. 4° Esta Resolucédo entra em vigor na data de sua publicacdo.

JOAO BATISTA DE REZENDE
Presidente do Conselho

ANEXO | A RESOLUCAO N° 632, DE 7 DE MARCO DE 2014

REGULAMENTO GERAL DE DIREITOS DO CONSUMIDOR DE SERVICOS DE
TELECOMUNICACOES
TITULO I
DO ATENDIMENTO
CAPITULO II
DAS REGRAS GERAIS DO ATENDIMENTO

Art. 12. Nos casos de servicos de telecomunicacdes ofertados conjuntamente, o
atendimento deve ser feito por meio de um canal comum que possibilite o efetivo atendimento
das demandas relativas a qualquer um dos servigos.

Art. 13. Os pedidos de rescisao independem do adimplemento contratual, devendo
ser assegurada ao Consumidor a informacao sobre eventuais condi¢des aplicaveis a rescisdo e
multas incidentes por descumprimento de prazos contratuais de permanéncia minima.

Art. 14. Os pedidos de resciséo processados com intervencgéo de atendente devem
ter efeitos imediatos, ainda que seu processamento técnico necessite de prazo.

Paragrafo Unico. A Prestadora ndo pode efetuar qualquer cobranca referente a
servicos prestados apds o pedido de rescisdo, assumindo o 6nus de eventuais encargos, inclusive
perante as demais Prestadoras de Servicos de Telecomunicacoes.

PROJETO DE LEI N.° 5.879, DE 2019

(Do Sr. Celso Russomanno)

Acrescenta a Lein®12.485, de 12 de setembro de 2011, que dispde sobre
a comunicacéao audiovisual de acesso condicionado.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-6044/2013.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° - Esta Lei acrescenta dispositivo a Lei n® 12.485, de 12 de
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setembro de 2011, que dispde sobre a comunicagdo audiovisual de acesso
condicionado.

Art. 2° - A Lei n°® 12.485, de 12 de setembro de 2011, passa a vigorar
com a seguinte alteracéo:

Art. 32.

§ 22° - Fica assegurado, as redes nacionais de televisdo aberta com
transmisséo digital, o direito de carregamento previsto neste artigo, em
todas as prestadoras de Servico de Acesso Condicionado,
independentemente da tecnologia de distribuicdo empregada”.

Art. 3°. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.
JUSTIFICATIVA

Diante dos avancos tecnoldgicos, necessario se faz atualizar a Lei do
SeAC, para manter o equilibrio entre a TV por assinatura e o tradicional servigo de TV
aberta que vem sendo, ao longo do tempo, o grande responsavel pela integracéo
nacional e a concretizacdo dos principios constitucionais que fundamentam a
radiodifusdo brasileira.

O referido equilibrio é assegurado, em grande parte, pelo art. 32 da

Lei do SeAC que, todavia, encontra-se desatualizado ao prever a distribuicéo

obrigatoria apenas dos canais de TV aberta transmitidos em tecnologia analdgica,
gue se encontra em avancado processo de substituicdo pela TV digital.

Diante disso, apresento este projeto de lei com objetivo de assegurar
aos usuarios o direito de acessar diretamente em sua TV por assinatura, sem custos
adicionais, os canais das redes nacionais de televisdo aberta que ja operam em
tecnologia digital.

Sala das Sessofes, em 06 de novembro de 2019.

Deputado CELSO RUSSOMANNO

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacao Citada - SELEC

LEI N°12.485, DE 12 DE SETEMBRO DE 2011

Dispbe sobre a comunicagdo audiovisual de
acesso condicionado; altera a Medida
Provisdria n® 2.228-1, de 6 de setembro de
2001, e as Leis n°% 11.437, de 28 de dezembro
de 2006, 5.070, de 7 de julho de 1966, 8.977, de
6 de janeiro de 1995, e 9.472, de 16 de julho de
1997; e d& outras providéncias.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA
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Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO VII
DA DISTRIBUICAO DE CONTEUDO PELAS PRESTADORAS
DO SERVICO DE ACESSO CONDICIONADO

Art. 32. A prestadora do servico de acesso condicionado, em sua éarea de prestacao,
independentemente de tecnologia de distribuicdo empregada, devera tornar disponiveis, sem
quaisquer onus ou custos adicionais para seus assinantes, em todos os pacotes ofertados, canais
de programacao de distribuicdo obrigatdria para as seguintes destinacdes:

| - canais destinados a distribuicdo integral e simultanea, sem insercdo de qualquer
informacdo, do sinal aberto e ndo codificado, transmitido em tecnologia analdgica pelas
geradoras locais de radiodifusdo de sons e imagens, em qualquer faixa de frequéncias, nos
limites territoriais da &rea de cobertura da concessao;

Il - um canal reservado para a Camara dos Deputados, para a documentacao dos
seus trabalhos, especialmente a transmissdo ao vivo das sessoes;

Il - um canal reservado para o Senado Federal, para a documentacdo dos seus
trabalhos, especialmente a transmissdo ao vivo das sessoes;

IV - um canal reservado ao Supremo Tribunal Federal, para a divulgacdo dos atos
do Poder Judiciério e dos servigos essenciais a Justica;

V - um canal reservado para a prestacdo de servicos de radiodifusdo publica pelo
Poder Executivo, a ser utilizado como instrumento de universalizagdo dos direitos a informacao,
a comunicacao, a educacéo e a cultura, bem como dos outros direitos humanos e sociais;

VI - um canal reservado para a emissora oficial do Poder Executivo;

VII - um canal educativo e cultural, organizado pelo Governo Federal e destinado
para o desenvolvimento e aprimoramento, entre outros, do ensino a distancia de alunos e
capacitacdo de professores, assim como para a transmissao de producdes culturais e programas
regionais;

VI - um canal comunitario para utilizacdo livre e compartilhada por entidades néo
governamentais e sem fins lucrativos;

IX - um canal de cidadania, organizado pelo Governo Federal e destinado para a
transmissdo de programacfes das comunidades locais, para divulgacdo de atos, trabalhos,
projetos, sessdes e eventos dos poderes publicos federal, estadual e municipal;

X - um canal legislativo municipal/estadual, reservado para o uso compartilhado
entre as Camaras de Vereadores localizadas nos Municipios da area de prestacdo do servico e
a Assembleia Legislativa do respectivo Estado ou para uso da Camara Legislativa do Distrito
Federal, destinado para a divulgacéo dos trabalhos parlamentares, especialmente a transmissao
ao Vvivo das sessoes;

XI - um canal universitario, reservado para o uso compartilhado entre as instituicdes
de ensino superior localizadas no Municipio ou Municipios da area de prestacdo do servico,
devendo a reserva atender a seguinte ordem de precedéncia:

a) universidades;

b) centros universitarios;

c¢) demais instituicdes de ensino superior.

8 1° A programac&o dos canais previstos nos incisos Il e Il deste artigo podera ser
apresentada em um so canal, se assim o decidir a Mesa do Congresso Nacional.

8 2° A cessdo as distribuidoras das programac6es das geradoras de que trata o inciso
| deste artigo sera feita a titulo gratuito e obrigatorio.

8 3° A distribuidora do servico de acesso condicionado néo tera responsabilidade
sobre o conteudo da programacdo veiculada nos canais previstos neste artigo nem estard
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obrigada a fornecer infraestrutura para as atividades de producgdo, programacdo ou
empacotamento.

8 4° As programadoras dos canais de que tratam os incisos Il a Xl deste artigo
deverdo viabilizar, a suas expensas, a entrega dos sinais dos canais nas instalacdes indicadas
pelas distribuidoras, nos termos e condicdes técnicas estabelecidos pela Anatel.

8 5° Os canais previstos nos incisos Il a XI deste artigo ndo terdo caréater privado,
sendo vedadas a veiculagdo remunerada de anuncios e outras praticas que configurem
comercializacdo de seus intervalos, assim como a transmissdo de publicidade comercial,
ressalvados 0s casos de patrocinio de programas, eventos e projetos veiculados sob a forma de
apoio cultural.

8 6° Os canais de que trata este artigo deverdo ser ofertados em bloco e em ordem
numérica virtual sequencial, sendo vedado intercala-los com outros canais de programacoes,
respeitada a ordem de alocacdo dos canais no servico de radiodifusdo de sons e imagens,
inclusive em tecnologia digital, de cada localidade.

§ 7° Em caso de inviabilidade técnica ou econdmica, o interessado estard
desobrigado do cumprimento do disposto no § 6° deste artigo e deverd comunicar o fato a
Anatel, que devera ou ndo aquiescer no prazo de 90 (noventa) dias do comunicado, sob pena de
aceitacdo tacita mediante postura silente em funcao de decurso de prazo.

§ 8° Em casos de inviabilidade técnica ou econémica comprovada, a Anatel
determinara a ndo obrigatoriedade da distribui¢do de parte ou da totalidade dos canais de que
trata este artigo nos meios de distribuicdo considerados inapropriados para o transporte desses
canais em parte ou na totalidade das localidades servidas pela distribuidora.

8§ 9° Na hipdtese da determinacdo da ndo obrigatoriedade da distribuicdo de parte
dos canais de que trata este artigo, a Anatel dispora sobre quais canais de programacéo deverdo
ser ofertados pelas distribuidoras aos usuarios, observando-se a isonomia entre os canais de que
trata o inciso | deste artigo de uma mesma localidade, priorizando ap0s as geradoras locais de
contetdo nacional ao menos um canal religioso em cada localidade, caso existente, na data da
promulgacdo desta Lei.

8 10. Ao distribuir os canais de que trata este artigo, a prestadora do servico de
acesso condicionado ndo podera efetuar alteracbes de qualquer natureza nas programacoes
desses canais.

8 11. O disposto neste artigo ndo se aplica aos distribuidores que ofertarem apenas
modalidades avulsas de conteudo.

8 12. A geradora local de radiodifusdo de sons e imagens de carater privado podera,
a seu critério, ofertar sua programacao transmitida com tecnologia digital para as distribuidoras
de forma isonémica e ndo discriminatoria, nas condi¢cBes comerciais pactuadas entre as partes
e nos termos técnicos estabelecidos pela Anatel, ficando, na hipétese de pactuacdo, facultada a
prestadora do servico de acesso condicionado a descontinuidade da transmissdo da
programacado com tecnologia analdgica prevista no inciso | deste artigo.

8 13. Caso ndo seja alcangado acordo quanto as condigdes comerciais de que trata
0 8 12, a geradora local de radiodifusdo de sons e imagens de carater privado poderd, a seu
critério, exigir que sua programacdo transmitida com tecnologia digital seja distribuida
gratuitamente na area de prestacdo do servico de acesso condicionado, desde que a tecnologia
de transmissdo empregada pelo distribuidor e de recepcdo disponivel pelo assinante assim o
permitam, de acordo com critérios estabelecidos em regulamentacdo da Anatel.

8 14. Na hipotese de que trata 0 8 13, a cessao da programacéo em tecnologia digital
ndo ensejard pagamento por parte da distribuidora, que ficard desobrigada de ofertar aos
assinantes a programacdo em tecnologia analdgica.

8 15. Equiparam-se as geradoras de que trata o inciso | deste artigo as
retransmissoras habilitadas a operar em regides de fronteira de desenvolvimento do Pais que
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realizarem insercdes locais de programacdo e publicidade, inclusive as que operarem na
Amazonia Legal.

§ 16. E facultado a geradora de radiodifusdo que integre rede nacional proibir que
seu sinal seja distribuido mediante servico de acesso condicionado fora dos limites territoriais
de sua &rea de concessdo, bem como vedar que o sinal de outra geradora integrante da mesma
rede seja distribuido mediante servico de acesso condicionado nos limites territoriais
alcancados pela transmissao de seus sinais via radiodifus&o.

8 17. Na distribuicdo dos canais de que trata este artigo, deverao ser observados 0s
critérios de qualidade técnica estabelecidos pela Anatel, sendo que, para os canais de que trata
o inciso I, é de exclusiva responsabilidade da prestadora do servico de acesso condicionado a
recepcdo do sinal das geradoras para sua distribuicdo aos assinantes.

818. A Anatel regulamentara os critérios de compartilhamento do canal de que trata
o inciso Xl entre entidades de uma mesma érea de prestagdo de servigo.

8 19. A programacao dos canais previstos nos incisos VIII e IX deste artigo podera
ser apresentada em um sé canal, se assim o decidirem 0s responsaveis por esses canais.

8 20. A dispensa da obrigacéo de distribui¢éo de canais nos casos previstos no § 8°
devera ser solicitada pela interessada a Anatel, que devera se manifestar no prazo de 90
(noventa) dias do recebimento da solicitacdo, sob pena de aceitacdo tacita mediante postura
silente em fungéo de decurso de prazo.

8 21. Nas localidades onde ndo houver concessdo para exploragdo do servigo de
radiodifusdo de sons e imagens, caso o sinal de geradora ou retransmissora de radiodifuséo de
sons e imagens em tecnologia analdgica alcance os limites territoriais dessa localidade, a
distribuidora devera distribuir esse sinal, vedada a distribuicdo de programacdo coincidente e
observado o disposto nos 88 7°a 9° e 16.

CAPITULO VI
DOS ASSINANTES DO SERVICO DE ACESSO CONDICIONADO

Art. 33. S&o direitos do assinante do servico de acesso condicionado, sem prejuizo
do disposto na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), e
nas demais normas aplicaveis as relacGes de consumo e aos servicos de telecomunicacdes:

| - conhecer, previamente, o tipo de programacao a ser exibida;

Il - contratar com a distribuidora do servico de acesso condicionado 0s servigos de
instalacdo e manutencdo dos equipamentos necessarios a recep¢do dos sinais;

Il - (VETADOY);

IV - relacionar-se apenas com a prestadora do servi¢o de acesso condicionado da
qual é assinante;

V - receber copia impressa ou em meio eletrdnico dos contratos assim que
formalizados;

VI - ter a opcdo de contratar exclusivamente, de forma onerosa, os canais de
distribuicdo obrigatdria de que trata o art. 32;

VII - ter a opcdo de cancelar os servi¢os contratados por via telefonica ou pela
internet. (Inciso acrescido pela Lei n°® 13.828, de 13/5/2019, publicada no DOU de 14/5/2019,
em vigor 30 dias apos a publicacdo)
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PROJETO DE LEI N.° 996, DE 2021

(Do Sr. Daniel Trzeciak)

Altera as Leis n. 12.485, de 12 de setembro de 2011, e 8.977, de 6 de
janeiro de 1995, para dispor sobre a forma de oferta e disponibilizacéo de
canais obrigatorios na grade das operadoras de TV por assinatura.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-4242/2020.
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CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete Deputado Federal Daniel Trzeciak — PSDB/RS

PROJETO DE LEI N° , DE 2021
(Do Sr. DANIEL TRZECIAK)

Altera as Leis n* 12.485, de 12 de
setembro de 2011, e 8.977, de 6 de janeiro
de 1995, para dispor sobre a forma de oferta
e disponibilizagdo de canais obrigatérios na
grade das operadoras de TV por assinatura.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera as Leis n®® 12.485, de 12 de setembro de
2011, que “ Dispbe sobre a comunicagdo audiovisual de acesso
condicionado; altera a Medida Proviséria n° 2.228-1, de 6 de setembro de
2001, e as Leis n* 11.437, de 28 de dezembro de 2006, 5.070, de 7 de julho
de 1966, 8.977, de 6 de janeiro de 1995, e 9.472, de 16 de julho de 1997; e da
outras providéncias”, e 8.977, de 6 de janeiro de 1995, que “Dispbe sobre o
Servigco de TV a Cabo e da outras providéncias”, para dispor sobre a forma de
oferta e disponibilizacdo de canais obrigatérios na grade das operadoras de TV

por assinatura.

Art. 2° O art. 32 da Lei n® 12.485, de 12 de setembro de 2011,

passa a vigorar com as seguintes alteragdes e acréscimos:

AL 32, e

| — canais destinados a distribuicdo integral e simultanea,
sem insergcdo de qualquer informagéo, do sinal aberto e nao
codificado, transmitido pelas geradoras locais de radiodifuséo
de sons e imagens, em qualquer faixa de frequéncias, nos
limites territoriais da area de cobertura da concesséo;

§ 22. A prestadora do servigo de acesso condicionado
devera distribuir os canais previstos nos incisos | a Xl do caput
com qualidade de sinal compativel com a utilizada pela
geradora na transmiss&do dos seus sinais digitais terrestres de

87

Apresentacdo: 22/03/2021 12:32 - Mesa

PL n.996/2021

Documento eletronico assinado por Daniel Trzeciak (PSDB/RS), através do ponto SDR_56491,

na forma do art. 102, § 12, do RICD c¢/c o art. 22, do Ato

da Mesa n. 80 de 2016.

*CD214321159 400 =*



radiodifusdo de sons e imagens, ou com qualidade inferior, a
critério da mantenedora do canal.” (NR)

Art. 3° O art. 23 da Lei n°® 8.977, de 6 de janeiro de 1995, passa

a vigorar acrescido do seguinte § 10:

PL n.996/2021
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TAIE. 23 e

§ 10. A operadora de TV a cabo devera distribuir os
canais previstos nas alineas ‘a’ a ‘h’ do inciso | deste artigo
com qualidade de sinal compativel com a utilizada pela
geradora na transmissdo dos seus Sinais digitais terrestres de
radiodifusédo de sons e imagens, ou com qualidade inferior, a
critério da mantenedora do canal, a quem cabera viabilizar, as
suas expensas, a enlrega dos sinais dos canais nas
instalagées indicadas pela operadora, nos termos e condigbes
técnicas estabelecidos pela regulamentacdo.” (NR)

Art. 4° Esta Lei entra em vigor 90 (noventa) dias apds a sua

publicagao.

JUSTIFICACAO

A aprovacdo da Lei do Servico de Acesso Condicionado
(SeAC)', em 2011, representou um avango nas normas que regulam a oferta
dos pacotes de TV por assinatura no Pais, ao submeter suas operadoras a um
regime juridico unico de prestagdo de servigos. No entanto, a evolugéo
tecnoldgica dos veiculos de comunicagao social registrada nos ultimos anos

evidenciou a demanda pela modernizagao dessa legislagao.

Em relagdo aos dispositivos que disciplinam o carregamento

Documento eletronico assinado por Daniel Trzeciak (PSDB/RS), através do ponto SDR_56491,

na forma do art. 102, § 12, do RICD c¢/c o art. 22, do Ato

da Mesa n. 80 de 2016.

obrigatério de canais, o aperfeicoamento da lei se faz necessario para
assegurar que os assinantes de TV fechada possam fazer jus ao direito de
acesso aos sinais das emissoras de televisdo aberta com imagens em alta
definigdo. Isso se justifica porque, na forma em que foi originalmente aprovada,
a Lei n° 12.4856/11 impde as operadoras de televisdo por assinatura a

obrigagao da oferta dos canais comerciais de TV aberta apenas em tecnologia

1 Lein® 12.485, de 12 de setembro de 2011.
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analobgica, cuja qualidade se situa em patamar muito aquém da disponibilizada

no sistema digital.

Nesse contexto, é necessario resgatar o histérico do processo

que culminou com aprovagao da Lei do Servigo de Acesso Condicionado. Ao
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revisitar o tema, lembramos que, a época da elaboracado dessa lei, o Sistema

Brasileiro de Televisao Digital Terrestre — SBTVD-T — ainda se encontrava em
estagio embrionario de implementagcdo, e poucas emissoras dispunham de
recursos tecnolégicos e financeiros para proceder a migragdo para o novo
modelo. No entanto, passados quase 15 anos do inicio das operacdes digitais
no Pais, grande parte das emissoras ja se equipou com a tecnologia
necessaria para a veiculagdo das imagens em alta definigho — a chamada
HDTV.

Diante desse novo quadro, faz-se oportuno reavaliar a
legislacdo em vigor, de modo a compatibiliza-la com os principios
constitucionais que fundamentam a prestacao dos servicos de radiodifusao, a
luz dos mais recentes avangos tecnologicos. No tocante a matéria, é
importante assinalar que a distribuicdo dos canais de TV aberta deve atender,
entre outros requisitos, ao principio da universalidade, de modo a assegurar
que todos os cidaddos possam ter acesso aos seus conteudos de forma
isondmica, inclusive no que concerne a qualidade. Portanto, ndo se justifica
privar o publico do acesso as programacgdes das emissoras abertas em sua
maxima potencialidade, mesmo quando veiculadas por meio das plataformas

fechadas.

O presente projeto propde-se a suprir essa lacuna da

legislagédo em vigor, ao adequar a Lei do Servigo de Acesso Condicionado e a

Documento eletronico assinado por Daniel Trzeciak (PSDB/RS), através do ponto SDR_56491,

na forma do art. 102, § 12, do RICD c¢/c o art. 22, do Ato

da Mesa n. 80 de 2016.

Lei do Cabo a nova realidade tecnolégica do mercado de comunicagao social
eletrénica. Nesse sentido, a proposicao determina que as operadoras de TV
paga incluam, em todos os pacotes ofertados a seus usuarios, os canais em
alta definicdo das emissoras de TV aberta que operem na localidade de
prestacado do servigo. Ainda de acordo com a iniciativa, nesse rol de canais de
distribuicdo obrigatdria devem ser incorporadas ndo somente as programagoes

das geradoras comerciais, mas também os canais do campo publico, como a

TV Camara e os canais universitarios.
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Em complemento, o projeto atribui as emissoras abertas a
prerrogativa de optar pela veiculagdo das suas programacgdes nas plataformas
pagas em qualidade inferior a da alta definicdo. O intuito da medida é permitir

que as geradoras que ainda nao ostentarem a capacidade de transmissao de
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imagens em HDTV continuem a ter seus sinais carregados pelas operadoras

de TV por assinatura em definicdo padrao ou em qualidade compativel com a

utilizada no sistema analdgico.

Em suma, o objetivo da proposicdo é fomentar o acesso da
populacdo as programacdes de TV aberta em alta definigcdo, evitando que as
operadoras do SeAC imponham obices injustificados para carregar os sinais
digitais das emissoras. As medidas propostas preservam o carater inclusivo e
democratico que justificou a instituicido da obrigatoriedade do carregamento
dos canais de TV aberta nos pacotes de televisdao paga, no distante ano de
1995%. Esperamos, com a aprovagdo do projeto, contribuir para o
aprimoramento dos servicos de TV por assinatura no Pais, oferecendo aos
assinantes do SeAC programagdes com elevada qualidade de imagens,
compativeis com os mais modernos recursos proporcionados pelas tecnologias
digitais.

Ante o exposto, submetemos a presente iniciativa a apreciacao

dos nobres Pares.

Sala das Sessbes, em de margo de 2021.

Documento eletronico assinado por Daniel Trzeciak (PSDB/RS), através do ponto SDR_56491,

na forma do art. 102, § 12, do RICD c¢/c o art. 22, do Ato

da Mesa n. 80 de 2016.

Deputado DANIEL TRZECIAK
PSDB/RS

2021-1430

2 O instituto do carregamento obrigatério de canais abertos foi introduzido na legislagao brasileira pela
Lei do Cabo — Lei n® 8.977, de 6 de janeiro de 1995.
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°12.485, DE 12 DE SETEMBRO DE 2011

Dispbe sobre a comunicacdo audiovisual de
acesso condicionado; altera a Medida
ProvisOria n® 2.228-1, de 6 de setembro de
2001, e as Leis n° 11.437, de 28 de dezembro
de 2006, 5.070, de 7 de julho de 1966, 8.977, de
6 de janeiro de 1995, e 9.472, de 16 de julho de
1997; e da outras providéncias.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

_ CAPITULOVII
DA DISTRIBUICAO DE CONTEUDO PELAS PRESTADORAS
DO SERVICO DE ACESSO CONDICIONADO

Art. 32. A prestadora do servico de acesso condicionado, em sua area de prestacéo,
independentemente de tecnologia de distribuicdo empregada, devera tornar disponiveis, sem
quaisquer dnus ou custos adicionais para seus assinantes, em todos os pacotes ofertados, canais
de programacéo de distribuicdo obrigatdria para as seguintes destinaces:

| - canais destinados a distribuicdo integral e simultanea, sem insercéo de qualquer
informacdo, do sinal aberto e ndo codificado, transmitido em tecnologia analdgica pelas
geradoras locais de radiodifusdo de sons e imagens, em qualquer faixa de frequéncias, nos
limites territoriais da area de cobertura da concessdo;

Il - um canal reservado para a Camara dos Deputados, para a documentacdo dos
seus trabalhos, especialmente a transmisséo ao vivo das sessoes;

Il - um canal reservado para o Senado Federal, para a documentacdo dos seus
trabalhos, especialmente a transmisséo ao vivo das sessoes;

IV - um canal reservado ao Supremo Tribunal Federal, para a divulgacdo dos atos
do Poder Judiciario e dos servicos essenciais a Justica;

V - um canal reservado para a prestacdo de servigos de radiodifusdo publica pelo
Poder Executivo, a ser utilizado como instrumento de universalizagédo dos direitos a informacao,
a comunicacao, a educacéo e a cultura, bem como dos outros direitos humanos e sociais;

VI - um canal reservado para a emissora oficial do Poder Executivo;

VII - um canal educativo e cultural, organizado pelo Governo Federal e destinado
para o desenvolvimento e aprimoramento, entre outros, do ensino a distancia de alunos e
capacitacdo de professores, assim como para a transmisséo de producdes culturais e programas
regionais;
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VI - um canal comunitario para utilizacdo livre e compartilhada por entidades néo
governamentais e sem fins lucrativos;

IX - um canal de cidadania, organizado pelo Governo Federal e destinado para a
transmissdo de programacfes das comunidades locais, para divulgacdo de atos, trabalhos,
projetos, sessdes e eventos dos poderes publicos federal, estadual e municipal;

X - um canal legislativo municipal/estadual, reservado para o uso compartilhado
entre as Camaras de Vereadores localizadas nos Municipios da area de prestacdo do servico e
a Assembleia Legislativa do respectivo Estado ou para uso da Camara Legislativa do Distrito
Federal, destinado para a divulgacdo dos trabalhos parlamentares, especialmente a transmissao
ao Vvivo das sessoes;

XI - um canal universitario, reservado para o uso compartilhado entre as instituicdes
de ensino superior localizadas no Municipio ou Municipios da area de prestacdo do servico,
devendo a reserva atender a seguinte ordem de precedéncia:

a) universidades;

b) centros universitarios;

c¢) demais instituicdes de ensino superior.

8§ 1° A programagdo dos canais previstos nos incisos Il e 111 deste artigo podera ser
apresentada em um so canal, se assim o decidir a Mesa do Congresso Nacional.

8§ 2° A cessdo as distribuidoras das programacdes das geradoras de que trata o inciso
| deste artigo sera feita a titulo gratuito e obrigatorio.

8§ 3° A distribuidora do servigo de acesso condicionado ndo tera responsabilidade
sobre o conteddo da programacdo veiculada nos canais previstos neste artigo nem estara
obrigada a fornecer infraestrutura para as atividades de producdo, programacdo ou
empacotamento.

8 4° As programadoras dos canais de que tratam os incisos Il a XI deste artigo
deverdo viabilizar, a suas expensas, a entrega dos sinais dos canais nas instalacdes indicadas
pelas distribuidoras, nos termos e condicdes técnicas estabelecidos pela Anatel.

8 5° Os canais previstos nos incisos Il a XI deste artigo ndo terdo carater privado,
sendo vedadas a veiculagdo remunerada de anuncios e outras praticas que configurem
comercializacdo de seus intervalos, assim como a transmissao de publicidade comercial,
ressalvados 0s casos de patrocinio de programas, eventos e projetos veiculados sob a forma de
apoio cultural.

8 6° Os canais de que trata este artigo deverdo ser ofertados em bloco e em ordem
numérica virtual sequencial, sendo vedado intercald-los com outros canais de programacoes,
respeitada a ordem de alocacdo dos canais no servico de radiodifusdo de sons e imagens,
inclusive em tecnologia digital, de cada localidade.

§ 7° Em caso de inviabilidade técnica ou econdmica, o interessado estard
desobrigado do cumprimento do disposto no § 6° deste artigo e deverd comunicar o fato a
Anatel, que devera ou ndo aquiescer no prazo de 90 (noventa) dias do comunicado, sob pena de
aceitacdo tacita mediante postura silente em funcao de decurso de prazo.

§ 8° Em casos de inviabilidade técnica ou econémica comprovada, a Anatel
determinara a nao obrigatoriedade da distribuicdo de parte ou da totalidade dos canais de que
trata este artigo nos meios de distribuicdo considerados inapropriados para o transporte desses
canais em parte ou na totalidade das localidades servidas pela distribuidora.

8 9° Na hipdtese da determinacdo da ndo obrigatoriedade da distribuicdo de parte
dos canais de que trata este artigo, a Anatel dispora sobre quais canais de programacao deverao
ser ofertados pelas distribuidoras aos usuarios, observando-se a isonomia entre os canais de que
trata o inciso | deste artigo de uma mesma localidade, priorizando ap6s as geradoras locais de
conteudo nacional ao menos um canal religioso em cada localidade, caso existente, na data da
promulgagéo desta Lei.
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8 10. Ao distribuir os canais de que trata este artigo, a prestadora do servigo de
acesso condicionado ndo podera efetuar alteracbes de qualquer natureza nas programacoes
desses canais.

8 11. O disposto neste artigo ndo se aplica aos distribuidores que ofertarem apenas
modalidades avulsas de conteudo.

8 12. A geradora local de radiodifusdo de sons e imagens de carater privado podera,
a seu critério, ofertar sua programacéo transmitida com tecnologia digital para as distribuidoras
de forma isonémica e ndo discriminatoria, nas condi¢fes comerciais pactuadas entre as partes
e nos termos técnicos estabelecidos pela Anatel, ficando, na hipétese de pactuacdo, facultada a
prestadora do servico de acesso condicionado a descontinuidade da transmissdo da
programacdo com tecnologia analdgica prevista no inciso | deste artigo.

8 13. Caso ndo seja alcangado acordo quanto as condigdes comerciais de que trata
0 8 12, a geradora local de radiodifusdo de sons e imagens de carater privado poderd, a seu
critério, exigir que sua programacao transmitida com tecnologia digital seja distribuida
gratuitamente na area de prestacdo do servigo de acesso condicionado, desde que a tecnologia
de transmissdo empregada pelo distribuidor e de recepcao disponivel pelo assinante assim o
permitam, de acordo com critérios estabelecidos em regulamentacao da Anatel.

8 14. Na hipotese de que trata 0 8 13, a cessao da programagéo em tecnologia digital
ndo ensejard pagamento por parte da distribuidora, que ficard desobrigada de ofertar aos
assinantes a programacdo em tecnologia analdgica.

8 15. Equiparam-se as geradoras de que trata o inciso | deste artigo as
retransmissoras habilitadas a operar em regides de fronteira de desenvolvimento do Pais que
realizarem insercdes locais de programacdo e publicidade, inclusive as que operarem na
Amazonia Legal.

§ 16. E facultado a geradora de radiodifusdo que integre rede nacional proibir que
seu sinal seja distribuido mediante servi¢co de acesso condicionado fora dos limites territoriais
de sua area de concessdo, bem como vedar que o sinal de outra geradora integrante da mesma
rede seja distribuido mediante servico de acesso condicionado nos limites territoriais
alcancados pela transmissao de seus sinais via radiodifus&o.

8 17. Na distribuicdo dos canais de que trata este artigo, deverédo ser observados 0s
critérios de qualidade técnica estabelecidos pela Anatel, sendo que, para os canais de que trata
o inciso I, é de exclusiva responsabilidade da prestadora do servico de acesso condicionado a
recepcdo do sinal das geradoras para sua distribuicdo aos assinantes.

8 18. A Anatel regulamentara os critérios de compartilhamento do canal de que trata
o inciso Xl entre entidades de uma mesma area de prestacdo de servigo.

8 19. A programacdo dos canais previstos nos incisos VIII e IX deste artigo podera
ser apresentada em um sé canal, se assim o decidirem os responsaveis por esses canais.

8 20. A dispensa da obrigacédo de distribui¢do de canais nos casos previstos no § 8°
devera ser solicitada pela interessada a Anatel, que devera se manifestar no prazo de 90
(noventa) dias do recebimento da solicitacdo, sob pena de aceitacdo tacita mediante postura
silente em funcéo de decurso de prazo.

8 21. Nas localidades onde ndo houver concessdo para exploragdo do servigo de
radiodifusdo de sons e imagens, caso o sinal de geradora ou retransmissora de radiodifusédo de
sons e imagens em tecnologia analdgica alcance os limites territoriais dessa localidade, a
distribuidora devera distribuir esse sinal, vedada a distribuicdo de programacdo coincidente e
observado o disposto nos 88 7°a 9° e 16.

CAPITULO VIII
DOS ASSINANTES DO SERVICO DE ACESSO CONDICIONADO
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Art. 33. S&o direitos do assinante do servico de acesso condicionado, sem prejuizo
do disposto na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), e
nas demais normas aplicaveis as relaces de consumo e aos servicos de telecomunicacdes:

| - conhecer, previamente, o tipo de programacéo a ser exibida;

Il - contratar com a distribuidora do servico de acesso condicionado 0s servigos de
instalacdo e manutencdo dos equipamentos necessarios a recep¢do dos sinais;

Il - (VETADO);

IV - relacionar-se apenas com a prestadora do servi¢co de acesso condicionado da
qual é assinante;

V - receber coOpia impressa ou em meio eletrdnico dos contratos assim que
formalizados;

VI - ter a opcdo de contratar exclusivamente, de forma onerosa, 0s canais de
distribuicdo obrigatdria de que trata o art. 32;

VII - ter a opcéo de cancelar os servicos contratados por via telefonica ou pela
internet. (Inciso acrescido pela Lei n°® 13.828, de 13/5/2019, publicada no DOU de 14/5/2019,
em vigor 30 dias apos a publicacdo)

LEI N°8.977, DE 6 DE JANEIRO DE 1995

Dispde sobre o Servico de TV a Cabo e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO V
DA OPERACAO DO SERVICO

Art. 23. A operadora de TV a Cabo, na sua area de prestacdo do servigo, devera
tornar disponiveis canais para as seguintes destinacdes:

| - Canais Basicos de Utilizacdo Gratuita:

a) canais destinados a distribuicdo obrigatoria, integral e simultanea, sem inser¢ao
de qualquer informacdo, da programacao das emissoras geradoras locais de radiodifusdo de
sons e imagens, em VHF ou UHF, abertos e ndo codificados, cujo sinal alcance a area do servico
de TV a Cabo e apresente nivel técnico adequado, conforme padrdes estabelecidos pelo Poder
Executivo;

b) um canal legislativo municipal/estadual, reservado para o uso compartilhado
entre as Camaras de Vereadores localizadas nos municipios da area de prestacéo do servico e a
Assembléia Legislativa do respectivo Estado, sendo o canal voltado para a documentacdo dos
trabalhos parlamentares, especialmente a transmissao ao vivo das sessoes;

c¢) um canal reservado para a Camara dos Deputados, para a documentacao dos seus
trabalhos, especialmente a transmissdo ao vivo das sessoes;

d) um canal reservado para o Senado Federal, para a documentacdo dos seus
trabalhos, especialmente a transmissdo ao vivo das sessoes;

e) um canal universitario, reservado para o uso compartilhado entre as
universidades localizadas no municipio ou municipios da area de prestacdo do servigo;

f) um canal educativo-cultural, reservado para utilizagdo pelos 6rgdos que tratam
de educacéo e cultura no governo federal e nos governos estadual e municipal com jurisdi¢do
sobre a area de prestacdo do servico;
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g) um canal comunitario aberto para utilizagdo livre por entidades néo
governamentais e sem fins lucrativos;

h) um canal reservado ao Supremo Tribunal Federal, para a divulgagdo dos atos do
Poder Judiciario e dos servicos essenciais a Justica; (Alinea acrescida pela Lei n® 10.461, de

17.5.2002)

Il - Canais destinados a Prestacdo Eventual de Servigo;

I11 - Canais destinados a Prestacdo Permanente de Servigos.

8 1° A programacdo dos canais previstos nas alineas c e d do inciso | deste artigo
podera ser apresentada em um so canal, se assim o decidir a Mesa do Congresso Nacional.

8 2° Nos periodos em que a programagdo dos canais previstos no inciso | deste
artigo néo estiver ativa, poderdo ser programadas utilizacGes livres por entidades sem fins
lucrativos e ndo governamentais localizadas nos municipios da area de prestacao do servico.

8 3° As condic@es de recepcao e distribuicdo dos sinais dos canais basicos, previstos
no inciso | deste artigo, serdo regulamentadas pelo Poder Executivo.

8 4° As geradoras locais de TV poderdo, eventualmente, restringir a distribuigdo
dos seus sinais, prevista na alinea a do inciso | deste artigo, mediante notificacéo judicial, desde
que ocorra justificado motivo e enquanto persistir a causa.

8 5° Simultaneamente a restricdo do paragrafo anterior, a geradora local devera
informar ao Poder Executivo as razdes da restrigdo, para as providéncias de direito, cabendo
apresentacdo de recurso pela operadora.

8§ 6° O Poder Executivo estabelecerd normas sobre a utilizagdo dos canais previstos
nos incisos Il e I11 deste artigo, sendo que:

| - serdo garantidos dois canais para as fungdes previstas no inciso ll;

Il - trinta por cento dos canais tecnicamente disponiveis serdo utilizados para as
funcdes previstas no inciso Ill, com programacdo de pessoas juridicas ndo afiliadas ou ndo
coligadas a operadora de TV a Cabo.

8 7° Os precos e as condigOes de remuneracdo das operadoras, referentes aos
servigos previstos nos incisos Il e Ill, deverdo ser compativeis com as praticas usuais de
mercado e com 0s custos de operacdo, de modo a atender as finalidades a que se destinam.

8 8° A operadora de TV a Cabo néo tera responsabilidade alguma sobre o contetido
da programacdo veiculada nos canais referidos nos incisos I, 1l e 11l deste artigo, nem estara
obrigada a fornecer infra-estrutura para a producdo dos programas.

§ 9° O Poder Executivo normatizara os critérios técnicos e as condigdes de uso nos
canais previstos nas alineas a a g deste artigo.

Art. 24. Excluidos os canais referidos nos incisos I, 11 e Il do art. 23, os demais
canais serdo contratados livremente pela operadora de TV a Cabo a empacotadora ou
programadora de sua escolha. (Artigo com redacdo dada pela Lei n® 12.485, de 12/9/2011)
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PROJETO DE LEI N.° 4.242, DE 2020

(Do Sr. Capitao Alberto Neto)

Altera a Lei n°® 12.485, de 12 de setembro de 2011, obrigando as
operadoras de TV por assinatura a disponibilizarem gratuitamente a seus
usuarios, em todos os pacotes ofertados, os sinais ndo codificados e em
alta definicdo dos canais das geradoras locais de TV aberta.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-5879/20109.
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera a Lei n°® 12.485, de 12 de setembro de 2011,
que “Dispbe sobre a comunicacdo audiovisual de acesso condicionado; altera a
Medida Provisoria n° 2.228-1, de 6 de setembro de 2001, e as Leis n°s 11.437, de 28
de dezembro de 2006, 5.070, de 7 de julho de 1966, 8.977, de 6 de janeiro de 1995,
e 9.472, de 16 de julho de 1997; e da outras providéncias”, obrigando as operadoras
de TV por assinatura a disponibilizarem gratuitamente a seus usuérios, em todos os
pacotes ofertados, os sinais nédo codificados e em alta definicAo dos canais das

geradoras locais de TV aberta.

Art. 2° O art. 32 da Lei n® 12.485, de 12 de setembro de 2011, passa

a vigorar com a supressao dos 88 12 a 14 e as seguintes alteracdes e acréscimos:
AL B2, e

| - canais destinados a distribuicdo integral e simultdnea, sem
insercéo de qualquer informagéo, do sinal aberto, ndo codificado e em
alta definicao, transmitido pelas geradoras locais de radiodifusao de
sons e imagens, em qualquer faixa de frequéncias, nos limites

territoriais da area de cobertura da concessao;

8§ 21. Nas localidades onde n&o houver concessdo para
exploracéo do servico de radiodifusdo de sons e imagens, caso o sinal
de geradora ou retransmissora de radiodifusdo de sons e imagens
alcance os limites territoriais dessa localidade, a distribuidora devera
distribuir esse sinal, vedada a distribuicAo de programacao

coincidente e observado o disposto nos 88 7° a 9° e 16.

§ 22. As geradoras de que trata o inciso | do caput que ainda néo
tiverem migrado para o Sistema Brasileiro de Televisdo Digital
Terrestre ou que ndo transmitirem sinais digitais em alta definicao
deverdo ceder suas programacdes as distribuidoras com qualidade de
sinais compativel com a transmissdo em padrédo analégico ou em

definicdo padréo, conforme o caso.
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8 23. Na hipétese de que trata o § 22, a distribuidora podera
disponibilizar aos seus assinantes as programacdes dos canais de
gue trata o inciso | do caput com qualidade de sinais compativel com
a transmissdo em padrao analogico ou em definigdo padrédo, conforme

o caso” (NR)

Art. 3° Esta Lei entra em vigor 90 (noventa) dias ap6s a sua

publicacéo.

JUSTIFICACAO

Ao longo das ultimas décadas, as emissoras brasileiras de TV aberta
tém acompanhado de perto as evolugdes tecnoldgicas do mercado de audiovisual,
incorporando ao servigo inovacdes que proporcionam melhor qualidade de som e
imagem para os telespectadores. Foi por meio dessas inovac¢des que o Pais introduziu
a transmissdo em cores, na década de 70 do século XX, e a alta definicdo de imagens,
no inicio do milénio. Hoje, um dos principais desafios das emissoras € trilhar o caminho
da busca por tornar mais intuitiva e amigavel a interatividade entre as empresas e 0

publico, de modo a agregar ainda mais qualidade e valor aos servi¢os prestados.

A recente digitalizacdo dos servicos de radiodifusdo de sons e
imagens € um exemplo que ilustra a progressiva modernizacdo da TV aberta no Brasil.
De acordo com a PNAD Continua, do IBGE, o niumero de domicilios que recebem o
sinal de TV Digital no Pais alcancou o expressivo patamar de 86,6% em 2018. Esse
quadro reforca o sucesso da politica nacional de universalizacdo do servico de
radiodifusdo, fundamental para a democratizacdo do acesso a informacdo e a

formacao da opinido publica no Brasil.

O interesse do grande publico pelos servicos de distribuicao eletrénica
de contetdos audiovisuais abriu oportunidades para o crescimento das operadoras
de TV por assinatura. Por meio de um modelo de negdcios que privilegia o
fornecimento de pacotes com variada gama de contelddos néo disponiveis no servico
aberto, como filmes recém-lancados e eventos esportivos de grande apelo popular,
as empresas do setor conquistaram significativa base de assinantes nos ultimos anos.
O desenvolvimento desse novo mercado, porém, ndo abalou a popularidade dos
canais de TV aberta, que preservaram seus niveis de audiéncia e penetracdo mesmo

apos a expansao da televisao paga.
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Em reconhecimento a essencialidade dos servicos de radiodifusédo de
sons e imagens, em 1995, a Lei n°® 8.977/95 determinou as prestadoras de TV a cabo
a obrigacdo de distribuir gratuitamente para seus usudrios as programacdes dos
canais de televisdo aberta. O objetivo da medida era garantir que, entre os conteldos
transmitidos pelas empresas do cabo, fosse assegurada a veiculacdo dos sinais

abertos e de livre distribuicdo ao publico.

A Lei dos Servicos de Acesso Condicionado (Lei n® 12.485/11), que
sucedeu a Lei n® 8.977/95, ocupou-se de preservar essa obrigacdo, porém a
incorporou apenas para 0s sinais transmitidos em tecnologia analdgica pelos canais
abertos. A nova lei condicionou a cessdo dos sinais digitais de TV aberta a livre
negociacao entre geradoras e operadoras de televisdo paga. Na pratica, a nova regra
desobrigou as empresas de TV por assinatura de disponibilizar os canais abertos de

forma gratuita a seus usuarios, em todos os pacotes ofertados.

Com base nesse disciplinamento, a partir da digitalizacdo dos
servicos de TV aberta, diversas operadoras de televisdo por assinatura passaram a
oferecer op¢Bes ainda mais diversificadas de planos de servi¢co, adotando como fator
de diferenciacao, entre outros parametros, a qualidade dos sinais dos canais abertos
oferecida nos pacotes. Nos modelos de negdcios praticados por essas empresas,
enquanto nos planos mais avangados 0s assinantes tém direito ao acesso aos sinais
em alta definicdo, nos pacotes basicos sao ofertadas apenas programacdes em baixa

qualidade, correspondente as transmissdes do velho e arcaico sistema analégico.

O resultado dessa situacdo € que o cliente que almeja acesso aos
sinais dos canais abertos em qualidade mais elevada se vé impelido a migrar para
planos mais caros e sofisticados, ainda que esse recurso ja esteja disponivel de forma
livre, regular e gratuita ao publico em geral, inclusive aos telespectadores que nao

mantém vinculo contratual com as prestadoras de televisdo paga.

Afigura-se, portanto, situacdo de evidente perda de um direito ja
adquirido pelos usuérios e consagrado pelas praticas corrigueiras de mercado até a
edicdo da Lei n° 12.485/11. Esse cenario, além de revelar-se incompativel com os
principios estabelecidos pelo Cadigo de Defesa do Consumidor, também conflita com
a propria Lei Geral de Telecomunicacdes (Lei n® 9.472/97), que garante aos usuarios

o direito de acesso aos servigos de TV por assinatura com “padrbes de qualidade e
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regularidade adequados a sua natureza” — regra que, evidentemente, ndo vem sendo

observada pelas operadoras.

Essa pratica lesiva aos interesses do publico consumidor decorre da
auséncia de um dispositivo normativo que expressamente obrigue as operadoras de
TV por assinatura a disponibilizarem gratuitamente a seus usuarios os sinais em alta
definicAo dos canais transmitidos pelas emissoras de televisédo aberta. Por esse
motivo, elaboramos o presente projeto de lei com o objetivo de eliminar essa lacuna

da legislacéo em vigor.

Nesse sentido, a iniciativa proposta, ao mesmo tempo em que
determina as geradoras de TV aberta a cessédo ndo onerosa das suas programacdes
digitais em alta definicdo, também obriga as operadoras de TV paga a oferecerem
gratuitamente a seus assinantes, em todos 0s pacotes comercializados, os conteldos
abertos em alta qualidade de imagem. Ainda de acordo com o projeto, as
distribuidoras serdo eximidas do cumprimento dessa obrigagdo somente nos casos
em que as geradoras ainda néo tiverem efetuado a transi¢cao para o sistema digital ou

se tiverem optado pela transmisséo digital em definicdo padréo.

Entendemos que as medidas propostas, ao mesmo tempo em que
corrigem uma distorcdo da legislacdo em vigor, também contribuem para inibir a
continuidade de uma pratica flagrantemente abusiva e contraria aos interesses da
coletividade, assegurando aos usuarios de TV por assinatura o pleno acesso a um

servico de comunicacao publico essencial, livre, gratuito e universal.

Considerando a importancia da matéria para a populagéo brasileira,
solicitamos o apoio dos nobres Pares para a sua aprovagao.

Sala das Sessfes, em 18 de agosto de 2020.

Deputado CAPITAO ALBERTO NETO
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informagé&o Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°12.485, DE 12 DE SETEMBRO DE 2011

Dispde sobre a comunicacdo audiovisual de
acesso condicionado; altera a Medida
ProvisOria n® 2.228-1, de 6 de setembro de
2001, e as Leis n° 11.437, de 28 de dezembro
de 2006, 5.070, de 7 de julho de 1966, 8.977, de
6 de janeiro de 1995, e 9.472, de 16 de julho de
1997; e d& outras providéncias.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

_ CAPITULOVII
DA DISTRIBUIGAO DE CONTEUDO PELAS PRESTADORAS
DO SERVICO DE ACESSO CONDICIONADO

Art. 32. A prestadora do servico de acesso condicionado, em sua area de prestacéo,
independentemente de tecnologia de distribuicdo empregada, devera tornar disponiveis, sem
quaisquer dnus ou custos adicionais para seus assinantes, em todos os pacotes ofertados, canais
de programacéo de distribuicdo obrigatdria para as seguintes destinaces:

| - canais destinados a distribuicdo integral e simultanea, sem insercdo de qualquer
informacdo, do sinal aberto e ndo codificado, transmitido em tecnologia analdgica pelas
geradoras locais de radiodifusdo de sons e imagens, em qualquer faixa de frequéncias, nos
limites territoriais da &rea de cobertura da concessao;

Il - um canal reservado para a Camara dos Deputados, para a documentacao dos
seus trabalhos, especialmente a transmisséo ao vivo das sessoes;

Il - um canal reservado para o Senado Federal, para a documentagdo dos seus
trabalhos, especialmente a transmissdo ao vivo das sessoes;

IV - um canal reservado ao Supremo Tribunal Federal, para a divulgacdo dos atos
do Poder Judiciario e dos servicos essenciais a Justica;

V - um canal reservado para a prestacao de servicos de radiodifusdo publica pelo
Poder Executivo, a ser utilizado como instrumento de universalizagdo dos direitos a informacao,
a comunicacao, a educacéo e a cultura, bem como dos outros direitos humanos e sociais;

VI - um canal reservado para a emissora oficial do Poder Executivo;

VII - um canal educativo e cultural, organizado pelo Governo Federal e destinado
para o desenvolvimento e aprimoramento, entre outros, do ensino a distancia de alunos e
capacitacdo de professores, assim como para a transmissao de producdes culturais e programas
regionais;

VIII - um canal comunitario para utilizacdo livre e compartilhada por entidades nao
governamentais e sem fins lucrativos;
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IX - um canal de cidadania, organizado pelo Governo Federal e destinado para a
transmissdo de programacgOes das comunidades locais, para divulgagdo de atos, trabalhos,
projetos, sessdes e eventos dos poderes publicos federal, estadual e municipal;

X - um canal legislativo municipal/estadual, reservado para o uso compartilhado
entre as Camaras de Vereadores localizadas nos Municipios da area de prestacdo do servico e
a Assembleia Legislativa do respectivo Estado ou para uso da Camara Legislativa do Distrito
Federal, destinado para a divulgacéo dos trabalhos parlamentares, especialmente a transmisséo
a0 Vvivo das sessoes;

XI - um canal universitario, reservado para o uso compartilhado entre as instituicdes
de ensino superior localizadas no Municipio ou Municipios da area de prestagdo do servico,
devendo a reserva atender a seguinte ordem de precedéncia:

a) universidades;

b) centros universitarios;

c) demais institui¢des de ensino superior.

8 1° A programagdo dos canais previstos nos incisos Il e 111 deste artigo podera ser
apresentada em um so canal, se assim o decidir a Mesa do Congresso Nacional.

8 2° A cessédo as distribuidoras das programacdes das geradoras de que trata o inciso
| deste artigo sera feita a titulo gratuito e obrigatorio.

8 3° A distribuidora do servigo de acesso condicionado ndo tera responsabilidade
sobre o conteudo da programacdo veiculada nos canais previstos neste artigo nem estara
obrigada a fornecer infraestrutura para as atividades de producdo, programacdo ou
empacotamento.

8 4° As programadoras dos canais de que tratam os incisos Il a XI deste artigo
deverdo viabilizar, a suas expensas, a entrega dos sinais dos canais nas instalacdes indicadas
pelas distribuidoras, nos termos e condicdes técnicas estabelecidos pela Anatel.

§ 5° Os canais previstos nos incisos Il a XI deste artigo ndo terdo carater privado,
sendo vedadas a veiculagdo remunerada de anuncios e outras praticas que configurem
comercializagdo de seus intervalos, assim como a transmissdo de publicidade comercial,
ressalvados 0s casos de patrocinio de programas, eventos e projetos veiculados sob a forma de
apoio cultural.

8 6° Os canais de que trata este artigo deverdo ser ofertados em bloco e em ordem
numeérica virtual sequencial, sendo vedado intercala-los com outros canais de programacoes,
respeitada a ordem de alocacdo dos canais no servico de radiodifusdo de sons e imagens,
inclusive em tecnologia digital, de cada localidade.

8 7° Em caso de inviabilidade técnica ou econdmica, 0 interessado estard
desobrigado do cumprimento do disposto no § 6° deste artigo e deverd comunicar o fato a
Anatel, que devera ou ndo aquiescer no prazo de 90 (noventa) dias do comunicado, sob pena de
aceitacdo tacita mediante postura silente em funcéo de decurso de prazo.

§ 8° Em casos de inviabilidade técnica ou econémica comprovada, a Anatel
determinaré a ndo obrigatoriedade da distribuicdo de parte ou da totalidade dos canais de que
trata este artigo nos meios de distribuicdo considerados inapropriados para o transporte desses
canais em parte ou na totalidade das localidades servidas pela distribuidora.

8 9° Na hipdtese da determinacgdo da ndo obrigatoriedade da distribuicdo de parte
dos canais de que trata este artigo, a Anatel dispora sobre quais canais de programacao deverao
ser ofertados pelas distribuidoras aos usuarios, observando-se a isonomia entre os canais de que
trata o inciso | deste artigo de uma mesma localidade, priorizando apos as geradoras locais de
conteddo nacional ao menos um canal religioso em cada localidade, caso existente, na data da
promulgagéo desta Lei.

8 10. Ao distribuir os canais de que trata este artigo, a prestadora do servico de
acesso condicionado nao podera efetuar alteracbes de qualquer natureza nas programacoes
desses canais.

8 11. O disposto neste artigo ndo se aplica aos distribuidores que ofertarem apenas
modalidades avulsas de contetdo.
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8 12. A geradora local de radiodifusdo de sons e imagens de carater privado podera,
a seu critério, ofertar sua programacao transmitida com tecnologia digital para as distribuidoras
de forma isonémica e ndo discriminatoria, nas condi¢des comerciais pactuadas entre as partes
e nos termos técnicos estabelecidos pela Anatel, ficando, na hipdtese de pactuacdo, facultada a
prestadora do servico de acesso condicionado a descontinuidade da transmissdo da
programacdo com tecnologia analdgica prevista no inciso | deste artigo.

8 13. Caso ndo seja alcangado acordo quanto as condigdes comerciais de que trata
0 8 12, a geradora local de radiodifusdo de sons e imagens de carater privado podera, a seu
critério, exigir que sua programacdo transmitida com tecnologia digital seja distribuida
gratuitamente na area de prestacdo do servigo de acesso condicionado, desde que a tecnologia
de transmissdo empregada pelo distribuidor e de recepcdo disponivel pelo assinante assim o
permitam, de acordo com critérios estabelecidos em regulamentacdo da Anatel.

8 14. Na hipotese de que trata o 8 13, a cessdo da programagéo em tecnologia digital
ndo ensejard pagamento por parte da distribuidora, que ficar4 desobrigada de ofertar aos
assinantes a programacado em tecnologia analdgica.

§ 15. Equiparam-se as geradoras de que trata o inciso | deste artigo as
retransmissoras habilitadas a operar em regides de fronteira de desenvolvimento do Pais que
realizarem insercdes locais de programacdo e publicidade, inclusive as que operarem na
Amazonia Legal.

8 16. E facultado a geradora de radiodifusdo que integre rede nacional proibir que
seu sinal seja distribuido mediante servigo de acesso condicionado fora dos limites territoriais
de sua area de concessdo, bem como vedar que o sinal de outra geradora integrante da mesma
rede seja distribuido mediante servico de acesso condicionado nos limites territoriais
alcancados pela transmissao de seus sinais via radiodifusdo.

8 17. Na distribuicdo dos canais de que trata este artigo, deverédo ser observados 0s
critérios de qualidade técnica estabelecidos pela Anatel, sendo que, para os canais de que trata
o inciso I, é de exclusiva responsabilidade da prestadora do servico de acesso condicionado a
recepcdo do sinal das geradoras para sua distribuicdo aos assinantes.

8 18. A Anatel regulamentara os critérios de compartilhamento do canal de que trata
o inciso XI entre entidades de uma mesma area de prestacao de servico.

8 19. A programacdo dos canais previstos nos incisos VIII e IX deste artigo podera
ser apresentada em um sé canal, se assim o decidirem 0s responsaveis por esses canais.

8 20. A dispensa da obrigacao de distribuicdo de canais nos casos previstos no § 8°
devera ser solicitada pela interessada a Anatel, que devera se manifestar no prazo de 90
(noventa) dias do recebimento da solicitacdo, sob pena de aceitacdo tacita mediante postura
silente em funcdo de decurso de prazo.

8 21. Nas localidades onde ndo houver concessdo para exploragdo do servigo de
radiodifusdo de sons e imagens, caso o sinal de geradora ou retransmissora de radiodifuséo de
sons e imagens em tecnologia analdgica alcance os limites territoriais dessa localidade, a
distribuidora devera distribuir esse sinal, vedada a distribuicdo de programacao coincidente e
observado o disposto nos 88 7°a 9° e 16.

CAPITULO VIII
DOS ASSINANTES DO SERVICO DE ACESSO CONDICIONADO

Art. 33. Sdo direitos do assinante do servico de acesso condicionado, sem prejuizo
do disposto na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), e
nas demais normas aplicaveis as relagGes de consumo e aos servicos de telecomunicacdes:

| - conhecer, previamente, o tipo de programacao a ser exibida;

Il - contratar com a distribuidora do servico de acesso condicionado 0s servigos de
instalacdo e manutencdo dos equipamentos necessarios a recep¢do dos sinais;

Il - (VETADO);
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IV - relacionar-se apenas com a prestadora do servi¢co de acesso condicionado da
qual é assinante;

V - receber cépia impressa ou em meio eletrdnico dos contratos assim que
formalizados;

VI - ter a opcdo de contratar exclusivamente, de forma onerosa, 0s canais de
distribuicdo obrigatoria de que trata o art. 32;

VII - ter a opcéo de cancelar os servicos contratados por via telefonica ou pela
internet. (Inciso acrescido pela Lei n°® 13.828, de 13/5/2019, publicada no DOU de 14/5/2019,
em vigor 30 dias apds a publicacdo)

LEI N°8.977, DE 6 DE JANEIRO DE 1995

Dispde sobre o Servico de TV a Cabo e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO | N
DOS OBJETIVOS E DEFINICOES

Arts. 1° a 5° (Revogados pela Lei n® 12.485, de 12/9/2011)

CAPITULO I
DA COMPETENCIA

Arts. 6° a 10. (Revogados pela Lei n® 12.485, de 12/9/2011)

CAPITULO IlI
DA OUTORGA

Arts. 11 a 15. (Revogados pela Lei n° 12.485, de 12/9/2011)

CAPITULO IV
DA INSTALAGCAO DO SERVICO

Arts. 16 a 22. (Revogados pela Lei n° 12.485, de 12/9/2011)

CAPITULO V
DA OPERAGCAO DO SERVIGO

Art. 23. A operadora de TV a Cabo, na sua area de prestacdo do servico, devera
tornar disponiveis canais para as seguintes destinacdes:

| - Canais Basicos de Utilizacdo Gratuita:

a) canais destinados a distribuicdo obrigatdria, integral e simultanea, sem insercao
de qualquer informacdo, da programacdo das emissoras geradoras locais de radiodifusdo de
sons e imagens, em VHF ou UHF, abertos e ndo codificados, cujo sinal alcance a &rea do servico
de TV a Cabo e apresente nivel técnico adequado, conforme padrdes estabelecidos pelo Poder
Executivo;
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LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispbe sobre a organizacdo dos servicos de
telecomunicacdes, a criagdo e funcionamento
de um 6&rgdo regulador e outros aspectos
institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

_LIVROI
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° Compete a Unido, por intermédio do 6rgdo regulador e nos termos das
politicas estabelecidas pelos Poderes Executivo e Legislativo, organizar a exploracdo dos
servigos de telecomunicacGes.

Paragrafo Unico. A organizacdo inclui, entre outros aspectos, o disciplinamento e a
fiscalizac&o da execucdo, comercializacdo e uso dos servicos e da implantacdo e funcionamento
de redes de telecomunicacgdes, bem como da utilizagdo dos recursos de érbita e espectro de
radiofrequiéncias.

Art. 2° O Poder Publico tem o dever de:

| - garantir, a toda a populacdo, 0 acesso as telecomunicacdes, a tarifas e precos
razoaveis, em condicGes adequadas;

Il - estimular a expansdo do uso de redes e servigos de telecomunicagdes pelos
servicos de interesse publico em beneficio da populacéao brasileira;

Il - adotar medidas que promovam a competicdo e a diversidade dos servicos,
incrementem sua oferta e propiciem padrdes de qualidade compativeis com a exigéncia dos
usuarios;

IV - fortalecer o papel regulador do Estado;

V - criar oportunidades de investimento e estimular o desenvolvimento tecnolégico
e industrial, em ambiente competitivo;

VI - criar condicGes para que o desenvolvimento do setor seja harmdnico com as
metas de desenvolvimento social do Pais.

Art. 3° O usuario de servigos de telecomunicacgdes tem direito:

| - de acesso aos servigos de telecomunicagdes, com padrdes de qualidade e
regularidade adequados a sua natureza, em qualquer ponto do territério nacional;

Il - & liberdade de escolha de sua prestadora de servico;

I11 - de ndo ser discriminado quanto as condicdes de acesso e fruicao do servico;
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PROJETO DE LEI N.° 1.408, DE 2022

(Dos Srs. Acéacio Favacho e Alex Santana)

Altera a Lei n® 12.485, de 12 de setembro de 2011 — Lei do SeAC, para
dispor que os canais de transmiss&o obrigatoria deverdo ser distribuidos
por meio do Servico de Acesso Condicionado sem codificagcao e na
mesma qualidade e resolucéo que forem entregues.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-6044/2013.
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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETODE LEIN® , DE 2022
(dos Srs. ACACIO FAVACHO e ALEX SANTANA)

Altera a Lei n° 12.485, de 12 de setembro de
2011 — Lei do SeAC, para dispor que os canais de
transmissdao obrigatoria deverdo ser distribuidos
por meio do Servico de Acesso Condicionado
sem codificagdo e na mesma qualidade e
resolucdo que forem entregues.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera a Lei n® 12.485, de 12 de setembro de 2011 —
Lei do SeAC, para dispor que 0s canais de transmissdo obrigatdria deverdo ser
distribuidos por meio do Servico de Acesso Condicionado sem codificacdo e na mesma

qualidade e resolugéo que forem entregues.

Art. 2° Acrescente-se 0 § 4°-A no Art. 32° da Lei n°® 12.485, de 12 de
setembro de 2011, com a seguinte redacdo:

“g§ 4°-A Quando o sinal a ser distribuido de que trata este artigo for
disponibilizado nacionalmente, via satélite, a prestadora devera dispor do
sistema de recepcao necessario a captagao desse sinal.”

Art. 3° Acrescente-se 0 § 10°-A no Art. 32° da Lei n° 12.485, de 12 de

setembro de 2011, com a seguinte redacao:

“8 10°-A Ao distribuir os canais de que trata este artigo, a prestadora do
servigo de acesso condicionado ndo podera efetuar alteragfes da qualidade
e resolucdo dos sinais recebidos de acordo com os § 4° e § 4° - A deste
artigo”.

Art. 4° Acrescente-se 0 § 10°-B no Art. 32° da Lei n°® 12.485, de 12 de
setembro de 2011, com a seguinte redacéo:

“Ao distribuir os canais de que trata os incisos de II a XI deste artigo, a
prestadora do servico de acesso condicionado devera fazé-lo de forma
aberta e sem codificacdo para seus assinantes”.

CAMARA DOS DEPUTADOS — ANEXO IV — GAB. 409 — CEP 70.160-900 — BRASILIA/DF
Assinado eletronicahELS4{61),3215-5409/3402 ~ dep:acaciofavacho@camara.gov.br

Para verificar as assinaturas, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD222643185300

107

Apresentacdo: 30/05/2022 13:23 - Mesa

PL n.1408/2022

*
(=]
o
M
T2
0
-
M
~
0
o~
o~
o~
a
o
*



CAMARA DOS DEPUTADOS

Art. 5° Esta Lei entra em vigor a partir da data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

A Lei de Servico de Acesso Condicionado — SeAC foi resultado de
um importante consenso quando de sua edicdo. Radiodifusores, empresas de
telecomunicagdes e sociedade civil empenharam-se para redigir uma lei ampla, que

atendesse aos interesses de todos.

A Lei estabelece em seu Art. 32° as condi¢Oes para a disponibilizagédo
dos canais de programacdo de distribuicdo obrigatéria, operacdo conhecida como must-
carry. No entanto, ndo ha nenhuma obrigatoriedade, por exemplo, de manter a

qualidade dos sinais entregues pelas programadoras destes canais.

Este fato gera frequentes reclamacbes dos telespectadores das
emissoras do Poder Legislativo, assinantes dos prestadores de SeAC, em que a
qualidade de sons e imagens destas emissoras sdo bastante inferiores as demais

emissoras comerciais.

Outro ponto que requer atencao € que, a distribuicdo dos canais de que
trata o Art. 32° de forma aberta e descodificada, sobretudo para as operadoras de DTH
(Direct to Home) que distribuem sua grade de programacéo via satélite em Banda Ku,
permitird otimizar o servico TVRO (Television Reception Only), ou simplesmente TV
aberta via satélite. Desta forma, qualquer telespectador, assinante ou ndo das operadoras
de DTH, que apontarem suas antenas para os satélites utilizados pelos prestadores de

SeAC terdo acesso aberto e gratuito aos canais de must-carry.
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CAMARA DOS DEPUTADOS

O acréscimo do 8 4°-A ao Art. 32 visa a continuidade da distribuicéo
dos sinais dos canais de que trata o artigo, via satélite, para as programadoras de alcance
nacional. Desta forma, as programadoras terdo apenas, para distribuicdo nacional, 0s
custos com seguimento satelital e subida do sinal para satélite para todas as operadoras

de SeAC com atuacgdo no territorio brasileiro.

Em relacdo aos acréscimos dos § 10°-A e § 10°-B, o intuito é garantir
que as operadoras de SeAC distribuam os sinais de que trata o Art.32° de forma aberta,
sem codificacdo, e na mesma qualidade e resolucdo de que sdo entregues pelas
operadoras. Com isto sera possivel garantir a todos os telespectadores, assinantes de
operadoras de SeAC, a mesma qualidade que atualmente as emissoras dos canais de

distribuicdo obrigatoria transmitem em TV Digital aberta.

Diante do exposto, peco o0 apoio dos nobres Parlamentares desta Casa
para a aprovacéo deste Projeto de Lei.

Sala das Sessdes, em de maio de 2022.

Deputado ACACIO FAVACHO Deputado ALEX SANTANA
MDB/AP REPUBLICANOS/BA
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CAMARA DOS DEPUTADOS
Infoleg - Autenticador

Projeto de Lel
(Do Sr. Acacio Favacho)

Altera a Lei n® 12.485, de 12 de
setembro de 2011 - Lei do SeAC, para
dispor que os canais de transmissao
obrigatéria deverao ser distribuidos por
meio do Servico de Acesso Condicionado
sem codificacdo e na mesma qualidade e

resolucao que forem entregues.

Assinaram eletronicamente o documento CD222643185300, nesta ordem:

1 Dep. Acécio Favacho (MDB/AP)
2 Dep. Alex Santana (REPUBLIC/BA)

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Acacio Favacho e outros
Para verificar as assinaturas, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD222643185300
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacéo de Organizagao da Informacéo Legislativa - CELEG
Servico de Tratamento da Informacéo Legislativa - SETIL
Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°12.485, DE 12 DE SETEMBRO DE 2011

Dispde sobre a comunicacdo audiovisual de
acesso condicionado; altera a Medida
Proviséria n® 2.228-1, de 6 de setembro de
2001, e as Leis n° 11.437, de 28 de dezembro
de 2006, 5.070, de 7 de julho de 1966, 8.977, de
6 de janeiro de 1995, e 9.472, de 16 de julho de
1997; e da outras providéncias.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

_ CAPITULOVII
DA DISTRIBUICAO DE CONTEUDO PELAS PRESTADORAS
DO SERVICO DE ACESSO CONDICIONADO

Art. 32. A prestadora do servico de acesso condicionado, em sua area de prestacéo,
independentemente de tecnologia de distribuicdo empregada, devera tornar disponiveis, sem
quaisquer dnus ou custos adicionais para seus assinantes, em todos os pacotes ofertados, canais
de programacéo de distribuicdo obrigatdria para as seguintes destinaces:

| - canais destinados a distribuicdo integral e simultanea, sem insercdo de qualquer
informacdo, do sinal aberto e ndo codificado, transmitido em tecnologia analégica pelas
geradoras locais de radiodifusdo de sons e imagens, em qualquer faixa de frequéncias, nos
limites territoriais da area de cobertura da concesséo;

Il - um canal reservado para a Camara dos Deputados, para a documentacdo dos
seus trabalhos, especialmente a transmisséo ao vivo das sessoes;

Il - um canal reservado para o Senado Federal, para a documentacdo dos seus
trabalhos, especialmente a transmisséo ao vivo das sessoes;

IV - um canal reservado ao Supremo Tribunal Federal, para a divulgacdo dos atos
do Poder Judiciario e dos servicos essenciais a Justica;

V - um canal reservado para a prestacdo de servigos de radiodifusdo publica pelo
Poder Executivo, a ser utilizado como instrumento de universalizacdo dos direitos a informacao,
a comunicacao, a educacéo e a cultura, bem como dos outros direitos humanos e sociais;

VI - um canal reservado para a emissora oficial do Poder Executivo;

VII - um canal educativo e cultural, organizado pelo Governo Federal e destinado
para o desenvolvimento e aprimoramento, entre outros, do ensino a distancia de alunos e
capacitacdo de professores, assim como para a transmissao de producdes culturais e programas
regionais;

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_5760
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 6590-C/2006




112

VI - um canal comunitario para utilizacéo livre e compartilhada por entidades néo
governamentais e sem fins lucrativos;

IX - um canal de cidadania, organizado pelo Governo Federal e destinado para a
transmissdo de programacfes das comunidades locais, para divulgacdo de atos, trabalhos,
projetos, sessdes e eventos dos poderes publicos federal, estadual e municipal;

X - um canal legislativo municipal/estadual, reservado para o uso compartilhado
entre as Camaras de Vereadores localizadas nos Municipios da area de prestagdo do servico e
a Assembleia Legislativa do respectivo Estado ou para uso da Camara Legislativa do Distrito
Federal, destinado para a divulgacdo dos trabalhos parlamentares, especialmente a transmisséo
ao Vvivo das sessoes;

X1 - um canal universitario, reservado para o uso compartilhado entre as instituicdes
de ensino superior localizadas no Municipio ou Municipios da area de prestacdo do servico,
devendo a reserva atender a seguinte ordem de precedéncia:

a) universidades;

b) centros universitarios;

c¢) demais instituicdes de ensino superior.

8§ 1° A programagdo dos canais previstos nos incisos Il e 111 deste artigo podera ser
apresentada em um so canal, se assim o decidir a Mesa do Congresso Nacional.

8§ 2° A cessdo as distribuidoras das programacdes das geradoras de que trata o inciso
| deste artigo sera feita a titulo gratuito e obrigatorio.

8§ 3° A distribuidora do servigo de acesso condicionado ndo tera responsabilidade
sobre o conteldo da programacdo veiculada nos canais previstos neste artigo nem estara
obrigada a fornecer infraestrutura para as atividades de producdo, programacdo ou
empacotamento.

8 4° As programadoras dos canais de que tratam os incisos Il a XI deste artigo
deverdo viabilizar, a suas expensas, a entrega dos sinais dos canais nas instalacdes indicadas
pelas distribuidoras, nos termos e condicdes técnicas estabelecidos pela Anatel.

8 5° Os canais previstos nos incisos Il a XI deste artigo ndo terdo carater privado,
sendo vedadas a veiculagdo remunerada de anuncios e outras praticas que configurem
comercializacdo de seus intervalos, assim como a transmissao de publicidade comercial,
ressalvados 0s casos de patrocinio de programas, eventos e projetos veiculados sob a forma de
apoio cultural.

8 6° Os canais de que trata este artigo deverdo ser ofertados em bloco e em ordem
numérica virtual sequencial, sendo vedado intercald-los com outros canais de programacoes,
respeitada a ordem de alocacdo dos canais no servico de radiodifusdo de sons e imagens,
inclusive em tecnologia digital, de cada localidade.

§ 7° Em caso de inviabilidade técnica ou econdmica, o interessado estard
desobrigado do cumprimento do disposto no § 6° deste artigo e deverd comunicar o fato a
Anatel, que devera ou ndo aquiescer no prazo de 90 (noventa) dias do comunicado, sob pena de
aceitacdo tacita mediante postura silente em funcao de decurso de prazo.

§ 8° Em casos de inviabilidade técnica ou econémica comprovada, a Anatel
determinara a nao obrigatoriedade da distribui¢do de parte ou da totalidade dos canais de que
trata este artigo nos meios de distribuicdo considerados inapropriados para o transporte desses
canais em parte ou na totalidade das localidades servidas pela distribuidora.

8 9° Na hipdtese da determinacéo da ndo obrigatoriedade da distribuicdo de parte
dos canais de que trata este artigo, a Anatel dispora sobre quais canais de programacao deverao
ser ofertados pelas distribuidoras aos usuarios, observando-se a isonomia entre os canais de que
trata o inciso | deste artigo de uma mesma localidade, priorizando apds as geradoras locais de
conteudo nacional ao menos um canal religioso em cada localidade, caso existente, na data da
promulgagéo desta Lei.
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8 10. Ao distribuir os canais de que trata este artigo, a prestadora do servico de
acesso condicionado ndo podera efetuar alteracbes de qualquer natureza nas programacoes
desses canais.

8 11. O disposto neste artigo ndo se aplica aos distribuidores que ofertarem apenas
modalidades avulsas de conteudo.

8 12. A geradora local de radiodifusdo de sons e imagens de carater privado podera,
a seu critério, ofertar sua programacéo transmitida com tecnologia digital para as distribuidoras
de forma isonémica e ndo discriminatoria, nas condi¢bes comerciais pactuadas entre as partes
e nos termos técnicos estabelecidos pela Anatel, ficando, na hipétese de pactuacgdo, facultada a
prestadora do servico de acesso condicionado a descontinuidade da transmissdo da
programacdo com tecnologia analdgica prevista no inciso | deste artigo.

8 13. Caso ndo seja alcangado acordo quanto as condigdes comerciais de que trata
0 8 12, a geradora local de radiodifusdo de sons e imagens de carater privado poderd, a seu
critério, exigir que sua programacao transmitida com tecnologia digital seja distribuida
gratuitamente na area de prestacdo do servigo de acesso condicionado, desde que a tecnologia
de transmissdo empregada pelo distribuidor e de recepcao disponivel pelo assinante assim o
permitam, de acordo com critérios estabelecidos em regulamentacéo da Anatel.

8 14. Na hipotese de que trata o 8 13, a cessdo da programacédo em tecnologia digital
ndo ensejard pagamento por parte da distribuidora, que ficard desobrigada de ofertar aos
assinantes a programacdo em tecnologia analdgica.

8 15. Equiparam-se as geradoras de que tratam os 8§ 12 e 13 deste artigo as
retransmissoras habilitadas a operar em regides de fronteira de desenvolvimento do Pais que
realizarem insercdes locais de programacdo e publicidade, inclusive as que operarem na
Amazonia Legal, bem como as pertencentes a um conjunto de estacdes, sejam geradoras locais
ou retransmissoras, com presenca em todas as regides geopoliticas do Pais, e alcance de, no
minimo, 1-3 (um terco) da populacdo brasileira com o provimento da maior parte da
programagdo por uma das estacdes. (Paragrafo com redacdo dada pela Lei n® 14.173, de
15/6/2021)

§ 16. E facultado a geradora de radiodifusdo que integre rede nacional proibir que
seu sinal seja distribuido mediante servico de acesso condicionado fora dos limites territoriais
de sua area de concessdo, bem como vedar que o sinal de outra geradora integrante da mesma
rede seja distribuido mediante servico de acesso condicionado nos limites territoriais
alcancados pela transmissao de seus sinais via radiodifuséo.

8 17. Na distribuicdo dos canais de que trata este artigo, deverédo ser observados 0s
critérios de qualidade técnica estabelecidos pela Anatel, sendo que, para os canais de que trata
o0 inciso I, é de exclusiva responsabilidade da prestadora do servico de acesso condicionado a
recepcdo do sinal das geradoras para sua distribuicdo aos assinantes.

8 18. A Anatel regulamentara os critérios de compartilhamento do canal de que trata
o inciso Xl entre entidades de uma mesma area de prestacdo de servigo.

8 19. A programacdo dos canais previstos nos incisos VIII e IX deste artigo podera
ser apresentada em um sé canal, se assim o decidirem os responsaveis por esses canais.

8 20. A dispensa da obrigacédo de distribui¢do de canais nos casos previstos no § 8°
deverd ser solicitada pela interessada a Anatel, que deverd se manifestar no prazo de 90
(noventa) dias do recebimento da solicitagdo, sob pena de aceitacdo tacita mediante postura
silente em funcéo de decurso de prazo.

8§ 21. Nas localidades onde ndo houver concesséo para exploragdo do servico de
radiodifusdo de sons e imagens, caso o sinal de geradora ou retransmissora de radiodifusédo de
sons e imagens em tecnologia analdgica alcance os limites territoriais dessa localidade, a
distribuidora devera distribuir esse sinal, vedada a distribuicdo de programacdo coincidente e
observado o disposto nos 88 7°a 9° e 16.
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CAPITULO VI
DOS ASSINANTES DO SERVICO DE ACESSO CONDICIONADO

Art. 33. S&o direitos do assinante do servico de acesso condicionado, sem prejuizo
do disposto na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), e
nas demais normas aplicaveis as relagGes de consumo e aos servicos de telecomunicacdes:

| - conhecer, previamente, o tipo de programacéo a ser exibida;

Il - contratar com a distribuidora do servico de acesso condicionado 0s servigos de
instalacdo e manutencao dos equipamentos necessarios a recep¢do dos sinais;

Il - (VETADO);

IV - relacionar-se apenas com a prestadora do servi¢co de acesso condicionado da
qual é assinante;

V - receber coOpia impressa ou em meio eletrdnico dos contratos assim que
formalizados;

VI - ter a opcdo de contratar exclusivamente, de forma onerosa, os canais de
distribuicdo obrigatdria de que trata o art. 32;

VII - ter a opcéo de cancelar os servi¢os contratados por via telefonica ou pela
internet. (Inciso acrescido pela Lei n°® 13.828, de 13/5/2019, publicada no DOU de 14/5/2019,
em vigor 30 dias apos a publicacdo)

FIM DO DOCUMENTO
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