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COMISSAO DE DIREITO DA PESSOA IDOSA

REQUERIMENTO N&=............ . DE 2022
(Do Sr. Roberto Alves)

Requeiro audiéncia publica para
debater o excesso de ligacées dos Bancos
Privados oferecendo consignados
excessivamente para os aposentados do
INSS e de que forma conseguem esses
dados, infringindo a Lei Geral de Protecao
de Dados. Reunido Conjunta com a
Comisséao de Ciéncia Tecnologia
Informatica e Comunicacao .

Senhor Presidente:

Requeiro com fundamento no art. 255 do Regimento Interno,
audiéncia publica conjunta com a Comisséo da Pessoa Idosa, com a finalidade
de debater o excesso de ligagbes dos Bancos Privados oferecendo
consignados excessivamente para os aposentados do INSS e de que forma
conseguem esses dados, oferecendo consignados excessivamente para os

aposentados do INSS. Infringindo a Lei Geral de Protecio de Dados.

A quase dois anos da aprovagéo da “Lei Geral de Protecéo de
Dados” (Lei 13.709/2018), e ha trés anos da instalagdo do “N&o Perturbe da
Anatel”, o excesso de ligagcdes continuam, principalmente para o publico mais

idoso.
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JUSTIFICACAO

S&ao inimeras as reclamagdes dos nossos idosos sobre o
excesso de ligagbes de bancos comerciais oferecendo empréstimos
consignados. Os consultores chegam a ser agressivos, passando informacées

enganosas e ludibriando os aposentados que nao possuem o devido
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nhecimento e ndo sabem como eles conseguiram ter acesso a seus dados

Os falsos consultores bancarios ainda aplicam golpes em
idosos, falsificam autorizagdes e assinaturas. Uma senhora da igreja me
relatou que ela perdeu uma consulta na Unicamp, porque nao atendeu a
ligacdo de marcagdo, por acreditar que eram os bancos mais uma vez

insistindo pela adesao de empréstimo.
Convidados:
Representante da Agencia Nacional de Telecomunicacao
Representante da CONEXIS — Sindicato das Telefonias
Representante do Banco Central

Representante da Febraban - Federagdo Brasileira dos

Bancos.
Representante do site Reclame Aqui.
Representante do Instituto Nacional de Seguro Social.
Ministro Anderson Torres, do Ministério da Justica.

Ministra Cristiane Rodrigues Britto - Ministério da Mulher, da

Familia e dos Direitos Humanos.

Sala da Comisséo, em de de 2022.
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Roberto Alves
Deputado Federal

Republicanos
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